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A profissio fundamental do presente e do futuro é educar

para saber compreender, sentir, comunicar-se e agir melhor,
integrando a comunicagao pessoal, a comunitaria e a tecnologica.
José Moran (1997).



Sumario

SOBRE AS AUTORAS .ttt itiitieenenenneenannennns 11
APRESENTACAOD .t .itttiinnerennneeenneeannnenannns 13
INTRODUGAO .ttt ititiinnnnnneeeeeeeennnnnnnannns 17

CAPIiTULO 1

Tecnologiaeeducagdo .. ..ovvviviiiiii .. 27

CAPITULO 2

Design Instrucional (DI) e estruturacao de cursos ........ 41

CAPiTULO 3
Sistemas computacionais aplicados
ao contexto educacional ....... ... L i iiiiiaL, 79

CAPITULO 4

Fundamentos da TTool .. v vee e e e ettt eeeennnn. 87



CAPITULO 5

Implementacdo computacional ....................... 105

CAPITULO 6

Prova de conceito da TTool ....... ..., 131

CONSIDERACOES SOBRE A EDUCACAO
NAERADIGITAL &+t tttttnnneeeeeeeeeeneennnnnnnnns 141

REFERENCIAS vttt ittt tteeeeeneeeeneneennneeennns 143

INDICE st ittt ettt ettt ennnnenaaans 159



Sobre as autoras

Hilcéa Santos Ferreira é bacharel em Estatistica pela Universida-
de de Brasilia (UnB), mestra em Andlise de Sistemas e Aplicagoes
pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), mestra em
Educacao pela Universidade de Massachusetts em Ambherst
(UMass) e doutora em Engenharia Elétrica pela Universidade
Presbiteriana Mackenzie (UPM). Possui experiéncia profissional
em coordenacdo de iniciativas nacionais e internacionais de trei-
namento e capacitagdo, presenciais e online, nas areas de Senso-

riamento Remoto e Tecnologia Geoespacial.

Pollyana Notargiacomo ¢ graduada em Pedagogia pela Universi-
dade de S3o Paulo (USP), instituicio em que também obteve o
titulo de mestra e doutora em Educacio. E p6s-doutora em Enge-
nharia Elétrica pela Universidade Federal de Uberlandia (UFU),
lider do Laboratério de Jogos, Aprendizagem, Simulagao, Siste-
mas e Sinais (JAS3) e do Grupo CNPq Games, Educacdo, Tecno-
logia e Sociedade (GETS). Atua como professora da Universidade
Presbiteriana Mackenzie (UPM) junto a Faculdade de Computa-
¢do e Informatica (FCI) e ao Programa de Pés-graduagao em En-
genharia Elétrica e Computa¢ao (PPGEEC).



Apresentacao

Os avangos das Tecnologias Digitais de Informa¢do e Comuni-
cacdo (TDIC) tém resultado na revisdo das praticas pedagogicas,
bem como na ampliacao das competéncias (conhecimentos, habi-
lidades e atitudes) e formag¢ao continua. Em um cendrio em que a
forma, o local e o horario para a aprendizagem se tornaram flexi-
veis, a educagio online se tornou uma alternativa mundial para a
oferta educacional na contemporaneidade, além de constituir, no
Brasil, um mecanismo para a expansao do Ensino Superior (regu-
lamentado e incentivado por politicas publicas estabelecidas pelo
MEC). Nesse contexto, professores, tutores, estudantes, equipe
pedagodgica e demais envolvidos precisam rever os papéis desem-
penhados, o que inclui o planejamento pedagogico. Para contri-
buir nesse escopo, designers instrucionais podem apoiar os pro-
fessores na selecio de estratégias pedagdgicas, bem como no
estabelecimento de objetivos educacionais que sejam facilitado-
res da aprendizagem.

A ferramenta TTool, apresentada neste livro, constitui um
elemento fundamental para a instrumentalizacdo de professores
no planejamento de cursos, propiciando um alinhamento entre
competéncias, resultados esperados, objetivos educacionais e for-

mas de avaliagdo, de maneira a instituir uma forma de
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acompanhamento da aprendizagem dos estudantes. Seu objetivo
¢ estruturar as informagoes e organiza-las para que professores
que nio disponham de conhecimento de principios de design ins-
trucional possam, mais assertivamente, estruturar propostas de
cursos considerando as atividades e as ferramentas mais adequa-
das a cada contexto especifico, além de fornecer mecanismos de
acompanhamento e avaliagao por meio de instrumentos avaliati-
vos materializados pelo uso de rubricas, ainda desconhecidos por
muitos professores no Brasil. As rubricas constituem um instru-
mento que torna a avaliacdo ndo s um processo menos subjeti-
vo, ao estabelecer mecanismos de mensuracdo, como também
facilitam a materializagiao dos objetivos didaticos, além de insti-
tuir uma transparéncia do processo educativo. A TTool é um mo-
delo conceitual e uma implementacdo computacional que mate-
rializa suas diretrizes e permite sua ampla utilizagao. Em relacio
ao modelo, ele permite o uso de tecnologias distintas, o que torna
a utilizagao das rubricas mais pertinente e significativa, sendo ali-
cercado pelo desenvolvimento de competéncias, de dialogo (for-
mado pelas instancias comunicativas, de interacdo e colabora-
¢do), da aprendizagem centrada no estudante e também pela
aprendizagem mediada pela pratica.

Ja a aplicacdo computacional foi validada por meio da im-
plementacdo de um protétipo de um sistema especialista, desen-
volvido e disponibilizado abertamente na internet, com o intuito
de contribuir com a constru¢ao de conhecimentos na drea de tec-
nologia educacional e constituir uma ferramenta de apoio aos
professores durante o processo de planejamento de cursos.

Do ponto de vista pedagogico e tecnologico destaca-se, nao
s0 a inovacdo da proposta desenvolvida, como também o emba-
samento e interligacio dos pressupostos existentes no processo
de planejamento e acompanhamento de cursos com sua consoli-
da¢io em um instrumento de guia para professores e demais

envolvidos.



APRESENTAGAO

Tendo em vista esse panorama, este livro apresenta uma con-
tribuicdo diferenciada ao estabelecer a interliga¢ao entre aspectos
distintos do planejamento de cursos e agrega-los, de forma orga-
nica, em um modelo. Inclusive, é crescente a necessidade de for-
macao/capacitagdo de professores em design e desenvolvimento
de cursos, bem como em docéncia online, o que exige uma fami-
liarizagdo com as tecnologias que eles podem utilizar para dispo-
nibilizagdo dos cursos. Cabe ainda destacar que, o livro constitui
uma fonte e referéncia de pesquisa que pode contribuir para a
formacao de educadores, designers instrucionais, gestores educa-
cionais, tutores e demais atores, assim como permitir a cientistas
da computagio, engenheiros e outros profissionais de exatas a
visualiza¢do de como € o processo de construcdo e operacionali-
zagdo de uma implementagio computacional para apoio ao pro-

cesso educacional.
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CoM 0 AVANCO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE IN-
formacao e Comunicacao (TDIC), as praticas pedagogi-
cas e as estratégias educacionais tém sido repensadas. A
preocupacao passa a ser a construcao de uma educacao
globalizada que conjugue a formacao continua e o de-
senvolvimento das competéncias: conhecimento (as-
pectos cognitivos), habilidades técnicas e atitudes (as-
pectos socioemocionais). Destinado a professores en-
volvidos na educacao de jovens e adultos, em universi-
dade e/ou cursos profissionalizantes e extracurricula-
res, o livro Educacdo na era digital — TTool: metodologias e es-
tratégias debruca-se sobre a necessidade de formacao de
professores para que possam reinventar sua pratica, por
meio das novas possibilidades que o uso da tecnologia
oferece. A ferramenta TIool, aqui apresentada, propicia
alinhamento entre competéncias, resultados esperados,
objetivos educacionais e formas de avaliacao, instituin-
do uma forma de acompanhamento e avaliacao dos alu-
nos, pelo uso de rubricas, que estabelecem mecanismos
de mensuracao, facilitando a materializacao dos objeti-
vos didaticos e a transparéncia do processo educativo
para todos os envolvidos.
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