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Centro de Ciências Sociais e Aplicadas – CCSA 

Campus Higienópolis:  Rua da Consolação, 930    Consolação    São Paulo - SP    CEP 01302-907 

Tel. (11) 2114-8000    www.mackenzie.br   e-mail: reitoria@mackenzie.br

Componente Curricular: Exclusivo de Curso ( x ) Eixo Comum (  ) Eixo Universal ( ) 
Curso: Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais Núcleo Temático: Exclusivo do 

Curso 
Nome do Componente Curricular: Desenvolvimento de
Habilidades Humanas de Gestão 

Código do Componente Curricular: 

Carga horária: 2 horas aula ( ) Sala de aula 
( ) Laboratório 
( x ) EaD 

Etapa: 2ª 

Ementa: 

Este componente curricular se baseia no estudo dos assuntos relativos ao relacionamento 
interpessoal e habilidades necessárias para gerir equipes e pessoas no mundo complexo do 
ambiente empresarial, sob a ótica do papel dos indivíduos e/ou líderes nas organizações. O aluno 
vai enfrentar o desafio de refletir sobre a aplicação das teorias deste curso às situações reais no 
mundo organizacional, através de uma orientação interdisciplinar, sistêmica e baseada em 
competências comportamentais. Será utilizada uma combinação dos métodos pedagógicos para 
ajudar entender e vivenciar assuntos relevantes à atuação dos indivíduos nas organizações.  

Bibliografia básica 

CODA, R. Competências comportamentais – como mapear e desenvolver competências 
pessoais no trabalho. São Paulo: Atlas, 2016. Disponível em:
<https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597008746/epubcfi/6/2[%3Bvnd.vst.idref%
3Dhtml1]!/4/2/2%4052:3>.

NEWSTROM, John W. Comportamento organizacional: o comportamento humano no 
trabalho. Porto Alegre AMGH, 2008 . Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788563308870/cfi/12!/4/4@0.00:0.00 

ROBBINS, Stephen Paul.; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento 
organizacional. 14.ed. São Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011. Disponível em: <https://
bv4.digitalpages.com.br/?page=-28&section=0#/edicao/9788576055693>.

Bibliografia complementar 

GRAMIGNA, Maria Rita Miranda. Modelo de competências e gestão dos talentos. 2 ed. 
São Paulo: Prentice Hall, 2007. Disponível em < 
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/408 >. Acesso em: 08/11/2019. 

KANAANE, Roberto. Comportamento humano nas organizações. 3 ed. São Paulo: Atlas 
2017. recurso online 

PASETTO, Neusa Vitola; MESADRI, Fernando Eduardo. Comportamento organizacional: 
integrando conceitos da administração e da psicologia. Curitiba: Ibpex, 2012. Disponível em: 
<https://bv4.digitalpages.com.br/?page=-1&section=0#/edicao/9788565704090> 

2° ETAPA - CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597008746/epubcfi/6/2%5b%3Bvnd.vst.idref%3Dhtml1%5d!/4/2/2%4052:3
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597008746/epubcfi/6/2%5b%3Bvnd.vst.idref%3Dhtml1%5d!/4/2/2%4052:3
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788563308870/cfi/12!/4/4@0.00:0.00
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SCHERMERHORN JR, John R. Fundamentos de comportamento organizacional. 2. Porto 
Alegre: Bookman 2007. Disponível em: <https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/
books/9788577800087/cfi/20!/4/2@100:0.00>.

Coordenador do Curso:
Nome: Natacha Bertoia 

Diretor da Unidade: 
Nome: Claudio Parisi 

TAJRA, S. F.; SANTOS, N. dos. Planejamento e liderança: conceitos, estratégias 
e comportamento humano. São Paulo: Erica, 2019. Recurso on-line. 

https://bv4.digitalpages.com.br/?page=-1&section=0#/edicao/9788565704090
https://bv4.digitalpages.com.br/?page=-1&section=0#/edicao/9788565704090
https://bv4.digitalpages.com.br/?page=-28&section=0#/edicao/9788576055693
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Centro de Ciências Sociais e Aplicadas – CCSA 

Campus Higienópolis:  Rua da Consolação, 930    Consolação    São Paulo - SP    CEP 01302-907 
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Componente Curricular: Exclusivo de Curso (  ) Eixo Comum ( x ) Eixo Universal ( ) 
Curso: Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais Núcleo Temático: Formação Comum 

Nome do Componente Curricular: Gestão de Pessoas Código do Componente Curricular: 
ENAD60255 

Carga horária: 4 horas aula ( ) Sala de aula 
( ) Laboratório 
( x ) EaD 

Etapa: 2ª 

Ementa: 

Estudo do estabelecimento da relação entre as necessidades constantemente renovadas de 
aplicação de gerenciamento de pessoas por parte das organizações e atendimento às diversas 
legislações, com destaque para as legislações trabalhistas e previdenciárias. Este gerenciamento 
de pessoas abrange desde a busca de profissionais no mercado de trabalho, manutenção dos 
mesmos nos ambientes de trabalho e seu desligamento, completando a abordagem de gestão de 
pessoas. 

Bibliografia básica

ARELLANO, E. B.; CESAR, A. M. R. V. C. (orgs.). Gestão de pessoas: nas empresas 
contemporâneas brasileiras. [recurso eletrônico]:  Rio de Janeiro: Elsevier, 2017. 

FRANÇA, A. C. L. Práticas de recursos humanos – PRH: conceitos, ferramentas e 
procedimentos. [recurso eletrônico]: São Paulo: Atlas, 2013. 

HANASHIRO, D. M. M.; TEIXEIRA, M. L. M. (orgs.). Gestão do fator humano: uma visão 
baseada na era digital. 3. ed. [recurso eletrônico]: São Paulo: Saraiva Educação, 2021. 

Bibliografia complementar 

BOHLANDER, G. W. Administração de recursos humanos. 16. ed. [recurso 
eletrônico]: São Paulo: Cengage, 2015. 

DESSLER, G. Administração de recursos humanos. 3. ed. [recurso eletrônico]: São Paulo: 
Pearson Education do Brasil, 2014.  

LACOMBE, F. Recursos humanos: princípios e tendências. 3. ed. [recurso eletrônico]: São 
Paulo: Saraiva, 2021. 

MADRUGA, R. Treinamento e desenvolvimento com foco em educação corporativa. 
[recurso eletrônico]: São Paulo: Saraiva Educação, 2018. 
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MAXIMIANO, A. C. A. Recursos humanos: estratégia e gestão de pessoas na sociedade global. 

[recurso eletrônico]: Rio de Janeiro: LTC, 2014. 

Coordenador do Curso: 
Nome: Natacha Bertoia 

Diretor da Unidade: 
Nome: Claudio Parisi 

Bibliografia adicional

MARRAS, J. P. Gestão de pessoas em empresas inovadoras. 2. ed. São Paulo: Saraiva, 
2012.

OLTRAMARI, A. P.; PAULA, M. J. M.; FERRAZ, D. L. S. Do departamento pessoal ao recursos 
humanos estratégico: os subsistemas e a sofisticação do controle do trabalhador. In: SOBOLL, L. 
A.; FERRAZ, D. L. S. Gestão de Pessoas: armadilhas da organização do trabalho. São Paulo: 
Atlas, 2014.
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Componente Curricular: Exclusivo de Curso ( ) Eixo Comum (   ) Eixo Universal (x) 
Curso: Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais Núcleo Temático: Formação Comum 

Nome do Componente Curricular: Introdução à
Cosmovisão Reformada

Código do Componente Curricular: 
EUAD60166 

Carga horária: 4 horas aula ( ) Sala de aula 
( ) Laboratório 
( x ) EaD 

Etapa: 2ª 

Ementa: 

Estudo introdutório da Cosmovisão Reformada como uma estrutura de pensamento consistente e 
coerente. A disciplina apresenta o conceito de percepção de mundo e cosmovisão, e estabelece 
uma comparação da Cosmovisão Reformada dialeticamente no contexto mais amplo do quadro 
geral de cosmovisões. Demonstra-se a Cosmovisão Reformada como um sistema de valores 
norteadores da sociedade em sua extensão abrangente e analisam-se criticamente as 
contribuições deste sistema de pensamento na história humana. 

Bibliografia básica 

ABRAHAM, Marcos. As raízes judaicas do direito: princípios jurídicos da lei mosaica. Rio de 
Janeiro: Forense, 2020 (Minha Biblioteca). 

LOCKE, John. Carta sobre a tolerância. Lisboa: Edições 70, 2014 (Minha Biblioteca). 

MARQUES, A. M; BERUTTI, F. C.; FARIA, R. M. História Moderna através dos textos. 12ª ed. 
São Paulo: Contexto, 2014 (Biblioteca Virtual Pearson). 

Bibliografia complementar 

ARENDT, Hannah. A condição humana. 13 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2016 (Minha 
Biblioteca). 

FONTOURA Jr. Antônio José. Clássicos da história: Sérgio Buarque de Holanda. 
Curitiba: Contentus, 2020 (Biblioteca Virtual Pearson). 

FREYRE, Gilberto. Interpretação do Brasil. São Paulo: Global Editora, 2016 (Biblioteca Virtual 
Pearson). 

KANT, Immanuel. Crítica da faculdade do juízo. 3 ed. Rio de Janeiro: Forense Universitária, 
2012 (Minha Biblioteca).  

RODRIGUES, A. E. M.; KAMITA, J. M. História moderna: os momentos fundadores da cultura 
ocidental. Petrópolis: Vozes, 2018 (Biblioteca Virtual Pearson). 
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Coordenador do Curso: 
Nome: Natacha Bertoia 

Diretor da Unidade: 
Nome: Claudio Parisi 

Bibliografia adicional

BERGER, P. L. A Dessecularização do mundo: uma visão global. Religião e Sociedade, Rio de 
Janeiro, 21(1): 9-24, 2000. Disponível em http://www.uel.br/laboratorios/religiosidade/pages/
arquivos/dessecularizacaoLERR.pdf.

CHICARINO, Tathiana (Org.). Teorias políticas, Estado e Sociedade. 2. ed. São Paulo: 
Pearson, 2019 (Biblioteca Virtual Pearson).

DILTHEY, Wilhelm. A essência da filosofia. Petrópolis: Vozes, 2018 (Biblioteca Virtual Pearson).

DILTHEY, Wilhelm. Introdução às Ciências Humanas: tentativa de uma fundamentação para o 
estudo da sociedade e da história. Rio de Janeiro: Forense Universitária, 2010 (Minha Biblioteca).

DILTHEY, Wilhelm. Os tipos de concepção de mundo. Disponível em: <http://
www.lusosofia.net/textos/dilthey_tipos_de_concep_ao_do_mundo.pdf.> Acesso em 07 de 
novembro de 2020.
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Centro de Ciências Sociais e Aplicadas – CCSA 

Campus Higienópolis:  Rua da Consolação, 930    Consolação    São Paulo - SP    CEP 01302-907 
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Componente Curricular: Exclusivo de Curso (   ) Eixo Comum ( x )  Eixo Universal ( ) 
Curso: Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais Núcleo Temático: 

Nome do Componente Curricular: Libras Código do Componente Curricular: 

Carga horária: 2 horas aula ( ) Sala de aula 
( ) Laboratório 
( x ) EaD 

Etapa: Livre escolha 

Ementa: 
Capacitação, por meio do idioma LIBRAS (língua Brasileira de Sinais), para a comunicação 
básica com alunos surdos ou com deficiência auditiva. Estudo de alguns aspectos inerentes à 
surdez e fomento de reflexões, numa perspectiva de educação inclusiva, sobre a condição 
bilíngue e sobre as exigências e desafios educacionais atuais desta área em específico.  

Bibliografia Básica

BRASIL, LEI N.º 10.436 de 24 de abril de 2002. Dispõe sobre a Língua Brasileira de Sinais 
- Libras e dá outras providências. Disponível em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10436.htm > Acesso em: 06/10/17. 

BRASIL. Decreto nº 5.626 de 22 de dezembro de 2005. Regulamenta a Lei no 10.436, de 24 
de abril de 2002, que dispõe sobre a Língua Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei no 
10.098, de 19 de dezembro de 2000. Disponível em: < 
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Decreto/D5626.htm > Acesso em: 
06/10/17. 

Bibliografia Complementar 

LUCHESI, Maria Regina Chirichella. Educação de pessoas surdas: experiências 
vividas, histórias narradas. 4 ed. Campinas: Papirus, 2012. Disponível em: <
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3299  > Acesso em 08/11/2019 

SÃO PAULO (SP). Secretaria Municipal de Educação. Diretoria de Orientação Técnica
Orientações curriculares e proposição de expectativas de aprendizagem para a 
Educação infantil e Ensino Fundamental: Língua Portuguesa para pessoas surdas - LIBRAS. 
São Paulo: SME/ DOT, 2008.Disponível em: <
http://www.culturatura.com.br/docsed/17%20EducEsp%20PSP3-libra.pdf > Acesso em 06/10/17 

FERNANDES, Sueli. Educação de surdos. Curitiba: InterSaberes, 2012. Disponível em:  < 
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/2894  > Acesso em 08/11/2019.

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10436.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Decreto/D5626.htm
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/2894
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3299
http://www.culturatura.com.br/docsed/17%20EducEsp%20PSP3-libra.pdf
https://archive.org/details/PTFPA_SURDOS
http://www.culturatura.com.br/docsed/17%20EducEsp%20PSP3-libra.pdf
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SÃO PAULO (SP). Secretaria Municipal de Educação. Diretoria de Orientação Técnica. 
Projeto Toda força ao Primeiro Ano: Contemplando as especificidades dos alunos surdos. 
São Paulo: SME/DOT, 2007. Disponível em: < https://archive.org/details/PTFPA_SURDOS 
>em 06/10/17. http://www.culturatura.com.br/docsed/17%20EducEsp%20PSP3-libra.pdf > 
Acesso em 06/10/17 

SILVA, Rafael Dias (Org.). Língua Brasileira de Sinais – LIBRAS. São Paulo: Pearson, 
2015. Disponível em: < https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35534 > Acesso 
em 08/11/2019. 

WILCOX, Sherman e WILCOX, Phyllis Perrin. Aprender a ver. Rio de Janeiro: Arara Azul, 
2005. Disponível em < https://editora-arara-azul.com.br/site/ebook/detalhes/9 > Acesso 
em 06/10/17. 

Coordenador do Curso 

Nome: Natacha Bertoia 

Diretor da Unidade 

Nome: Claudio Parisi 

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35534
https://editora-arara-azul.com.br/site/ebook/detalhes/9
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Centro de Ciências Sociais e Aplicadas – CCSA 

Campus Higienópolis:  Rua da Consolação, 930    Consolação    São Paulo - SP    CEP 01302-907 

Tel. (11) 2114-8000    www.mackenzie.br   e-mail: reitoria@mackenzie.br

Componente Curricular: Exclusivo de Curso (  ) Eixo Comum ( x ) Eixo Universal ( ) 
Curso: Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais Núcleo Temático: Formação 

Comum 
Nome do Componente Curricular: Matemática e Estatística Código do Componente Curricular: 

ENAD60212 

Carga horária: 4 horas aula ( ) Sala de aula 
( ) Laboratório 
( x ) EaD 

Etapa: 2ª 

Ementa: 

Estudo dos principais conceitos da matemática e estatística básica, necessárias ao 
aproveitamento de outras disciplinas do curso. Modelagem de problemas elementares do 
cotidiano do profissional. Construção e análise de gráficos. 

Bibliografia básica

ANDERSON, D.R., SWEENEY, D.J.; WILLIAMS, T.A. Estatística aplicada à
administração e economia. 5 ed. São Paulo: Cengage Learning, 2021. 

HAZZAN, S.; BUSSAB, W.O.; MORETTIN, P.A.; Cálculo: funções de uma e de várias 
variáveis. 3 ed. São Paulo: Saraiva, 2016. 

LAPA, N.; Matemática aplicada. São Paulo: Saraiva, 2012. 

Bibliografia complementar 

FLEMMING, D.M.; GONÇALVES, M.B.; Cálculo A. São Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.

HAZZAN, S.; Matemática básica: para administração, economia, contabilidade e 
negócios. São Paulo: Atlas, 2021. 

LARSON, R; FARBER, B. Estatística aplicada. 6 ed. São Paulo: Pearson Education 
do Brasil, 2015. 

MUROLO, A.C.; Matemática aplicada a Administração, Economia e Contabilidade. 
2 ed. São Paulo: Cengage Learning, 2012. 

SILVA, E.M.; Estatística. 5 ed. São Paulo: Atlas, 2018. 

Coordenador do Curso: 
Nome: Natacha Bertoia 

Diretor da Unidade: 
Nome: Claudio Parisi 
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Componente Curricular: Exclusivo de Curso ( ) Eixo Comum ( x ) Eixo Universal ( ) 
Curso: Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais Núcleo Temático: Formação Comum 

Nome do Componente Curricular: Planejamento e Gestão

de Projetos

Código do Componente Curricular: 
ENAD60243 

Carga horária: 4 horas aula ( ) Sala de aula 
( ) Laboratório 
( x ) EaD 

Etapa: 2ª 

Ementa: 

Estuda os aspectos relacionados ao planejamento organizacional, levando em conta as variáveis 
macro e microambientais como forma de sistematizar o pensamento, aliado ao desenvolvimento 
de capacidades para o estabelecimento e execução de projetos. 

Bibliografia básica 

CARVALHO, Fábio Câmara Araújo de. Gestão de projetos. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2012. Disponível em 
<https://bv4.digitalpages.com.br/?term=9788564574571&searchpage=1&filtro=todos&from=busca& 
page=-7&section=0#/legacy/3013  > Acesso em 03/06/2022. 

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administração de projetos: como transformar ideias em 
resultados. 5. ed. – São Paulo: Atlas, 2014. Disponível em: < 
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522487608/pageid/0 > Acesso em 
03/06/2022.

VALERIANO, Dalton L. Gerenciamento estratégico e administração por projetos. São Paulo: 
Pearson Education, 2001. Disponível em: < https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/31 
> Acesso em 03/06/2022. 

Bibliografia complementar 

CARVALHO JUNIOR, Moacir Ribeiro de. Gestão de projetos: da academia à sociedade. Curitiba: 
Intersaberes, 2012. Disponível em < https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6189  > 
Acesso em 03/06/2022. 

KERZNER, Harold; SALADIS, Frank P. O que os gerentes precisam saber sobre projetos. Porto 
Alegre: Bookman, 2011. Disponível em  
https://online.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577808816/cfi/0!/4/2@100:0.00  > Acesso em 
03/06/2022. 

LARSON, Erik.W; GRAY; Clifford F. Gerenciamento de projetos: o processo gerencial. 6 edição, 
São Paulo: McGraw-Hill, 2016. Disponível em: < https://app.minhabiblioteca.com.br/reader 
books/9788580555677/pageid/0 > Acesso em 03/03/2022.

https://bv4.digitalpages.com.br/?term=9788564574571&searchpage=1&filtro=todos&from=busca&page=-7&section=0#/legacy/3013
https://bv4.digitalpages.com.br/?term=9788564574571&searchpage=1&filtro=todos&from=busca&page=-7&section=0#/legacy/3013
http://mackenzie.bv3.digitalpages.com.br/users/publications/9788543005928/pages/-18
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522487608/pageid/0
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/31
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6189
https://online.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577808816/cfi/0!/4/2@100:0.00
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522479689/pageid/0
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Coordenador do Curso: 
Nome: Natacha Bertoia 

Diretor da Unidade: 
Nome: Claudio Parisi 

RABECHIN JUNIOR, Roque. O gerente de projetos na empresa. 3 ed. São Paulo: Atlas, 
2011. Disponível em 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522479689/pageid/0 > Acesso 
em 03/06/2022. 

RODRIGUES, Eli. 21 Erros clássicos da gestão de projetos. Rio: Brasport, 2018. 
Disponível em: < https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/160687 > Acesso em 
03/06/2022. 

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/160687
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788580555677/pageid/0
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Componente Curricular: Exclusivo de Curso ( ) Eixo Comum ( ) Eixo Universal (X ) 
Curso: Superior de Tecnologia em 
Processos Gerenciais

Núcleo Temático: Formação Comum 

Nome do Componente Curricular: 
Projetos Empreendedores

Código do Componente Curricular: 
EUAD60263 

Carga horária: 
2 horas aula 

( ) Sala de aula 
( ) Laboratório 
( ) EaD 

Etapa: 2ª 

Ementa: 

Identificação do problema ou da oportunidade. Análise de soluções existentes ou projetos 
semelhantes. Ideação. Modelagem. Plano de Negócios. 

Bibliografia Básica 

CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espírito empreendedor. Rio de 
Janeiro: Atlas, 2021.

DORNELAS, J. Plano de negócios: exemplos práticos. São Paulo: Empreende, 2018.

HASHIMOTO, M.; BORGES, C. Empreendedorismo: plano de negócios em 40 lições. São 
Paulo: Saraiva, 2019.

NARDES, F. B. S.; MIRANDA, R. C. R. Lean Startup e Canvas: uma proposta de 
metodologia para startups. Revista Brasileira de Administração Científica, v. 5, n. 3, 2014.

SALIM, C. S.; SILVA, N. C. Introdução ao empreendedorismo: despertando a 
atitude empreendedora. Rio de Janeiro: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar

GHOBRIL, A. N. Projeções Financeiras de um novo empreendimento. PNegocios, 21 nov. 
2021. Disponível em: <http://pnegocios.com/?p=40>. Acesso em: 2 dez. 2021.

GHOBRIL, A. N. A Construção do Modelo de Negócios. PNegocios, 15 nov. 2021. Disponível 
em: <http://pnegocios.com/?p=10>. Acesso em: 2 dez. 2021.

GHOBRIL, A. N.; MORITA, M.; FURQUIM, N. R. Validação do Modelo de Negócios. 
PNegocios, 17 nov. 2021. Disponível em: <http://pnegocios.com/?p=29>. Acesso em: 2 dez. 
2021.
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Coordenador do Curso: 

Nome: Natacha Bertoia 

Diretor da Unidade: 

Nome: Claudio Parisi 

VALIDAÇÃO DE IDEIAS? Sim! Teste antes de investir. Endeavor Brasil, 26 nov. 2015. 
Disponível em: <https://endeavor.org.br/estrategia-e-gestao/validacao/>. Acesso em: 2 dez. 2021.

O QUE É UM MVP, UM PRODUTO MINIMAMANTE VIÁVEL. São Paulo: SEBRAE, 2018. 
Online. Disponível em: <https://www.youtube.com/watch?v=et95f_cwNnw&t=3s>. Acesso em: 2 
dez. 2021.

Bibliografia Adicional

SEBRAE. 50 histórias para inspirar sua jornada empreendedora: um exemplo para chamar 
de seu. Disponível em: <https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/50%20hist
%C3%B3rias%20inspiradoras%20(1).pdf>. Acesso em: 2 dez. 2021.
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Componente Curricular: Exclusivo de Curso ( ) Eixo Comum ( x ) Eixo Universal ( ) 
Curso: Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais Núcleo Temático: Formação Comum 

Nome do Componente Curricular: Sustentabilidade
e Responsabilidade Social

Código do Componente Curricular: 
ENAD60278 

Carga horária: 4 horas aula ( ) Sala de aula 
( ) Laboratório 
( x ) EaD 

Etapa: 2ª 

Ementa: 

Estuda os princípios da responsabilidade social para a compreensão do novo modelo de 
desenvolvimento focado na sustentabilidade, considerando os aspectos, econômicos, sociais e 
ambientais. Discorre sobre o papel do setor público, privado e da sociedade. Apresenta os 
principais instrumentos gerenciais para empresas e o papel de cada cidadão na construção da 
sustentabilidade. 

Bibliografia básica 

ANDRADE, R. Serviço social, gestão e terceiro setor – dilemas nas políticas sociais. São 
Paulo: Saraiva, 2015. 

DIAS, R. Responsabilidade social: fundamentos e gestão. São Paulo: Atlas, 2012 

MAZZAROTTO, A. A. V. S.; SILVA, R.C. Gestão da sustentabilidade urbana: leis princípios 
e reflexões. Curitiba: InterSaberes, 2017. 

OLIVEIRA, M. M. D.; MENDES, M.; HANSEL, C, M.; DAMINANI, SUZANA (Org.). Cidadadia, 
meio ambiente e sustentabilidade: Educs, 2017. (Disponível na Biblioteca Virtual Pearson) 

OLIVEIRA, S. V. W. B.; LEONETI, A. B.; CEZARINO, L. O. Sustentabilidade: princípios 
e estratégias. Barueri, SP: Manole, 2019. (Disponível na Minha Biblioteca – Biblioteca Digital)  

SAMBIANSE, M.; KLEMENT, C.; BARBOSA, C. Gestão estratégica: sustentabilidade 
e desenvolvimento empresarial. São Paulo: Editora Mackenzie, 2017. (Disponível na Minha 
Biblioteca - Biblioteca Digital).

TACHIZAWA, T. Gestão ambiental e responsabilidade social corporativa: os paradigmas do 
novo contexto empresarial. 9. Ed. São Paulo: Atlas, 2019. (Disponível na Minha Biblioteca – 
Biblioteca Digital) 

TACHIZAWA, T. Organizações não governamentais e terceiro setor: criação de ONGs 
e estratégias de atuação. 7. ed. – São Paulo: Atlas, 2019. 

Bibliografia complementar 

BRASIL. Constituição da República Federativa do Brasil. Brasília, DF: Senado Federal: Centro 
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Gráfico, 1988. 

BRASIL. Decreto nº 10.936, de 12 de janeiro de 2022. Regulamenta a Lei nº 12.305, de 2 
de agosto de 2010, que institui a Política Nacional de Resíduos Sólidos. Disponível em: 
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Decreto/D10936.htm 

BRASIL. Lei nº 12.305, de 2 de agosto de 2010. Institui a Política Nacional de Resíduos 
Sólidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e dá outras providências. Disponível 
em: 
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm. 

NAÇÕES UNIDAS BRASIL. Transformando o mundo: a Agenda 2030 para o desenvolvimento 
sustentável. Disponível em: 
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/brasil_amigo_pesso_idosa/Agenda2030.pdf. 

ONU – ORGANIZAÇÃO DAS NAÇÕES UNIDAS. Declaração Universal dos Direitos 
Humanos, 2020. Disponível em: https://brasil.un.org/pt-br/91601-declaracao-universal-dos-
direitos-humanos. Acesso em 03 fev 2022. 

Bibliografia adicional 

ALHO, C. J. R.; MAMEDE, S. B.; BENITES, M.; ANDRADE, B. S.; SEPÚLVEDA, J, J. O. 
Ameaças à biodiversidade do Pantanal brasileiro pelo uso e ocupação da terra. Ambiente & 
Sociedade, v. 22, p. 1-22, 2019. Disponível em SciELO (Biblioteca Eletrônica Científica Online - 
https://www.scielo.br/j/asoc/a/BqQ Nwh94qn5g9kh56FZchYj/?format=pdf&lang=pt).  

PNUD. Programa das Nações Unidas para o Desenvolvimento. Atlas: Mapeando os Objetivos 
de Desenvolvimento Sustentável na Mineração. 2017. Disponível em: 
file:///C:/Users/User/Downloads/atlas-mineracao-ods.pdf. Acesso em: 20 jan 2022. 

COUTO, M. C. L.; LANGE, L. C. Análise dos sistemas de logística reversa no Brasil. Engenharia 
Sanitária e Ambiental, v. 22, n.5, p. 889-898, 2017. Disponível em: SciELO (Biblioteca Eletrônica 
Científica Online) 
https://www.scielo.br/j/esa/a/S5FHdbHp3ZV6kQHgmFfSSWF/?format=pdf&lang=pt   

GONÇALVES, K. R.; CAMARGO, P.; CRUZ, P. Construindo um projeto de voluntariado. 
Instituto Faça Parte - Brasil Voluntário. 2003. Disponível em: 
file:///C:/Users/User/Downloads/construindo-voluntarios%20(1).pdf. Acesso em 01 fev 2022. 

IVA/SC – Instituto Voluntário em Ação. Manual para Capacitação Inicial do Voluntário. 2010. 
Disponível em: https://voluntariadoempresarial.org.br/wp-content/uploads/2016/01/manual-para-
capacitac3a7c3a3o-inicial-do-voluntc3a1rio.pdf. Acesso em 02 fev 2022. 

MONTEIRO, N. B. R.; SILVA, E. A. Environmental licensing in Brazilian's crushed stone 
industries. Environmental Impact Assessment Review, v. 71, p. 49-59, 2018. Disponível 
em: Portal de Periódicos CAPES 

MONTEIRO, N. B. R.; SILVA, E. A.; MOITA NETO, J. M. Sustainable development goals in mining. 
Journal of Cleaner Production, v. 228, p. 509-520, 2019. Disponível em: Portal de Periódicos 
CAPES 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Decreto/D10936.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/brasil_amigo_pesso_idosa/Agenda2030.pdf
https://brasil.un.org/pt-br/91601-declaracao-universal-dos-direitos-humanos
https://brasil.un.org/pt-br/91601-declaracao-universal-dos-direitos-humanos
https://www.scielo.br/j/asoc/a/BqQ%252520Nwh94qn5g9kh56FZchYj/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/esa/a/S5FHdbHp3ZV6kQHgmFfSSWF/?format=pdf&lang=pt
https://voluntariadoempresarial.org.br/wp-content/uploads/2016/01/manual-para-capacitac3a7c3a3o-inicial-do-voluntc3a1rio.pdf
https://voluntariadoempresarial.org.br/wp-content/uploads/2016/01/manual-para-capacitac3a7c3a3o-inicial-do-voluntc3a1rio.pdf
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