
CCSA - Centro de Ciências Sociais e Aplicadas  
Programa de Pós-Graduação em Administração do Desenvolvimento de Negócios 

 

 

 

Campus Higienópolis: Rua Itambé, 143 – Prédio 12  ⚫  Higienópolis  ⚫  São Paulo - SP   ⚫ CEP 01239-001 

Tel. (11) 2766-7412 ⚫  www.mackenzie.br   e-mail: mpadn.pos@mackenzie.br 

 

CÓDIGO: ENST10643 

HORAS DE CRÉDITO: 40 horas 

PROFESOR: ADILSON ADERITO DA SILVA  

 

OBJETIVOS  

General 

Capacitar al alumno comprender cómo la estructura de gobernanza contribuye a integrar 

la gestión de tecnología e innovación con el desarrollo de mercados, basada en la teoría 

de los costos de transacción. 

  

Específicos 

• Comprender los supuestos y dimensiones que apoya la teoría de los costos de 

transacción;  

• Identificar las principales fuentes de costos de transacción en los modelos de 

negocio adoptados de organizaciones;  

• Permitir a los estudiantes en la selección de los mecanismos de gobierno más 

apropiados y eficiente gestionar y coordinar la producción y recursos tecnológicos en 

las organizaciones, puede reducir los costos de transacción según la dinámica del 

mercado y las características de las organizaciones empresariales.  

  

ENFOQUE Y ENFOQUE  

La disciplina se centra en mejorar la eficiencia en el desarrollo y coordinación de los 

recursos productivos y tecnológicos, a través de la elección y adopción de estructuras 

de gobernanza adecuadas a las características del negocio en el que operan las 

organizaciones, desde la perspectiva de la Teoría del Costo de Transacción (TCT). 

El objetivo es, de manera práctica, identificar las principales fuentes de costos de 

transacción en el desarrollo y coordinación de los recursos productivos y tecnológicos 

en las organizaciones, con el fin de generar insights para resolver problemas de 

negocios y aprovechar oportunidades de mercado reduciendo estos costos a través de 

la elección de mecanismos de gobernanza eficientes. 

ESTRUCTURA DE GOBERNANZA EN LOS NEGOCIOS
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Los contenidos del curso se desarrollan de forma interactiva en el aula a través del 

intercambio de conocimientos y experiencias prácticas de los alumnos en empresas 

con diferentes culturas y campos de actividad. 

  

CONTENIDO  

1. Relevancia de la gobernanza empresarial para la integración de la tecnología y la 

innovación con los mercados. 

2. La naturaleza de la Firma y los costos de transacción; 

3. Teoría de los costos de transacción: costos de transacción, supuestos, 

dimensiones analíticas de las transacciones; 

4. Compromiso y Confianza en las transacciones interorganizacionales: enfoques 

complementarios a la Teoría del Costo de Transacción; 

5. Mecanismos de gobernanza eficientes: continnum de gobernanza (mercado, 

jerarquía y estructuras híbridas). 

6. Modelo microanalítico de elección de mecanismos de gobernanza. 

7.  Alianzas estratégicas: tipos de alianzas, búsqueda y relación con socios (marco 

de exploración y selección de socios); 

8. Dinámica de mercado y modelos de negocio basados en tecnología: innovación 

tecnológica, orquestación de redes, negocio de plataformas. 

9. Costos de transacción en la economía compartida 

 

ESTRATEGIA DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 

 

El proceso de enseñanza-aprendizaje consta de lecturas previas, discusiones en el aula, 

aplicación práctica de conocimientos a través del desarrollo y elaboración de propuestas 

para aprovechar oportunidades o resolución de problemas, a lo largo del curso, con 

miras a reducir los costos de transacción en las organizaciones observadas. 

 

Las propuestas se desarrollarán en grupos de estudiantes a través de actividades de 

observación externa en organizaciones que permitan una mayor riqueza y productividad 

en las discusiones a través del intercambio mutuo de aprendizajes. Comprenderán: la 

descripción del contexto y la realidad investigados; identificación y diagnóstico de costos 
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de transacción; análisis y adecuación de las estructuras de gobierno a la realidad 

empresarial y; elaboración de la propuesta para resolver el problema / aprovechamiento 

de la oportunidad relacionada con los costos de transacción identificados. 
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