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Ementa: 

  
Business analytics (big data) e inovação e seu efeito sinergético. Ações decorrentes de business 
analytics para tomada de decisão e os aspectos negociais (externos O compartilhamento de dados 
e a detecção de falhas e o aperfeiçoamento do sistema. Incerteza, característica da velocidade, e 
do grande volume de informações. Avaliação de risco/oportunidades, análise de alternativas, 
planejamento flexível, resposta rápidas, e ações efetivas. Implementação do business analytics, e 
eficiência operacional. Equilíbrio operacional, no gerenciamento de dados. 
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