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MENSAGEM AOS ALUNOS

Sejam muito bem-vindos ao Programa de Pds-Graduagao em
Engenharia de Produgao (PPGEP) da Universidade Presbiteriana
Mackenzie.

E com satisfacdo que os recebemos neste novo ciclo de formacao
académica e profissional. Ingressar em um programa de pOs-
graduacgao stricto sensu representa uma importante conquista e o
inicio de uma jornada de desenvolvimento intelectual, crescimento
profissional e geragcdo de conhecimento.

Ao ingressarem no PPGEP, vocés passam a integrar um ambiente
comprometido com a exceléncia académica, a inovagao e a
aplicacao pratica do conhecimento. O Programa busca formar
profissionais capazes de analisar problemas complexos,
desenvolver solugdes inovadoras e contribuir para o avango das
organizacgOes e das cadeias produtivas.

A pos-graduacao exige dedicacao, disciplina, autonomia e
comprometimento. Nesse processo, o protagonismo do aluno é
fundamental. O sucesso dessa trajetéria dependera da
capacidade de transformar oportunidades de aprendizagem em
resultados concretos para sua carreira, sua organizagao € a
sociedade.

Este Manual do Aluno foi elaborado para orienta-los nos principais
aspectos académicos e administrativos do Programa. Nele estao
reunidas informacdes sobre a estrutura do curso, as linhas de
pesquisa, os procedimentos académicos, os prazos regimentais e
os servigos disponibilizados pela Universidade.

Desejamos que este periodo seja marcado por aprendizado,
colaboracéao, crescimento profissional e realizagao pessoal.

Prof. Dr. André Luis Helleno
Coordenador do PPGEP



CONHECENDO O PPGEP

1. BREVE HISTORICO DA ESCOLA DE ENGENHARIA
MACKENZIE.

A Escola de Engenharia da Universidade Presbiteriana Mackenzie
(EE/UPM) é uma das mais tradicionais instituicdes de ensino de
engenharia do Brasil. Sua trajetéria teve inicio em 1896, com a
criacdo do curso de Engenharia Civil, tornando-se uma das
pioneiras na formacao de engenheiros no pais e contribuindo
diretamente para o desenvolvimento da infraestrutura, da industria
e da inovacgao tecnolodgica brasileira.

Ao longo de mais de um seéeculo de existéncia, a Escola de
Engenharia consolidou-se como referéncia nacional na formagao
de profissionais altamente qualificados, aliando sodlida base
cientifica, formagdo humanistica e forte conexao com as
demandas da sociedade e do setor produtivo.

Atualmente, a Escola oferece cursos de graduacdo, poés-
graduacado lato sensu e programas de pos-graduacio stricto
sensu, desenvolvendo atividades de ensino, pesquisa, inovacao e
extensdo em diversas areas da engenharia e da tecnologia. Sua
atuacao € fortalecida por laboratorios modernos, centros de
pesquisa, parcerias com empresas e instituicbes nacionais e
internacionais, além de iniciativas voltadas a inovagao e ao
empreendedorismo.

Em 2026, a EE/UPM celebra 130 anos de histéria, mantendo seu
compromisso com a exceléncia académica, a geracao de
conhecimento e a formacao de profissionais capazes de contribuir
para o desenvolvimento sustentavel e tecnologico do Brasil



2. BREVE I-!IST()RICO DO PROGRAMA DE PS')S
GRADUACAO EM ENGENHARIA DE PRODUCAO
MACKENZIE.

O PPGEP foi concebido a partir de proposta submetida ao Edital
APCN 2023 da Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES). Sua criagédo representa um importante
marco no processo de consolidacdo e amadurecimento académico
da area de Engenharia de Produgdo na Universidade
Presbiteriana Mackenzie.

A submissao da proposta ocorreu no contexto das comemoragoes
dos 20 anos do Curso de Graduagao em Engenharia de Producéao
da Escola de Engenharia Mackenzie. Ao longo de sua trajetoria, o
curso de graduagao consolidou-se como uma das principais
formacbes da area no pais, tendo graduado mais de 2.000
engenheiros de producao, muitos dos quais ocupam posi¢coes de
lideranca em empresas, organizacdes publicas, instituicbes de
pesquisa e empreendimentos inovadores.

ApoOs recomendagao e aprovacao pelos orgaos competentes do
Sistema Nacional de Pos-Graduacao (SNPG), o curso passou a
integrar a area de avaliacdo Engenharias Il da CAPES, recebendo
o codigo 33024014034F0. As atividades académicas do Programa
tiveram inicio em agosto de 2025, com a formacido da primeira
turma de mestrandos.

Vinculado a EE/UPM, o PPGEP foi estruturado para ampliar a
atuacdo da Universidade na formacdo de recursos humanos
altamente qualificados e na geracdo de conhecimento aplicado
voltado aos desafios contemporaneos das organizacbes e das
cadeias produtivas.

Inserido na area Engenharias Il da CAPES, o Programa possui
como area de concentracdo Gestdo Estratégica das Cadeias
Produtivas, desenvolvendo pesquisas aplicadas voltadas a
inovacao, sustentabilidade, gestdo de operacgdes e transformacao
tecnoldgica. Com forte interacdo entre universidade, empresas e
sociedade, o PPGEP busca formar profissionais capazes de



desenvolver solugdes inovadoras para problemas complexos,
contribuindo para o aumento da competitividade, da
sustentabilidade e da geracgao de valor nas organizagbes e nos
sistemas produtivos.

3. MISSAO, VISAO E VALORES
Missao

Formar profissionais altamente qualificados para atuar de forma
estratégica na gestao e transformacgao das cadeias produtivas, por
meio da geragcdo e aplicacdo de conhecimento cientifico,
tecnologico e gerencial, desenvolvendo solugdes inovadoras e
sustentaveis que contribuam para a competitividade das
organizagOes e para o desenvolvimento econdmico e social do
pais.

Visao

Ser reconhecido como referéncia nacional na formacdo de
mestres profissionais em Engenharia de Producdo e no
desenvolvimento de pesquisas aplicadas voltadas a inovacgao,
sustentabilidade, gestdo de operagdes e transformacido das
cadeias produtivas, promovendo impacto positivo nas
organizagdes e na sociedade.

Valores
O PPGEP orienta suas atividades pelos seguintes valores:

|. Exceléncia académica e profissional;

. Etica, integridade e responsabilidade social;

lIl.  Inovacido e empreendedorismo;

V. Sustentabilidade econémica, social e ambiental;

V. Rigor cientifico e aplicacio pratica do conhecimento;
VI. Cooperacao entre universidade, empresas e sociedade;
VIl.  Protagonismo discente e aprendizagem continua;

VIIl. Geragao de impacto e valor para as cadeias produtivas.



4. 0 QUE E UM MESTRADO PROFISSIONAL

O Mestrado Profissional € uma modalidade de pdés-graduacgao
stricto sensu reconhecida pela CAPES, destinada a formacgao
avancada de profissionais qualificados para atuar na solugao de
problemas complexos enfrentados pelas organizacdes e pela
sociedade.

Diferentemente de programas voltados predominantemente para
a formacdo de pesquisadores académicos, o Mestrado
Profissional tem como caracteristica central a aplicacdo do
conhecimento cientifico a pratica profissional, promovendo a
integracao entre universidade, setor produtivo e sociedade. Seu
objetivo € desenvolver competéncias para a analise critica de
problemas, a geracao de conhecimento aplicado e a proposicao
de solugdes inovadoras com potencial de impacto econémico,
social, ambiental e tecnoldgico.

Os cursos de Mestrado Profissional mantém o mesmo rigor
académico dos programas de pods-graduacao stricto sensu,
conferindo aos seus concluintes o titulo de Mestre. Entretanto,
diferenciam-se pela forte orientacdo a pesquisa aplicada, a
inovacao e ao desenvolvimento de produtos, processos,
metodologias, softwares, prototipos, modelos de gestao, relatérios
técnicos, patentes e demais produtos tecnoldgicos capazes de
gerar beneficios concretos para organizacdes e para a sociedade.

No ambito da area Engenharias Ill da CAPES, o Mestrado
Profissional busca formar profissionais capazes de compreender,
analisar e transformar sistemas produtivos complexos,
contribuindo para o aumento da competitividade, da produtividade,
da sustentabilidade e da capacidade de inovacao das organizagdes.

O PPGEP foi concebido para aproximar o conhecimento cientifico
das demandas reais das cadeias produtivas, estimulando o
desenvolvimento de solugdes aplicadas e a geracao de impacto
por meio da pesquisa, da inovacao e da transferéncia de
conhecimento.



5. AREA DE CONCENTRAGAO E LINHAS DE PESQUISA

O PPGEP possui uma unica area de concentracdo denominada
Gestao Estratégica das Cadeias Produtivas.

A area de concentracao foi concebida a partir das demandas do
setor produtivo, das oportunidades de pesquisa aplicada, da
experiéncia do corpo docente e da necessidade de formacgao de
profissionais capazes de atuar nos desafios contemporaneos
relacionados a competitividade, inovagao, sustentabilidade e
transformacao tecnoldgica das organizacdes.

Seu objetivo é desenvolver conhecimentos, métodos, ferramentas
e produtos tecnoldgicos que contribuam para o desenvolvimento
econdmico e social, considerando uma visao sistémica das
cadeias produtivas. Nesse contexto, o Programa busca
compreender, analisar e transformar sistemas produtivos
complexos, identificando oportunidades, avaliando riscos e
propondo solugdes inovadoras e sustentaveis capazes de gerar
valor para organizagdes, cadeias produtivas e sociedade.

Como caracteristica de um Mestrado Profissional, o PPGEP
mantém forte interacdo com empresas, organizagdes publicas e
privadas e demais atores do ecossistema de inovacgao,
estimulando o desenvolvimento de pesquisas aplicadas e produtos
tecnoldgicos com potencial de implementacao real e geracao de
impacto econdmico, social e ambiental.

Para alcangar seus objetivos, o Programa esta estruturado em
duas linhas de pesquisa complementares, que refletem as
competéncias do corpo docente e as demandas atuais da
Engenharia de Produgao.

Linha de Pesquisa: Inovagao e Sustentabilidade

A linha de pesquisa Inovagao e Sustentabilidade desenvolve
estudos voltados a geracao de inovagcao em produtos, processos
e servicos, considerando a sustentabilidade como elemento
estratégico para a competitividade e o desenvolvimento das
cadeias produtivas. As pesquisas sao conduzidas a partir de uma
visao sistémica baseada nos principios de ESG (Environmental,
Social and Governance) e da Economia Circular, promovendo



solugdes capazes de gerar valor econdémico, social e ambiental.

Os projetos vinculados a esta linha abordam temas relacionados a
gestdao da inovagao, desenvolvimento tecnoldgico, analise de
decisObes e gestdao de riscos, indicadores de inovacgao,
ecossistemas de inovacao, empreendedorismo, modelos de
negocios inovadores, escalabilidade de solugdes tecnoldgicas,
novos materiais aplicados as cadeias produtivas, sustentabilidade
corporativa, sistemas produtivos sustentaveis, crédito de carbono,

economia circular e melhores praticas de ESG.

O objetivo desta linha é contribuir para o desenvolvimento de
solucbes inovadoras e sustentaveis que fortalecam a
competitividade das organizacbes e promovam a transformacao
das cadeias produtivas em direcao a modelos mais resilientes,
eficientes e sustentaveis.

Linha de Pesquisa: Gestao de Operacoes e Tecnologia

A linha de pesquisa Gestdo de Operacbées e Tecnologia
desenvolve estudos voltados a analise, projeto, gestao e melhoria
de operacOes e tecnologias, considerando seus impactos
econdmicos, sociais e ambientais nas cadeias produtivas. A linha
adota uma abordagem sistémica, avaliando oportunidades,
restricoes e riscos associados aos sistemas produtivos e as
tecnologias que os suportam.

Nesta linha, os sistemas de producdo sdo compreendidos de
forma abrangente, contemplando desde a concepg¢ao de produtos
e servicos até as operagdes de manufatura, logistica de
abastecimento, distribuigao, logistica reversa e gestao integrada
das operacgoes.

Os projetos desenvolvidos abordam temas relacionados ao
desenvolvimento de produtos e servicos com base tecnoldgica,
gestao da cadeia de suprimentos, logistica, operagoes e servicos
inteligentes, transformacdo digital, maturidade tecnoldgica,
planejamento energético, energias renovaveis, avaliagao
econbmico-financeira de sistemas produtivos, mensuragao de
valor em cadeias produtivas, gestao de riscos, cadeias produtivas
globais, restricdes tecnologicas e aplicagao de tecnologias



emergentes como instrumento para o aumento da competitividade
organizacional.

O objetivo desta linha é desenvolver conhecimentos, métodos,
ferramentas e produtos tecnologicos capazes de aumentar a
eficiéncia, a produtividade, a sustentabilidade e a competitividade
das cadeias produtivas nacionais.

As duas linhas de pesquisa atuam de forma complementar e
integrada, permitindo que os discentes desenvolvam projetos
alinhados aos desafios reais enfrentados pelas organizacbes e
pela sociedade. Dessa forma, o PPGEP reafirma seu
compromisso com a geragao de conhecimento aplicado, a
inovacao tecnoldgica e a formacao de profissionais capazes de
transformar conhecimento em resultados concretos para o
desenvolvimento sustentavel das cadeias produtivas.

6. INTEGRAGAO DO PPGEP COM O MACKGRAPHE

O PPGEP mantém estreita integracdo com o Instituto
Presbiteriano Mackenzie de Inovacdo em Grafeno e
Nanotecnologias (MackGraphe), um dos principais centros de
pesquisa, desenvolvimento e inovagao tecnoldgica do pais. Essa
integracao ocorre especialmente no ambito da area de Producao
e Processos, cuja missao € apoiar a transformacéao de resultados
cientificos em solucdes tecnoldgicas com potencial de aplicacéo
industrial e geracdo de impacto econémico, social e ambiental.

Nesse contexto, o PPGEP desempenha um papel estratégico ao
contribuir com competéncias relacionadas a gestao estratégica de
cadeias produtivas, gestdo da inovacao, sustentabilidade,
operacoes, escalabilidade de processos e avaliagao da viabilidade
econbmica de tecnologias emergentes. A atuacdo do Programa
esta alinhada a Agenda de Inovacado do MackGraphe, apoiando a
transicao de tecnologias desenvolvidas em ambiente laboratorial
para estagios mais avangados de maturidade tecnoldgica.

Os projetos desenvolvidos de forma integrada buscam
compreender nao apenas a viabilidade técnica das tecnologias,
mas também sua Vviabilidade econbmica, operacional e
mercadologica. Dessa forma, sio realizados estudos relacionados



a analise de mercado, modelagem de cadeias produtivas,
avaliacdo tecnoeconbmica, escalonamento de processos,
planejamento de operagdes, sustentabilidade, riscos tecnoldgicos
e estratégias de comercializacéo e transferéncia de tecnologia.

A participacao dos docentes e discentes do Programa em projetos
multidisciplinares permite a realizagao de estudos aplicados
voltados ao desenvolvimento de novas cadeias produtivas, a
validacao de tecnologias em ambientes operacionais, ao aumento
da escalabilidade dos processos e a geragcao de produtos
tecnologicos com potencial de transferéncia para o setor produtivo.

Dessa forma, a integragcao entre o PPGEP e o MackGraphe
fortalece o papel do Instituto Presbiteriano Mackenzie e da
Universidade Presbiteriana Mackenzie como agentes de
inovacao, contribuindo para transformar conhecimento cientifico
em solugdes tecnologicas viaveis, ampliar a maturidade de
tecnologias estratégicas e promover o desenvolvimento
sustentavel e competitivo das cadeias produtivas nacionais.



7. CORPO DOCENTE

O corpo docente do Programa de Pés-Graduagcdo em Engenharia
de Producéao (PPGEP) € composto por 10 docentes permanentes,
todos com titulo de doutor e reconhecida experiéncia académica e
profissional nas areas de Engenharia de Producao, gestao,
tecnologia, inovacgao e sustentabilidade.

Prof. Dr. Alaercio Nicoletti Junior Prof. Dr. Andrg L|'s Helleno
LP - Inovagao e Sustentabilidade LP - Inovacao e Sustentabilidade e
Gestéo de Operagdes e Tecnologia

|

Prof. Dr.-Ing. Benédito G. Aguiar Neto Prof. Dr. Carlos Roberto Camello Lima
LP - Inovagéo e Sustentabilidade LP - Gestédo de Operacoes e
Tecnologia



Prof. Dr. Guilhermino José Macedo Prof. Dr. Marcelo Nunes Fonseca
Fechine LP - Gestao de Operagoes e
LP - Inovagéo e Sustentabilidade Tecnologia

Prof® Dr® Mariana Amorim Fraga Prof® Dr® Maria Celia de Oliveira
LP - Inovagao e Sustentabilidade LP - Inovagéo e Sustentabilidade e
Gestéo de Operagdes e Tecnologia

A -
Prof? Dr? Renata Pelissari Infante

LP - Inovagéo e Sustentabilidade e Prof? Dr? Veridiana Rotondaro Pereira
Gestéo de Operacgdes e Tecnologia LP - Gestao de Operagbes e
Tecnologia

10



8. ESTRUTURA CURRICULAR E DISCIPLINAS

O Curso demandara um total minimo de 50 (cinquenta) unidades
de crédito em disciplinas, APO, qualificacdo e defesa publica do
Trabalho de Conclusdo do Mestrado, compreendendo:

e 8 (oito) unidades de crédito referentes as disciplinas
obrigatorias.

e 12 (doze) unidades de crédito referentes as disciplinas
optativas.

e 12 (doze) unidades de crédito referentes as atividades
programadas obrigatorias.

e 6 (seis) unidades de crédito referentes a aprovacdo no
Exame de Qualificacdo para Conclusdo do Mestrado.

e 12 (doze) unidades de crédito referentes a defesa publica do
Trabalho de Conclusdo do Mestrado

No componente curricular de disciplinas, o discente devera cursar
5 (cinco) disciplinas, sendo 2 (duas) disciplinas obrigatérias e 3
(trés) disciplinas optativas, totalizando 20 (vinte) créditos em
disciplinas.

O objetivo das disciplinas obrigatdrias € proporcionar aos alunos
uma formacio sdélida e consistente em termos de conhecimentos
metodoldgicos e técnicos para o desenvolvimento pleno do projeto
de pesquisa dentro das linhas de pesquisa do Programa. No total,
o aluno devera cursar 2 disciplinas obrigatorias:

e Planejamento e Desenvolvimento de Pesquisa Aplicada;
e Analise Descritiva e Multivariada de Dados.

O objetivo das disciplinas optativas ¢é contribuir para o
desenvolvimento do projeto de pesquisa e aprofundamento das
discussdes dentro dos principais temas que abrangem a linha de
pesquisa do Programa. No total, o aluno devera optar por 3 (irés)
disciplinas optativas dentro da linha de pesquisa na qual o seu
projeto de pesquisa esta inserido.

11



Disciplinas Optativas da Linha de Pesquisa - Inovacao e
Sustentabilidade:

Gestao da Inovacao, Desenvolvimento e Sustentabilidade;

Aplicacado de Materiais Multifuncionais e Nano estruturados e
Tendéncias de Mercado;

Business Analytics.
ESG e Economia Circular;
Analise de Decisoes e Gestao de Risco.

Disciplinas Optativas da Linha de Pesquisa - Gestao de
Operagoes e Tecnologia:

Inovacbes Tecnoldgicas Aplicadas em Operacbes e
Servicos;

Engenharia Econdmica Aplicada a Cadeias Produtivas;

Tendéncias Tecnoldgicas aplicadas na Cadeia Produtiva de
componentes Eletroeletrénicos;

Gestao Sustentavel de Energia
Gestao de Sistemas Produto-Servico e Processos

12



O Quadro a seguir ilustra os componentes curriculares obrigatorios
e optativo do PPGEP.

@ »]:Yc{>M PROGRAMA DE MESTRADO PROFISSIONAL
s SRS ete EM ENGENHARIA DE PRODUCAO

PROGRAMA DE MESTRADO )
COMPONENTES CURRICULARES OBRIGATORIOS

@ Planejamento e Desenvolvimento de Pesquisa Aplicada

|2/u_"|m Analise Descritiva e Multivariada de Dados

COMPONENTES CURRICULARES OPTATIVOS DO CURSO DE
MESTRADO PROFISSIONAL EM ENGENHARIA DE PRODUCAO

LINHA DE PESQUISA 1

Gestao da Inovacao, Desenvolvimento e Sustentabilidade

Aplicacao de Materiais Multifuncionais
e Nanoestruturados e Tendéncias de Mercado

Business Analytics
ESG e Economia Circular

Analise de Decisoes e Gestao de Risco

S QBB @

7
\

LINHA DE PESQUISA 2

Inovacdes Tecnoldgicas em Operagoes e Servigos

Engenharia Econdmica Aplicada a Cadeias Produtivas

Tendéncias Tecnoldgicas aplicadas na Cadeia
de Componentes Eletroeletronicos

DoeY

Gestao Sustentavel de Energia

Do
Vi

Gestao de Sistemas Produto-Servico e Processos

Ve
N\
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9. ATIVIDADES PROGRAMADAS DE MESTRADO
PROFISSIONAL

As Atividades Programadas Obrigatorias (APOs) do Programa de
Pos-Graduagao em Engenharia de Produgéao (PPGEP) constituem
evidéncias de producao cientifica, tecnoldgica, técnica e de
inovacao resultantes do desenvolvimento da dissertacao de
mestrado profissional. Seu objetivo € promover a aplicagao pratica
do conhecimento gerado no Programa, contribuindo para a
formacao do discente e para a geracdo de impactos académicos,
tecnoldgicos, organizacionais, econémicos, sociais e ambientais,
em consonancia com as diretrizes da Area de Avaliacio
Engenharias Il da CAPES.

As atividades devem ser cumprida até o depdsito da dissertacao
ou tese. O aluno do PPGEP devera cumprir 12 unidades de
creditos em atividades programadas até a entrega da dissertacao.

Todas as APOs deverao estar diretamente vinculadas ao projeto
de dissertacao do discente, representando resultados parciais ou
finais das atividades de pesquisa, desenvolvimento, validacao ou
transferéncia de conhecimento realizadas durante o curso. Nio
serao aceitas produgbes desvinculadas da dissertagao ou
originadas exclusivamente de atividades profissionais sem relagao
comprovada com o projeto de pesquisa desenvolvido no @mbito do
PPGEP.

O discente devera figurar obrigatoriamente como primeiro autor,
inventor, desenvolvedor principal, responsavel técnico ou
proponente da produgdo submetida para validacao, conforme a
natureza da atividade. Cabera ao orientador atestar formalmente
a aderéncia da APO ao projeto de dissertacdo e as linhas de
pesquisa do Programa.

A validacdo das APOs sera realizada mediante apresentacao da
produgcao correspondente, acompanhada da documentacao
comprobatoria pertinente, tais como comprovantes de submisséo,
aceite, publicacao, depdsito, registro, concessao, implantacao ou
utilizacao efetiva, conforme aplicavel.

As APOs deverdo evidenciar a aplicacdo dos conhecimentos
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desenvolvidos no mestrado profissional e contribuir para a geracao
de produtos tecnoldgicos, processos, servigos, métodos, bases de
dados, publicagdes, normas, modelos de gestao ou outras formas
de producgao técnica e tecnologica reconhecidas pela CAPES.

Para fins de validacao, o discente devera encaminhar a Secretaria
do PPGEP:

Formulario de APO conforme modelo no site do PPGEP

. documentacao comprobatéria da atividade realizada;

. uma copia da produgao correspondente, quando aplicavel,

N W N

.uma versdo eletrbnica atualizada do Curriculo Lattes
contendo o registro da atividade submetida para validacao;

5. a anuéncia formal do orientador, atestando a vinculacido da
APO ao projeto de dissertacao.

Para auxiliar os discentes na compreensao dos requisitos e
critérios de validacdo das Atividades Programadas Obrigatérias
(APOs), o PPGEP disponibiliza um material complementar
contendo o detalhamento de cada modalidade de APO, incluindo
definicdes, exemplos, documentagdo comprobatdria necessaria e
orientacOes para solicitagao de validagao.

Recomenda-se a consulta desse material antes da realizacdo ou
submissao de qualquer atividade para validagao. O documento
esta disponivel no site do PPGEP, na secdo APOs (Atividades
Programadas Obrigatorias).
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Os créditos necessarios para cumprir as atividades programadas
obrigatorias do curso de Mestrado Profissional podem ser obtidos
conforme tabela a seguir.

| ATIVIDADE PROGRAMADA OBRIGATORIA (APO)

Atividade Programada Obrigatéria (APO) Ac'i:ie:l:::zs

Registro de Produto ou Patente 12
Fundacao de empresa ou organizacao social inovadora 12
Registro de Software e/ou Aplicativo 8
Desenvolvimento de Produto ou Artefato Tecnoldgico 8

nao patenteavel e/ou em sigilo

Publicacao de Artigo em Periddico classificados acima 8
do 50° percentil das bases Web of Science ou Scopus

Desenvolvimento de Manual/Protocolo 6

Relatorio Técnico Conclusivo 6

Desenvolvimento de Processos/Tecnologia 6

nao patenteavel

Participagdo como membro principal de Norma ou 4

Marco Regulatdrio

Publicacao de Artigo em Periddico classificados abaixo 4

do 50° percentil das bases Web of Science ou Scopus

Desenvolvimento de base de dados técnico-cientifica 4

Desenvolvimento de Servicos Técnicos 4

Apresentacao em Congresso Nacionais e Internacional 3
\ /

. = — —

16



DIA A DIA COMO MESTRANDO NO PPGEP
10. A JORNADA DO MESTRADO PROFISSIONAL

O Mestrado Profissional em Engenharia de Producado foi
concebido para ser desenvolvido ao longo de um periodo de até
24 meses, combinando formacao académica, pesquisa aplicada,
desenvolvimento tecnoldégico e geragao de impacto para
organizagdes e sociedade.

A jornada do discente inicia-se com a realizacado das disciplinas
obrigatérias e optativas, responsaveis por fornecer a
fundamentacdo metodologica e técnica necessaria ao
desenvolvimento do projeto de pesquisa. Paralelamente, o aluno,
em conjunto com seu orientador, define o problema de pesquisa,
estrutura seu projeto e inicia as atividades relacionadas as
Atividades Programadas Obrigatérias (APOs).

Ao longo do curso, espera-se que o discente participe ativamente
de eventos cientificos e técnicos, desenvolva producdes
académicas e tecnoldgicas e avance na construcao do produto
tecnoldgico associado ao seu Trabalho de Conclusédo. Essa etapa
envolve estudos de campo, desenvolvimento e validacdo de
artefatos, modelos, métodos, processos, sistemas ou tecnologias
alinhadas aos objetivos do projeto.

Por volta da metade do curso, ocorre o Exame de Qualificacio,
momento em que o aluno apresenta os resultados alcancados até
entdo, a fundamentacio tedrica, a metodologia empregada e o
planejamento das etapas finais da pesquisa. A qualificacéo
representa uma importante oportunidade de avaliacdo e
aperfeicoamento do trabalho desenvolvido.

Apos a qualificagcdo, o foco passa a ser o desenvolvimento,
validacao e consolidac&do do produto tecnoldgico e dos resultados
da pesquisa. Nessa fase, sdo incentivadas acdes de disseminagao
do conhecimento, como participagao em congressos, elaboracao
de artigos cientificos, relatérios técnicos, registros de propriedade
intelectual e outras produgdes compativeis com a natureza do
Mestrado Profissional.

Nos meses finais do curso, o discente realiza a submissdo das
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produgdes previstas, conclui a redacao da dissertagao e prepara a
defesa publica do Trabalho de Conclusao do Mestrado. Essa etapa
representa a consolidagao de uma trajetoria marcada pela
integracdo entre conhecimento cientifico, inovagdo, aplicacéo
pratica e geracao de valor para as cadeias produtivas.

Mais do que cumprir requisitos académicos, a jornada do Mestrado
Profissional deve ser entendida como uma oportunidade de
desenvolvimento pessoal e profissional, na qual o protagonismo
do discente, aliado ao suporte do orientador e do Programa,
constitui elemento fundamental para o sucesso da formacao.

A Figura abaixo apresenta um exemplo de cronograma para uma
jornada regular de 24 meses no Mestrado Profissional em
Engenharia de Producgdo, indicando os principais marcos e
entregaveis esperados ao longo do curso.

| CRONOGRAMA EM GANTT - MESTRADO (24 MESES)
\

Defesa da dissertacao

Submissdo do artigo final

Registro do produto tecnolégico

Desenvolvimento/avaliagao do artefato
Entrega para qualificagdo
Participagdo em congresso
Atividades de pesquisa orientadas
Disciplinas optativas

Disciplinas obrigatdrias

5 10 15 20 2 | |
Més do Projeto (1-24)

Atencao: Os prazos apresentados possuem carater orientativo e
poderdo ser ajustados conforme as caracteristicas do projeto de
pesquisa.



11. O QUE E RA E COMO OBTE-LO?

O RA (Registro Académico) € o numero de identificagao do aluno
na Universidade Presbiteriana Mackenzie. Esse cddigo € gerado
no momento da matricula e acompanhara o discente durante toda
a sua trajetoria académica no Programa.

O RA funciona como a identificac&o oficial do aluno nos sistemas
institucionais e sera utilizado em diversos procedimentos
académicos e administrativos, tais como:

e Acesso ao Portal do Aluno;

Matricula e rematricula em disciplinas;

Solicitagdo de documentos académicos;

Abertura e acompanhamento de requerimentos;

Consulta de historico escolar e situacao académica;
¢ |dentificagdo nos sistemas institucionais da Universidade.

O numero do RA pode ser encontrado nos documentos emitidos
pela Universidade durante o processo de ingresso, incluindo o
contrato académico e demais documentos de matricula.

/\ Atencéo importante:

e O RA é uma informacéao de uso frequente ao longo do curso.
Recomenda-se que o aluno mantenha esse numero
facilmente acessivel para utilizagao nos servicos académicos
da Universidade.

e Caso nao localize seu RA, o discente podera consulta-lo em
seus documentos de matricula ou entrar em contato com a
Secretaria do PPGEP para orientagao.
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12. COMO OBTER A CARTEIRINHA DE ESTUDANTE?

A carteirinha de estudante € o documento oficial de identificacao
do aluno da Universidade Presbiteriana Mackenzie e permite o
acesso as dependéncias da Universidade, incluindo bibliotecas,
laboratorios, salas de aula e sistemas de controle de entrada e
saida dos campi.

Apos a confirmacdo da matricula no Programa, o processo de
emissao da carteirinha € iniciado automaticamente pelos setores
responsaveis da Universidade, nao sendo necessaria nenhuma
solicitacao adicional por parte do aluno.

O prazo para confeccdo da carteirinha é definido pelos setores
institucionais responsaveis e podera variar ao longo do semestre.
Assim que o documento estiver disponivel, o estudante sera
informado sobre os procedimentos para retirada ou ativacao,
conforme as orientagdes vigentes da Universidade.

/\ Atencdo importante:

e A carteirinha é pessoal e intransferivel.

e O documento devera ser utilizado durante todo o periodo de
vinculo com a Universidade.

e Recomenda-se que o aluno mantenha seus dados cadastrais
atualizados e acompanhe regularmente seu e-mail
institucional para receber comunicados relacionados a
emissao da carteirinha.

e Em caso de perda, roubo ou danos ao documento, o aluno
devera seguir os procedimentos institucionais para
solicitacao de segunda via.

Em caso de duvidas sobre a emissao ou utilizacdo da carteirinha,
recomenda-se entrar em contato com a Secretaria do PPGEP ou
com os setores responsaveis pelo atendimento ao aluno.
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13. COMO ACESSO O PORTAL DO ALUNO?

A pagina do Programa de Pds-Graduagao em Engenharia de
Producado (PPGEP) pode ser acessada diretamente pelo portal
institucional da Universidade Presbiteriana Mackenzie conforme
Figura a sequir.

OYyDoDmhE Aluno e Antigo Aluno  Blog  Biblioteca Eventos Midias / Noticias  Colaboradores  Atendimento  Trabalhe Conosco @

Universidade Presbiteriana mivyg‘dade_ Campus
Mackenzie Higiendpolis Whiacksioe J{ Porial do Aluro T3 f INTERNATIONAL AFFARS

Portal do Aluno .
- Matriculas &mb ~ | Pas-Graduagdo Extensdo EaD - Fesquisae Portal

Universidade Inovagio 7 Mackenzie

Tour Virtual Processos
360" Seletivos

ACESSAR

Esqueceu sua senha?

No site da Universidade, o acesso ao Programa esta disponivel
por meio do menu principal localizado no cabecalho da pagina. A
partir desse menu, o usuario podera navegar até a area de Pos-
Graduacéo Stricto Sensu e acessar as informacgdes especificas do
PPGEP.

No portal do Programa estdo disponiveis informacdes académicas
e administrativas importantes, tais como regulamentos, calendario
académico, corpo docente, linhas de pesquisa, editais, APOs,
formularios, noticias e demais orientacées destinadas aos alunos.
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O Portal do Aluno é o principal ambiente de acesso aos servicos
académicos da Universidade Presbiteriana Mackenzie. Por meio
dele, o discente podera acompanhar sua vida académica, realizar
matriculas, consultar historico escolar, solicitar documentos e
protocolar requerimentos.

O acesso devera ser realizado utilizando as seguintes credenciais:

e Login: numero do RA (Registro Académico);

e Senha inicial: data de nascimento, no formato dd/mm/aaaa.
Apobs o primeiro acesso, recomenda-se a alteragcao da senha para
garantir maior seguranga das informacdes académicas.

/\ Atencdo importante:

e Caso o aluno encontre dificuldades para acessar o Portal do
Aluno, recuperar senha ou utilizar os sistemas institucionais,
devera entrar em contato com o Help Desk Mackenzie:
Telefone: (11) 2114-8747

e O suporte técnico é o canal responsavel pelo atendimento de
questdes relacionadas a login, senha, acesso aos sistemas
académicos e demais recursos tecnologicos da
Universidade.

14. O QUE POSSO FAZER NO PORTAL DO ALUNO?

O Portal do Aluno € o principal ambiente de gestdo académica do
discente durante sua permanéncia no PPGEP. Por meio dele, é
possivel acessar informacdées académicas, acompanhar a
situagdo no curso e realizar diversos procedimentos
administrativos sem a necessidade de atendimento presencial.

Entre as principais funcionalidades disponiveis estao:

e Consulta ao histérico escolar e aos conceitos obtidos nas
disciplinas;

e Acompanhamento da situagao de matricula;

e Consulta da grade horaria das disciplinas;

e Acesso a boletos e informacdes financeiras disponibilizadas
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pela Universidade;
e Atualizacao e consulta de dados cadastrais;
e Acompanhamento das disciplinas cursadas;

e Solicitagdo e acompanhamento de requerimentos
académicos;

e Solicitacdo de documentos académicos;

e Abertura de processos relacionados a trancamento de
matricula, cancelamento de matricula, bilhete unico e outros
servicos institucionais.

Recomenda-se que o discente utilize regularmente o Portal do
Aluno para acompanhar sua situacao académica e administrativa,
bem como para verificar comunicados, pendéncias e solicitacdes
em andamento.

/\ Atencdo importante:

e O acompanhamento das informacdes disponibilizadas no
Portal do Aluno é de responsabilidade do discente. A consulta
periddica ao sistema contribui para o cumprimento dos
prazos académicos e para a correta gestao de sua trajetoria
no Programa.

15. COMO ACESSO O MOODLE E O QUE POSSO FAZER
NESSE AMBIENTE?

Moodle € o ambiente virtual de aprendizagem utilizado pela
Universidade Presbiteriana Mackenzie para apoiar o
desenvolvimento das disciplinas do PPGEP. E por meio dessa
plataforma que professores e alunos interagem em diversas
atividades académicas ao longo do semestre.

No Moodle, o discente podera acessar os conteudos e materiais
disponibilizados pelos docentes, acompanhar as atividades das
disciplinas e realizar entregas de trabalhos e avaliagdes quando
previstas.

O acesso ao Moodle € realizado por meio do portal da
Universidade Presbiteriana Mackenzie, conforme ilustrado na
Figura a seguir.
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MOODLE

no M= ] * INTERNATIONAL AFFAIRS 44

de Eneio Solugoes L Cultural

Sistema de Gestao de Aprendizagem

Portal Mackenzie © Aluno e Antigo Aluno - Sistema de Gestdo de Aprendizagem

Pés-Graduagao (Higiendpolis, Alphaville,
Campinas)

Colégios Graduagao (Higiendpolis, Alphaville,

Campinas)

Moodle - Graduagao Presencial Moodle - Pés-Graduagao Presencial

AVA - Graduacdo EaD Moodle - Pés-Graduagdo Premium

Colégios Mackenzie

Escola Vital Brasil

Escola AEJA Mackenzie
Moodle - Pos-Graduagao Andrew Jumper
(CPAY)

AVA - Pos-Graduagéo EaD

Para acessar a plataforma, o discente devera entrar no site
institucional da Universidade e selecionar a opcao Moodle
disponivel no menu principal. Em seguida, devera escolher a
opcao Pés-Graduacgao Presencial, conforme ilustrado na figura a
sequir.

Apds acessar o ambiente Moodle, o aluno devera utilizar suas
credenciais institucionais para efetuar o login:
e Usuario: numero do RA (Registro Académico);

e Senha: senha institucional cadastrada nos sistemas da
Universidade.

Apds a autenticacdo, serdo exibidas as disciplinas nas quais o
discente estiver regularmente matriculado, permitindo acesso aos
materiais didaticos, atividades, féruns, avaliacbes e demais
conteudos disponibilizados pelos professores.

/\ Atencdo importante:

e As disciplinas poderao levar alguns dias para serem
disponibilizadas no Moodle apds a efetivacido da matricula.

e Caso uma disciplina nao apareca na plataforma, recomenda-
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se verificar inicialmente a situacao da matricula no Portal do
Aluno.

e Em caso de dificuldades de acesso, recuperagao de senha
ou problemas técnicos, o aluno devera entrar em contato com
o Help Desk da Universidade.

Por meio do Moodle, é possivel:
e Acessar slides, artigos, videos, apostilas e demais materiais
de apoio;
e Entregar trabalhos e atividades académicas;
e Realizar quizzes e avaliagbes on-line;
e Participar de foruns de discussao e atividades colaborativas;
e Receber comunicados e avisos dos professores;
e Consultar cronogramas e prazos das disciplinas;

e Acompanhar notas e feedbacks, quando disponibilizados
pelo docente.

16. COMO ACESSO O WEBMAIL?

Todos os alunos do PPGEP possuem acesso a uma conta de e-
mail institucional disponibilizada pela Universidade Presbiteriana
Mackenzie. Esse endereco eletrébnico sera utilizado para
comunicacdes académicas e administrativas da Universidade, da
Coordenagao do Programa, da Secretaria e dos professores.

O e-mail institucional é criado automaticamente apés a efetivagao
da matricula e possui 0 seguinte formato:
numerodoRA@mackenzista.com.br

E fundamental que o discente consulte regularmente sua caixa de
entrada, pois comunicados importantes, avisos académicos,
informacdes sobre disciplinas, prazos e demais orientacoes
institucionais serao encaminhadas por esse canal.

Para acessar sua conta institucional, siga os passos:

1. Acesse o portal da Universidade Presbiteriana Mackenzie.
2. No menu superior do site, clique na opgao Aluno e Antigo
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Aluno.
3. No menu apresentado, selecione a opcao Webmail.

4. Realize o login utilizando seu e-mail institucional e a senha
cadastrada.

/\ Atencdo importante:

e O e-mail institucional € o principal canal oficial de
comunicacao entre a Universidade e o aluno.

e Recomenda-se a consulta frequente da caixa de entrada e da
pasta de spam.

e Mantenha suas credenciais de acesso em local seguro.

e Sempre que possivel, configure o e-mail institucional em seu
computador ou dispositivo movel para facilitar o
acompanhamento das mensagens.

Em caso de dificuldades de acesso, recuperacao de senha ou
problemas técnicos, o aluno devera entrar em contato com o Help
Desk Mackenzie, pelo telefone (11) 2114-8747.

A Figura abaixo apresenta o caminho para acesso ao Webmail por
meio do portal institucional da Universidade.

Eventos Mikas / Noticiss  Colaboradores  Atendimento  Trabaihe Conosco =)

---_— ™ B F  srovanowaamams  Q

Extensio EaD i i Social e Cultural

Bl £ INOVACAO

g METODOLOGIAS

- NEGOCIOS

MERCADO DE TRABALHO
E EMPREGABILIDADE

SAUDE E BEM-ESTAR
DIREITO E NEGOCIOS IMOBILIARIOS

PRODUGAO AUDIOVISUAL
E COMUNICACAO

17. COMO ACESSO A BIBLIOTECA MACKENZIE E O
QUE POSSO FAZER NESSE AMBIENTE?

A Biblioteca Mackenzie é um importante suporte para a trajetoria
académica dos alunos de Pods-Graduacao Stricto Sensu,
oferecendo recursos informacionais, ferramentas de pesquisa e
servigos voltados ao desenvolvimento cientifico e académico.
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Por meio do portal da Biblioteca, os alunos de mestrado tém
acesso a diferentes recursos que auxiliam na elaboracao de
trabalhos académicos, pesquisas, dissertagbes e producao
cientifica, incluindo:

Catalogo Online: permite consultar o acervo fisico da
Biblioteca, realizar reservas, acompanhar empréstimos e
efetuar renovacdes de materiais;

Livros Eletrbnicos (e-books): acesso a obras digitais para
apoio as disciplinas, estudos e pesquisas;

Bases de Dados Cientificas: plataformas com artigos,
periodicos, trabalhos académicos e conteudos
especializados em diversas areas do conhecimento;

Portal de Peridédicos CAPES: acesso a producao cientifica
nacional e internacional, incluindo artigos cientificos e
periodicos académicos;

Repositorio Digital Adelpha: consulta a produgao académica
institucional, incluindo trabalhos, pesquisas e documentos
cientificos;

Normas Técnicas: acesso a orientacdes e materiais de apoio
para elaboracio de trabalhos académicos;

Guia de Trabalhos Académicos: orientagdes para
padronizacdo e estruturacdo de trabalhos conforme as
normas institucionais;

Ficha Catalografica: ferramenta para geracdo da ficha
catalografica de dissertacbes e demais producdes
académicas;

Programa de Capacitacdo: treinamentos e orientagdes para
aprimorar o uso das ferramentas de pesquisa e recursos
disponiveis.

Além dos recursos digitais, a Biblioteca oferece servicos de apoio ao
aluno, como orientagao para pesquisas académicas, atendimento
especializado, empréstimo de materiais e suporte na localizagao de
fontes cientificas.
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Biblioteca Mackenzie

A Biblioteca Mackenzie oferece recursos e servigos especializados que apoiam os alunos de mestrado em
todas as etapas da pesquisa académica, desde a busca por informagado até a producdo e divulgagdo do
conhecimento cientifico.

Por meio do site da Biblioteca, os alunos tém acesso a uma ampla variedade de ferramentas e servicos
que facilitam a pesquisa, a gestdo de referéncias e o atendimento as normas académicas.

Como acessar

Para acessar o site da Biblioteca Mackenzie:

o Acesse: https://www.mackenzie.br/biblioteca

e No menu principal, clique em “Servigos”.

e Selecione a opgao “Guia da Biblioteca”.

Aluno e Antigo Aluno  Blog Biblioteca Eventos Midias/ Noticias Colaboradores  Atendimento  Trabalhe Conosco

@ Mackenzie  Bilioteca George Alexander COCOd N = + wrevumonaLarars Q

Home SobreaBiblioteca ~  Catdlogo Online Noticias m"e

CAPES

CENTENARIO DA BIBLIOTECA

RESULTADO DOS CONCURSOS COMEMORATIVOS

Fale com o
bibliotecério.

Figura — Pagina inicial do site da Biblioteca Mackenzie com destaque para o acesso ao Guia da Biblioteca.

No Guia da Biblioteca, o aluno encontra informagdes detalhadas sobre os recursos e servicos disponiveis,
incluindo orienta¢des para pesquisa, normas técnicas, fichas catalograficas, capacita¢des e demais servigos
de apoio a produgao académica.

Acesse o Guia da Biblioteca:

https://www.mackenzie.br/biblioteca/servicos/guia-da-biblioteca

Recomendamos explorar regularmente o site da Biblioteca para aproveitar ao maximo os recursos

disponiveis e fortalecer sua trajetéria académica e cientifica.
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18. COMO E A MATRICULA SEMESTRAL?

A matricula e a rematricula no PPGEP sao realizadas
exclusivamente de forma on-line, por meio do Portal do Aluno,
seguindo o calendario académico do stricto sensu.

Antes da abertura do periodo oficial de matricula, a Secretaria
enviara aos alunos, por e-mail, as informagdes com as disciplinas
ofertadas no semestre.

Quando o periodo oficial de matricula estiver disponivel, a
Secretaria encaminhara comunicagao, por e-mail e pelo grupo de
WhatsApp, informando o periodo de matricula e rematricula.

/\ Atencgéo importante:

e A matricula em Orientagao € obrigatéria conforme as regras
do curso (Mestrado a partir do 2° semestre) e deve ser
renovada até o deposito da dissertagao.

e A matricula em Atividade Programada Obrigatéria (APO)
deve ser realizada em todos os semestres até que a
exigéncia seja integralmente cumprida.

e Somente apds o envio do formulario da APO devidamente
preenchido e assinado, acompanhado do comprovante da
producdo, e apo6s a validacio pela Coordenacao, a Secretaria
realizara a baixa da APO no sistema.

e Enquanto a APO n&o for validada e registrada, o aluno deve
continuar se matriculando nessa atividade.

Mesmo que todas as disciplinas ja tenham sido concluidas, o aluno
deve permanecer matriculado em Orientacao e, se aplicavel, em
APQ, até a finalizacdo formal do curso.
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19. COMO E A ORIENTAGAO NO MESTRADO?

A matricula em Orientacao (Eng-Mestrado) é obrigatoria e integra
a estrutura académica do curso. Por meio dela, o discente mantém
seu vinculo ativo com o Programa durante o desenvolvimento da
pesquisa e da dissertacio.

No PPGEP, a matricula formal em Orientacio inicia-se a partir do
segundo semestre do curso. Entretanto, desde o ingresso no
Programa, o aluno desenvolve atividades relacionadas ao seu
projeto de pesquisa por meio do componente curricular Projeto e
Desenvolvimento de Pesquisa Aplicada.

Ao final desse componente curricular, e considerando o tema de
pesquisa proposto, a aderéncia as linhas de pesquisa do
Programa e a disponibilidade do corpo docente, sera designado
um orientador para acompanhar o discente ao longo de sua
trajetéria académica. A partir desse momento, o orientador passa
a atuar diretamente no planejamento, execugao e
acompanhamento da pesquisa, apoiando o aluno no
desenvolvimento da dissertacdo e do produto tecnoldgico
associado ao seu projeto.

A partir do segundo semestre, o aluno devera realizar matricula
em Orientacdo em todos os semestres subsequentes até o
depdsito da dissertacao, independentemente de estar matriculado
em disciplinas.

/\ Atencdo importante:

e a matricula em Orientacdo deve ser renovada
semestralmente mesmo que o discente ja tenha concluido
todas as disciplinas, esteja finalizando a redacido da
dissertacdo ou aguardando a realizacao da defesa.

e Enquanto ndo houver o depdsito oficial da dissertacédo, o
aluno devera permanecer regularmente matriculado em
Orientacado. A nao realizagado da matricula podera resultar na
perda do vinculo académico com o Programa, com as
consequéncias administrativas e académicas previstas nos
regulamentos institucionais.
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20. COMO SOLICITAR A VALIDACAO DA APO?
Para validacdo da APO, o aluno devera:

e Acessar a pagina do PPGEP no site do Mackenzie —
www.mackenzie.br.

e No menu lateral direito, clicar em Atividade Programada
Obrigatéria (APO);

e Baixar a folha de rosto.
e Preencher e assinar o formulario;

e Enviar o formulario assinado em PDF para o e-mail do
Programa - ee.pos.producao@mackenzie.br - juntamente
com:

o copia da producao (artigo, patente etc.);

o comprovante de submissao, aceite, publicacao,
depdsito ou concessao;

o Curriculo Lattes atualizado.

Somente apds analise e validagao pela Coordenacgao, os créditos
serao contabilizados.

21.  QUAIS SAO OS MEUS PRAZOS PARA DEPOSITO DA
QUALIFICAGAO, DISSERTAGAO?

No PPGEP, as datas de depdsito da Qualificacao e da Dissertacao
sao definidas em funcado do semestre de ingresso do aluno e dos
prazos maximos de integralizacao do curso previstos no
Regulamento.

Para o Mestrado, o prazo maximo para conclusdo do curso € de
24 meses, contados a partir da data de ingresso no Programa.
Dessa forma, o discente deve planejar suas atividades
académicas e de pesquisa para cumprir todas as etapas do curso
dentro desse periodo.

As datas de depdsito seguem um calendario académico
padronizado, no qual o dia e 0 més permanecem fixos para cada
turma de ingresso. O que varia € apenas 0 ano, calculado a partir
do prazo maximo de integralizacao do curso.
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Exemplo:

e Considere um aluno que ingressou no segundo semestre de
2025.

e O prazo maximo para realizacdo do Exame de Qualificagao
sera 20 de dezembro de 2026.

e O prazo maximo para depdsito da Dissertacido de Mestrado
sera 20 de junho de 2027.

Portanto, embora o curso tenha duracao maxima de 24 meses, 0
aluno deve organizar seu cronograma de disciplinas, APOs,
proficiéncia em inglés, desenvolvimento da pesquisa e elaboragao
da dissertacao para atender aos marcos académicos previstos
para sua turma.

Recomenda-se que o0 planejamento dessas atividades seja
realizado desde o inicio do curso, em conjunto com o orientador,
evitando dificuldades no cumprimento dos prazos regulamentares.

/\ Atencdo importante:

e 0 acompanhamento dos prazos académicos ¢é
responsabilidade do discente. Em caso de duvidas, a
Secretaria do Programa podera orientar quanto as datas
aplicaveis a cada turma.
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22. FUI REPROVADO NA PROFICIENCIA EM INGLES. E
AGORA?

O aluno que ingressar no Programa sem aprovagao no exame de
proficiéncia em inglés podera realizar normalmente sua matricula
e iniciar suas atividades académicas. Entretanto, a aprovagao na
proficiéncia constitui requisito obrigatério para a continuidade do
curso e devera ser obtida dentro dos prazos estabelecidos pelo
Regulamento do PPGEP.

E importante destacar que a comprovacao de aprovacao no exame
de proficiéncia em inglés € condicio indispensavel para o depdsito
do Exame de Qualificacdo. Dessa forma, o aluno que nao
regularizar essa pendéncia ndo podera solicitar a qualificacao, o
que podera comprometer o cumprimento dos prazos académicos
do Programa e resultar em desligamento, conforme previsto no
Regulamento.

O discente devera acompanhar os calendarios e comunicados
divulgados pelo Programa, inscrevendo-se em uma nova
oportunidade de realizagcao do exame até obter aprovacao.

A responsabilidade pelo cumprimento dessa exigéncia é
exclusivamente do aluno. Em caso de duvidas sobre prazos,
procedimentos ou situacao académica individual, recomenda-se
entrar em contato com a Secretaria do Programa.

/\ Atencgéo importante:
e A reprovacdo na proficiéncia nao impede o ingresso no
Programa.

e A aprovacido na proficiéncia em inglés & obrigatoéria para o
depdsito da Qualificagao.

e O aluno deve acompanhar as datas de aplicacao do exame e
realizar nova inscricao quando necessario.

e O ndo cumprimento dessa exigéncia podera comprometer a
integralizacao do curso e acarretar desligamento do
Programa.
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23. COMO FAGO O TRANCAMENTO DE MATRICULA?

O trancamento total de matricula consiste na suspensao
temporaria do vinculo académico do discente com o Programa,
conforme previsto no Regulamento Geral da Pdés-Graduacao
Stricto Sensu e no Regulamento do PPGEP.

Essa modalidade pode ser utilizada em situagdes excepcionais
que impecam temporariamente a continuidade das atividades
académicas, permitindo ao aluno interromper suas atividades e
retornar posteriormente ao curso, observadas as normas
institucionais.

/\ Atencdo importante:

e O trancamento ndo pode ser solicitado a qualquer momento.
O discente devera observar rigorosamente o0s prazos
definidos no Calendario Académico do Programa para
protocolar sua solicitacao.

e Pedidos apresentados apods o prazo estabelecido nao serao
analisados, exceto em situagdes excepcionais devidamente
justificadas e sujeitas a avaliagdo das instancias
competentes.

Procedimento:
1. O discente devera formalizar a solicitacdo por meio de

requerimento no sistema institucional, dentro do prazo
previsto no calendario académico.

2. O pedido devera apresentar justificativa fundamentada e,
quando necessario, documentacao comprobatéria.

3. A solicitacao sera analisada pela Coordenacéo do Programa,
observadas as disposi¢coes regulamentares aplicaveis.

4. Apés aprovagao, o trancamento sera registrado no sistema
académico.

/\ Atencdo importante:

e O trancamento total de matricula podera ser concedido por
até 6 (seis) meses, conforme previsto no Regulamento.

e O trancamento podera ser solicitado apenas uma unica vez
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durante o curso.

e Durante o periodo de trancamento, o discente ndo podera
cursar disciplinas, realizar exame de qualificacao ou defender
a dissertacao.

e O periodo de trancamento ndo é contabilizado para fins de
integralizacao do curso.

e Durante o trancamento, o aluno fica dispensado do
pagamento das mensalidades.

e O retorno as atividades académicas devera ocorrer no
semestre subsequente ao término do periodo de
trancamento, mediante renovacao da matricula.

Em caso de duvidas sobre os procedimentos ou sobre a
elegibilidade para solicitagdo do trancamento, recomenda-se
consultar a Secretaria do Programa.

24. COMO SOLICITAR O CANCELAMENTO DE
MATRICULA?

O cancelamento de matricula € o procedimento por meio do qual
o discente solicita o encerramento definitivo de seu vinculo
académico com o Programa de Pos-Graduagdo em Engenharia de
Producao.

Essa solicitacdo deve ser realizada quando o aluno decidir
interromper sua participacdo no curso de forma permanente,
observando os procedimentos e normas institucionais vigentes.

Procedimento:

e Acessar o Portal do Aluno utilizando suas credenciais
institucionais.

e Selecionar a opcao de requerimentos académicos.
e Escolher o requerimento de Cancelamento de Matricula.

e Preencher o formulario eletrbnico e apresentar a justificativa
para a solicitagao.

e Encaminhar o pedido para analise das instancias académicas
competentes.
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/\ Atencgéo importante:

e O cancelamento de matricula implica o encerramento
definitivo do vinculo académico com o Programa.

e ApOs a aprovacao do cancelamento, o aluno perdera todos
os direitos e beneficios associados a condicido de discente
regular do PPGEP.

e O retorno ao Programa somente podera ocorrer mediante
participacao e aprovagao em novo processo seletivo.

e O cancelamento ndo equivale ao trancamento de matricula,
que possui carater temporario.

e Recomenda-se que o aluno converse previamente com seu
orientador e com a Coordenacao do Programa antes de
formalizar a solicitacdo.

Antes de solicitar o cancelamento, recomenda-se avaliar
alternativas académicas disponiveis, como o trancamento
temporario de matricula, quando aplicavel. O cancelamento € uma
decisao definitiva e produz efeitos académicos imediatos apds sua
aprovacao.

Em caso de duvidas sobre o procedimento ou sobre eventuais
implicacbes académicas e financeiras, o discente devera consultar
a Secretaria do Programa.
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25. E POSSIVEL CURSAR DISCIPLINAS EM OUTRO
PROGRAMA OU SOLICITAR APROVEITAMENTO DE
CREDITOS?

O discente podera cursar disciplinas em outros Programas de Pés-
Graduacdo Stricto Sensu da Universidade Presbiteriana
Mackenzie, de outras Instituicbes de Ensino Superior nacionais
reconhecidas pela CAPES ou de instituicbes estrangeiras, desde
que haja compatibilidade com os objetivos académicos do curso e
aprovacao prévia da Coordenacao do Programa.

Antes de realizar a matricula em uma disciplina externa, o aluno
devera encaminhar a Secretaria do PPGEP a documentagéao
necessaria para analise, incluindo a ementa, a carga horaria e
demais informacdes pertinentes. A solicitacdo sera avaliada
quanto a aderéncia a area de concentracao, as linhas de pesquisa
e ao plano de formacao do discente.

Apds a conclusdo da disciplina, o aluno devera apresentar o
histérico escolar ou certificado contendo a disciplina cursada, a
carga horaria, o conceito obtido e demais informagdes exigidas
pela Universidade para que seja iniciado o processo de
aproveitamento de créditos.

Conforme previsto no Regulamento do PPGEP, poderdo ser
aproveitados até 30% dos créditos em disciplinas exigidos pelo
curso, desde que aprovados pela Coordenacdo do Programa e
pelas instancias académicas competentes.

No Mestrado Profissional em Engenharia de Producéo, o aluno
deve integralizar 20 créditos em disciplinas (2 disciplinas
obrigatorias e 3 disciplinas optativas). Dessa forma, poderao ser
aproveitados até 30% desses créditos, observadas as regras
institucionais e a analise de equivaléncia realizada pelo Programa.

/\ Atencgéo importante:

e A matricula em disciplinas externas deve ser previamente
autorizada pela Coordenacgao do Programa.
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e QO aproveitamento de créditos nao é automatico e depende da
analise da documentacao apresentada.

e Somente disciplinas compativeis com a area de
concentracao e as linhas de pesquisa do PPGEP poderao ser
consideradas para aproveitamento.

e Recomenda-se que o aluno consulte a Coordenacio antes
de efetuar matricula em disciplinas externas para evitar
incompatibilidades futuras.

26. COMO SOLICITAR A INCLUSAO E/OU O
CANCELAMENTO DE MATRICULA EM DISCIPLINA EM
ANDAMENTO ?

O cancelamento ou a inclusdo de matricula em disciplina permite
ao discente excluir sua inscricdo em uma disciplina especifica
durante o semestre letivo, sem que isso implique desligamento do
Programa.

Essa possibilidade pode ser utilizada quando o aluno identificar a
necessidade de readequar seu planejamento académico,
observando os prazos e procedimentos institucionais.

Prazo para Solicitagao:
e O cancelamento podera ser solicitado até a terceira aula da
disciplina.

e ApOs esse prazo, a matricula sera mantida e o discente
permanecera sujeito as atividades, avaliagbes e critérios de
aprovagao previstos para a disciplina, salvo situacdes
excepcionais devidamente justificadas e analisadas pelo
Programa.

Procedimento:
1. O discente devera solicitar o requerimento junto a Secretaria
do PPGEP, quando disponivel.

2. 0 formulario devera ser devidamente preenchido e
protocolado dentro do prazo regulamentar.

3. A solicitacao sera analisada e, estando em conformidade com
as normas institucionais, o cancelamento ou a inclusao sera

38



registrado no sistema académico.
/\ Atencdo importante:

e A inclusao ou o cancelamento realizado dentro do prazo nao
gera reprovacao ou registro de conceito na disciplina.

e A inclusdo ou o cancelamento podera impactar o
planejamento académico do discente e a integralizagao dos
creditos exigidos pelo curso.

e Apls a terceira aula, o aluno permanecera regularmente
matriculado na disciplina e sujeito as regras de frequéncia e
avaliacao.

Em caso de duvidas sobre o procedimento ou sobre os impactos
académicos da solicitacao, recomenda-se consultar a Secretaria
do PPGEP antes de formalizar o pedido.

27. O QUE E EXAME DE QUALIFICAGAO?

A Qualificacdo € uma etapa obrigatéria do curso de Mestrado e
consiste na avaliacao formal do desenvolvimento da pesquisa pelo
discente. Trata-se de um importante marco académico, no qual o
aluno apresenta a banca examinadora a evolugéo de seu trabalho
e demonstra que o projeto possui fundamentacao cientifica, rigor
metodoldgico e condigbes adequadas para sua conclusao.

Durante o Exame de Qualificagao, o discente devera apresentar
os fundamentos tedricos da pesquisa, os objetivos do estudo, a
metodologia adotada, os resultados ja obtidos e o planejamento
das etapas finais do trabalho. Espera-se que, nessa fase, o
problema de pesquisa esteja claramente definido e que haja
evidéncias concretas do avango do projeto.

A banca examinadora sera composta por docentes com
experiéncia na area de pesquisa, que terdo a funcio de avaliar a
qualidade do trabalho desenvolvido e contribuir com sugestoes,
recomendacdes e direcionamentos para o aperfeicoamento da
dissertacao e do produto tecnoldgico associado ao projeto.

Além de representar uma etapa de avaliagdo, a Qualificacao deve
ser entendida como uma oportunidade de aprimoramento da
pesquisa, permitindo ao aluno incorporar contribuicoes
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especializadas antes da fase final do curso.

No PPGEP, recomenda-se que o Exame de Qualificacdo deve ser
realizado até o 18° més de curso, contado a partir da data de
ingresso do discente. Para os ingressantes no primeiro semestre,
esse prazo € calculado a partir do més de fevereiro; para os
ingressantes no segundo semestre, a partir do més de agosto. O
aluno podera solicitar prorrogacao de prazo por até 6 (seis) meses,
conforme previsto no Regulamento do Programa. O aluno podera
solicitar prorrogagao de prazo por até 6 (seis) meses, conforme
previsto no Regulamento do Programa.

A solicitacao deve ser realizada por meio do Portal do Aluno e
devera ser protocolada com, no minimo, 30 (trinta) dias de
antecedéncia em relagdo a data oficial de depdsito.

E importante destacar que a prorrogacdo ndo é automatica e
dependera da avaliacido da justificativa apresentada e da situagao
académica do discente.

/\ Atencgéo importante:

e a aprovacido no exame de proficiéncia em inglés e a
integralizacdo dos créditos em disciplinas constituem
requisitos obrigatérios para a realizacdo do Exame de
Qualificagao.

28. POSSO SOLICITAR PRORROGAS}AO DE PRAZO DA
QUALIFICACAO OU DA DISSERTACAO?

O Regulamento do PPGEP prevé a possibilidade de solicitacao de
prorrogacdo do prazo de conclusao do curso por até 6 (seis)
meses, em carater excepcional.

A prorrogacao destina-se a situacdes especificas que justifiquem
a necessidade de tempo adicional para a conclusao da dissertacao
e do produto tecnologico, devendo ser formalmente justificada pelo
discente e contar com a anuéncia do orientador.

A solicitacdo devera ser realizada por meio do Portal do Aluno,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relagao a data
limite de depdsito da dissertacdo. O pedido sera analisado pelas
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instadncias competentes do Programa, que avaliarédo a justificativa
apresentada, o andamento da pesquisa e a situagao académica
do discente.

E importante destacar que a concess&do da prorrogagédo ndo é
automatica. Sua aprovacao dependera da analise do mérito da
solicitacdo e do atendimento aos requisitos estabelecidos pelo
Regulamento do Programa.

Recomenda-se que o aluno acompanhe regularmente seu
cronograma de pesquisa e mantenha dialogo constante com seu
orientador, de forma a evitar atrasos e garantir o cumprimento dos
prazos académicos.

/\ Atencdo importante:

e a solicitacdo de prorrogacao deve ser realizada antes do
vencimento do prazo regulamentar do curso. Pedidos
apresentados apos o encerramento do prazo nao serao
analisados.

Em caso de duvidas sobre os procedimentos ou sobre sua
situacdo académica especifica, o discente devera consultar a
Secretaria do Programa.

29. QUALE O PROCEDIMENTO PARA O DEPOSITO DA
QUALIFICACAO OU DA DISSERTACAO?

O depdsito € o ato formal que inicia o processo de Exame de
Qualificagdo ou de Defesa da Dissertacdo. No PPGEP, esse
procedimento é realizado em conjunto pelo orientador, discente,
Secretaria e Coordenacdo do Programa, devendo respeitar
rigorosamente os prazos académicos estabelecidos.

Recomenda-se que o processo seja iniciado com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias da data prevista para a realizacdo do
exame ou defesa.

Etapas do Processo

1. Indicacdo da Banca Examinadora - O orientador encaminha
ao Programa uma sugestdao de composicao da banca
examinadora, indicando os membros titulares e suplentes em
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conformidade com as normas institucionais e do
Regulamento do PPGEP.

. Aprovacgao da Banca - A Coordenaciao do Programa analisa

a composigao proposta e, quando necessario, realiza ajustes
para garantir o atendimento aos requisitos académicos e
regulamentares. Apds aprovagao, a composicao oficial da
banca € comunicada ao orientador.

. Solicitacdo da Banca no Sistema - Com a banca definida, o

orientador realiza a abertura do processo por meio do sistema
institucional, preenchendo o formulario eletrénico de
solicitacdo de banca e encaminhando a documentacao
necessaria para analise.

. Verificagdo Académica pela Secretaria - A Secretaria do

Programa realiza a conferéncia da situacdo académica do
discente.

Para o Exame de Qualificagao sao verificados:
Integralizacao de todos os créditos em disciplinas;
Aprovacao no exame de proficiéncia em lingua inglesa;
Regularidade académica e administrativa.

Para o Depdsito da Dissertagdo sao verificados:
Integralizacao dos créditos exigidos pelo curso;
Aprovacao no Exame de Qualificacao;

Integralizacdo das Atividades Programadas Obrigatorias
(APOs);

Regularidade académica e administrativa.

Caso seja identificada qualquer pendéncia, o processo sera
devolvido para regularizacao.

5.

6.

Aprovacdo da Coordenacdao - ApoOs a conferéncia da
documentacao e da situagcdo académica do discente, o
processo € encaminhado para aprovagao da Coordenacao
do Programa. Uma vez aprovado, o aluno recebera
autorizacdo formal para realizar o depdsito.

Depdsito Oficial do Trabalho - Apds receber a autorizagao, o
discente devera realizar o upload do trabalho em formato
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PDF no sistema institucional. O depdsito somente sera
considerado oficialmente realizado apds o envio eletrbnico do
arquivo pelo aluno.

/\ Atencdo importante:

e O depodsito deve ser iniciado com antecedéncia minima de 30
dias da data prevista para a defesa ou qualificagao.

e O depdsito somente é efetivado apds o upload do arquivo
pelo discente.

e A banca somente podera ser agendada apods a aprovagao
institucional de todas as etapas do processo.

e O cumprimento dos prazos e a regularidade académica sao
de responsabilidade do discente e do orientador.

e Recomenda-se que o planejamento do depdsito seja
realizado com antecedéncia para evitar atrasos na
qualificacdo ou na defesa.

e Recomenda-se que o aluno realize esse procedimento dentro
do prazo estabelecido, a fim de evitar atrasos na finalizacao
de seu processo académico.

e Para verificar os procedimentos completos e a relagcao de
documentos necessarios, recomenda-se a pagina do Setor
de Bancas e selecionar a opcao “Procedimentos”, onde
estdo disponiveis todas as orientagdes para o envio da
versao final

30. COMO E O DEPOSITO DA DISSERTAGCAO?

O depdsito da dissertacdo é o procedimento formal por meio do
qual o discente solicita a abertura do processo de defesa junto ao
Programa. Somente apds a realizacdo do depdsito e a
homologacdo da banca examinadora a defesa podera ser
oficialmente agendada.

Para realizar o depdsito, o discente devera atender aos requisitos
académicos estabelecidos pelo Programa, incluindo:

¢ Integralizagao de todos os créditos exigidos pelo curso;
e Cumprimento das Atividades Programadas Obrigatorias
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https://www.mackenzie.br/universidade/pro-reitorias/pro-reitoria-de-pesquisa-e-pos-graduacao-prpg/coordenadoria-de-programas-de-pos-graduacao-stricto-sensu-cpg/espaco-stricto-sensu/setor-de-bancas

(APOs);
e Aprovacido no Exame de Qualificagao;

e Anuéncia formal do orientador quanto a qualidade e
maturidade do trabalho para defesa.

Etapas do Depdsito

7. Aprovacao do Orientador - O orientador devera manifestar
formalmente que a dissertacio esta apta para ser submetida
a avaliacao da banca examinadora.

8. Entrega da Dissertagdao - O discente devera encaminhar a
versao da dissertacdo e a documentacido exigida pelo
Programa dentro dos prazos estabelecidos no calendario
académico.

9. Indicagcdo da Banca Examinadora - O orientador indicara os
membros da banca examinadora, observando as exigéncias
do Regulamento do PPGEP e da Universidade Presbiteriana
Mackenzie. A banca devera ser aprovada e homologada
pelas instancias competentes.

10. Formalizagcao do Processo - Apés a
conferéncia da documentacao pela Secretaria do Programa,
sera aberto o processo administrativo de defesa e definida a
data da sessao publica.

/\ Atencéo importante:
e O depdsito deve ocorrer dentro dos prazos regulamentares
de integralizacao do curso.

e A defesa somente podera ser realizada apoés a homologacéao
da banca examinadora.

e A sessdao de defesa € publica, conforme previsto nos
regulamentos institucionais.

e Apds a aprovacido, o discente devera realizar eventuais
ajustes solicitados pela banca e entregar a versao final da
dissertacao dentro do prazo estabelecido pela Universidade.

e Somente apos a entrega da verséao final e o cumprimento de
todas as exigéncias académicas e administrativas sera
possivel a emissdo do diploma de Mestre.
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31. O QUE FAZER APOS A DEFESA DA DISSERTAGAO?

A aprovagcdo na banca de defesa representa uma etapa
fundamental da conclusdo do curso, mas nio encerra o processo
académico. ApOs a defesa, o discente devera realizar os ajustes e
corregcoes eventualmente solicitados pela banca examinadora e
providenciar a entrega da versao final da dissertagao.

Conforme as normas institucionais, o prazo para envio da versao
final é de até 30 (trinta) dias apdés a data da defesa. O trabalho
revisado devera ser encaminhado em formato PDF, observando
todas as recomendacgoes registradas pela banca examinadora.

Além da versao final da dissertacao, o aluno devera apresentar os
documentos complementares exigidos pelo Setor de Bancas e
pela Pré-Reitoria de Pesquisa e Pods-Graduagao, conforme
orientagdes vigentes no momento da defesa.

/\ Atencdo importante:

e A entrega da versao final da dissertacdo € uma etapa
obrigatoria para a conclusao do curso. Enquanto essa etapa
nao for finalizada:

o A ata de defesa n&o sera disponibilizada em sua versao
definitiva;

o O processo académico permanecera pendente;

o O diploma de Mestre nao podera ser emitido.

Por esse motivo, recomenda-se que o discente realize as
corregcoes e providencie a entrega da documentacao o mais
rapidamente possivel apos a defesa, evitando atrasos na
conclusao de seu processo académico e na emissao do diploma.

32. O QUE E PESQUISA DE AVALIACAO DOS ALUNOS
REGULARES E CONCLUINTES E QUANDO DEVO
REALIZA-LA?

O PPGEP adota um processo continuo de avaliacido e
aprimoramento de suas atividades académicas por meio da
aplicacao periddica de pesquisas de satisfagcao junto aos alunos
regulares e concluintes.
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Ao final de cada semestre letivo, os discentes sao convidados a
avaliar diferentes aspectos relacionados a sua experiéncia no
Programa, contribuindo para o monitoramento da qualidade
académica e para o aperfeicoamento continuo das atividades
desenvolvidas.

A pesquisa contempla, entre outros aspectos:

¢ Qualidade do processo de orientacdo académica;

e Desempenho e conteudo das disciplinas cursadas;

e Atendimento e suporte da Coordenacao do Programa;
e Servicos prestados pela Secretaria;

e Infraestrutura fisica e tecnologica disponibilizada pela
Universidade;

e Ambiente académico e condi¢des para o desenvolvimento da
pesquisa.

As informacdes coletadas sao utilizadas pela Coordenacao e pelas
comissdes de autoavaliagdo do Programa para identificar
oportunidades de melhoria, apoiar o planejamento estratégico e
fortalecer a qualidade da formacéo oferecida aos discentes. Os
resultados também contribuem para os processos institucionais de
avaliacao e para o atendimento as diretrizes da CAPES.

Além da avaliagao semestral, os alunos concluintes deverao
responder a Pesquisa de Satisfacdo dos Concluintes da Pds-
Graduacao Stricto Sensu antes da realizacdo da defesa da
dissertacao.

Essa pesquisa possui carater obrigatério e permite uma avaliacao
mais abrangente da trajetoria académica do discente, incluindo
sua percepcado sobre o processo de orientagdo, a formacgao
recebida, a estrutura do Programa e sua contribuicao para o
desenvolvimento profissional.

Importante: a participacao na pesquisa de concluintes e a entrega
do respectivo comprovante a Secretaria do Programa constituem
requisito para a realiza¢cdo da banca de defesa.
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33. EM QUAIS SITUAGOES POSSO SER DESLIGADO DO
PROGRAMA?

O desligamento do Programa ocorre quando o discente deixa de
atender aos requisitos académicos, administrativos ou
regulamentares estabelecidos pela Universidade Presbiteriana
Mackenzie e pelo PPGEP.

Embora o objetivo do Programa seja apoiar o aluno em sua
trajetéria académica, algumas situagdes podem resultar no
encerramento do vinculo com o curso, conforme previsto no
Regulamento da Pés-Graduagao Stricto Sensu.

O discente podera ser desligado do Programa, entre outras
situacdes, quando ocorrer:

e Nao cumprimento dos prazos regulamentares para
realizacdo do Exame de Qualificacdo ou depodsito da
Dissertacao, sem prorrogacao devidamente aprovada;

e Reprovacao em duas disciplinas durante o curso;

e Nao realizacdo da matricula semestral, incluindo a matricula
em Orientagao, quando aplicavel;

e Nao atendimento aos requisitos académicos obrigatorios,
como a aprovacao no exame de proficiéncia em lingua
inglesa;

e Desempenho académico insuficiente, conforme os critérios
estabelecidos pelo Regulamento;

e Descumprimento das normas institucionais, das regras
académicas ou dos principios de ética e integridade cientifica;

e Apresentacdo de informacbdes falsas, plagio ou outras
praticas incompativeis com a conduta académica o.

34. BOLSAS DE ESTUDO E ASPECTOS FINANCEIROS

O PPGEP podera oferecer programas de bolsas e beneficios
financeiros vinculados ao processo seletivo, observadas as
condicdes estabelecidas em cada edital de ingresso. Dessa forma,
os critérios de concessio, quantidade de bolsas disponiveis,
percentuais de desconto e demais regras aplicaveis serao
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divulgadas juntamente com os editais de selegcdo de cada turma.

E importante destacar que a manutencao da bolsa ou do beneficio
concedido esta condicionada ao cumprimento das exigéncias
académicas previstas no Regulamento do Programa e a
regularidade financeira do discente junto a Universidade.

O pagamento das mensalidades devera ser realizado
rigorosamente dentro do prazo estabelecido nos boletos emitidos
pela Universidade. O atraso ou inadimpléncia podera acarretar a
suspensdo ou perda dos beneficios concedidos, conforme as
normas institucionais vigentes.

Questdes relacionadas a mensalidades, renegociagao de débitos,
emissao de boletos, formas de pagamento, contratos financeiros e
demais assuntos de natureza financeira ndo sao tratadas pelo
PPGEP. Nesses casos, o discente devera entrar em contato
diretamente com o setor financeiro da Universidade Presbiteriana
Mackenzie, responsavel pela gestdao e atendimento dessas
demandas.

/\ Atencéo importante:
e Bolsas e beneficios sao divulgados nos editais de selecao de

cada turma.

e A manutengdo do beneficio depende do atendimento aos
requisitos académicos e financeiros estabelecidos pela
Universidade.

e O pagamento das mensalidades deve ocorrer dentro dos
prazos estipulados.

e Questoes financeiras devem ser tratadas diretamente com o
setor financeiro da Universidade.

e A Coordenacdo e a Secretaria do PPGEP ndo possuem
autonomia para realizar negociag¢des financeiras ou alterar
condicdes contratuais.
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35. COMO EVITAR PROBLEMAS ACADEMICOS E
FINANCEIROS?

O acompanhamento continuo da vida académica e financeira é a
melhor forma de evitar situacbes que possam levar ao
desligamento. Para isso, recomenda-se que o discente:

e Acompanhe regularmente o0s prazos académicos do
Programa;

e Mantenha contato frequente com seu orientador;
e Planeje suas atividades de pesquisa com antecedéncia;
¢ Monitore sua situagcdo académica e administrativa;

e Consulte a Secretaria ou a Coordenacido sempre que houver
duvidas sobre procedimentos ou exigéncias regulamentares.

e Mantenha o pagamento das mensalidades em dia;

O cumprimento das normas e o planejamento adequado das
atividades académicas sao fundamentais para uma trajetoria bem-
sucedida no Programa.

36. COMO ACOMPANHAR O PPGEP NAS MIDIAS
SOCIAIS?

O PPGEP mantém canais de comunicacgao digital com o objetivo
de divulgar informagdes académicas, oportunidades, eventos,
pesquisas, projetos desenvolvidos por docentes e discentes, além
de noticias relacionadas ao Programa e a Universidade
Presbiteriana Mackenzie.

Acompanhar esses canais € uma excelente forma de permanecer
atualizado sobre as atividades do Programa e ampliar sua
integracdo com a comunidade académica.

LinkedIn

No Linkedln s&o divulgadas noticias institucionais, eventos,
oportunidades de pesquisa, parcerias com empresas, resultados
de projetos, producdes cientificas e conquistas de alunos e
professores.
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Instagram

O Instagram ¢é utilizado para divulgar eventos, palestras,
workshops, atividades académicas, processos seletivos, defesas,
acoes de internacionalizagao e demais iniciativas do Programa de
forma dindmica e acessivel.

TV Mackenzie

A TV Mackenzie disponibiliza entrevistas, reportagens, palestras,
transmissdes de eventos académicos e conteudos relacionados a
pesquisa, inovacao, empreendedorismo e atuacao da
Universidade na sociedade.

37. POR QUE ACOMPANHAR OS CANAIS DO PPGEP?
Ao seguir os canais oficiais do Programa, o aluno podera:

e Acompanhar eventos, palestras e workshops;
e Conhecer projetos de pesquisa desenvolvidos no PPGEP;
e Ficar informado sobre editais e oportunidades académicas;

e Acompanhar a produgao cientifica e tecnoldgica do
Programa;

e Conhecer agdes de integracdo com empresas e instituicbes
parceiras;

e Fortalecer seu relacionamento com a comunidade académica
do Mackenzie.

Recomenda-se que todos os alunos acompanhem regularmente
os canais oficiais do PPGEP e da Universidade Presbiteriana
Mackenzie para se manterem atualizados sobre as atividades e
oportunidades oferecidas pelo Programa.
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Acesse nosssas redes sociais

e @ Site oficial do Programa - Mestrado Profissional em
Engenharia de Producao — Mackenzie

- Cligue aqui

o @@ LinkedIn - Pés-Graduacdo em Engenharia de Producéo

- Cligue aqui

e & Instagram - @ppgep_mackenzie

- Cligue aqui
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https://www.mackenzie.br/pos-graduacao/mestrado-doutorado/sao-paulo-higienopolis/mestrado-profissional-em-engenharia-de-producao
https://www.mackenzie.br/pos-graduacao/mestrado-doutorado/sao-paulo-higienopolis/mestrado-profissional-em-engenharia-de-producao
https://www.mackenzie.br/pos-graduacao/mestrado-doutorado/sao-paulo-higienopolis/mestrado-profissional-em-engenharia-de-producao
http://www.linkedin.com/in/pós-graduação-em-engenharia-de-produção
http://www.linkedin.com/in/pós-graduação-em-engenharia-de-produção
https://www.instagram.com/ppgep.mackenzie?igsh=M3NvMDFqbzZvdno2&utm_source=qr
https://www.instagram.com/ppgep.mackenzie?igsh=MWw1Z2xrMWpiNWpxbQ%3D%3D&utm_source=qr

e & Youtube - @PPGEP_producéo

- Cligue aqui

38. CONTATOS DO PPGEP

? Secretaria do Programa

E-mail: ee.pos.producao@mackenzie.br

Universidade Presbiteriana Mackenzie — Campus Higiendpolis
Prédio 06, térreo.

& Financeiro

E-mail: afapos@mackenzie.br

PPGEP

ROGRAMA D S-GRAD ACﬁO
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Universidade Presbiteriana ®
Mackenzie
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https://www.youtube.com/@PPGEP_produc%C3%A3o
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