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DATA HORÁRIO CONTEÚDO

15/09 09:00

O MUNDO VUCA • A evolução das organizações e do trabalho no Século XXI • A sociedade do 
conhecimento e a Industria 4.0 • O Mundo VUCA • Mudanças e tendências econômicas, sociais e 
culturais e seus impactos nas organizações ;– LIDERANÇA ESTRATÉGICA E DE PESSOAS • O papel da 
liderança estratégica • As 10 habilidades gerenciais • O desafio da liderança • As 5 práticas do líder 
pelo exemplo • O Mindset do líder e a questão dos paradigmas • O Pensamento Estratégico; O 
processo e as etapas da gestão estratégica

22/09 09:00

ALINHANDO A ESTRATÉGIA E AS PESSOAS • Talentos: sua importância estratégica como fonte de 
vantagem competitiva sustentável • Inovação e Estratégia do Oceano Azul • Balanced-Scorecard –
BSC • Alinhando os colaboradores em torno da estratégia e metas organizacionais • A importância da 
execução e controle da estratégia; O PROCESSO DE TOMADA DE DECISÃO EM GRUPO • O processo 
de tomada de decisão • Inventário: os quatro estilos da tomada de decisão • Selfawareness e 
Inteligencia Emocional • Gestão de processos • O Ciclo PDCA; OS ESTILOS DE LIDERANÇA E A GESTÃO 
DE PESSOAS • Todo gestor é administrador de pessoas: como atrair, desenvolver e reter talentos • 
Estilos da Liderança • Liderança educadora e o desenvolvimento pessoal • Coaching: potencializando 
o desempenho

29/09 09:00

GERENCIANDO EQUIPES DE ALTA PERFORMANCE • Desenvolvimento de equipes de alta performance 
• Comunicação Interpessoal • Dando e recebendo feedback de maneira eficaz • Motivação: Como 
engajar a equipe e aumentar o comprometimento • Inventário motivação • Como alcançar os 
objetivos organizacionais por meio da liderança transformacional; GESTÃO DE MUDANÇAS • Como 
administrar as mudanças em uma organização • Como lidar com a resistência às mudanças e fazer 
acontecer • Um roteiro para a mudança eficaz • Plano de desenvolvimento das competências 
gerenciais


