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Ementa: Caracterizacdo das fung¢bes administrativas e dos ambientes complexos. Evolucdo do
pensamento e das abordagens tedricas: visdo mecanicista, visdo sistémica e visdo complexa. Estudo
sobre as abordagens atuais da administracdo contemporanea e a responsabilidade socioambiental.

Objetivos: - Conhecer e interpretar conceitos aplicados a administragao nas empresas; - Entender e
exercitar as etapas do processo administrativo como uma ferramenta indispensdvel para o
exercicio profissional; - Conhecer os ambientes das organizagées: social, politico e mercadolégico e
a forma como as organizagbes influenciam e sdo influenciadas por esses ambientes; - Aplicar
conceitos a exercicio praticos para desenvolver o senso critico a partir dos conceitos desenvolvidos
na teoria.

Metodologia: As aulas serdo expositivas e criticas, incluindo leituras, pesquisas, debates e
seminarios referentes ao conteudo. Os alunos deverdo desenvolver pesquisas, resumos e construir
material critico do tema a ser discutido para debates em sala de aula. Os recursos a serem
utilizados, durante as aulas serdo definidos a partir de discussdo entre professor e aluno, podendo
inserir quadro branco, Datashow, softwares e outros eventualmente Uteis, a depender da
criatividade, capacidade e flexibilidade do aluno.

Avaliagdo: Os discentes serao avaliados pela participa¢ao nos diversos eventos académicos e
através de prova individual, que constara de cada avaliagao bimestral.

Unidade Conteudo Programatico

I — DESAFIOS DA ADMINISTRACAO NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

1.1. Administrac3o, Etica e Responsabilidade Social.

1.2. As organizagOes: Planejamento Estratégico. Ambiente externo e interno.
1.3. Empreendedorismo.

| — ABORDAGEM COMPORTAMENTAL DA ADMINISTRACAO

2.1. O comportamento Administrativo. O individuo como agente do seu proprio
desenvolvimento. Chris Argyres.

2.2. Modelo Burocratico de organizacao, padronizacao e inflexibilidade na visdo formal
de Max Weber.

2.3. Abordagem Estruturalista da Administracdo. Conflito entre o homem e a
organizac¢do. Amitai Etzioni.

2.4. Escola de Sistemas. A organizacdao como sistema amplo e dindmico. Ludwig von
Bertalanfy.

I - MOTIVAGCAO




3.1. Teorias motivacionais.

3.2. A pirdmide de necessidades Maslow e suas implicag¢des.
3.3. O ciclo motivacional.

3.4. Os fatores higiénicos e os fatores motivacionais.

3.5. 0OS 4 sistemas administrativos de Likert.

v — LIDERANCA

4.1. A Liderancga nas Organizacdes.

4.2. As Bases do poder.

4.3. Conceito de lideranga.

4.4. Teorias sobre lideranga.

4.5. Teorias sobre tracos de personalidade.
4.6. Teorias sobre estilos de lideranga.

4.7. Teorias situacionais de liderancga.

4.8. AplicagOes praticas.

4.9. Os trés estilos de lideranga.

Vv — BALANCED SCORECARD: O MAPA DA ESTRATEGIA
5.1. Perspectivas financeira; clientes; processos internos; aprendizado e crescimento.

Vi — RESPONSABILIDADE SOCIAL NOS NEGOCIOS

6.1. Filantropia Empresarial.

6.2. Balango Social.

6.3. Planejamento Estratégico de um Programa de Voluntariado.
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