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Para minha avd, Maria, e para todos aqueles que se importam
e se mobilizam para um mundo melhor.
Que nunca desistam.

“Vo Maria”, a seu modo, nunca desistiu.
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PREFACIO

Apo6s mais de 40 anos atuando profissionalmente, dos quais mais
de 20 sdo dedicados a academia, senti uma necessidade genuina
de olhar para o que trago em mim como fruto dessa trajetoria,
perguntando-me: no que eu realmente acredito? Como eu vejo
o mundo do trabalho e a academia, considerando as experién-
cias pelas quais ja passei e o cendrio absolutamente veloz e tur-
bulento que se descortina diariamente nas diferentes esferas de
nossa existéncia, diretamente impactados pela tecnologia? Nao
seria esse um momento adequado para organizar e compartilhar
essas ideias?

O que também motivou a criacao deste livro foram as visoes
futuristas que observo no meio académico e profissional, assim
como o desejo de compreender um pouco mais e melhor de que
maneira as inovacgoes tecnologicas estao sendo implementadas
nesses ambientes, considerando os desafios internos e externos
vividos pelas institui¢cdes de ensino superior, as quais constituem
meu locus de atuacao profissional.

Ao longo dos anos, percebi que, por um lado, muitas previ-
sO0es nao se concretizaram, como a expectativa, bastante difun-
dida no inicio da década de 2010, de que os Massive Open Online
Courses (MOOCs) substituiriam parte significativa do ensino pre-
sencial. Embora eles tenham ampliado o acesso ao conhecimen-
to, especialmente em contextos autodidatas, sua adocdo pelas
universidades foi mais timida do que se previa. Por outro lado,
surgiram e continuardo surgindo inovacoes absolutamente ines-
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peradas que desafiam estruturas estabelecidas, como o uso de
inteligéncia artificial generativa, os chatbots de linguagem natural,
que passaram a ser integrados de forma acelerada em praticas
pedagogicas e administrativas a partir de 2023, surpreendendo
até profissionais mais atualizados. Essa ado¢do repentina ainda
gera debates sobre a ética e o papel docente, demonstrando como
as inovacgdes podem surgir sem aviso, em um ciclo que parece
estar se repetindo com velocidade cada vez maior, marcado por
expectativas frustradas e insegurancas, mas também por novas
descobertas e possibilidades.

A formacdo em Pedagogia e os quase 20 anos de atuacdo em
empresas de diferentes portes e segmentos na area de Gestao de
Pessoas constituem uma base que sempre exerceu forte influén-
cia em meus caminhos na academia, seja no ambito da docéncia
e da pesquisa, seja no ambito das funcdes administrativas e de
lideranca que tive a oportunidade de exercer.

Acredito que nossa primeira graduacdo desempenha um
papel fundamental na escolha das lentes pelas quais vemos e in-
terpretamos o mundo e, muito possivelmente, essa crenca nasce
do fato de que isso ocorreu comigo e de que eu observo o mesmo
em outros profissionais com 0s quais convivo. Assim, faz parte
de minha forma de entender o mundo e acreditar em nossa evo-
lucdo enquanto espécie a compreensdo de que a educacao € as-
sunto basilar; trata-se de uma tematica ampla, sensivel e crucial.
Portanto, necessitamos discutir mais e mais sobre educacao, ndo
apenas no ambito da academia, mas também com outras institui-
¢oes que compoem a sociedade, em especial as de ensino formal.
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A possibilidade de me dedicar ao projeto de escrever este
livro foi oportunizada durante a realizacdo de meu estagio pos-
-doutoral, em 2024, na Universidade de Salamanca, na Espanha,
mas a ideia de expandir um pouco os elementos que constituem
a base da pesquisa que realizei mediante a organizacdao de um
livro ndo veio comigo na bagagem. Foi uma ideia que nasceu aos
poucos, fruto de reflexdes, leituras, pesquisas, contatos com pro-
fissionais de diferentes institui¢cdes de ensino e do sincero desejo
de compartilhar tudo isso em um formato que pudesse ir além
das 15 ou 20 paginas de um artigo cientifico, ou ainda dos dez mi-
nutos que normalmente temos para apresentar os resultados de
uma pesquisa em um congresso cientifico.

Foi um processo extremamente agradavel “colocar os au-
tores para conversar” - como falamos na academia - e dialogar
com eles também. As tematicas apresentadas, a ordem em que
aparecem, os pesquisadores selecionados e suas falas - que, por
sua vez, expressam suas experiéncias e suas lentes cognitivas e
interpretativas - constituem uma tecitura absolutamente idios-
sincratica da forma que tenho de compreender os assuntos aqui
trabalhados, a qual sera definitivamente ampliada pelo conheci-
mento, pela experiéncia e pela visao de mundo daqueles que se
dispuserem a ler, pois, a meu ver, essa conexao entre texto e vi-
véncia do leitor € o que faz “a magica acontecer”.

Vale destacar que a selecdo de autores e as linhas de pen-
samento que fazemos quando nos debrucamos sobre determi-
nado assunto nao esta relacionada com o que € bom ou com o
que nao € bom, mas com a necessidade de contemplar diferentes
e importantes contextos, que € o que procuro fazer neste livro.
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A relevancia social e a sustentabilidade de algumas reflexdes ao
longo do tempo também foram aspectos considerados nas tema-
ticas propostas. Em que pese o fato de que vivemos em um mun-
do absolutamente fluido, no qual as mudancas lineares definiti-
vamente cederam espaco as exponenciais, entendo que registros
escritos ainda podem nos ajudar a organizar as ideias no presen-
te e, no futuro, a compreender mais profundamente contextos,
opcoes e trajetorias.

A educacio, portanto, € o alicerce desta obra, com destaque
para outros elementos relevantes, como a tecnologia, a intercul-
turalidade e a colaboracdo. Esses temas, integrados e discutidos
de forma interdisciplinar, permearam e enriqueceram a pesquisa
que desenvolvi ao longo de meu estagio pdés-doutoral, trazendo
novas perspectivas e reflexdes ao processo investigativo. Acredi-
to firmemente que essas tematicas, quando tratadas de maneira
transversal e articulada, ndo apenas se relacionam com o pro-
cesso educativo, mas também desempenham um papel crucial
em diversos ambitos de nossa sociedade, incluindo o universo
do trabalho.

Dispor de tempo para a realizacao de uma atividade dessa
natureza foi um dos maiores presentes que a vida me ofereceu.
Reconheco que também trabalhei muito para essa conquista, mas
existem muitas pessoas cujas contribui¢coes foram definitivas
para que esse projeto tenha sido viabilizado. Esses seres muito
queridos pertencem a varias esferas da minha vida e fazem parte
da minha familia, do meu circulo de amigos e do meu ambiente
de trabalho. Seria uma listagem bem grande de nomes, e consta-
tar isso € motivo de alegria e gratidao sinceras. Deixo, portanto,
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registrado meu agradecimento a todos os que me acompanha-
ram, de perto e de longe, nessa jornada.

Agradeco a Deus em Sua infinita sabedoria e bondade pela
concretizacdo desse objetivo.

A Universidade Presbiteriana Mackenzie, minha casa profis-
sional ha quase 20 anos e a qual me orgulho em pertencer, que
apoiou a realizacdo de meu estagio pos-doutoral e a producao
desta obra, registro meu mais profundo agradecimento e reno-
vado compromisso em contribuir com seu legado de exceléncia
académica e formacao de futuros profissionais. Que esta obra re-
presente uma parte da retribuicdo a confianca e ao suporte que
sempre encontrei nessa instituicao.

Ao magnifico reitor da Universidade Presbiteriana Macken-
zie, Dr. Marco Tullio de Castro Vasconcelos, e a Profa. Dra. Sonia
Casillas Martin, professora titular da Faculdade de Educacdo da
Universidade de Salamanca, no Departamento de Didatica, Or-
ganizacao e Métodos de Investigacao, e coordenadora do Grupo
de Investigacdo EduDIG (Inovacao e Educacao Digital), expresso
minha profunda gratidao, admiracdo e imensa honra por todas
as oportunidades de convivéncia, pelas reflexdes proporciona-
das, pela confianca depositada em meu trabalho e pelos valiosos
aprendizados adquiridos.

Desejo, por fim, que este livro, em sua travessia pelas maos
e pelos pensamentos de quem o ler, desperte algo além da lei-
tura - uma inquietacdo, um gesto, um novo olhar. E nesse en-
trelace de palavra e acdo que reside o sentido deste trabalho.
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APRESENTACAO

Neste livro, convidamos os leitores a repensar a educacdo em
suas diversas dimensoes, destacando a complexidade dos desa-
fios atuais e a urgéncia de uma formacao que capacite individuos
a aprenderem com o mundo e a contribuir para ele de maneira
responsavel, inovadora e colaborativa. Ao longo dos capitulos,
propomos uma jornada reflexiva que explora como a educacao
pode evoluir em um cenéario global cada vez mais digitalizado,
ressaltando a importancia de formar cidadaos conscientes e ap-
tos a atuarem em contextos multiculturais.

O primeiro capitulo, “Inovacao na educacdo, cultura organi-
zacional e lideranca: perspectivas interconectadas”, examina as
relacoes entre esses trés constructos, destacando que a inovacao
verdadeira requer nao apenas novas ideias, mas sua aplicacao
pratica e transformadora. A cultura organizacional deve, portan-
to, fomentar um ambiente que valorize a experimentacao e a tole-
rancia ao erro, enquanto a lideranca alinha estratégias institucio-
nais com praticas inovadoras de forma sustentavel.

No segundo capitulo, “Tecnologia digital na educacao e pra-
tica docente”, é explorado o papel crucial do constante avanc¢o da
tecnologia digital na transformacao das multiplas salas de aula.
Embora essa inovacao ofereca oportunidades significativas para
personalizar a aprendizagem e otimizar o tempo de educadores,
a simples introducéo de ferramentas digitais ndo garante mudan-
cas profundas nos processos educacionais. Além disso, o capitulo
discute os desafios e as oportunidades da digitalizacao, incluindo
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questoes de acessibilidade e privacidade, e destaca a necessidade
de um ecossistema educacional que integre, de forma eficaz, as
tecnologias digitais, garantindo que elas sirvam para aprimorar a
educacao e preparar os alunos para desafios futuros.

O terceiro capitulo, “Tecnologias emergentes e o futuro do
trabalho: formando para profissoes inéditas”, analisa as maneiras
pelas quais as tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial
e automacdo, estdo remodelando o futuro do trabalho e a forma-
cao profissional. Comenta-se a necessidade de as universidades
atualizarem continuamente seus curriculos e praticas pedagogi-
cas a fim de preparar alunos para novas profissoes em um mer-
cado de trabalho dindmico e em constante evolu¢do. Ademais,
o capitulo explora as oportunidades e os desafios trazidos por
essas inovacoes, enfatizando a seriedade da requalificacao cons-
tante e da aprendizagem ao longo da vida para que profissionais
possam se manter competitivos e adaptaveis diante das rapidas
mudancas tecnologicas.

No quarto capitulo, “Inteligéncia artificial na educacao”, sdo
discutidos a crescente influéncia da IA na sociedade, especial-
mente no campo da educacdo, e os desafios éticos, regulamen-
tares e educacionais que acompanham essa evoluc¢do. Explora-
-se, além disso, as maneiras pelas quais a IA, com seus rapidos
avancos, esta remodelando a forma como vivemos, trabalhamos
e aprendemos, a0 mesmo tempo em que levanta preocupacgoes
sobre transparéncia, viés, privacidade e impacto no mercado de
trabalho. O texto também enfatiza que deve haver uma integracao
critica e responsavel da IA nas instituicoes educacionais, desta-
cando a necessidade de capacitar educadores e alunos para nave-
gar esse novo cenario tecnologico de forma ética e eficaz.
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O quinto capitulo, “Cidadania global: um compromisso
com o presente e com o futuro”, elabora esse comprometimen-
to essencial para enfrentar desafios contemporaneos e futuros,
promovendo uma ética global baseada em responsabilidade e
solidariedade. Destaca a necessidade de formar cidadaos globais
conscientes de suas responsabilidades sociais, politicas e am-
bientais, capazes de atuar de maneira cooperativa e inclusiva em
um mundo interconectado. A educacdo para a cidadania global é
apresentada como uma ferramenta crucial para construir socie-
dades mais justas, sustentéveis e pacificas, por meio do desenvol-
vimento de conhecimentos, habilidades e atitudes que capacitem
individuos a enfrentarem desafios contemporaneos com empatia,
pensamento critico e colaboracao.

No sexto capitulo, “Educacao, internacionalizacdo e inter-
culturalidade”, é analisada a relevancia da internacionalizacdo
e interculturalidade na educacao superior como elementos cen-
trais para enfrentar desafios globais, como a crise climatica, por
meio de uma acdo humana coordenada e democratica. Também
se examina a necessidade de estratégias colaborativas em am-
bientes de aprendizagem que promovam o didlogo interinstitu-
cional e internacional, enriquecendo a experiéncia académica de
estudantes e integrando dimensoes interculturais e globais nos
curriculos. O texto explora como a internacionalizacdo, com a
ajuda da mobilidade académica, da cooperacdo interinstitucio-
nal e do uso de tecnologias digitais, pode transformar comuni-
dades educacionais em redes inclusivas e diversificadas, prepa-
rando estudantes para atuarem eficazmente em uma sociedade
globalizada e interconectada.
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O sétimo capitulo, “Aprendizagem colaborativa mediada por
tecnologias digitais”, comenta como a aprendizagem colaborati-
va promove a construcdo conjunta do conhecimento e facilita a
troca de ideias e o aprimoramento de habilidades interpessoais
entre estudantes, principalmente mediante o uso de ferramentas
tecnologicas. Essa metodologia transcende barreiras fisicas e geo-
graficas, permitindo que alunos de diferentes contextos culturais
e sociais colaborem em projetos e atividades educativas. O tex-
to destaca ainda os beneficios académicos, sociais e psicologicos
dessa pratica, assim como os desafios enfrentados por professo-
res e estudantes em sua implementacao eficaz.

Finalmente, o “Epilogo: educa¢do em movimento - cons-
truindo futuros” reflete sobre a necessidade urgente de repensar
e reformar as institui¢cdes de ensino para que se adaptem as de-
mandas contemporaneas e futuras. Ele enfatiza a imprescindibi-
lidade de uma educacdo que va além dos espacos tradicionais,
incorporando inovacao, diversidade e flexibilidade para trabalhar
temas de alcance mundial e destaca a relevancia de se conside-
rar multiplos futuros possiveis, e nao apenas um futuro unico,
reconhecendo a necessidade de preparar as sociedades para di-
ferentes trajetorias. Além disso, o texto comenta a importancia
de praticas pedagogicas dinamicas, que promovam o raciocinio
analitico e a participacao ativa de estudantes, assegurando que a
educacao continue a ser uma forga transformadora na formacao
de cidadaos conscientes e capacitados para o século XXI.



Aprender com o mundo e para o mundo: tecnologia, interculturalidade
e colaboracdo traz uma reflexdao sobre a necessaria transformacao
da educacdo diante dos desafios contemporaneos. Com base em
quatro décadas de experiéncia e uma sdlida trajetdria académica,
Miriam Rodrigues propde uma visao inovadora e critica sobre o papel
das instituicdes de ensino na formacao de cidadaos globais, éticos
e colaborativos.

A obra explora temas como tecnologia digital, inteligéncia
artificial, interculturalidade e aprendizagem ao longo da vida,
articulando teoria e pratica com profundidade e clareza, e oferecendo
caminhos possiveis para quem deseja repensar a educacao com
responsabilidade, criatividade e visdo de futuro.

Ideal para educadores, gestores e profissionais da inovacao, este
livro inspira a construcao de ecossistemas educacionais mais inclusi-
vos, conectados e preparados para lidar com as transformacoes
do mundo do trabalho e da sociedade. Uma leitura essencial
a quem acredita que aprender com o mundo é o primeiro passo

para transforma-lo.
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