
 

Passo a passo: Solicitação de Empréstimo em tempos de COVID-19                                        

Biblioteca George Alexander                                                                               

 

1. Acesse o catálogo on-line e faça a pesquisa do material que precisa: 

http://pergamum.mackenzie.br/biblioteca/index.php 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://pergamum.mackenzie.br/biblioteca/index.php


2. Verifique se o material está disponível para empréstimo e em qual Biblioteca e 
Campus ele está disponível clicando em exemplares: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Anote o número de chamada ou utilize o QR Code para salvar a localização. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 

ATENÇÃO 

• As solicitações de empréstimo de materiais das Bibliotecas devem ser 
endereçadas para: 

Campus Higienópolis 

• suporte.pergamum@mackenzie.br 

• A retirada dos materiais solicitados ocorrerão às terças e quintas-
feiras, das 8h30 às 17h30, na Portaria da Rua Itambé, 135. 

Campus Alphaville 

• biblio.alpha@mackenzie.br 

• A retirada dos materiais solicitados ocorrerão às quartas-feiras, das 
14h30 às 22h. 

Campus Campinas 

• biblio.camp@mackenzie.br 

• A retirada dos materiais solicitados ocorrerão às quartas-feiras,  das 8h 
às 18h. 

  
NECESSÁRIO 

• Apresentar o TIA ou documento com foto no ato do empréstimo. 

 
MEDIDAS DE SEGURANÇA 

• O material requisitado na Biblioteca será entregue (conforme 
agendado previamente, por e-mail) em embalagem plástica, 
atendendo aos Critérios de Higiene e Segurança das autoridades 
sanitárias internacionais, clique aqui  
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4. Acompanhe a data de devolução pelo Acesso do Usuário (Meu Pergamum): 
 
 

 
 

 
5. Acompanhe, também, pelo Pergamum Mobile: 

 
http://pergamum.mackenzie.br/mobile/index.php 

 

 

http://pergamum.mackenzie.br/mobile/index.php

