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Projeto de Planejamento Estratégico para o quadriênio 2021-2024  
 

Justificativa 
 

A necessidade do Planejamento Estratégico - PE para o desenvolvimento de 

qualquer instituição tem uma aceitação consensual na atualidade. As universidades 

não podem se colocar fora desse consenso, uma vez que elas, desde suas origens, se 

instituíram idealmente como lugar privilegiado do conhecimento, que precisa ser 

pensado e ordenado, ou seja, requer uma visão e compreensão antecipada dos 

acontecimentos. Para as instituições, o planejamento é uma forma especial de tornar o 

futuro menos desconhecido, indeterminado e incontrolável. 

Na Universidade Presbiteriana Mackenzie - UPM, a experiência do planejamento 

já é uma tradição e mais recentemente, como elemento de um sistema nacional de 

educação superior cada vez mais dinâmico, o planejamento institucional se apresenta 

para as instituições como uma exigência externa, das agências de fomento e de outros 

setores da administração do Estado, sobretudo daqueles que trabalham com a 

avaliação. Mas ele é, também, uma exigência interna, criada pela própria evolução da 

instituição, cuja complexidade demanda instrumentos gerenciais mais bem elaborados 

para que o caminho entre intenção e ação seja menos dificultoso e os resultados da 

ação sejam mais efetivos. 

O Planejamento Estratégico no âmbito do Programa de Pós-Graduação em 

Educação, Arte e História da Cultura (PPGEAHC) mensura os propósitos, objetivos e 

diretrizes de atuação para alinhamentos futuros de longo, médio e curto prazos. O 

programa possui Planejamento Estratégico próprio e cerca de 17 Comissões Internas 

que trabalham conjuntamente no monitoramento do percurso do programa, a partir da 

análise do ambiente/cenário interno e externo, levantamentos de dados, diagnósticos e 

indicadores. Utiliza dados obtidos pelo processo de Autoavaliação Própria do Programa 

e da Autoavaliação da Pós-Graduação realizada pela Universidade, com a finalidade 

de obter indicadores que permitam traçar metas/soluções a curto, médio e longo prazo 

alinhadas ao Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Presbiteriana 

Mackenzie (PDI/UPM), Documentos e Ficha de Avaliação da Área Interdisciplinar- 

CAPES. Os membros responsáveis pelo Planejamento Estratégico Próprio são 

Docentes Internos, Externos de outras IES e Discentes - (Profa. Dra. Rosana Maria 

Pires Barbato Schwartz (coordenação), Prof. Dr. Paulo Fraga da Silva, Prof. Dr. 
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Marcelo Martins Bueno, Prof. Dr. Roger Fernandes Campato; Profa. Dra. Ana Silvia 

Moço Aparício da Universidade São Caetano do Sul e Profa. Dra. Carlota Josefina 

Malta Cardozo dos Reis Boto da Universidade de São Paulo); além de representantes 

dos discentes, dos egressos e do pessoal administrativo.  

Neste sentido, a existência de uma Comissão de Planejamento Estratégico se 

justifica para garantir um processo de avaliação consistente e efetivo, em parceria com 

a Comissão de Autoavaliação, que permita identificar forças, fraquezas, oportunidades 

e ameaças, visando o aperfeiçoamento das práticas acadêmicas e administrativas do 

PPGEAHC para o quadriênio 2021-2024, cujos objetivos serão: 

1. Geral: Desenvolver e implementar uma política de diretrizes de planejamento 

estratégico que possa acompanhar as metas e ações estabelecidas para o 

programa objetivando a sua melhoria contínua e com isso almejar a excelência 

acadêmica e relevância social. 

2. Específicos: Em consonância com as Diretrizes Institucionais, por meio do 

Caderno de Indicadores e do Mapa Estratégico da Universidade Presbiteriana 

Mackenzie, estabelecer: 

o Metas para entrada no Sistema do Plano de Ações. 

o Ações resultantes dos instrumentos auto avaliativos. 

o Práticas estratégicas que necessitam de melhorias no programa. 

o Indicadores estratégicos de qualidade e impacto social. 

o Portal no qual os agentes partícipes do PE possam consultar e monitorar 

as implementações, as ações e recomendações geradas nas análises 

estratégicas. 

 

 

Histórico 

Em 2017, foi proposto o primeiro Plano Estratégico (PE) do Programa de Pós-

Graduação em Educação, Arte e História da Cultura (PPGEAHC) com o intuito de 

implementar objetivos e estratégias alinhados às preocupações da coordenação, 

docentes e discentes.  A proposta buscou refletir sobre a execução da estratégia 

baseada nas etapas: conhecimento dos documentos de áreas, mobilização dos atores; 

discussão sobre a concepção de um plano e implementação da estratégia. Esta versão 

descortinou a necessidade do desenvolvimento de uma cultura estratégica e a 
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confecção de um projeto composto por objetivos estratégicos voltados a alavancar 

metas no cumprimento da missão, alcance da visão e valores do Programa para o 

quadriênio de 2017-2020. 

 Com esse propósito a Comissão de Planejamento estabeleceu algumas ações 

para a implementação de um plano que pudesse impulsionar o PE no âmbito do 

PPGEAHC, uma vez que tanto o Instituto, como a Universidade já possuíam uma 

expertise de planejamento para a instituição como um todo. O objetivo agora era, a 

partir das novas orientações da Capes, estabelecer um Planejamento Estratégico, 

independente do institucional, embora pudessem dialogar com ele.  Nesse sentido, a 

Primeira Comissão tomou a iniciativa de criar e monitorar metas específicas para o 

PPGEAHC, a partir especificamente das respostas e análise dos instrumentos 

avaliativos aplicados pela Comissão de Autoavaliação, sem desconsiderar àquilo que já 

estava estabelecido pelas comissões de planejamento existentes na Unidade 

Acadêmica, na Universidade e na Mantenedora. Em virtude desta convergência, foram 

estabelecidos os seguintes propósitos: expandir/detalhar os planos 5W2H, quando 

pertinente e elaborar um cronograma específico para acompanhamento e cumprimento 

de todas as ações visando cumprir as metas; estabelecer períodos e processos de 

acompanhamento interno do andamento do estipulado nos planos 5W2H (por exemplo, 

em reuniões periódicas da Comissão e do Colegiado). Também decidiu-se designar um 

responsável da Comissão do PE pelo acompanhamento das atividades de cada plano 

5W2H; além de criar processos/mecanismos para registro das evidências e um Plano 

de Comunicação Interna sobre o andamento dos planos 5W2H para alcance das 

Metas. 

Algumas destas estratégias foram aplicadas pela Comissão à época, no entanto, 

em 2020, em virtude da pandemia da COVID 19, o processo sofreu algumas 

intercorrências. Em 2022, já com o resultado avaliativo publicado pela CAPES, 

referente ao quadriênio 2017-2020, em que a nota 05 foi mantida, a Comissão de 

Planejamento Estratégico – PE do PPGEAHC se mobilizou para, em face das notas 

atribuídas, organizar as metas e ações para o novo quadriênio que estava se iniciando, 

especificamente com o foco onde os conceitos bons e regulares foram atribuídos. 

 Anteriormente, em meados de 2021, ainda de forma remota, em virtude da 

Pandemia, o Plano foi ponderado e com o intuito de estabelecer metodologias e metas 

estratégicas para o quadriênio 2021-2024, foram reconstituídas as Comissão de 



  Centro de Educação, Filosofia e Teologia 
  Programa de Pós-Graduação Educação, Arte e História da Cultura   

 

(4 de 19) Campus Higienópolis:  Rua da Consolação, 930  ⚫  Consolação  ⚫  São Paulo - SP   ⚫ CEP 01302-907 

Tel. (11) 2114-8710  ⚫  www.mackenzie.br   e-mail: eahc.pos@mackenzie.br 
 

Planejamento Estratégico e Autoavaliação próprias do PPGEAHC composta por 

docentes internos e externos, discentes e egressos. A Comissão de Planejamento ficou 

assim instituída: Componentes Internos - Profa. Dra. Rosana Maria Pires Barbato 

Schwartz (Presidente), Prof. Dr. Paulo Fraga da Silva (UPM), Prof. Dr. Marcelo Martins 

Bueno (UPM) e Prof. Dr. Roger Fernandes Campato (CEFT/UPM). Componentes 

Externos - Profa. Dra. Carlota Boto (USP), Profa. Dra. Ana Silvia Moço Aparício 

(USCS). Egresso - Ângela Zamora Cilento, Discente Thiago Pacheco e Técnico 

Administrativo, Mariana Minguini Rodrigues, para sistematizar procedimentos profícuos 

para a gestão estratégica e para a estruturação do plano de ação (2021- 2024). 

 

As Etapas de Trabalho da Comissão:   

 

Para Planejar as ações referente ao novo quadriênio foram realizadas: 

 

• Leitura e reflexão sobre os Propósitos Básicos do Programa, a partir do relatório 

da avaliação quadrienal (2017-2020). 

• Reflexões sobre os relatórios técnicos da Diretoria de Avaliação - DAV e Grupos 

de Trabalho – CAPES. 

• Discussões sistematizadas em grupo (realizadas pelas três linhas de pesquisa e 

posteriormente pelo colegiado), com o intuito de construir uma perspectiva 

consensual sobre a Missão do Programa: educar e cuidar do ser humano e de 

suas necessidades no campo das humanidades para o exercício pleno da 

cidadania; Visão: o que se almeja ou deseja que seja reconhecido. Um modelo 

possível em que todos criem uma imagem compartilhada como Programa de 

Pós-Graduação que atua na transformação social e desenvolvimento do País 

com sustentabilidade, inclusão de gênero, raça, etnia e equidade; e Valores: 

convicções que fundamentam as escolhas, as decisões e condutas norteadoras 

e essenciais da cultura organizacional (ética, transparência nas informações, 

crença na capacidade de formação dos discentes, pesquisas e ações com 

relevância social, educacional, cultural e artística, respeito à dignidade e 

diversidade humana, cooperação, espírito de equipe, criatividade e inovação).  
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• Reuniões com docentes e discentes para a concepção da composição do 

planejamento: diagnóstico estratégico; mapa estratégico; formulação dos 

indicadores, monitoramento; avaliação e divulgação. A) Diagnóstico 

estratégico - análise SWOT para detectar as Forças, Fraquezas, Oportunidades 

e Ameaças por meio do levantamento do ambiente ou cenário Externo e Interno. 

No caso do Externo, incidem sobre: tendências macroeconômicas; contexto 

econômico global, nacional, regional; número de Cursos de Stricto Sensu com 

perfil semelhante ao PPGEAHC no Brasil; demandas de mercado; políticas 

públicas (legislação e diretrizes CAPES/MEC); questões sociais; oportunidades 

e ameaças fora do controle do Programa. Quanto ao Interno, no concernente 

aos instrumentos de gestão, abarcam a Missão, Visão e Valores do Programa. O 

levantamento do ambiente interno contribui para a identificação de pontos fortes 

e fracos existentes. Tal verificação norteia-se pelas referências provenientes dos 

processos de avaliação da CAPES - Relatório de Avaliação Quadrienal (2017-

2020), Documento de Área, direcionamentos obtidos no Seminário de Meio-

Termo, indicadores e informações disponíveis na Plataforma Sucupira, 

resultados da Autoavaliação Própria do Programa e da UPM, compostos por 

questionários aplicados anualmente aos docentes, discentes, egressos e 

colaboradores sobre: a Estrutura Curricular (Planos de Ensino, com ênfase 

sobre a Interdisciplinaridade, Bibliografia e Disciplinas em Língua Estrangeira); 

Projetos de Pesquisa, Extensão e Inovação; Participação em Grupos de 

Pesquisa; Mobilidade Acadêmica (Nucleação, Intercâmbio e 

Internacionalização); Ações Sociais e de Inclusão; Infraestrutura Própria 

(Laboratórios, Salas de Aula, Bibliotecas, Secretaria, Salas de Estudos e de 

Orientação) e da Universidade. A análise das respostas aos questionários 

elaborados possibilita realizar diagnósticos escalonados para definir as metas - e 

as estratégias para tanto - a serem alcançadas. Os pilares do Planejamento 

Estratégico Próprio do PPGEAHC consistem na identificação do propósito do 

Programa, sua Missão, Visão e Valores vinculados ao Plano de 

Desenvolvimento Institucional (PDI), ou seja, qual o objetivo básico, qual o 

diferencial e o que o Programa pretende ser no futuro. B) Mapa Estratégico – A 

partir do Diagnóstico estratégico foi construído o mapa conceitual sobre o 

ambiente externo, composto por fatos, eventos e tendências impactantes para o 
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desenvolvimento de atuações, e sobre o ambiente Interno, baseado no 

levantamento da percepção dos docentes, servidores técnico-administrativos, 

discentes e egressos do Programa para definição do plano de expansão, 

manutenção e/ou mudanças de estratégias e constituição do Mapa Estratégico 

(ferramenta de organização, que por meio de representação gráfica aponta os 

objetivos estratégicos alinhada à missão, à visão e aos valores organizacionais). 

Nesta etapa foram definidos os objetivos estratégicos e macroprocessos. C) 

Formulação dos Indicadores Estratégicos: O estabelecimento de indicadores 

para o alcance dos objetivos gerais e estratégicos da gestão ocorreu nas 

reuniões com os representantes de cada linha de pesquisa, discentes e corpo 

diretivo. Os documentos da CAPES, dos planejamentos institucionais e PDI, 

nortearam as reflexões e os desafios futuros: formação discente de qualidade; 

interdisciplinaridade; qualificação do conhecimento gerado; infraestrutura do 

programa; corpo discente e docente e seus processos relacionados; visibilidade 

do programa; crescimento da internacionalização; inserção e ações de inclusão 

social; acessibilidade e processos de autoavaliação e meta-

avaliação. Indicadores são ferramentas do Planejamento Estratégico, para o 

monitoramento e a avaliação do progresso das ações em direção aos objetivos 

definidos no Mapa Estratégico. Ao monitorar os indicadores é possível perceber 

se as estratégias propostas estão sendo eficazes e se necessitam de ajustes 

para garantir que os objetivos sejam alcançados. Cada indicador estratégico foi 

pensado a partir de características específicas com o intuito mensurar 

determinados aspectos por meio de fórmulas de cálculos para definição da 

quantificação, periodicidade de apuração com dados coletados e analisados 

anualmente; a linha de base com indicadores iniciais e posteriores a 

implementação das estratégias e metas anuais. D) Monitoramento leva-se a 

efeito a definição dos encaminhamentos: manutenção ou revisão dos objetivos e 

ações estratégicas que contribuam para que as metas estabelecidas sejam 

alcançadas, assim como o estabelecimento de novos indicadores quantitativos 

relevantes para medir o avanço das ações com relação às metas estipuladas 

para o quadriênio. E) Avaliação e Divulgação – para que todos os atores 

pudessem avaliar, foram elaboradas estratégias de comunicação e 

conscientização por meio de discussões em sala de aula, lives com a 
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coordenação e encontros com o intuito de instigar a participação colaborativa de 

todos os atores no planejamento das estratégias. Os documentos com os 

indicadores serão monitorados e avaliados periodicamente em encontros 

semestrais.  

Após o mapeamento e a composição dos cenários foi estabelecido a elaboração 

dos encaminhamentos futuros: manutenção ou revisão dos objetivos e ações 

estratégicas que contribuam para que as metas estabelecidas sejam alcançadas, assim 

como a manutenção ou estabelecimento novos de indicadores quantitativos relevantes 

para medir o avanço das ações com relação às metas estabelecidas para o quadriênio. 

A abordagem adotada proporciona que várias pessoas reflitam e compartilhem suas 

impressões e expectativas sobre o programa, de maneira estruturada, aumentando o 

conhecimento sobre o que é e o que faz o PPGEAHC e apontar novos objetivos e 

ações para os próximos anos. Esse direcionamento possibilita a contribuição de grande 

número de atores para compreender o que o programa pode ofertar e o que os 

discentes e docentes gostariam de receber – Proposta de Valor. Com base na 

Proposta de Valor, o grupo pode rever o que se pretende alcançar e o que deve ser 

mantidos em tempo curto, médio e longo. Procurar também desenvolver metrificação 

dos avanços, a partir dos Indicadores e definição de Metas para cada objetivo 

estratégico com vistas no Plano de Ação. Assim, a estrutura do Planejamento 

Estratégico Próprio está composta por:  Objetivos Estratégicos - Indicadores - Metas e 

Plano de Ação, sendo esse último a chave para alcance dos objetivos. 
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Elaboração e Análise da Matriz SWOT PPGEAHC / 2021 
 

 
 
 
 
 
AMBIENTE 
INTERNO 

FORÇAS 
 

FRAQUEZAS 

a) Marca Mackenzie (valores, 

tradição) 

b) Excelência da Pós-Graduação 

Stricto Sensu 

c) Alto nível de empregabilidade 

dos egressos. 

d) Corpo docente   

e) Infraestrutura   

a) Processos de atendimento aos 

alunos 

b) Dificuldades para obtenção de 

dados essenciais para a gestão 

c) Ensino em idioma inglês  

d) Relacionamento com egressos 

e) Incertezas com a implantação 

do ensino remoto 

 
 
 
 
 
 
AMBIENTE 
EXTERNO 

OPORTUNIDADES AMEAÇAS 
a) Surgimento de novas áreas de 

conhecimento (áreas 

interdisciplinares) 

b) Novas tecnologias inseridas no 

processo ensino-aprendizagem; 

c) Alteração na pirâmide etária, 

aumentando a idade média dos 

profissionais que demandam pós-

graduação 

d) Internacionalização 

a) Alteração na pirâmide etária, 

reduzindo a procura pela pós-

graduação 

b) Incertezas econômicas  

c) Restrições orçamentárias da 

CAPES 

d) Concorrentes com estrutura 

organizacional mais ágil e 

dinâmica 

e) Comportamento das novas 

gerações em relação ao ensino 

mais acadêmico 

f) Incertezas em virtude de um 

cenário pandêmico 

 

 

 

Metas e Ações - Planejamento Estratégico 
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As metas do Programa, tanto a médio quanto a longo prazo, são articuladas no 

planejamento estratégico e permeiam todo o processo de autoavaliação. A análise 

contínua do cumprimento dessas metas permite identificar avanços, ajustar estratégias 

e garantir a coerência entre objetivos e ações. Entre as metas estabelecidas, 

destacam-se: 

 

1. Fortalecer a formação de excelência acadêmica. 

 

Ações: 

✓ Revisar e atualizar a matriz curricular, alinhando-a às tendências interdisciplinares e às 

demandas sociais. 

✓ Criar disciplinas que integrem inovação, tecnologia e impacto social. 

✓ Oferecer cursos e oficinas de metodologia científica, escrita acadêmica e ética na 

pesquisa. 

✓ Estabelecer um sistema de monitoramento do desempenho dos discentes desde a 

entrada até a defesa final. 

✓ Criar espaços de escuta ativa para os discentes, promovendo acolhimento e 

acompanhamento pedagógico. 

✓ Estabelecer mecanismos para reduzir taxas de evasão e ampliar as taxas de conclusão 

dentro dos prazos esperados. 

✓ Estabelecer um sistema de monitoramento e acompanhamento dos discentes egressos 

visando a manutenção de vínculos acadêmicos. 

 

Indicadores:  

✓ Taxa de conclusão dentro do prazo esperado. 

✓ Número de disciplinas reformuladas ou criadas. 

✓ Participação dos discentes em cursos e oficinas extracurriculares. 

 

2. Aumentar o volume de pesquisas financiadas por órgãos de fomento. 

(Aumentar a qualidade e o impacto da produção acadêmica do PPGEAHC, 

consolidando sua relevância nacional e internacional). 
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Ações: 

✓ Estimular a publicação de artigos em periódicos Qualis A e B por docentes e discentes. 

✓ Criar editais internos de fomento à pesquisa, com financiamento para projetos 

inovadores. 

✓ Incentivar a produção técnico-científica e artístico-cultural vinculada ao Programa. 

✓ Estabelecer parcerias com agências de fomento para ampliar a captação de recursos 

para pesquisa. 

✓ Implementar um programa de mentorias acadêmicas para discentes e jovens 

pesquisadores. 

✓ Criar um banco de dados atualizado de publicações e produções do Programa. 

 

Indicadores: 

✓ Número de publicações em periódicos Qualis A e B. 

✓ Quantidade de projetos de pesquisa financiados. 

✓ Taxa de participação de docentes e discentes em eventos científicos. 

 

3. Ampliar a internacionalização do Programa, com parcerias e intercâmbios. 

 

Ações: 

✓ Estabelecer convênios e acordos de cooperação com universidades estrangeiras. 

✓ Aumentar o número de disciplinas ministradas em inglês para atrair alunos 

internacionais. 

✓ Incentivar publicações e eventos com participação de pesquisadores estrangeiros. 

✓ Oferecer bolsas para mobilidade acadêmica de discentes e docentes. 

✓ Criar um Núcleo de Internacionalização, com acompanhamento específico para 

processos de intercâmbio e parcerias. 

 

Indicadores:  

✓ Número de convênios firmados com instituições internacionais. 

✓ Taxa de discentes e docentes que participaram de mobilidade acadêmica. 

✓ Quantidade de eventos internacionais promovidos pelo Programa. 
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4. Promover a inovação em processos pedagógicos, tecnológicos e culturais. 

(Fortalecer a inserção social do Programa, garantindo impacto direto na comunidade e 

nos campos da educação, arte e história da cultura). 

 

Ações: 

✓ Criar projetos de extensão voltados para a comunidade externa, com impacto social 

mensurável. 

✓ Estimular pesquisas que abordem inclusão, diversidade e inovação educacional. 

✓ Implementar um programa de acompanhamento de egressos, monitorando sua 

atuação profissional e acadêmica. 

✓ Incentivar a participação de docentes e discentes em ações sociais e culturais. 

✓ Criar um prêmio anual para produções acadêmicas e técnico-artísticas de impacto 

social. 

 

Indicadores: 

✓ Número de projetos de extensão implementados. 

✓ Engajamento dos discentes em ações sociais. 

✓ Taxa de egressos atuando em áreas de impacto social. 

 

5. Garantir taxas de conclusão e aprovação alinhadas às expectativas da 
CAPES e da Instituição. 

 

Ações: 

o Acompanhamento Acadêmico Individualizado: 

✓ Implementar reuniões periódicas de orientação e acompanhamento do progresso dos 

discentes. 

✓ Criar um sistema de monitoramento das etapas do curso (qualificação, defesa de 

dissertação/tese). 

 

o Redução da Evasão e Atrasos: 

✓ Identificar discentes com dificuldades e criar estratégias de apoio psicopedagógico. 

✓ Criar ações preventivas para evitar desistências por dificuldades financeiras, como 

orientação sobre bolsas e auxílios. 
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o Fortalecimento da escrita acadêmica e da produção científica: 

✓ Oferecer disciplinas e oficinas voltadas à escrita acadêmica e publicação de artigos. 

✓ Incentivar a publicação de artigos em coautoria com orientadores antes da defesa. 

 

o Aperfeiçoamento dos Processos de Avaliação e Qualificação: 

✓ Reforçar a exigência de participação em bancas e qualificações nos prazos 

estabelecidos. 

✓ Estabelecer um calendário acadêmico rigoroso para acompanhamento das entregas 

obrigatórias. 

 

o Uso e Tecnologias Educacionais para Acompanhamento: 

✓ Criar uma plataforma digital para acompanhamento de desempenho e prazos. 

✓ Disponibilizar materiais didáticos e tutoriais sobre a trajetória acadêmica esperada. 

 

Indicadores: 

✓ Percentual de alunos que concluem o mestrado/doutorado dentro do prazo 

regulamentar. 

✓ Taxa de aprovação nas qualificações e defesas. 

✓ Número de alunos que abandonam o curso antes da conclusão. 

✓ Principais motivos de evasão identificados e soluções implementadas. 

✓ Percentual de alunos que participam de mentorias, oficinas e cursos de apoio 

acadêmico. 

 
Para que as grandes metas do PE sejam cumpridas, a interface com a comissão 

de autoavaliação é condição fundamental, que com resultados obtidos por meio da 

aplicação dos instrumentos avaliativos, contribuirá diretamente para a tomada das 

ações, fornecendo dados quantitativos e qualitativos que auxiliam na formulação de 

objetivos a curto, médio e longo prazos. Essa integração permite que o Programa se 

mantenha dinâmico e responsivo às demandas institucionais, sociais e acadêmicas. 
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Articulação com as demais Comissões de Planejamento 

 

Esse projeto prevê uma forte articulação entre a Comissão do Planejamento 

Estratégico do Programa e as demais comissões da Unidade Acadêmica, da 

Universidade e da Mantenedora. Os resultados e proposições de todas essas esferas 

são cruzados e analisados conjuntamente, garantindo uma visão abrangente e 

integrada sobre a eficácia do Programa. Essa sinergia potencializa as ações 

institucionais e reforça o alinhamento das políticas acadêmicas. 

 

Metodologia 

 Norteada pelos procedimentos descritos, a Comissão de Planejamento 

Estratégico promoverá discussões para a concepção de critérios e metodologias: 

Objetivos – Perceber e mensurar a qualidade da formação interdisciplinar dos mestres 

e doutores com o intuito de propiciar condições para atuação em nível básico, médio, 

técnico e superior. Assegurar comprometimento com a Agenda 2030, desenvolvimento 

do país, responsabilidade social, sustentabilidade, inclusão e equidade, por meio do 

ensino, pesquisa e extensão, tecnologia social e inovação.  Visão – Conquistar 

reconhecimento pela comunidade acadêmica nacional e internacional e apontar como o 

programa atua para a transformação social. Valores- Avaliar o comprometimento com o 

interesse público e social, com a diversidade de gênero, raça e etnia, inclusão de 

pessoas com deficiência, equidade, desconstrução de preconceitos, valores éticos e 

transparentes. 

Os principais elementos da matriz SWOT foram ordenados por grau de importância de 

acordo com os atores do programa: 

 

 

Fatores Externos: Oportunidades e Ameaças fora do controle do programa. 

• Tendências macroeconômicas. 

O cenário econômico mundial atual é marcado por uma dinâmica de inflação em 

queda, porém ainda acima do desejável, crescimento econômico moderado e taxas 

de desemprego relativamente baixas. No entanto, desafios persistem, como a 

manutenção do poder de compra e o impacto das políticas monetárias sobre o 
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crescimento futuro. As projeções para os anos seguintes indicam uma redução no 

ritmo da expansão do PIB, com expectativa de crescimento. Esse movimento reflete 

a tendência global de desaquecimento da economia e a necessidade de ajustes 

para manter a estabilidade macroeconômica.  

O crescimento do setor educacional e a valorização da formação continuada 

ampliam a demanda por cursos de pós-graduação. O avanço tecnológico e a 

digitalização do ensino também favorecem a inserção de novas metodologias de 

ensino e pesquisa. 

 

• Consequências da Pandemia de COVID-19. 

A pandemia acelerou a adoção do ensino híbrido e remoto, trazendo novas 

possibilidades para a educação interdisciplinar e internacionalização. O 

aprendizado sobre inovação educacional pode ser incorporado na estrutura 

curricular e nos métodos de pesquisa. 

 

• Contexto econômico global, nacional e regional. 

A prevalência de empregos com baixa remuneração limita o dinamismo 

econômico e pode restringir o avanço do PIB nos próximos anos, exigindo 

medidas que impulsionem a qualificação profissional e a valorização salarial, daí 

a importância do PPGEAHC na geração desta mão de obra. Além disso, o 

cenário global pode trazer desafios adicionais, tensões geopolíticas e variações 

nas políticas de juros das grandes economias. Esses fatores impactam 

diretamente a economia nacional e regional. O contexto econômico atual 

apresenta sinais de estabilidade relativa, mas com desafios persistentes. A 

economia precisa de estímulos estruturais, como investimentos em 

infraestrutura, inovação tecnológica e políticas de valorização salarial, para 

sustentar o crescimento econômico e melhorar a qualidade de vida da 

população. 
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• Questões econômicas e financeiras dos discentes. 

O custo do programa pode se tornar um fator limitante para o ingresso de novos 

estudantes, especialmente em um contexto de instabilidade econômica, pois o 

crescimento do PIB desacelera, enquanto a inflação continua acima do ideal e o 

mercado de trabalho mantém níveis baixos de desemprego, porém com renda 

estagnada.  

• Número de Cursos de Stricto Sensu Interdisciplinar com perfil semelhante ao 

PPGEAHC no Brasil. 

O aumento da concorrência com outros programas similares pode reduzir a 

atratividade do PPGEAHC, exigindo estratégias diferenciadas para captação de 

alunos. 

• Demandas de mercado. 

O mercado de trabalho requer profissionais com formação interdisciplinar e 

capacidade de atuação em múltiplos contextos. Isso abre espaço para que o 

PPGEAHC amplie sua formação com enfoque na inovação, cultura e tecnologia. 

• Políticas públicas (legislação e diretrizes CAPES/MEC). 

A valorização da pesquisa interdisciplinar nas diretrizes da CAPES e do MEC 

favorece o fortalecimento do programa, abrindo oportunidades de captação de 

recursos e fomentos específicos. 

• Valor da Mensalidade (Doutorado e Mestrado). 

O custo do programa pode se tornar um fator limitante para o ingresso de novos 

estudantes, especialmente em um contexto de instabilidade econômica. 

• Taxa de ocupação da bolsa de mestrado (Bolsistas titulados + bolsistas que 

abandonaram o curso + bolsistas desligados). 

• Taxa de ocupação da bolsa de doutorado (Bolsistas titulados + bolsistas que 

abandonaram o curso + bolsistas desligados). 
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A rotatividade e a possível evasão de bolsistas podem impactar os indicadores 

de desempenho do programa e comprometem a captação de novas bolsas junto 

às agências de fomento. 

 

Fatores Internos: 

1. Programa 

• Atualidade das Linhas. 

As linhas de pesquisa devem estar alinhadas às demandas contemporâneas, 

incluindo temas como inovação educacional, diversidade cultural, 

sustentabilidade e tecnologia social. 

• Projeto Integrador e Projetos de Pesquisa. 

O fortalecimento do projeto integrador e das pesquisas interdisciplinares 

permitirá maior coesão entre as diferentes áreas do programa. 

• Estrutura Curricular - Planos de Ensino, com ênfase sobre a 

Interdisciplinaridade, Bibliografia e Disciplinas em Língua Estrangeira. 

A matriz curricular deve ser constantemente avaliada para garantir coerência 

entre as disciplinas, abordagens interdisciplinares, bibliografia atualizada e 

inclusão de disciplinas em língua estrangeira. 

• Projetos de Pesquisa, Extensão e Inovação. 

O fomento a projetos que tenham impacto social e tecnológico contribuirá para 

ampliar a visibilidade e relevância do programa. 

• Infraestrutura Própria (Laboratórios, Salas de Aula, Bibliotecas, Secretaria, Salas 

de Estudos e de Orientação). 

Investimentos em laboratórios, bibliotecas, salas de estudo e espaços de 

orientação são essenciais para aprimorar a experiência acadêmica dos 

discentes. 

• Corpo Docente Permanente e Colaborador Interdisciplinar. 

A diversificação do corpo docente com especialistas de diferentes áreas 

contribuirá para um ensino mais dinâmico e alinhado às exigências da CAPES. 
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• Índice de Produção Total Docente. 

O monitoramento da produção científica dos docentes garantirá maior impacto 

acadêmico e fortalecimento da reputação do programa. 

• Processos, Procedimentos e Resultados da Autoavaliação.  

O aperfeiçoamento contínuo da autoavaliação permitirá ajustes estratégicos nas 

práticas pedagógicas e administrativas. 

 

2. Formação 

• Atividades de ensino, pesquisa e extensão. 

A integração dessas atividades deve ser fortalecida para aprimorar o 

desenvolvimento acadêmico dos discentes. 

 

• Índice de Produção Total Discente e dos Egressos 

Aumentar a participação de discentes e egressos em publicações e eventos 

científicos fortalecerá a representatividade do programa. 

 

• Taxa de Participação em Grupos de Pesquisa (Mestrandos, Doutorandos e 

Egressos).  

Incentivar a participação em grupos de pesquisa ampliará o engajamento dos 

discentes na produção do conhecimento. 

 

• Quantidade da Produção Intelectual e Conclusão de Teses e Dissertações 

Acompanhamento contínuo da produção acadêmica e incentivos para a 

publicação em periódicos qualificados. 

 

• Envolvimento de Docentes e Discentes em relação às atividades do Programa. 

Estratégias para estimular a participação ativa nas atividades do programa 

contribuirão para sua consolidação. 

 

• Acesso ao conteúdo do Periódico Trama Interdisciplinar do Programa. 
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Incentivar a submissão e leitura de artigos fortalecerá a produção acadêmica 

vinculada ao programa. 

 

• Número de projetos de pós-doutorado que serão concluídas no quadriênio 

(2021-2024). Número alcançado: 23. 

 

• O incentivo a programas de pós-doutorado aumentará a produção acadêmica e 

ampliará o impacto do programa. 

Estratégias para incentivar o retorno dos egressos doutores para realização de 

estágios pós-doutorais. 

 

• Índice de satisfação dos atores do Programa (Discentes, Docentes, Egressos, 

Funcionários e Gestores). 

Monitoramento contínuo da satisfação de docentes, discentes e egressos 

permitirá ajustes necessários na estrutura do programa. 

 

3. Internacionalização e Impacto na Sociedade 

• Índice de acordos de cooperação e atividades de Internacionalização. 

O fortalecimento de parcerias com universidades estrangeiras e programas de 

mobilidade acadêmica permitirá ampliar a inserção internacional do programa. 

 

• Índice de Mobilidade Acadêmica, Nucleação e Intercâmbio. 

Incentivar intercâmbios e participações em congressos internacionais reforçará a 

integração do PPGEAHC com a comunidade científica global. 

 

• Domínio de línguas estrangeiras. 

Criar cursos e incentivos para que docentes e discentes aprimorem seu domínio 

de línguas estrangeiras. 

 

• Índice iESGo (Environmental, Social and Governance). 

O programa deve consolidar sua atuação em práticas de governança 

educacional sustentável e em ações de impacto ambiental e social. 
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• Pesquisa e Extensão de Impacto na sociedade. 

Aumentar o envolvimento do programa em projetos sociais e culturais que 

promovam inclusão e inovação na educação. 

 

• Inserção Social. 

Ampliar a atuação do programa em comunidades e escolas por meio de projetos 

de extensão e parcerias. 

 

• Ações de Inclusão. 

Desenvolver políticas e práticas que assegurem maior diversidade entre 

discentes e docentes. 

 

• Ações de Combate aos Assédios Sexual e Moral e formas de discriminação. 

Implementar programas institucionais para a promoção do respeito, ética e 

equidade. 

 

Todos esses elementos da Matriz SWOT, elaborada anteriormente, serão levados 

em consideração pela Comissão do Planejamento visando refletir as tendências e 

riscos para a Educação Superior, especificamente no stricto sensu. A Apresentação da 

Matriz SWOT da UPM será cruzada com a do PPGEAHC e a partir daí serão 

organizadas as diretrizes para Elaboração das METAS e consequentemente das 

AÇÕES a serem implementadas no quadriênio (2021-2024). 

 O PPGEAHC deve focar na sua adaptação ao cenário educacional contemporâneo, 

garantindo que sua estrutura de ensino, pesquisa e extensão continue a impactar 

positivamente a sociedade. O desenvolvimento da internacionalização, inovação 

tecnológica, inclusão social e governança educacional sustentável são pilares 

essenciais para o fortalecimento do programa nos próximos anos. 

 

   

 

 

 


