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Resumo

Este artigo buscou analisar os impactos da pandemia de Covid-19 no Agriturismo e
no Turismo Rural, por meio de uma Revisdo de Escopo nos anos 2020 e 2021. Em
termos metodoldgicos, recorreu-se ao método de revisdo proposto pelo Instituto
Joanna Briggs (JBI) para analisar as evidéncias disponiveis nas bases Web of
Science® e Scopus®. Como resultados, o estudo evidencia categorias tematicas
relacionadas ao redescobrimento, por parte da demanda local, de produtos organicos
e viagens a zonas rurais, formas de inovacdo relacionadas ao desenvolvimento de
novos produtos e servicos, disponibilidade de m&o de obra e, por fim, a importancia
de politicas de desenvolvimento e de regulamentacdo do setor. Os resultados deste
estudo contribuem transversalmente, com esclarecimentos das principais categorias
que envolvem estudos de agroturismo e turismo rural em momentos de incerteza, por
meio da analise da evolugdo do tema e possibilidade de desenvolvimento de novas
pesquisas englobando outras areas que compdem o ambiente turistico.
Palavras-chave: Agroturismo; Turismo Rural; Covid-19; Scoping Review.
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Abstract

This article sought to analyze the impacts of the Covid-19 pandemic on Agritourism
and Rural Tourism, through a Scope Review in the years 2020 and 2021. In
methodological terms, the review method proposed by the Joanna Briggs Institute
(JBI) was used to analyze the evidence available in the Web of Science® and
Scopus® databases. As a result, the study highlights thematic categories related to
the rediscovery, by local demand, of organic products and trips to rural areas, forms
of innovation related to the development of new products and services, availability of
labor and, finally, the importance of policies for the development and regulation of
the sector. The results of this study contribute transversally for the clarification of the
main categories that involve studies of agritourism and rural tourism in moments of
uncertainty, by means of the analysis of the evolution of the theme and the possibility
of developing new research which would cover other areas that compose the touristic
environment.

Keywords: Agritourism; Rural tourism; Covid-19; Scoping Review.

Resumen

Este articulo buscé analizar los impactos de la pandemia de COVID-19 en el
Agroturismo y en el Turismo Rural, a través de una Scoping Review en los afios
2020 y 2021. En términos metodoldgicos, se ha recurrido al método de revision
propuesto por el Instituto Joanna Briggs (JBI) para analizar las evidencias
disponibles en las bases Web of Science® y Scopus®. Como resultado, el estudio
destaca categorias tematicas relacionadas al redescubrimiento, por parte de la
demanda local, de productos orgénicos y viajes a zonas rurales, formas de innovacion
relacionadas con el desarrollo de nuevos productos y servicios, disponibilidad de
mano de obra y, finalmente, la importancia de politicas de desarrollo y de regulacion
del sector. Los resultados de este estudio contribuyen transversalmente, con
aclaraciones en torno a las principales categorias que envuelven estudios de
agroturismo y turismo rural en momentos de incertidumbre, por medio del analisis de
la evolucién del tema y la posibilidad de desarrollo de nuevas investigaciones que
abarquen otras &reas que componen el entorno turistico.

Palabras clave: Agroturismo; Turismo Rural; Covid-19; Scoping Review.

Introducéo

O turismo é uma atividade do setor tercidrio — servicos, que envolve,
predominantemente, as dimensdes social, politica, cultural, ambiental e econémica.
Responsavel por gerar empregos e receitas, o turismo influencia significativamente a
economia global como principal meio de desenvolvimento para muitas regides,
especialmente em paises emergentes (PAUL, 2012). No ano de 2019, o setor turistico
contribuiu para o Produto Interno Bruto brasileiro com quase 9,2 trilnGes de ddlares
(10,4% do PIB), segundo a Fecomercio-SP (2021).

Porém, o ano de 2020 trouxe uma transformacdo em escala mundial. Em 30 de
janeiro, a Organiza¢do Mundial da Saude (OMS, 2020) declarou a pandemia de Covid-
19, doenga provocada pelo virus Sars-CoV-2, de alta transmissibilidade (YANG;
ZHANG; CHEN, 2020). Nesse contexto, indmeros paises estabeleceram medidas
preventivas para maximizar o distanciamento social, 0 que acarretou o fechamento de
comeércios e servicos nao essenciais e imediata estagnacdo do setor de turismo, com alto
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impacto para hotéis, restaurantes, espacos de entretenimento e outros ambientes publicos
frequentados por turistas (PEREIRA et al., 2020).

Higgins-Desbiolles (2020, p. 611) argumenta que a paralisacdo do turismo ndo
¢ de “importancia secundaria no meio de uma crise global, devido ao papel significativo
que o turismo passou a desempenhar no crescimento econdmico e nos planos de
desenvolvimento de muitas nagdes”, sendo pilar de muitas economias.

Pesquisas realizadas em Portugal, Republica Tcheca, Russia, Polénia e China,
apresentadas nesta revisdo, evidenciam que as restricbes a voos internacionais, o0
fechamento de aeroportos, somados ao modelo de trabalho remoto, praticado por grande
parte das empresas como forma de reduzir o contagio, promoveram o interesse da
populagdo por regides que proporcionassem isolamento temporario ou permanente.

No Brasil, o campo e o litoral em cidades pequenas tornaram-se destinos
preferidos (BRITTO, 2021). Viagens com estadas mais longas se intensificaram,
evidenciando o aumento da demanda por pousadas, hotéis e a modalidade de aluguel por
temporada, como ofertado pelo AirBnb.

Do ponto de vista do empreendedor local e drgdos competentes, os turistas
demandaram novas exigéncias, relacionadas a biosseguranca e tecnologia. Também sdo
relatadas filas de espera em acomodacOes, estruturas limitadas e auséncia de viséo
sistémica para desenvolvimento de destinos que privilegiassem todas as atracfes de
interesse (CARVALHO; QUINTELLA, 2020; MENGE, 2021).

Além disso, foram registradas mudancas no consumo alimentar ao longo da
pandemia. Dados do Sebrae Nacional (G1 AGRO, 2021) revelam aumento de 2,3 mil
novos produtores organicos no pais, contabilizando 25,4 mil agricultores que cultivam
frutas, legumes e verduras, de acordo com o Cadastro Nacional de Produtores Organicos
(MAPA).

Nesse contexto, 0s segmentos do agroturismo e turismo rural viram-se
valorizados, como resultado da necessidade de isolamento, espagos abertos, contato com
meio ambiente e participacdo dos turistas no processo produtivo do cotidiano de
atividades agropecuérias.

Na literatura, verifica-se a falta de consenso em relagdo aos conceitos turismo
rural e agroturismo. Souza, Klein e Rodrigues (2019, p. 26) esclarecem que o Ministério
do Turismo adotou um conceito que “[...] evidencia claramente esse carater abrangente
e, de certa forma, impreciso, presente em outros autores e que abarca um conjunto
diversificado de aspectos como turismo, territorio, recursos naturais, culturais e sociais”.

Segundo os autores, “Turismo Rural é o conjunto de atividades turisticas
desenvolvidas no meio rural, comprometidas com a producdo agropecuéria, agregando
valor a produtos e servicos, resgatando e promovendo o patriménio cultural e natural da
comunidade” (SOUZA; KLEIN; RODRIGUES, 2019, p. 26), sendo o “agroturismo” um
dos segmentos que compdem o setor rural.
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Hall, Scott e Gossling (2020), Higgins-Desbiolles (2020) e Romagosa (2020)
alertam que as mudangas no turismo, resultantes da pandemia de Covid-19, serdo
desiguais no espaco e no tempo, contudo, ainda ndo é possivel identificar o que ira
emergir. Os autores refletem sobre as formas de consumo de produtos turisticos,
comportamento da demanda e, em especial, a insustentabilidade praticada até entdo, sem
prover o equilibrio entre os pilares meio ambiente, sociedade e economia.

Este estudo realiza uma revisdo de escopo, por meio da adocdo do método de
revisdo proposto pelo Instituto Joanna Briggs (JBI) (PETERS et al., 2020), centrado na
seguinte questdo: Quais sdo as evidéncias cientificas sobre os impactos da pandemia de
Covid-19 no Agroturismo e no Turismo Rural?

Assim, esta pesquisa teve por objetivo a realizacdo de uma revisdo de escopo
entre 0s anos 2020 e 2021, para identificar as principais categorias de analise
relacionadas aos impactos da pandemia de Covid-19 no Agroturismo e no Turismo
Rural, debatidas em estudos cientificos.

Esta primeira secdo apresenta o contexto em que o problema de pesquisa esta
inserido. A segunda secdo apresenta os conceitos que envolvem o Turismo Rural e 0
Agroturismo. No terceiro tépico é descrito 0 método adotado. A quarta secdo apresenta
0s resultados e desenvolve a discussdo. Por fim, sdo formalizadas as conclusbes do
estudo e sugestdes de estudos futuros.

Turismo Rural e Agroturismo

A década de 1980 é considerada como marco das primeiras iniciativas de
Turismo Rural no Brasil, em que proprietarios rurais decidiram diversificar suas
atividades e passaram a receber turistas em suas propriedades (ZIMMERMANN, 1996;
ROQUE, 2009; SOUZA; DOLCI, 2019). O Ministério do Turismo (BRASIL, 2010,
p.13) registra que:

[...] o inicio do Turismo Rural como atividade econbmica esta
relacionado ao municipio de Lages, em Santa Catarina, onde
teriam surgido, em 1986, as primeiras propriedades rurais abertas a
visitacdo [...] oportunidade por seus realizadores, que buscavam
alternativas as dificuldades que o setor agropecuério enfrentava.

No entanto, ainda ha “[...] uma confusio terminoldgica, com a sobreposi¢do de
tipologias, o que dificulta uma compreensdo clara do que se considera como turismo
rural” (SOUZA; DOLCI, 2019, p. 28). Nesse sentido, Camarano e Abramovay (1999)
relatam que o crescimento do Turismo Rural no Brasil tem ocorrido de forma empirica,
com caracteristicas diversas nas diferentes regides do pais e, em razdo disso, recebe
denominagdes distintas, confundindo-se em multiplas concepgdes, manifestacbes e
defini¢des. Com isso, observa-se a necessidade de fazer uma distingéo entre “turismo no
meio rural” e “agroturismo”, sendo que essas modalidades possuem especificidades e
potencialidades distintas, oferecendo elementos importantes na busca pelo
desenvolvimento local.
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Assim como abordado na literatura cientifica, o MTur (BRASIL, 2010, p. 16)
enquadra inicialmente o recorte rural, diferenciando-o do urbano. Nesse sentido, o0
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 1997) define que:

[...] na situacéo urbana consideram-se as pessoas e os domicilios
recenseados nas areas urbanizadas ou ndo, correspondentes as
cidades (sedes municipais), as vilas (sedes distritais) ou as areas
urbanas isoladas. A situacdo rural abrange a populacdo e os
domicilios recenseados em toda a area situada fora dos limites
urbanos, inclusive os aglomerados rurais de extensdo urbana, 0s
povoados e os nucleos.

Desse modo, evidencia-se que o espaco rural pode abranger atividades de
diversas modalidades de turismo, desde empreendimentos dedicados ao Turismo de
Pesca, Ecoturismo, Turismo de Negocios, Turismo Cultural, Turismo de Aventura,
Turismo de Salde, e ndo somente o Turismo Rural.

Especificamente a modalidade Turismo Rural é definida como: “[...] o conjunto
de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural, comprometido com a producédo
agropecuaria, agregando valor a produtos e servigos, resgatando e promovendo 0
patriménio cultural e natural da comunidade” (BRASIL, 2010, p. 18). Desse modo, a
definicdo considera a oferta de servigos e produtos turisticos restritos as caracteristicas
préprias do meio rural, a paisagem, ao estilo de vida e a cultura rural (BRASIL, 2010;
TULIK, 2003). Destacam-se, dentre essas atividades, as praticas comuns a vida rural,
como o0 manejo de criagfes, o cultivo da terra, manifestacfes culturais, culinaria, a
paisagem e os fatores culturais, por meio do resgate das manifestacdes e préaticas
regionais.

O estudo também enfoca outra modalidade do turismo rural — o Agroturismo.
Roman e Grudzién (2021, p.5) expdem que as distingBes entre o turismo rural e o
agroturismo “sdo essencial e particularmente perceptiveis em termos das atracBes
oferecidas e das condi¢bes de alojamento. No caso do agroturismo, os quartos dos
hospedes estardo localizados em uma fazenda ativa”. Para este estudo, assume-se a
definic¢do de Campanhola e Silva (2000, p. 148), adotada pelo MTur (BRASIL, 2010,
p.20), em que o agroturismo é definido como:

[..] atividades internas & propriedade, que geram ocupacdes
complementares as atividades agricolas, as quais continuam a fazer
parte do cotidiano da propriedade, em menor ou maior intensidade,
devem ser entendidas como parte de um processo de agregacdo de
servigos aos produtos agricolas e bens ndo materiais existentes nas
propriedades rurais (paisagem, ar puro etc.), a partir do “tempo
livre” das familias agricolas, com eventuais contratagdes de mao de
obra externa.

A definicdo proposta pelo MTur considera fundamental a participacdo do turista
no processo de producéo das propriedades rurais acompanhando “[...] a fabricagdo de
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produtos agrarios — doces, geleias, paes, café, queijo, vinhos, aguardentes e vivenciar o
dia a dia da vida rural, por meio do plantio, colheita, manejo de animais, consumindo 0s
saberes e fazeres do campo” (BRASIL, 2010, p. 20). Wojcieszak-Zbierska et al. (2020,
p. 4) complementam que o produto do agroturismo tem por base:

a) a hospedagem: o agricultor pode obter rendimentos adicionais através do
aluguel de quartos na propriedade;

b) aalimentagdo: o agricultor tem a oportunidade de capitalizar diretamente a
sua producdo agricola, por meio da alimentacdo baseada na culinaria
tradicional da regido, sendo preparada com produtos da propria fazenda do
proprietario ou da regido;

C) a animagdo turistica: atividades tradicionalmente realizadas nas
exploracdes agricolas ou no domicilio, das quais o turista pode participar
ativa ou passivamente.

O agroturismo agrega a modalidade Turismo Rural na Agricultura Familiar
(TRAF), caracterizada pelo trabalho majoritariamente familiar na exploracdo
agropecuaria, em que a familia detém os meios de producdo, sendo esta sua principal
fonte de renda.

As tipologias turismo no espaco rural, turismo rural, agroturismo e turismo rural
na agricultura familiar sdo representadas pela figura 1 e sintetizadas na figura 2, com
base em conceitos da literatura estudada (BRASIL, 2010; BRICALLI, 2005).

Turismo no
Espago Rural

Agroturismo

Turismo Rural
na Agricultura
Familiar
(TRAF)

Figura 1: Representacéo do Turismo Rural
Fonte: Ministério do Turismo (BRASIL, 2010, p. 22).
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Produto de Turismo

Tipologia Pressupostos Caracteristicas .
Turistico
Hotel-fazenda
Turismo em . . . Natureza S . .
Areas Rurais Localizado em dreas rurais | . Pr“?“? de esportes
eas Rurais contemporiinea radicais
Outros

Localizado em dreas rurais o
- Natureza histérica | Fazenda-hotel
Integragio com a

Turismo Rural cormunidade local Elemenlpb que Pousadas rurais
. i caracterizam o
Envolvimento do turista rural Outros
com o entorno autdctone
Localizado em édreas rurais Rotas coloniais

Natureza agricola
Inter-relacionado com as WVenda de produtos
atividades agricolas da . artesanais rurais
propriedade Estrutura familiar Outros

Agroturismo Em pequena escala

Figura 2: Tipologia das atividades de turismo em &reas rurais
Fonte: Bricalli (2005, p.46).

A importancia do agroturismo relaciona-se com a geracdo de renda, criacdo de
postos de trabalho, ativacdo de &reas rurais, conservacdo da natureza, areas de descanso,
recreacdo e educacdo de populacBes urbanas e rurais. Sznajder, Przezboérska e
Scrimgeour (2009, p. 9) classificam essas funcGes em trés categorias: psicossocial,
econdmica e espacial/ambiental (figura 3).

Psicossocial

1. Aprendizado de novas habilidades;

— 2. Interagdo com pessoas;

3. Possibilidade de reviver tradigdes rurais;

4. Promogio da educagio.

Econdmica

1. Aumento das opgdes de acomodagio;
2. Incremento de postos de trabalho;
1 3.Ampliagdo das fontes de receita/lucro;
4. Superagdo da recessdo econdmica;

5. Promogio do desenvolvimento econdmico
e social.

Fungoes do Agroturismo

Espacial e ambiental

1. Protegdo integrada dos ambientes e da
natureza;

L__| 2. Desenvolvimento da infraestrutura local;

3. Valorizagdo dos iméoveis locais;
4. Utilizagdo de recursos;
5. Contengdo do éxodo rural.

Figura 3: Fungdes do Agroturismo
Fonte: Adaptado de Sznajder, Przezbdrska e Scrimgeour (2009, p.9).
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Ainda em 2008, o MTur apontou “a articulagdo interinstitucional e intersetorial
como o problema mais urgente a ser resolvido no segmento de Turismo Rural”
(BRASIL, 2010, p. 40). Assim, foi identificada a importancia da cooperagéo entre
atores, para o desenvolvimento de atrativos ofertados, potencializagdo do envolvimento
dos stakeholders, ampliacdo da infraestrutura basica, fomento e promogao do segmento
para comercializa¢do dos servicos e produtos, diversificacdo de cartela, manutencdo dos
recursos naturais e culturais. A figura 4 apresenta a relacdo entre atores proposta pelo

MTur.

Ty
Ly

Instituigies governamentais

Iniciativa privada

8il :
“""34.\:

Terceiro setor
(ONGs, Associagics,
Cooperativas)

Programas, projetos e agbes
{de plangjamento, conservagdo
do meio ambiente,
capacitagio, educagio
ambiental, marketing,
certificagdo, monitoramento)

Interface com cutros
segmentos

+

Respeito a legislagio vigente

Desenvolvimento de um
destine de Turismo Rural

Comunidade

Turistas & usudrios do espago
rural

g\l\s{ -‘1;.'&

Figura 4: Inter-relagdes no Turismo Rural

Fonte: Ministério do Turismo (BRASIL, 2010, p. 42).

Com o crescimento do turismo rural, mesmo antes da pandemia de Covid 19,
diversos aspectos relacionados a sustentabilidade j& eram debatidos na literatura. Ainda
em 2007, Almeida relatava o “[...] descompasso temporal entre o turismo e o meio
ambiente” (p. 117), e alertava para a importancia de estudos ambientais de forma a
regulamentar a instalacdo de empreendimentos destinados ao turismo. Essa constatacao é
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reforcada pelo estudo de Estevez, Villarreal e Martinez (2021), ao evidenciarem o
aumento do consumo e respectiva degradacdo ambiental, facilitados por politicas e
planejamentos que permitem a exploracdo de zonas rurais.

A sobrecarga da estrutura rural por um nimero elevado de visitantes e veiculos,
questBes legais relacionadas a regulacdo de propriedades, degradacdo ambiental, emissdo
de carbono, baixa escolarizacdo e profissionalizacgdo de méo de obra e a
descaracterizacdo do meio e da propria atividade sdo temas de amplo debate e apontam
para a necessidade de estruturacéo sustentavel do setor (BRASIL, 2010).

Método

A revisdao da literatura ¢ definida por Fink (2005, p. 3) como “um método
sistematico, explicito e reprodutivel para identificar, avaliar e sintetizar o corpo existente
de trabalhos completos e registrados, produzido por pesquisadores, estudiosos e
profissionais”. Okoli (2015) propde um protocolo para realizacdo da revisdo da literatura
com rigor cientifico, a partir da elaboracdo de uma questdo de pesquisa, clara e concisa,
com objetivo de identificar o seu propdsito.

Nesta pesquisa, realizou-se uma revisdo sistematica da literatura cientifica, uma
revisdo de escopo relacionada a temética estudada, objetivando mapear os impactos da
pandemia de Covid-19 no Agroturismo e Turismo Rural (PETERS et al., 2020).

Para assegurar o rigor cientifico, utilizou-se, como base, 0 método de revisdo
proposto pelo Instituto Joanna Briggs (PETERS et al., 2020), que permite descrever as
principais tendéncias nos dados existentes e observar situacdes que levam a novos fatos,
mapeando entdo o estado da arte no campo pretendido.

A revisdo de escopo pode esclarecer os principais conceitos na literatura,
identificar eventuais lacunas de conhecimento, analisar os tipos de evidéncias
disponiveis e examinar como pesquisas aderentes a esta sdo conduzidas (ARKSEY;
O'MALLEY, 2005; MUNN et al., 2018).

Esta revisdo se baseou nas etapas sistematicas de constru¢cdo do método,
conforme propostas pelo Manual do JBI (PETERS et al., 2020), apresentadas na figura
5.

1 2 ‘ | 3 | 4 5
= Criagdo *Busca de *Extragio = Sintese = Analise
estudos de dados dos dos
questio = - - dados = dados
de

pesquisa

Figura 5: Etapas da Revisdo de Escopo
Fonte: Adaptado de Peters et al. (2020).
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Para construgdo da pergunta de pesquisa, utilizou-se 0 mneménico Population,
Concept e Context (PCC) para uma scoping review (PETERS et al., 2020). Foram
definidos: P- Agroturismo e Turismo Rural; C- Impactos e C- Covid-19. A unidade
population considera os atores envolvidos na pergunta norteadora da revisdo, conforme
prescrito no manual. Contudo, por meio de consultas-teste nas bases propostas,
percebeu-se que a utilizacdo dos termos agroturismo e turismo rural gerariam resultados
consoantes com a proposta desta pesquisa.

Com base nessas definicOes, foi estabelecida a pergunta norteadora: Quais séo
as evidéncias cientificas sobre os impactos da pandemia Covid-19 no Agroturismo e
no Turismo Rural?

O levantamento foi realizado por meio da consulta aos periodicos localizados
nas bases de dados Web of Science — WoS® e Scopus®. Definiu-se estas bases devido a
sua relevancia para a area pesquisada e para conservar o rigor ao método proposto, que
preconiza a utilizagdo minima de duas bases.

As bases foram acessadas pelo portal de periddicos Capes no periodo de 24 de
agosto a 22 de setembro de 2021. As palavras-chave, apresentadas no quadro 1, foram
utilizadas combinando os operadores booleanos “OR” e “AND”. Foi realizada expansio
semantica para definicdo das palavras-chave considerando as defini¢des oficiais do
segmento, conforme o Ministério do Turismo (BRASIL, 2010), com objetivo de
identificar documentos com aderéncia para analise.

Quadro 1: Palavras-chave

Mneumonico Caracterizacao Descritores
P Population AgroFuriano OR Agrc_>tourism OR Agriturismo_ OR
Agritourism OR Turismo rural OR Rural tourism
C Concept Impactos OR impacts
C Context Covid-19 OR Covid-19 pandemic

Fonte: Adaptado de Peters et al. (2020).

Delimitou-se esta revisdo aos artigos cientificos editados nos idiomas inglés,
espanhol e portugués para evidenciar possiveis pesquisas realizadas na América Latina,
especialmente no Brasil, em idiomas locais. N&do houve limitacdo quanto aos métodos
propostos, abrangendo estudos referentes ao tema “impactos da pandemia de Covid-19
no agroturismo e no turismo rural”, em que pelo menos algum aspecto de agroturismo,
turismo rural e Covid-19 e respectivas variagbes semanticas estivesse presente, ainda
que ndo fosse o topico principal do estudo.

Resultados e discussédo

A pesquisa, conduzida nas bases WoS® e Scopus®, encontrou,
respectivamente, 58 e 48 documentos.
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Apos a leitura dos titulos, palavras-chave e resumos, foram selecionados 27
artigos, por preencherem os critérios de inclusdo estabelecidos. Entre estes, identificou-
se cinco duplicidades, resultando em 22 artigos para leitura completa. Apds a leitura,
selecionou-se dois novos artigos a partir das referéncias. O processo de busca e selegdo
dos estudos esta representado pela figura 6, conforme recomendacfes do JBI, com
adaptacdo do Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses
(PRISMA) (PAGE et al., 2021).

Registro identificados de:
Base de dados: 2
Estudos: 106

i
&
18
£
o
=

Estudos em duplicidade
5

Estudos selecionados para
analise do resumo

101

Estudos excluidos pela leitura
de titulo, palavras-chave ¢
resumo
T

Estudos selecionados para
anilise completa
12

Triagem

Estudos incluidos apos analise
de referéncia

2

Estudos incluidos na Scoping
Review
(n=24)

i

Incl

Figura 6: Processo de selecdo de artigos
Fonte: Adaptado de Page et al. (2021).

O levantamento das publicacGes disponiveis identificou que nos anos de 2020 e
2021 foram publicados 8 e 16 artigos, respectivamente (figura 7).
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Figura 7: Quantidade de publicagdes por ano
Fonte: Os autores (2022).

Todos os trabalhos foram desenvolvidos na lingua inglesa. Conforme
preconizado pelo Manual JBI (PAGE et al., 2021), os estudos de 2020 s&o apresentados
na figura 8, e os estudos de 2021 sdo apresentados nas figuras 9 e 10.

A partir dos estudos selecionados, evidencia-se a forte participacdo europeia,
especialmente da Europa Oriental, na producdo de pesquisas relacionadas ao turismo
rural e ao agroturismo. Isso ocorre devido a variedade de paisagens, a Politica Agricola
Comum da Unido Europeia e a presenca de paises ex-comunistas que enfocam para
producdes agricolas e contam com significativa parcela de populacéo residente em zonas
rurais (WOJCIESZAK, 2019; STANOVCIC et al., 2018; STEFAN et al., 2021). No
entanto, percebe-se a escassez de pesquisas na América Latina, com a presenca de
apenas um artigo de origem peruana e nenhum artigo de origem brasileira. Evidencia-se,
assim, a necessidade de estudos brasileiros, com rigor técnico, sobre turismo rural e
agroturismo, em periddicos relevantes.
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Figura 8: Artigos selecionados —ano 2020
Fonte: Os autores (2021).
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Figura 9: Artigos selecionados —ano 2021
Fonte: Os autores (2021).
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Figura 10: Artigos selecionados — ano 2021
Fonte: Os autores (2021).

A assertividade na selecdo dos estudos é confirmada por meio da anélise dos
resumos no software VOSviewer®, com ocorréncia minima de cinco termos (figura 11).
Adicionalmente, os termos apontam a interdependéncia dos segmentos.

tougist
ruralggurism

im@ct

agritgrism

agritoudism farm

rurajigrea

develgpment pariggmic

agrotgurism

Figura 11: Frequéncia de termos
Fonte: Os autores (2021).
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A partir da analise dos artigos, emergiram quatro categorias tematicas,
selecionadas por ordem de frequéncia nos estudos: a) Demanda local; b) Mé&o de obra; ¢)
Inovacao; d) Politicas de desenvolvimento regional.

Demanda local

A categoria Demanda Local foi identificada como principal elemento de
influéncia no desenvolvimento de zonas rurais, por meio do consumo de produtos
alimentares e servicos turisticos.

Hardesty e Leff (2020) relatam que, mesmo antes da pandemia, em 2009, a
maioria dos visitantes das operagdes de agroturismo da Califérnia era composta por
residentes, sendo 47% do mesmo condado; um quarto, de um condado vizinho; 10% de
outros estados; e o restante, de outros paises. As autoras relataram que, no mesmo
periodo, 41% das fazendas agroturisticas contabilizaram uma receita a partir de cem mil
dolares, por meio de operag@es destinadas ao turismo nas propriedades. Mastronardi,
Cavallo e Romagnoli (2020) também identificarem a drastica reducdo de turistas locais
em fazendas italianas na fase inicial da pandemia.

Palau-Saumell et al. (2021, p. 282) evidenciam que, mesmo antes da pandemia
ja era percebida a crescente preferéncia pelo consumo de produtos e marcas locais, por
serem “mais saudaveis e beneficiarem as comunidades locais em nivel social, econdmico
¢ ambiental”. Gossling, Scott e Hall (2021) observaram que a queda global na demanda
de hotéis e restaurantes fez os precos dos produtos agricolas diminuirem em 20% no
inicio da pandemia, influenciando sua procura para consumo residencial.

Devido a indisponibilidade de produtos importados (WOJCIESZAK-
ZBIERSKA et al., 2020), o fechamento de estabelecimentos locais (MASTRONARDI;
CAVALLO; ROMAGNOLLI, 2020) e proibi¢do de consumo de alimentos fora de casa,
emergiu o interesse por aulas de culinaria (HARDESTY; LEFF, 2020) e por alimentos
frescos e organicos para alimentacdo caseira, pautado pela mudanga nos hébitos
alimentares (MASTRONARDI; CAVALLO; ROMAGNOLI, 2020). Esse movimento
demandou o crescimento de produtos locais, minimizando os impactos da pandemia ao
agronegocio e despertando para o “renascimento do movimento agricola local”
(HARDESTY; LEFF, 2020, p. 126).

Palau-Saumell et al. (2021) concluem que os produtores locais garantem o
abastecimento aos consumidores estimulando a confianca nesses produtos e a crenga de
que apoia-los melhorara as economias locais. Os autores aglutinam estudos realizados na
China, Espanha e Reino Unido evidenciando a preferéncia dos consumidores pelos
produtos frescos e organicos locais. O consumo de frutas e vegetais e reducéo de carnes
de caga, pizzas e produtos pré-cozidos indicaram o0 aumento da ‘“consciéncia da
importancia de escolhas alimentares sustentaveis, o que, por sua vez, levou a um maior
consumo de produtos alimentares éticos, saudaveis e naturais” (PALAU-SAUMELL et
al., 2021, p. 281).
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Nas fases de retomada, as atividades turisticas passaram a ser lentamente
recuperadas (MASTRONARDI; CAVALLO; ROMAGNOLI, 2020, ROMAN;
GRUDZIEN, 2021). Chin e Musa (2021) relatam que acdes eficientes para controle da
pandemia de Covid-19 propiciaram o rapido retorno de turistas a propriedades
agroturisticas de Brunei.

Oleksenko et al. (2021) relatam que, no ano de 2020, os governos da Roménia,
Bulgaria e Turquia estimularam a populagdo com incentivos ao turismo doméstico. Para
os autores, a queda na renda dos cidaddos devido a crise econdmica e a recessdo
favoreceu o incremento da demanda por férias domésticas na Ucrania. O cenario
positivo é também retratado por Wojcieszak-Zbierska et al. (2020), ao identificarem que
75% dos 576 turistas entrevistados declararam intencdo de viajar para destinos locais de
agroturismo.

Dentre os motivos de escolha por esta modalidade, os autores relatam que 1/3
dos respondentes acredita que em propriedades agroturisticas o risco de contrair a
Covid-19 é menor ou nulo. Adicionalmente, a busca por equilibrio psicoemocional
também incentivou a procura por destinos de natureza (OLEKSENKO et al., 2021).

Popescu (2021) aborda a mudanca no comportamento do turista durante o ano
de 2020, principalmente nas férias de verdo. Em oposicdo a queda da demanda
internacional, os turistas locais intensificaram 0 consumo em zonas rurais, “[...]
redescobrindo a beleza dos tesouros naturais, culturais e historicos do seu préprio pais,
passando as férias a beira mar, nas montanhas e nas zonas rurais e, em geral, preferindo
alojamento em pequenos hotéis e turismo e agri-pousadas turisticas” (POPESCU, 2021,
p. 655).

Zhu e Deng (2020) identificaram que os chineses preferem o turismo rural
como forma de descanso no fim de semana. Os turistas potenciais consideram a
seguranca em relacdo & contaminacéo pela Covid-19 e o custo das viagens, identificando
que problemas de seguranca pessoal ou de equipamentos e instalagBes eram menos
provaveis em zonas rurais. Esses dados corroboram o estudo de Castanho et al. (2020),
ao indicar que 43,8% de turistas acorianos pretendiam viajar para areas rurais no
Arquipélago de Agores.

Yin, Chen e Ji (2021) demonstraram que a preocupagao dos consumidores com
relacdo a salde devido ao surto de Covid-19 aumentou o consumo de produtos agricolas
organicos e do turismo rural de saude, identificando potenciais oportunidades para a
agricultura e o turismo. Em consonéncia com este achado, Pato (2020) revela que o
aumento na venda de cestas agroalimentares na regido de Viseu, em Portugal, favoreceu
a diversificacdo de produtos oferecidos, assim como canais de distribuicdo. Para a
autora, especialmente a apreensdo em relacdo & inseguranca alimentar estimulou
mudancas nos hébitos de consumo, de maneira que, mesmo apos graduais aberturas, o
consumidor continuava consumindo cestas agricolas organicas.
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Mao de obra

A segunda categoria indica que o confinamento também influenciou a
disponibilidade de m&o de obra em fazendas. Nesse sentido, observou-se a escassez de
trabalhadores disponiveis para a colheita, semeadura e replantio das lavouras
(WOJCIESZAK-ZBIERSKA et al., 2020; OECD, 2020). Segundo Mastronardi, Cavallo
e Romagnoli (2020), municipios italianos com altos indices de contaminacdo, proximos
as fazendas pesquisadas, enfrentaram a falta de forca de trabalho. Este cenario também
ocorreu na Poldnia e outros paises europeus (ROMAN; GRUDZIEN, 2021).

Os autores relatam dificuldades enfrentadas para contratacdo de pessoas no
inicio da pandemia, visando a crescente demanda por produtos agricolas e a protegédo das
areas de plantio surpreendidas pela invasdo da fauna local. Conforme Mastronardi,
Cavallo e Romagnoli (2020, p. 9), “isso foi superado com o recurso ao trabalho familiar
e a forga de reorganizagdo”. Os autores constataram que: [...] os agricultores também
tentaram se adaptar por meio da busca por novas habilidades de gestdo, além de
abordagens de resolucéo de problemas e aprender fazendo. Essas habilidades mostram o
papel central da formacdo de capital humano na agricultura [...] (MASTRONARDI;
CAVALLO; ROMAGNOLL, 2020, p. 9).

O turismo, especialmente pelo desenvolvimento de produtos e servigos em
zonas rurais, oferece o alicerce para criagdo de novos empregos e valorizacdo da
qualificacdo profissional de pessoas que trabalham nessa modalidade ou em servicos
complementares, estimulando as iniciativas dos habitantes das areas rurais. Desta forma,
o desenvolvimento do turismo impacta consequentemente na melhoria da infraestrutura
e no aumento da demanda pelas areas rurais, favorecendo o desenvolvimento de
pequenas e médias empresas (ROMAN; GRUDZIEN, 2021).

Inovacéao

A terceira categoria aborda as inovagBes experimentadas por propriedades
dedicadas ao turismo rural e ao agroturismo. Por um lado, autores evidenciaram a
diversificacdo de produtos, incluindo alimentos processados e enlatados (in natura,
triturados ou cozidos), sendo carnes, frutas, vegetais, lacticinios, fibras, vinho, cerveja,
destilados, sucos, 0leo, assados, sabonetes, lo¢des e produtos cosméticos, com crescente
demanda (MASTRONARDI; CAVALLO; ROMAGNOLLI, 2020; HARDESTY; LEFF,
2020). Canais diretos para vendas presenciais ou virtuais, ou por marketplace e vendas
coletivas, também foram mencionados juntamente com o desenvolvimento de fazendas e
rotas tematicas, valorizando a identidade local (WOJCIESZAK-ZBIERSKA et al., 2020;
SPENCELEY et al., 2021; PALAU-SAUMELL et al., 2021).

Em complementaridade, foram identificadas praticas de inovagcdo como
implantacdo de maquindrio para eficiéncia produtiva, investimento em tecnologia para
websites e redes sociais, ampliando a comercializacdo de produtos, possibilitando
visitagdes virtuais em fazendas agroturisticas e vouchers de pré-compra, despertando o
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interesse por visitagBes as propriedades (WOJCIESZAK-ZBIERSKA et al., 2020;
CHIN; MUSA, 2021; SPENCELEY et al., 2021).

Corroborando esses achados, Gabriel-Campos et al. (2021) revelam a
importancia da coesdo social nas regifes rurais para 0 aumento da capacidade de
aprendizagem e adaptacgdo as inovacgdes que circulam em redes locais.

Politicas de desenvolvimento regional

Por fim, a quarta categoria alerta para a necessidade de politicas de
desenvolvimento e regulagéo do turismo em zonas rurais. Hardesty e Leff (2020, p. 126)
identificaram o agroturismo como um componente relevante da agricultura na
California, evidenciando que condados o adicionaram a seus planejamentos.

Mastronardi, Cavallo e Romagnoli observaram a importancia da criacdo de
redes na producdo agricola a partir do desenvolvimento de lagos e coesdo entre as
fazendas, o territério, as comunidades e cidadaos-consumidores:

[...] at¢ o momento, as ferramentas e politicas nacionais voltadas
para a promocdo de sinergias entre as propriedades falharam
substancialmente. A quarentena poderia ter catalisado um
mecanismo de necessidade e, portanto, de confianga que também
poderia se consolidar. (2020, p. 11).

Subsidios para investimento em modernizagdo de tecnologias destinadas ao
processamento de alimentos e distribuicdo sdo determinantes a eficiéncia produtiva e
competitividade de propriedades, oportunizando-lhes inovagbes. InovagBes criam
vantagem competitiva, tornam a oferta mais atrativa e, por consequéncia, atraem mais
turistas. As inovac@es nas areas rurais possibilitam o desenvolvimento de infraestrutura,
geram postos de trabalho e incrementam a renda dos residentes (ROMAN; GRUDZIEN,
2021; MASTRONARDI; CAVALLO; ROMAGNOLI, 2020).

Regulamentacbes de d&mbito ecoldgico também sdo imprescindiveis. Os autores
desta revisdo evidenciam a importancia da integracdo entre a atividade turistica e a
regido onde ela esta inserida, valorizando o ambiente natural e as préaticas culturais.
Iniciativas para preservacdo do meio ambiente, producbes sustentaveis e seu
monitoramento sdo imperativas para o desenvolvimento regional e inclusdo dos
residentes em conformidade com os objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODSs)
(OLEKSENKO et al., 2021; ROMAN; GRUDZIEN, 2021; MASTRONARDI;
CAVALLO; ROMAGNOLLI, 2020; HARDESTY; LEFF, 2020; CHIN; MUSA, 2021).
Spenceley et al. (2021, p. 108) exemplificam estas iniciativas relatando que modelos
integrativos, com multiplos stakeholders, na Asia, proporcionaram a base para
recuperacdo regional, por meio de investimentos em programas sustentaveis.
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Contudo, a falta de clareza em definigBes conceituais nos segmentos
(OLEKSENKO et al., 2021), juntamente com a caréncia de “[...] pesquisas sobre a
lucratividade das atividades do agroturismo durante a pandemia do COVID-19” ainda
sdo barreiras para criacdo de politicas assertivas com efeitos sinérgicos na esfera do
agroturismo (ROMAN; GRUDZIEN, 2021, p. 2).

Golubchikov (2021, p. 64) evidencia o fluxo de residentes e turistas para zonas
rurais russas possibilitando o restauro de aldeias abandonadas, estimulando “novos tipos
de emprego nas aldeias e aumentando a retengdo da populagdo nas areas rurais”. Li et al.
(2021, p. 731) apontam que, na China, “[...] orientagdes politicas, na forma de subsidios
financeiros [...] ajudaram as empresas em tempos dificeis, auxiliaram na retomada do
trabalho e da produgdo e deram confianga ao desenvolvimento da industria do turismo”.
Os autores expdem que o turismo rural demorou a se recuperar “devido a sua escala
menor e alta dependéncia de politicas de apoio”, reforgando, assim, a importancia do
incremento de infraestrutura nas zonas rurais estudadas.

Swidynska e Witkowska-Dabrowska (2021, p. 4) observaram que a
infraestrutura turistica nas comunas urbano-rurais da Republica Tcheca tem impacto
maior sobre a atratividade turistica. Assim, “o desenvolvimento das infraestruturas
turisticas pode melhorar a acessibilidade, ndo s6 ao nivel do territorio, mas também
alargando a temporada turistica”. Contudo, agdes de desenvolvimento de infraestruturas
em areas rurais, com capacidade turistica, devem ocorrer de forma coesa as agdes de
desenvolvimento turistico e ambiental.

Préaticas de insucesso, priorizando o incremento da infraestrutura com foco em
urbanizacdo em zonas rurais em detrimento as praticas turisticas, sdo relatadas por
Gabriel-Campos et al. (2021), ao analisarem uma comunidade Andina.

Pato (2020), ao investigar cadeias curtas de suprimentos em Portugal, evidencia
0s impactos positivos de regulamenta¢fes no segmento. A regulacdo de zonas rurais
portuguesas inclui a organizacdo da cadeia alimentar e, especialmente, da cadeia curta de
abastecimento, com objetivo de desenvolver o sistema de cooperagdo entre oS
participantes, assegurar o desenvolvimento econémico local e manter as relagdes
geogréaficas e sociais estreitas entre produtores, processadores e consumidores. Dentre 0s
principais resultados, a autora indica que o aumento de praticas sustentaveis, com
impacto positivo no meio ambiente e na salde, foi alcan¢ado por meio de produgdes
orgénicas, reducdo de uso de embalagens e combustiveis fosseis. A coesdo entre
comunidades rurais foi outro fator de relevancia evidenciado pela autora, conquistada
pela acdo conjunta dos produtores e permitindo a criacdo de relagdes solidas com
consumidores, baseadas na confianga.

Consideracoes finais

Por meio da utilizagdo do método de revisdo proposto pelo Instituto Joanna
Briggs (PETERS et al., 2020), realizou-se uma revisdo de escopo para selecdo de
producdo sobre o tema proposto, em periddicos localizados nas bases de dados Web of
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Science — WoS® e Scopus®. Foram analisados e apresentados os principais artigos
estudados, de forma a estabelecer a conex&o entre os impactos da pandemia Covid-19 no
Agroturismo e no Turismo Rural.

Com base nesta scoping review, percebe-se que ha escassa contribuicdo de
estudos que investiguem o turismo rural e o agroturismo e os impactos oriundos da
mudanca causada pela pandemia por Covid-19. A escassez de producdo ocorre
especialmente na América Latina, sobretudo no Brasil marcado pela auséncia de
pesquisas relevantes sobre o tema.

Ao se analisar a producdo de artigos sobre o tema proposto, percebeu-se que
zonas rurais desfrutaram do aumento de interesse por visitagbes em propriedades
dedicadas ao Turismo Rural e Agroturismo. O consumo de produtos agricolas por canais
curtos de distribuicdo também apresentou impactos positivos. Os efeitos da pandemia
propiciaram a incorporagdo de inovaces, tanto por meio da inclusdo de tecnologias,
permitindo visitacOes virtuais, apresentacdo e venda de produtos ao consumidor por
diversos canais de venda, como pelo desenvolvimento de portfélio de produtos agricolas
e servicos turisticos em zonas rurais. Os impactos negativos evidenciaram-se na pouca
disponibilidade de m&o de obra local e baixa formag&o entre trabalhadores. Ressaltou-se
a necessidade de politicas de desenvolvimento e regulagdo do turismo em zonas rurais,
em consonancia com as proposi¢cdes do MTur (BRASIL, 2010) de forma a fomentar e
estimular a atividade turistica em zonas rurais, especialmente valorizando aspectos
relacionados ao meio ambiente, arquitetura e cultura.

A revisdo identificou a predominancia de estudos que buscaram analisar o
comportamento de viajantes ao longo da pandemia de Covid-19, suas intencdes de
viagens e possiveis mensuragdes de alteracBes no comportamento do turista no pds-
pandemia. Contudo, percebe-se a escassa analise do turismo rural e agroturismo a partir
da andlise dos empreendedores locais assim como suas relagbes mutuas e com as
entidades institucionais (BASTA; MEIRELLES, 2022).

A contribuicdo desta pesquisa estda na relevancia da revisdo de literatura,
buscando contribuir com novos estudos e profissionais da area. Por meio da analise da
evolugdo do tema e de eventuais lacunas de pesquisa pode promover aplicagdes praticas
sobre o tema pesquisado.
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