todos os campos de atuacdo o Mackenzie
sempre trabalha no sentido de se atuali-
zar, tendo ciéncia de suas origens e valo-
res. Esse curso também traz um exemplo
claro da mescla da histéria da cidade e da
universidade ao lembrarmos que o primei-
ro engenheiro formado na institui¢do foi o
responsavel pela planta geral de Sdo Paulo
em 1902, um mapa completo da area urba-
na na época.

Vale salientar outra curiosidade des-
ta escola - dentre tantos outros exemplos,
que, em 1932, na Escola de Engenharia,
passa a existir o curso de Engenharia
Aeronautica, que foi descontinuado por
falta de habilitacao reconhecida, mas que
gerou a criacdo do Club Mackenzie de
Planadores, fundado pelo irmdo de Santos
Dumont, Henrique Santos Dumont.

A indUstria, o comércio e 0s servi¢os
estiveram sempre presentes no cresci-
mento desta cidade que continua sendo
a mola propulsora do Brasil. Da mesma
forma, o Mackenzie esta sempre presente
no desenvolvimento dessa cidade que nao
dorme e que, como uma locomotiva, ajuda
o Pais a ser uma forca como nacao.

A Colecdio 150 anos de Mackenzie e a cidade de SGo Paulo é com-
posta por livros escritos por professores das Unidades Académicas
da Universidade Presbiteriana Mackenzie e personalidades de rele-
vancia, nos diversos campos do conhecimento compreendidos por
estas, em comemoracao ao sesquicentenario da instituicao.

As obras contemplam as relagdes e a participacao dos cursos
dessas unidades no processo de construc¢do da cidade de Sdo Paulo
nesse periodo, a contar da cria¢do da Escola Americana em 1870,
por meio de abordagens especificas para cada curso, relacionadas
com a tematica Educacdo, Cidade e Sociedade.

Ajudar a dar vida a um livro que tem a inten¢do de apresentar
a participacao de duas unidades com extrema importancia na his-
téria dos 150 anos do Mackenzie é um dos desafios mais interes-
santes que pode existir, desde as dificuldades de cumprir prazos e
ao mesmo tempo conseguir informacdes que fossem relevantes e
que coubessem em certa quantidade de paginas, permitindo ao lei-
tor ter nogao da real importancia e do impacto dos cursos das enge-
nharias e de gestdo (Administracdo, Ciéncias Contabeis e Economia)
para cidade de Sao Paulo. Foi um privilégio entender como essa
Universidade conseguiu, como um ser vivo e empreendedor, ir se
adaptando e se transformando, a medida que a cidade também ia
se modificando, nas mudancgas comerciais e de negdcios e quanto
ao espectro de sua popula¢do, com a chegada de povos diferentes,
com novas demandas e necessidades dessas populacdes. Perceber
toda essa realidade é o desafio que este livro te convida a viver.

Trazendo na sua apoteose um exercicio do que sera a cidade
de Sdo Paulo nos préoximos 150 anos, esperando que nossos cole-
gas possam, em 2170, tragar um comparativo com nosso material
e avancar mostrando que ser mackenzista é mais do que apenas
ser aluno, professor ou funcionario de uma instituicdo educacional
confessional - é fazer parte de uma familia que construiu 150 anos
de histéria no Brasil a partir da cidade de Sdo Paulo. Também sig-
nifica que vivemos duas pandemias, guerras, revolu¢des e sempre
lutamos para formar pessoas e cidadaos que fizessem a diferenca
para uma cidade e um pais melhores.

-

-
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Este livro é pensado de maneira a en-
tendermos o momento em que o Mackenzie
entrou na histéria do Brasil por meio da
cidade de Sdo Paulo. Comecamos o livro
permitindo ao leitor uma viagem no tempo,
voltando a 1532, quando Sdo Vicente foi fun-
dada, quase 350 anos antes da chegada do
Mackenzie em territério brasileiro, e nesse
caminhar entendendo as transformacdes
gue ocorreram nesse periodo, chegando a
1870, quando a cidade de Sdo Paulo estava
em uma fase importante de crescimento,
com a recém-criada primeira ferrovia, bati-
zada de Sao Paulo Railway, posteriormente
a Estrada de Ferro Sorocabana.

O Mackenzie comecou suas atividades
em meio a uma turbuléncia social que eclo-
diu em 1888, com a abolicdo da escravidao.

A semente de uma instituicdo que se
tornou uma familia com um espirito Unico
mackenzista havia sido lancada em terra
fértil e chega a estes 150 anos de vida e
de histéria com muita coisa para contar.
Vanguarda, associada com empreendedo-
rismo, inovagdo e sem perder os principios
éticos e morais de vista, foi e sempre sera
o lema de uma escola de negécios que
entendeu o principio de associar tradicdo
e pioneirismo. Assim como foi dentro das
engenharias, que hoje detém uma das re-
feréncias em pesquisa de vanguarda no
mundo, o Grafeno.

Para entendermos a importancia da
escola de engenharias do Mackenzie, preci-
samos voltar no tempo e pensar que a van-
guarda de criar um curso de Engenharia
Civil em 1896 que consegue se manter até
os anos de 2020 como um dos cursos com
mais procura na cidade mostra como em
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INTRODUGAO

Foi no inicio da década de 1970, levado por meu avd, Mauro Cesar Silveira,
que entrei pela primeira vez nas dependéncias do Mackenzie. Engenheiro civil,
ele era professor da disciplina de topografia na institui¢io. Minha av6, Maria
Aparecida Bloem Silveira, por sua vez, lecionava francés. Naquela ocasido, ela
havia recebido o Troféu Mackenzie, um reconhecimento a sua contribui¢io
para a histéria educacional da Universidade e da cidade de S3o Paulo.

Quase 20 anos mais tarde, voltei a passar pelo mesmo portdo da Rua Maria
Anténia, entdo como aluno. J4 era, na época, formado em Engenharia, mas ao
iniciar minha carreira profissional em uma grande corporagio, senti necessidade
de aprimorar ainda mais meus conhecimentos. Achei o que procurava na visao
inovadora de futuro e no acolhimento dos docentes do curso de Administra-
¢do de Empresas do Mackenzie. Desde entdo, nunca me afastei totalmente da
Universidade. Fui convidado em vérios momentos a dar palestras e convivo
com diversos expoentes de suas graduagdes por meio dos programas de estdgio
da Unilever. Acima de tudo, sigo compartilhando os mesmos valores de ética,
respeito e integridade que ld encontrei como estudante.

Este livro, que celebra agora os 150 anos do Mackenzie, traz em suas pagi-
nas um panorama da histéria do Brasil, recortada sob a ética dos acontecimen-
tos na cidade de Sdo Paulo, da qual a trajet6ria do Mackenzie ¢ indissocidvel.
Ao fazer um retrospecto desde a fundagio da Vila Sdo Paulo de Piratininga e as
razdes histéricas que levaram ao seu desenvolvimento como poténcia socioeco-
némica do Pafs, impulsionado primeiramente pelas fazendas de café e, depois,
com a chegada dos imigrantes, pela industria e pelo comércio, esta publicagio é
um registro do tempo, um documento para a posteridade, que aborda nio ape-
nas o passado, mas também o contexto atual e as perspectivas futuras de um
mercado e de uma sociedade que o Mackenzie tem ajudado a formar, de maneira
pioneira, desde o século XIX.

Entender os caminhos percorridos pela industria e pelo varejo brasileiros,
especialmente paulistas, passa por observar a transformagio do consumidor
a0 longo das décadas. Das lojas de rua com gerenciamento familiar e caderneta
de compras ofertando crédito as familias até a explosio digital que vemos hoje,
quando inddstrias de bens de consumo desenvolveram a habilidade de entre-
gar solugdes personalizadas, significativas e diferenciadas ao individuo, o que
se solidificou foi a compreensio do desejo do consumidor. Industria e comér-
cio perceberam que trabalhar em conjunto nesse conhecimento, colocando o
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consumidor no centro, é o que traz a almejada fidelizagdo do cliente. Com-
partilhar informagdo gera mais aprendizados, novas e melhores interpretagdes.

Ao longo do tempo, alguns fatos importantes foram responsdveis por mu-
dar consideravelmente a relagdo indudstria-varejo-consumo, entre eles, a inter-
nacionalizag¢do do varejo brasileiro, acelerada a partir da década de 1980 e que
influenciou o desenvolvimento de disciplinas como trade marketing e gestao
de categorias dentro da inddstria. Em 1994, a estabiliza¢io da economia foi
ainda mais determinante: deixamos de ser um pafs hiperinflacionado em ju-
nho daquele ano, quando a inflagio foi 47,43%, para 1,85% dois meses depois.
Estava assim estabelecida uma fase da relagdo com o consumidor.

Até entdo, o que norteava a decisio de compra do brasileiro eram sempre o
prego e o crédito que o estabelecimento provia. Quanto mais ripido se pegava
o saldrio e ia a0 supermercado, mais rendia o dinheiro, porque haveria remar-
cagdo no dia ou na semana seguinte. Com o fim da hiperinfla¢do, passou-se a
valorizar também o atendimento, a eficiéncia, a qualidade, o servigo, a limpeza
e alocalizagdo do estabelecimento. A nova economia estdvel permitiu o surgi-
mento de um consumidor mais exigente e, consequentemente, de uma gestio
de negdcio para prover uma experiéncia melhor a ele.

Associada a isso, acontecia a grande evolugio tecnoldgica e a inzernet co-
megava a entrar no dia a dia das pessoas. Desde entdo, a transformagio digital
segue acelerada, e a interdependéncia dos mundos fisico e digital ¢ uma das
certezas que o mercado varejista, mas ndo apenas ele, apresenta neste século
XXI. O consumidor tornou-se superconectado, influenciado pelo ambiente
digital o tempo todo e muito engajado com os temas da sociedade. Atualmen-
te, enxergamos que, além de prego e conforto, o propésito da marca e o posicio-
namento da empresa diante de questdes sociais ¢ ambientais, como equidade
racial, respeito as minorias, mudangas climdticas e sustentabilidade, entre ou-
tros fatores, influenciam a decisio de compra. As grandes corporagdes ndo sio,
portanto, responsaveis apenas por seus negdcios, mas pelo meio em que estao
inseridas.

Para lidar com a crescente complexidade do consumo, hd ferramentas cada
vez mais evoluidas, como a inteligéncia artificial e a cultura de anélise de dados,
por exemplo, mas o desafio para as organizagdes ¢ encontrar o equilibrio entre
a tecnologia e o ser humano. Para isso, temos uma necessidade fundamental: li-
deres bem preparados para essa realidade, que saibam construir uma sociedade
mais justa, mais inclusiva e que naveguem pelos principios de um capitalismo
consciente.
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Capitalismo consciente ¢ a filosofia desenvolvida por John Mackey, cofun-
dador e CEO da rede norte-americana Whole Foods Market, ¢ Raj Sisodia,
especialista em gestdo e professor da Babson College. Trata-se de uma forma de
pensar os negécios que reflete sobre a jornada humana e o potencial de causar
impacto positivo no mundo. O lucro ¢ essencial para uma empresa, produto
ou servigo existir e se manter, mas forjar um significado maior, que inspire e
abranja todo o ecossistema do negdcio ¢ ainda mais importante. O que sus-
tenta esse ecossistema ¢ o espirito de colaboragio e uma cultura de confianga
e cuidado com todos os envolvidos daquela cadeia. A ideia ¢ trazer resultados
tanto para a empresa quanto para sociedade como um todo e, apesar de ter
nascido no varejo, ¢ uma premissa possivel a qualquer segmento.

Uma gestdo mais sustentdvel, ética e humana pede a construgio de uma li-
deranga com visio estratégica, mas também com habilidades socioemocionais,
como resiliéncia, empatia e senso colaborativo desenvolvidos. Essa responsabi-
lidade recai sobre a formagdo académica, mas igualmente essencial é a integra-
¢do do sistema educacional com o mercado: uma aproximagio de realidades, de
didlogo e de reflexdo conjunta, como fizeram Mackey e Sisodia.

Nesse cendrio, sobressai-se uma institui¢io como o Mackenzie, que desde
sua origem se mostrou 2 frente de seu tempo, com métodos didticos revolu-
ciondrios, que iam em uma dire¢do mais abrangente do que o modelo educa-
cional entdo vigente. Este livro apresenta, entre tantos outros detalhes sobre a
fundagio do Mackenzie, que Mary Ann Annesley Chamberlain e seu marido,
o missiondrio presbiteriano George Chamberlain fundaram a entdo Escola
Americana (que viria a se tornar o Mackenzie College), acolhendo em sua casa
para alfabetiza¢do meninas e meninos, ricos e pobres, brancos e negros, filhos
de familias ricas e filhos de escravos. Sua escola permitia classes mistas e, nelas,
criangas perseguidas em outras escolas, por serem protestantes ou por seus pais
serem defensores do fim da escravidio, eram acolhidas sem qualquer distinggo.

Uma educagio inclusiva e sem preconceitos em 1870, em um pais onde
educagdo nio era prioridade, ¢ um feito formidével que fundamentou toda

a trajetéria dessa institui¢do que ¢é motivo de orgulho para Sio Paulo e para o
Brasil.

Jiilio Campos
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1.1 Vila de Sao Paulo de Piratininga (séculos XVI e XVII)

O ano era 1532. Fundou-se o primeiro municipio em terras brasilicas, Sdo
Vicente, formado por Martim Afonso de Souza. As possessdes portuguesas na
América estavam mal protegidas e pouco exploradas. O sistema de capitanias
hereditdrias, criado para constituir nessas terras alguma forma de colonizagio
mais permanente, jd comegava fracassando em grande medida. As excegdes se-
rio Pernambuco e a capitania de So Vicente. Os portugueses precisavam inte-
riorizar a colonizagio e o fizeram pelo planalto paulista, j& que possufam uma
base estabelecida naquele litoral. Buscava-se pela promessa de metais preciosos,
que espanhdis jd logo haviam encontrado na parte que lhes coube no Tratado
de Tordesilhas e que portugueses ainda queriam encontrar. Na dificil subida
pela Serra do Mar, os desbravadores acharam no planalto um local mais ou me-
nos seguro, onde se formaram pequenos nicleos de povoamento (TAUNAY,
1921; PRADO JUNIOR, 2012).

As vilas e cidades estabelecidas, com suas posteriores cAmaras municipais,
talvez tenham sido as instituigdes administrativas mais duradouras e estdveis
que nos legaram os lusitanos. Por meio dessas, chegavam a terras tio distan-
tes da Coroa suas ordens e vontades. Também ¢ verdade que, por meio desses
aparelhos governativos, impuseram-se normas locais e préticas adaptadas as ne-
cessidades dos povoadores, plasticidade essa tio importante para a permanén-
cia portuguesa em suas dreas colonizadas. Na expressio celebrizada pelo padre
Anténio Vieira, enquanto raiava o sol de Sua Majestade na Metrépole, esta zona
térrida ficava a sua sombra e dela dependia sua existéncia (SOUZA, 2006).

Em busca de consolidar sua posi¢do no territério meridional americano,
jd incluido como rota de outras poténcias europeias, a Coroa portuguesa ins-
talou em 1549 o governo-geral em Sio Salvador da Bahia. No ano seguinte,
formou-se o primeiro povoado no planalto chamado de Piratininga, Santo
André da Borda do Campo. Essa ¢ a data aproximada mais aceita. Em 8 de
abril de 1553, realizando suas atribui¢des recentemente estabelecidas, aprouve
ao governador-geral Tomé de Souza elevar a categoria de vila o povoamento
(NEVES, 2007; PRESTES FILHO, 2012).

A Vila de Santo André da Borda do Campo nio prosperou econémica ou
demograficamente, muito por conta dos constantes conflitos com as popula-
¢oes indigenas, habitantes origindrios daquelas paragens. Os grupos nativos
eram bastante heterogéneos, o que dificultava estabelecer acordos duradouros
com suas liderangas. Enquanto nas costas foi possivel criar relagoes desiguais
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de colaboragio, passando a Serra do Mar, a situagdo de guerra entre coloniza-
dores e indigenas foi por muito tempo agravada.

Por motivo de protegio, o governador-geral, entio Mem de Sd, determinou
que os habitantes de Borba do Campo, localizada em regido mais devassada do
planalto, fossem transferidos, juntos do pelourinho e do foral dessa vila, para
Sdo Paulo de Piratininga. Essa tltima estava mais protegida por sua posi¢io
topogrifica estratégica, uma vez que se situava sobre uma colina alta e plana,
garantindo visibilidade dos caminhos de entrada e saida, e, também, era cer-
cada pelos rios Tamanduatef ¢ Anhangabad. Além disso, contava com uma
populagio de indios aldeados por um grupo de padres da Companhia de Jesus,
da qual faziam parte José de Anchieta e Manoel da N6ébrega (TAUNAY, 1921;
PRADO JUNIOR, 2012).

A data oficial da fundagio de Sio Paulo € 25 de janeiro de 1554, ocasido que
entrou para a memoria, mesmo que seja dificil precisar o dia correto em que o
fato ocorreu pela falta de documentagio acurada e ambiguidade dos fatos. Essa
data ganhou forga representativa pois coincidiu com a data estabelecida pela
tradi¢do para a conversio do Apédstolo Paulo.

A data dejaneiro também ganha legitimidade religiosa, pois nesse dia foi reza-
da a primeira missa no Colégio Sio Paulo de Piratininga, fundado pelos jesuitas.
Em 1560, o povoado ganhou foros de vila e pelourinho, mas por sua distdncia
do litoral, o relativo isolamento comercial das zonas mais présperas do reconcavo
baiano e capitanias mais ao norte, bem como o solo, visto no momento como
inadequado ao cultivo de produtos de exportagio, condenou a vilaa ocupar uma
posigdo pouco significante no antigo sistema colonial na América portuguesa
até o descobrimento das minas ao norte da capitania de Sdo Vicente, no século
XVIII. Contudo, o comércio interno fard que a Vila de Sdo Paulo tenha uma
situagdo econdmica mais viva do que por muito tempo se supos, principalmente
no século XVII, com a circulagio de mercadores, oficiais da administragdo pu-
blica, homens da igreja e escravos (NEVES, 2007; BORREGO, 2010).

A administra¢io da vila ficava a cargo dos chamados “homens-bons”, pro-
prietdrios de terras e escravos que, mesmo sem titulos de nobreza, formaram
elites locais. Segundo o Guia do Arquivo Historico Washington Luis, as atri-
bui¢des dos oficiais da Cdmara de Sdo Paulo eram bem diversas e numerosas:

[...] oficiais da CAmara zelavam, por exemplo, pelos muros que
defendiam a vila dos ataques de indios; cuidavam das fontes
e caminhos publicos; davam alinhamento s construgdes ao
longo das ruas; contratavam e fiscalizavam as diversas obras
publicas; cuidavam da limpeza da cidade; fiscalizavam a qua-
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lidade, o peso e venda de alimentos bem como o de diversos
outros géneros e produtos; ordenavam e fiscalizavam os di-
versos oficios ou profissdes (padeiros, ferreiros, oleiros, den-
tre outros); juramentavam individuos para a policia da terra,
nomeavam carcereiros, cuidavam da cadeia, efetuavam prisdes
e arbitravam processos dos mais diversos como os de injaria;
arrecadavam impostos, bem como cobravam as dividas ativas;
prestavam contas do dinheiro circulante; escrituravam os li-
vros de receita e expedientes diversos; verificavam os bens do
Conselho, dentre outras fun¢des (ARQUIVO MUNICIPAL
WASHINGTON LUIS, 2007, p. 25-26).

Indios, negros, judeus e trabalhadores mecinicos, pelas leis da época nio
poderiam ocupar cargos na cAmara, contudo a sociedade era de composigio
bastante movediga, o que contribuiu para que houvesse excegdes e as regras de
limpeza de sangue nio pudessem ser aplicadas tio rigorosamente. Sérgio Buar-
que de Holanda discorre sobre a situagio no planalto de Piratininga, onde os
homens (a maioria de mestigos) falavam portugués na cimara, pois ali deveria
ser falada a lingua do rei, mas se comunicavam na lingua-geral dos indios com
as mulheres e servigais, em suas habitagées de taipa, que pouco se distinguiam
daquelas utilizadas pelos nativos (HOLANDA, 1995).

Sobre o uso da mio de obra indigena escravizada no planalto de Sdo Paulo
durante o perfodo colonial, a mesticagem com bastardia e mesmo os casamen-
tos legais entre portugueses ¢ mulheres indigenas ndo preveniu essa prética,
apenas dificultada pela proibi¢io de que indios convertidos fossem feitos es-
cravos. A cldusula escapatdria para essa regra seria a escraviddo como espdlio
de guerras justas decretadas pelo governador-geral ou pelo rei. Sabe-se que o
trabalho compulsério dos indios foi bastante utilizado pelos padres jesuitas
nos aldeamentos, bem como pelos proprietdrios de lavouras.

Com o aumento da circulagio de pessoas entre as capitanias no Sudeste, na
subida do litoral e entradas nos sertdes, no século XVII, Sio Paulo tornou-se
um centro de expressiva produgio de viveres para abastecer essas expedigdes e
os povoados que se multiplicavam. Nos anos finais do século X V1, jd é possivel
encontrar evidéncias documentais camardrias que registraram o aumento da
atividade pecudria e a decorrente necessidade de se regulamentarem as edifica-
¢oes e estabelecimentos:

que nenhuma pessoa edifique casa, fazenda nem curral com
fazenda de nenhum vizinho menos de 200 bragas de distincia e
que nio se fagam chiqueiros perto das rogas alheias, 20 menos
terd distdncia trés tiros de besta (SILVA, 2009, p. 36).
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As incursoes bandeirantes, que buscavam metais ¢ pedras preciosas, demo-
raram muito a encontrar as primeiras jazidas relativamente largas e, enquanto
isso ndo ocorria, a mortandade dos indigenas que vivam préximos ao planalto
também fomentou o desbravamento dos sertdes e a guerra contra etnias irre-
dutiveis a colonizag¢io. Como resultado dessas entradas, traziam a praga de Sio
Paulo dezenas de nativos capturados e escravizados, oferecendo farta mio de
obra de “negros da terra”, como eram chamados (MONTEIRO, 1994; 2004).
A vida material em S4o Paulo de Piratininga, como em todas as regides distan-
tes e fronteirigas do Império portugués na América, era, no entanto, muito
simples e pobre, com poucos recursos técnicos, demogrificos e muita vulnera-
bilidade, se comparadas ao litoral (SOUZA, 1997).

Até o século XVIII, Sio Paulo continuou como lécus origindrio de onde
partiam as “bandeiras” a procura de riqueza “ficil”. Os primeiros registros que
reportavam terem achado minerais preciosos comegaram logo apds a fundagio
de Sdo Vicente, em 1532. Em cartas enviadas 2 Coroa, colonos e os jesuitas
falavam em “itaberabas” (“pedras que brilham”, em tupi) trazidas pelos indios.
Em 1562, o fundador da Vila de Santos, Brds Cubas, também citou a possivel
existéncia de ouro no vilarejo de Piratininga.

Os primeiros exploradores do ouro no pico do Jaragud, relativamente pré-
ximo 2 vila, teriam sido o portugués Afonso Sardinha, o Velho, e seu filho,
Afonso Sardinha, 0 Mogo. Em cerca de 1580, comegou a extragio em jazidas
de ouro, principalmente de aluvido (pouco profundo e pouco volumoso), nos
arredores de Piratininga e na Serra da Mantiqueira. Em 1601, o volume do ouro
minerado justificou o estabelecimento de uma casa de fundigio em Sio Paulo,
instalada pela Coroa portuguesa nas proximidades do atual Pateo do Collegio.
Ali também se abrigou a primeira casa da moeda do Brasil, onde foram bati-
das pegas de ouro raras e de pouca circulagdo. Essa rudimentar casa da moeda
antecedeu a de Salvador (REIS, 2013; CORNEJO; BARTORELLI, 2010).

As expedigoes bandeirantes eram compostas por algumas dezenas de ho-
mens, uma maioria de indigenas, entre livres e escravos, e um pequeno grupo
de colonos. O apresamento visava abastecer, em primeiro lugar, a Vila de Sio
Paulo, contudo os escravizados por paulistas foram enviados a outras partes da
colonia. Os bandeirantes eram muito bem-sucedidos nas guerras nos matos,
pois somavam aos instrumentos de guerra portuguesa (couragas, arcabuzes e
elmos) as tdticas compartilhadas com os nativos de emboscadas, pés descalgos,
arco e flecha e conhecimentos de medicina popular e alimentagio itinerante.
As bandeiras paulistas, no rastro de escravos e outras riquezas, se afastaram

19



INDUSTRIA, COMERCIO E ECONOMIA

cada vez mais dos arrabaldes do planalto de Piratininga, explorando as bacias
dos rios Parand e Prata, avizinhando-se dos territérios ocupados por espanhdis.

O Centro-Oeste também foi tocado por essas incursdes. Missoes jesuiti-
cas ao sul da capitania foram atacadas por bandeirantes paulistas, fator con-
tribuinte para as tensdes entre os moradores da vila e os padres da Companhia
de Jesus, expulsos do arraial em 1640. Vale notar que, pouco mais de cem anos
depois, em 1759, o ministro de d. José I, o marqués de Pombal, consolidou a
expulsdo definitiva da Companhia de toda a América portuguesa (MESGR A-
VIS, 2004; PRESTES FILHO, 2012).

Outro episédio interessante da histéria da Vila de Sdo Paulo no século
XVII foi a malfadada tentativa de aclamagio de um homem-bom paulista,
Amador Bueno, como rei em 1640. A unido das coroas ibéricas (1580-1640)
colocou no trono portugués reis castelhanos da dinastia de Habsburgo. Com a
guerra de restauragio, d. Jodo IV de Braganga assume o trono luso. Contudo,
60 anos de dominio espanhol beneficiaram os paulistas nas suas incursoes em
zonas guaraniticas e a proximidade entre a vila e o territério espanhol criou
lagos comerciais significativos. O fim da unido pareceu a alguns ser prejudicial
aos interesses paulistas, daf a breve desobediéncia em ndo aclamar imediata-
mente o rei bragantino. Amador Bueno frustrou seus compatriotas, declaran-
do-se fiel a Portugal e seu rei legitimo.

1.2 De vila a cidade (século XVIII)

O século XVIII é conhecido como perfodo de gradual consolidagio das zo-
nas mineradoras na Capitania de Sdo Vicente até seu apogeu, tornando o Brasil
a menina dos olhos da Coroa portuguesa, que até entdo focara seus esfor¢os
nos continentes africano e asidtico. Consolidaram-se os espagos de exploragio
dos minérios, com grande interesse da administragio lusa, que logo tratou de
prover legislagdo necessdria sobre a divisdo dos lotes entre aqueles pertencentes
a Coroa e aos agentes privados. Para esses lugares, aflufram muitos aventureiros
em buscade riqueza que se aglomeraram em povoagdes, primeiro improvisadas,
mas que rapidamente se multiplicaram em vilarejos, fazendo da regido a mais
densamente povoada da col6nia e a mais urbanizada (HOLANDA, 2019a).

A Vila de Sio Paulo, por ser mais antiga e estrategicamente localizada,
tornou-se um entreposto de abastecimento de secos e molhados, aumentan-
do a circulagio de pessoas e mercadorias. Muitos comerciantes paulistanos
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enriqueceram com o comércio de grosso trato nesse momento. Os mineiros
precisavam de todo tipo de produtos, desde roupas e ferramentas a escravos e
alimentos. Também as lavouras pertencentes aos habitantes da vila passaram
a produzir mais e com foco no abastecimento das minas, tanto aquelas mais
préximas a Vila de Piratininga quanto as mais distantes, ao norte da capitania,
regiio que hoje representa o estado de Minas Gerais.

A oferta de viveres nem sempre conseguia acompanhar a demanda aumen-
tada, gerando crises de abastecimento e carestia desses produtos dentro da pré-
pria vila, que vendia e exportava para as minas quase tudo o que produzia,
gerando inflagio dos pregos. Objetivando solucionar a situagio, a Cimara de Sio
Paulo, logo no inicio de 1705, tomou a decisio de coibir a exportagio de co-
mestiveis, sob pena de multa:

Fazemos a saber a todas as pessoas desta vila e seu termo que,
por sermos informados que convinha para melhor ordem e go-
verno desta vila e bem comum deste povo mandarmos, como
por este mandamos, que nenhuma pessoa, de qualquer quali-
dade que seja, venda género algum comestiveis (sic) para fora
da terra, assim farinha de guerra como de trigo, feijao, milho,
gado, toucinho, com pena de pagar 6$000 réis de condenagio
por cada alqueire de qualquer género aqui nomeado, ou rés,
ou arroba de carne (SILVA, 2009, p. 102).

Conforme se espalhavam as noticias da descoberta de jazidas sustentdveis
de minério na capitania, uma verdadeira corrida do ouro aconteceu em diregio
a essa zona. Pessoas de todas as partes do Império acharam seu caminho até as
minas, vindos de outras capitanias, da metrépole e do estrangeiro, clandestina-
mente. Os primeiros a se engajarem na atividade mineradora foram paulistas,
que j& perambulavam por aquelas paragens havia mais de um século. A vinda
de forasteiros gerou tensdes entre aqueles que entendiam ser legitimo que tives-
sem prioridade sobre a exploragio das riquezas da terra e os recém-chegados.

As disputas nio ocorreram apenas para garantirem o privilégio concedi-
do pela monarquia para sulcarem aqueles riachos e suas margens a procura de
minerais preciosos; também estava em jogo a concessio de cargos na estrutu-
ra administrativa que a Coroa procurava estabelecer a fim de fiscalizar mais
de perto a regido e salvaguardar seus direitos tributdrios. Ser nomeado fun-
ciondrio régio trazia uma série de possibilidades de enriquecimento e poder
a quem conseguisse essa mercé. A querela era por prestigio e privilégio, mas
também falavam alto as disputas pelo dominio do comércio e abastecimento
(HOLANDA, 2019a).
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Em 1700, ainda no inicio da exploragdo mineradora, a Vila de Sao Paulo
fez peti¢do ao rei que ndo concedesse permissio para que gente de fora da capi-
tania pudesse se fixar na regido, o que garantiria a primazia dos habitantes do
planalto sobre a mineragio. Contudo, tal pedido nio foi atendido e escalaram-
-se as tensdes entre paulistas e emboabas, como eram chamados os forasteiros
pelos locais, resultando em uma série de conflitos conhecidos como Guerra dos
Emboabas, que perduraram de 1707 a 1709, sem que houvesse vitdria clara de
um dos lados.

Afinal de contas, todos eram suditos de um mesmo rei, cujo interesse era au-
ferir o méximo possivel de riquezas daquela regiio, fosse pelas mios dos locais
ou pelas mios de imigrantes. A verdade é que os paulistas nio se achavam em
numero suficiente para explorar, em nivel desejével, as jazidas. A Coroa também
queria ter os préprios emissarios controlando de perto a produgio. Esses fatores
faziam imperiosa a entrada de colonos de outras partes do Brasil, bem como
reindis, vindos diretamente de Portugal ou realocados de outras capitanias.

Esse periodo foi de grande prosperidade para a Vila de Sio Paulo, que cres-
ceu demograficamente e em riqueza. Sio Paulo tornou-se um centro de articu-
lagdo entre o litoral e os serros mineiros, ligando Santos e Sdo Vicente aos vila-
rejos em que estavam as jazidas, bem como as feiras de mulas nas vilas mais ao
interior da capitania. Toda sorte de produtos e pessoas circulavam por ali. Essa
teia também articulava os mercados e interesses de outras capitanias na Améri-
ca. Os paulistas articulavam-se para garantir seus privilégios no governo-geral
na Bahia e 4 corte em Lisboa. Uma elite local, muito diferente da metropolita-
na em seus hébitos e costumes, e também na mistura do seu sangue, procurava
mobilizar os signos de nobreza e serem reconhecidos pela Coroa como fidalgos
(BORREGO, 2010).

Desenvolvendo-se em tamanho e importincia no concerto geral da Amé-
rica portuguesa, em outubro de 1709, a Vila de Sio Paulo tornou-se a sede da
capitania, que mudou de nome e passou a ser chamada Capitania de S3o Paulo
e Minas de Ouro, com imenso territério, compreendendo dreas que, hoje, cor-
respondem aos estados de Minas Gerais, Sdo Paulo e Parand. Em janeiro de
1711, a Vila de Sdo Paulo de Piratininga foi elevada ao status de cidade: a Cidade
de Sdo Paulo. O nimero de moradores do municipio nesse momento girava
em torno de 3 mil habitantes. A cidade passou a ter maior participagdo no co-
mércio transatlintico de commodities, produzindo, além de viveres, produtos
de monocultura latifundidria como a cana-de-agticar. Pode-se perceber uma
maior concentragio de terras no século XVIII paulista do que antes, uma vez
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que a economia extrovertida da colénia, focada no abastecimento do merca-
do internacional, tornou-se preponderante naquele planalto, transformando,
pouco a pouco, a paisagem urbana em fungio da grande produgio agroexpor-
tadora (PRADO JUNIOR, 2011).

Um territério que se mostrava tio produtivo e cada vez mais importante
para o Império demandava um esforgo administrativo mais vigilante por par-
te da Coroa. A vastidio da capitania tornava dificil a tarefa de governar tudo
aquilo. A necessidade de multiplicar uma burocracia mais localizada casou-se
com os anseios das elites paulistas de integrarem o funcionalismo régio, a fim
de confirmarem sua nobreza por meio de servigos prestados 2 Coroa, garantin-
do rendas, tengas e emolumentos, além de muito poder local. Esses sdo fatores
que levaram o rei d. Jodo V, em 1720, a dividir a capitania em duas: das Minas
de Ouro ¢ a de Sdo Paulo. Em futuras a¢des, a Coroa iria fraturar o territé-
rio paulista ainda mais, criando unidades independentes para Santa Catarina,
Rio Grande do Sul, Goids e Mato Grosso, que, até entdo, estavam sob a batuta
paulista. Esse processo de reorganizagio territorial e administrativa, motivado
pela intengdo da Coroa de manter sua natureza atrativa e centripeta, fez que,
em 1748, a Capitania de Sio Paulo perdesse sua autonomia administrativa e
passasse a responder hierarquicamente 4 burocracia instalada no Rio de Janei-
ro, mais préxima ao governo-geral e a Lisboa, estado que duraria até 1765. As
alterages na estrutura produtiva da cidade e seu entorno tornam necessirio o
aumento da forga de trabalho. Em meados do século XVIII, a demanda por
bragos, que ndo conseguia mais ser suprida localmente, comegou a ser respon-
dida pela chegada mais regular de escravos negros africanos, trazidos do Congo
e de Angola para trabalhar na agricultura (SILVA, 2009).

As transformagdes econdémicas ¢ demogréficas na capitania tornaram pa-
tente ao governo da cidade de Sdo Paulo a necessidade de se fomentar a manu-
fatura, o comércio e a agricultura de forma mais ostensiva. Fazia-se necessirio
fixar moradores em 4reas, até entdo, pouco habitadas, bem como trabalhar
para o crescimento da participagdo paulista na produgio de cana-de-agtcar. As
tecelagens e as fundi¢des comegaram a se instalar com o estimulo para absorve-
rem a mio de obra disponivel e atrairem mais riqueza. Em 1792, inaugurou-se
afamosa Calgada do Lorena, considerada na época uma das mais importantes
obras de infraestrutura, construida para ligar as cidades de Sio Paulo e Santos.
Os produtos agricolas vindos do interior da capitania passavam por Sio Paulo,
que atuava como entreposto e centro distribuidor dessas mercadorias, escoan-
do a produgio para o porto.
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Também as manufaturas paulistas encontravam seu destino descendo a
escarpa até o litoral. A prosperidade econémica, com seus altos e baixos, vio
transformando as fei¢oes da capital e seus aparelhos urbanisticos. Alguns
exemplos sio a Casa de Opera do Pateo do Collegio, primeiro teatro da cida-
de, fundada em 1765. O Cemitério dos Aflitos, lugar de destino de escravos,
homens pobres e criminosos, foi fundado em 1775, j4 que a populagio aumen-
tara bastante e as igrejas da cidade nio comportavam tantos corpos em seus
espacos; também nio era tolerado o enterramento clandestino, que passava ao
largo da autoridade eclesidstica, sendo imprescindivel a construgdo de uma ne-
crépole oficial, a primeira de Sao Paulo.

A Igreja Cat6lica foi uma das principais forgas de conformagio do espago
no fim dos anos 1700, mobilizando os esforcos de autoridades, familias ricas
e fiéis piedosos em construgdes como o Mosteiro da Luz, a Igreja das Chagas
do Serdfico Pai Sdo Francisco, entre outras. O atual Jardim da Luz foi o jardim
botinico da cidade, inaugurado em 1798. A cidade conheceu grande expansio
dos seus limites urbanos com a abertura de novas vias, como a Rua Sio Jodo e
outras proteses urbanas modernizadoras, como a ponte do Marechal, atraves-
sando o rio Anhangabau. Politicas sanitdrias, como a construgio de chafarizes,
a inspegio e quarentena de humanos, animais e produtos, também se torna-
ram necessdrias com o crescimento demogréfico e de circulagio de bens e pes-
soas. Muitos estrangeiros passavam pela cidade e cada vez mais escravos eram
trazidos para trabalhar no planalto. As doengas tropicais eram companhia
constante dos paulistas e de tempos em tempos progrediam para verdadeiras
epidemias. A populagio de Sao Paulo, na altima década do século XVIII, era
de aproximadamente 8 mil habitantes (MARCILIO, 2014; SILVA, 2009).

1.3 De cidade colonial a cidade imperial (século XIX)

A cidade de S3o Paulo seguiu sendo, na passagem do século X VIII ao XIX,
uma cidade com crescente importincia econémica e politica no panorama do
Império portugués, seja produzindo em seus dominios, seja como porto seco
e centro de escoamento de mercadorias manufaturadas e agricolas. Os eventos
que trouxeram as terras do Brasil a Familia Real Portuguesa, em 1808, inaugu-
raram um novo capitulo para a colénia como um todo, nio ficando de fora a
antiga cidade do planalto de Piratininga, jesuitica, bandeirantista, mineradora,
agricola e mercantil.
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Com o Bloqueio Continental imposto por Napoleio Bonaparte ao Impé-
rio britinico, Portugal ficou sob terrivel pressio. A decisio do exército francés
de marchar em dire¢io a Lisboa colocou em agdo um plano de transferéncia da
corte para o Rio deJaneiro que, aessa altura, jd se tornara cabeca dos territdrios
coloniais na América por vdrios motivos, mormente sua proximidade com as
Minas Gerais. Sio Paulo encontrou-se em posigio privilegiada na relagdo com
a capital fluminense.

As elites americanas, que tanto tempo passaram longe dos olhos de suas
majestades, naquele momento se faziam representar mais ostensivamente na
corte nos trépicos em busca de legitimidade, titulos, privilégios, terras e ren-
das. A interiorizagio da metrépole significou enraizamento imobilidrio e co-
mercial, consolidagio das posi¢oes de forga representadas pelos ricos homens
do Brasil perante as crises reindis (DIAS, 2009).

O estabelecimento da corte portuguesa no Brasil significava a completa
subversio das regras do pacto colonial e traria enormes beneficios para os su-
ditos americanos, uma das varidveis fundamentais que levaram ao surgimen-
to de projetos de emancipagio politica, em 1820. Fato econdmico e diplomi-
tico de especial relevincia, a abertura dos portos coloniais “a todas as nagoes
amigas” significou uma oportunidade para produtores e comerciantes ame-
ricanos expandirem seus negocios, apesar do Tratado de Comércio e Nave-
gacdo, que concedeu tarifas privilegiadas as exportagoes inglesas no Brasil, jd
que havia necessidade de abastecer a corte de produtos que aqui nio existiam
(DIAS, 2009). Outras medidas econdmicas também deram félego renovado
a S0 Paulo, como o Alvard de Liberdade Industrial (de 1808, suspendendo a
proibi¢do anterior, de 1785) e os tratados de 1810, Alianca e Amizade, ¢ Co-
mércio e Navegagio.

Com a derrota de Napoledo Bonaparte, em 1815, o Congresso de Viena
nio aceitou o governo de d. Jodo VI no Brasil. Para remediar a situagdo, o Brasil
foi elevado a Reino Unido a Portugal e Algarves. Em 1820, eclodiu a Revolu-
¢do do Porto, comandada principalmente pela burguesia comercial portugue-
sa, defendendo, em larga medida, ideias liberais para Portugal e a volta da corte
a Europa, o que colocava os interesses do Reino do Brasil em perigo.

Pressionado pelas cortes portuguesas, d. Jodo VI retornou a Portugal ¢ o
principe d. Pedro ficou no Rio de Janeiro como regente. O periodo foi marca-
do por uma alianga entre a elite rural brasileira e o principe. Em 1822, grupos
politicos jd falavam em ruptura com Portugal. Somou-se a isso que d. Pedro
adotou uma série de medidas que desagradaram a metrépole. Determinou que
nenhuma lei de Portugal seria colocada em vigor no Brasil sem o “cumpra-se”,
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ou seja, sem sua aprovagio. Decretou que as tropas portuguesas que desembar-
cassem em portos brasileiros seriam tratadas como hostis.

Desde 1821, as Cortes Gerais e Extraordindrias da Nagio Portuguesa
transformaram capitanias em provincias e Sio Paulo, como sede, abrigou uma
junta de governo provisério, formada por conservadores e liberais. As diver-
géncias entre os grupos sobre os rumos que o Reino do Brasil deveria tomar
resultaram, em maio de 1822, na revolta posteriormente chamada Bernarda de
Francisco Igndcio. No mesmo més, d. Pedro destituiu o governo da provincia,
determinando elei¢coes para deputados 4 Assembleia Geral e Constituinte e a
nomeagao de um novo governo provisdrio.

Em Santos, ocorreu, nos mesmos dias, o enforcamento de uma duzia de sol-
dados que queriam equiparagio de soldo aos oficiais portugueses. Esses fatos
geraram comogdo no planalto de Sao Paulo e na baixada, o que levou d. Pedro
a organizar visitas as cidades, a fim de amainar as disposi¢oes revoltosas. Em
agosto de 1822, deixou a princesa Leopoldina responsdvel pelo despacho em
sua auséncia e partiu da Quinta da Boa Vista, no Rio de Janeiro, com destino a
Sdo Paulo (AMARAL, 1980).

O principe entrou em territdrio paulista por Bananal. No percurso, chegou
a Lorena, de onde dissolveu a Junta Proviséria Paulista, assumindo pessoal-
mente o governo da provincia. Tendo passado por diversas localidades em 12
dias, fez entrada em Sio Paulo. Na Igreja da Sé, assistiu a missa e foi homena-
geado com o beija-mio por autoridades e membros do povo. Permanecendo
por alguns dias na capital, em S de setembro desceu para Santos, onde ficou
dois dias.

Em 7 de setembro de 1822, ao voltar do litoral, 4s margens do riacho do
Ipiranga, no planalto de Sio Paulo, d. Pedro recebeu uma carta com ordens de
seu pai para que voltasse a Portugal, submetendo-se ao rei e as cortes. Inicia-se
longo processo de disputa e negociagdes, do qual o projeto emancipatério saiu
vencedor.

Em 12 de outubro de 1822, o principe foi aclamado imperador, sendo co-
roado na Catedral da S¢, no Rio de Janeiro, no dia 1° de dezembro daquele
ano. O governo de d. Pedro I enfrentou muitas dificuldades para consolidar a
independéncia, confrontando diversas revoltas regionais e oposi¢des politicas
internas (AMARAL, 1980).

Feita a independéncia do Reino do Brasil, d. Pedro I outorgou a cidade
de Sio Paulo o titulo de “Imperial Cidade”, em 1823. Primeiro Reinado é o
nome dado ao perfodo em que d. Pedro I governou como imperador, entre
1822 e 1831, ano de sua abdicagio, tendo sido um periodo de importantes
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desdobramentos e transformagdes para a cidade de Sdo Paulo. Em 1825, foi
criada a primeira biblioteca publica da provincia. Em 1827, comegou a ser im-
presso o primeiro jornal da cidade, O Farol Paulistano. Nesse mesmo ano, fo-
ram instituidas as faculdades de Direito de Sio Paulo e Olinda.

Inaugurada em 1828, a faculdade instalada no antigo Convento de Sio
Francisco, na drea central da capital paulista, ¢ a mais antiga instituigdo de en-
sino juridico do Pafs, com sua congénere em Pernambuco. A “Imperial Cidade
e Burgo dos Estudantes de Sdo Paulo de Piratininga” passou a receber numero-
sa cépia de alunos e professores, aumentando ainda mais a circulagio e fixagdo
de pessoas, para além de mercadores, proprietdrios de terra, escravos e homens
livres pobres, o que significou uma transformagio muito significativa dos rit-
mos urbanos. Essa popula¢io de académicos fomentou a construgio civil na
cidade. Restaurantes, pensdes e lojas comegaram a se multiplicar para atender
a demanda criada pelos jovens de elite que ali se instalavam para levar adiante
seus estudos. E fato bem conhecido que a faculdade desempenhard papel de
grande importincia na vida intelectual e politica, ndo apenas da cidade, mas
da provincia e do Pais como um todo (CAMPOS, 2004; MARCILIO, 2014).

Nos tltimos anos que antecederam a abdicagio de d. Pedro em 1831, multi-
plicaram-se os fatores que impulsionavam a pressio politica a que o imperador
estava submetido por populares e pela elite. Com a morte de seu pai, d. Jodo
VI, o trono portugués deveria passar a d. Pedro 1, que, cumprindo uma estra-
tégia de perpetuagio dindstica, resolveu deixar o trono do Brasil para seu filho
de 5 anos, d. Pedro de Alcintara.

O primeiro imperador do Brasil partiu para Portugal, cujo trono assumiu
como d. Pedro IV e, também, abdicou em beneficio de sua filha, d. Maria da
Gléria. O periodo posterior a abdicagio de d. Pedro I ficou conhecido como
regéncia, em que figuras politicas importantes governaram em nome do im-
perador menino até a majoridade antecipada deste, em 1840, quando, aos 15
anos, sobe ao trono imperial. A principio, os regentes eram trés, passando a
existir um Unico regente a partir de 1834.

1.4 Cidade Imperial: Segundo Reinado (século XIX)

O Segundo Reinado foi um periodo de acelera¢io das transformagdes na
cidade de Sdo Paulo. O espago urbano enriqueceu-se de obras publicas e edi-
ficagbes que modernizavam a cidade. Também a economia do municipio se
dinamizava e o café tornava-se importante commodity brasileira, tendo na elite
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paulistana muitos dos seus principais cultivadores. A vida politica se acirrava
em todo o territério do Império. Representantes da provincia na corte negocia-
vam constantemente os equilibrios e aliangas em favor dos interesses paulistas.

Na cdmara, as disputas no eram menos acaloradas. Em 1835, foi aprovada
uma lei criando o cargo de prefeito para a capital e demais municipios e vilas.
A indicagido do ocupante dessa fungio seria prerrogativa do presidente da pro-
vincia, o que lhe conferia demasiado poder sobre as localidades. Na cidade de
Sdo Paulo, o primeiro a ser indicado foi Luis Antdnio de Souza Barros, que or-
denou a confec¢io do primeiro mapa oficial da cidade. Essa mudanca no deli-
cado arquitetado equilibrio de for¢as entre poderes locais e provinciais (ndo era
diferente entre provincias e governo central) levou a resisténcia dos vereadores,
que impediram a consolidag¢do do cargo, extinto em 1838.

O poder da Cimara Municipal continuava muito intenso e sua participa-
¢do na conformagio juridica e espacial da cidade podia ser observada em di-
versas obras que alteravam o espago publico como nunca. Essas obras tinham
robusto impacto sobre infraestrutura urbana e propiciavam o fortalecimento
do comércio, da produgio e da fixagio demogréfica. Exemplos importantes sio
o Matadouro Municipal (1853), a reconstrugio da Ponte do A¢u (1853), o Ce-
mitério Publico (1858), 0 Mercado Municipal (1867), entre outros (CAMPOS,
2004, p. 202).

Segundo o estudioso do desenvolvimento urbano da cidade Eudes Cam-
pos, entre as obras vidrias, o inicio do primeiro anel perimetral — Rua Formosa
(1855); Rua 25 de Margo (1858-1869) e Rua Riachuelo (1867-1868) — tem im-
portincia destacada e:

[...] constitui, de certa forma, a antecipagio do sistema radio-
concéntrico de Prestes Maia. Sem autoria determinada, pois
coletiva, e nunca inteiramente explicitado em seus objetivos
nos papéis camardrios, tinha o anel por fungio circundar a co-
lina central e interligar todas as saidas da Cidade, permitindo
que carros de boi e tropas seguissem seu curso sem atravessar as
estreitas e tortuosas ruas do nicleo original (CAMPOS, 2004,
p. 202).

A cidade de Sio Paulo crescia e tornava-se cada vez mais dinimica economi-
camente, com uma matriz mais diversificada de produtos. Desde as primeiras
décadas do século XIX, o prego do agtcar deflacionava nos mercados inter-
nacionais por conta do aumento significativo da oferta provocado, em grande
medida, pelo incremento tecnolégico nas lavouras e a alta produtividade tam-
bém em outros lugares da América. Com a diminuigdo dos lucros com a cana,
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o ouro verde, como foi chamado o café, passou a ser cultivado para além das
regides tradicionais no Rio de Janeiro e as lavouras se expandiram, principal-
mente, pela regido do Vale do Paraiba.

Em meados dos anos 1800, o café representava o produto mais importan-
te para a exportagio paulista. O oeste da provincia, regido outrora conhecida
e dominada pelo cultivo da cana, também ficou coberto de cafezais, fazendo
fluir por Sdo Paulo imensas somas de capitais. As fazendas de café demanda-
vam muita mio de obra; as maiores tinham escravarias que se contavam nas
centenas. A escala da produgio em Sio Paulo atingiria nimeros jamais vis-
tos, acompanhada da terrivel marca da escravidio. Apds a promulgagio da Lei
Eusébio de Queirds e a consequente aboli¢do do tréfico negreiro, em 1850, os
escravos africanos foram se tornando gradativamente mais escassos e caros,
apesar de o tréfico ilegal ter se avolumado na sequéncia (HOLANDA, 2019b).

O reinado de d. Pedro II foi uma época de prosperidade para a cafeicultura,
que, para além de escravos, ocupava crescente for¢a de trabalho assalariada. O
inicio da imigragio em massa de estrangeiros para Sao Paulo nio se deu até
a década de 1880, em que principalmente portugueses, italianos e espanhdis
chegavam os milhares diariamente. Contudo, levas significativas de migrantes
de outras provincias e do exterior também chegaram antes disso, atraidos pelas
oportunidades de trabalho que aumentavam com a expansio da economia e
com a escassez de escravos. Consolidou-se um mercado consumidor interno
bastante expressivo no antigo planalto de Piratininga, levando ao desenvolvi-
mento ainda maior dos servicos e do comércio e a uma classe média urbana
relativamente numerosa, fato novo no Brasil (NOZOE, 2004).

As décadas de 1860 e 1870 representaram uma fase de crescimento eco-
ndémico para a cidade de Sio Paulo. Para isso contribuiu uma combinagdo de
vicissitudes politicas, econémicas e sociais. Os lucros com a agricultura susci-
taram uma grande diversificagdo de capitais, gerando investimentos em 4dreas
da industria e da infraestrutura. Os filhos das antigas elites agrdrias, que iam
estudar na Europa e se encantavam com as maravilhas da Segunda Revolu-
¢do Industrial, compuseram uma iniciativa privada significativa que soprava
ventos modernizadores, apesar de salvaguardarem privilégios e velhas préticas
patrimonialistas (HOLANDA, 1995).

A necessidade de escoar mais rapidamente e com maior capacidade a pro-
dugido levou 4 abertura de virias estradas de ferro, que interligavam, passando
pela capital da provincia de Sao Paulo, as zonas produtoras ao porto de Santos.
Inaugurada em 1867, a primeira ferrovia construida foi a Sio Paulo Railway,
seguida, trés anos mais tarde, pela conclusio da Estrada de Ferro Sorocabana.

29



INDUSTRIA, COMERCIO E ECONOMIA

Apesar da manutengio da escravidio legal até 1888, iniciativas abolicio-
nistas fortaleceram-se na cidade e houve estimulos para a vinda de imigrantes,
sobretudo da Europa e América do Norte (PRADO JUNIOR, 2012; NO-
ZOE, 2004). Em 1870, veio para Sio Paulo o casal de missiondrios protestantes
presbiterianos que fundou em sua casa o embrido da Escola Americana, cuja
obra se avultou consideravelmente e é hoje o sesquicentendrio Instituto Presbi-
teriano Mackenzie, com sua universidade, faculdades e colégios.
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2.1 Conjuntura historica e economica do final do
século XIX

Para apresentar o desenvolvimento industrial da cidade de S3o Paulo no
final do século XIX, ¢ importante descrever a conjuntura histérica, politica e
econdmica da época.

De acordo com Mattos (2004), no final do século XIX ocorreram sucessi-
vas leis de restri¢do a escravatura, que se iniciou em 10 de janeiro de 1850, com
alei Euzébio de Queirdz, que extinguiu o trifico de escravos para o Brasil. Em
1871 foi promulgada a Lei do Ventre Livre, libertando os filhos dos escravos
que nascessem a partir daquela data e reconhecendo a possibilidade juridica
de autocompra de sua liberdade. Em 1885 foi aprovada a Lei Saraiva Cotegipe,
que libertava os sexagendrios da servidio (REZZUTTI, 2019). Em 1886 foi
abolida a pena de agoites para os escravos. Essas leis culminaram com a Lei de
Aboligdo da Escravidio, em 1888, que determinava a libertagdo de todos os
escravos, sem qualquer indenizagio.

Segundo Castro (2000), a aboli¢do foi um dos fatores que culminaram na
queda de d. Pedro IT e na Proclamagdo da Republica, em 1889, pois o impera-
dor perdeu todo o apoio que tinha dos fazendeiros, que na época detinham um
grande poder politico e econdmico no Império.

A primeira industria da cidade de Sao Paulo foi a fbrica de tecidos fun-
dada em 1872 pelo major Diogo Anténio de Barros, que viajou para a Europa
para estudar processos industriais (PETRONE, 1955).

Jdem 1895, um levantamento registrou que, na cidade de Sdo Paulo, j4 ha-
via 52 fibricas, sendo a maioria téxteis, serrarias e fundicdes, fdbricas de cerve-
ja, de chapéus e de fésforos. A maior parte dessas empresas, incluindo a fibrica
de tecidos do major Diogo, estava localizada onde hoje é o bairro do Bris, pré-
ximo aos trilhos da Estrada de Ferro Santos-Jundiai (PETRONE, 1955).

2.1.1 Primordios do Mackenzie

O ano de 1870 foi marcante para a cidade de Sdo Paulo. Traz a fundagio
de uma importante instituigdo escolar, que viria a ser o marco intelectual no
Brasil e uma das maiores universidades do cendrio mundial, a Universidade
Presbiteriana Mackenzie.

Segundo Mendes (2007), em 1870 chegou a Sio Paulo o casal de missiona-
rios presbiterianos George e Mary Ann Annesley Chamberlain, que fundou,
inicialmente, a Protestant School, na Rua Libero Badaré. Essa escola evoluiu
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para a Escola Americana, que foi transferida para a esquina da Avenida Sio
Jodo com a Avenida Ipiranga, no centro de Sio Paulo. A escola iniciou ofere-
cendo cursos primdrios, e desde seus primérdios se distinguiu das demais ins-
tituicdes de ensino por seus métodos diddrticos revoluciondrios para a época,
trazidos dos Estados Unidos da América.

Entre 1870 e 1878, vdrias publica¢ées relatavam suas metodologias,
como a preparagio dos professores, o0 método intuitivo e a eliminagio dos
castigos. A escola permitia classes mistas, sem distingdo de sexo, religido e cor
(MACKENZIE, 2020a).

Na época, o imperador do Brasil, d. Pedro II, quis conhecer os métodos da
“tdo falada Escola Americana”, o que ocorreu em setembro de 1878, em uma
visita ndo anunciada (FAUST, 1959). Ele foi acompanhado, em sua visita, pela
elite intelectual da corte, como o visconde de Suassuna, o conde de Iguagu, o
bario de Maceid, o conselheiro Sinimbu, o bardo de Laguna e o visconde de
Parnaiba (MACKENZIE, 2020b).

O imperador foi recebido pelo préprio reverendo George Chamberlain, que
lhe mostrou todas as dependéncias da escola. A extrema generosidade do impe-
rador para com as instituigdes escolares sempre foi reconhecida (REZZUTTI,
2019). Por ndo poder utilizar os recursos do Império, ele fez uma doagio pessoal
para a Escola Americana, de 10 contos de réis, um valor vultoso para a época
(MACKENZIE, 2020b).

Em 1876, a Escola Americana implantou dois cursos superiores, a Escola
Normal e o curso de Filosofia (MACKENZIE, 2020a), apesar de, nessa época,
nio estar devidamente regulamentada no Brasil a possibilidade de cursos supe-
riores serem ministrados por entidades privadas.

2.1.2 Inicio da industrializagao do Brasil

Para Furtado (2006), o Brasil passava, na época, por uma revolugio em seu
modelo de trabalho, de um modelo escravagista para um modelo assalariado.
Isso permitiu uma transi¢io para um sistema econémico industrial.

Pela demanda por mio de obra especializada, além das crises econémicas
e poh’ticas nos pafses de origem, ocorreu um incentivo a migragio, principal—
mente dos paises europeus — Portugal, Itdlia, Alemanha e Espanha, mas tam-
bém do Japio e dos Paises Arabes (IBGE, 2020a).

No final do século, a expansio da cafeicultura no estado de Sdo Paulo gerou
recursos ¢ escala econémica para a implantagio de estradas de ferro, industrias
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e comércios. Teve inicio o chamado “primeiro surto industrial” de Sdo Paulo,
coincidindo com o periodo da expansio da lavoura cafeeira no Oeste Paulista.

Entre os diversos tipos de industrias que tiveram sua instalagio consolida-
da na cidade de Sdo Paulo no final do século XIX, como pequenas tecelagens,
fibricas de chapéus, olarias, cerdmicas, luvas, mdveis, serrarias e outras, a in-
dustria metalmecénica teve maior atengio, pois foi responsdvel pelos equipa-
mentos necessarios nas lavouras, estradas de ferro, centrais elétricas térmicas e
hidrdulicas e nas demais industrias.

A inddstria de mdquinas e equipamentos em Sio Paulo originou-se no sé-
culo XIX, tendo como principal atividade a exportagio de produtos primdrios
(CANO, 1975). H4 diversos estudos e publicagées que discorreram sobre a
evolugio da industria brasileira no periodo anterior e durante o compreendido
pela Primeira Guerra Mundial (1914-1918). Entretanto, apesar de os estudos
aprofundados indicarem algumas tendéncias importantes, hd poucas evidén-
cias dos efeitos da Primeira Guerra Mundial na industria brasileira de mdqui-
nas e equipamentos, e mais especificamente na industria do estado de Sao Paulo
(SUZIGAN, 2000).

Na instalagio dessas primeiras fibricas paulistanas, a cidade do café era
Campinas (CARDOSO, 1960). Por outro lado, o crescimento industrial da

cidade de Sio Paulo aumentava, conforme mostrado na Tabela 1.

Tabela 1 - Nimero de indUstrias na cidade de Sao Paulo

PERIODO (ANOS) NUMERO DE INDUSTRIAS
Antes de 1880 16

De 18802 1889 16

De 1890 a 1894 21

De 189521901 39

Fonte: Petrone (1955).

Um estudo do desenvolvimento fabril de Sio Paulo entre o final do século
XIX e praticamente inicio do século XX estd sustentado por fatores impor-
tantes, que formam parte de maneira mais ou menos signiﬁcativa para a con-
solida¢do do parque industrial da cidade de Sio Paulo (CARDOSO, 1960,
p. 471-475):
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demanda por mio de obra qualificada, com o surgimento de escolas de
engenharia e a imigragio;

a cafeicultura;

estradas de ferro;

a energia elétrica.

Pode-se tragar assim um pequeno panorama de cada um desses fatores,

apresentado a seguir.

2.1.3 Demanda por técnicos qualificados e o surgimento
das escolas de engenharia

A demanda por mio de obra especializada, além de gerar um incentivo 2

migragio, criou condigdes para o surgimento de escolas e faculdades técnicas

no Brasil. Cronologicamente, temos as seguintes escolas de engenharia criadas
nesse periodo (ROCHA et al., 2007):

1792 — Real Academia de Artilharia, Fortifica¢do e Desenho.

1876 — Escola de Minas de Ouro Preto.

1893 - Escola Politécnica de So Paulo (USP), com os cursos Civil e In-
dustrial (dois anos), Agrondmica e Mecinica (trés anos) e Agrimensura
(dois anos).

1895 — Escola de Engenharia de Pernambuco (UFPE), com os cursos de
Agrimensura (dois anos) e Civil (cinco anos).

1896 — Escola de Engenharia Mackenzie (UPM), com o curso Civil
(cinco anos).

1896 — Escola de Engenharia de Porto Alegre (UFRG), com o curso
Civil.

1897 — Escola Politécnica da Bahia (UFBA), com os cursos de Gedgrafo
(quatro anos) e Civil (cinco anos).

Essas escolas contribuiram com o fornecimento dos técnicos e engenheiros
que propiciaram o surgimento das infraestruturas de matéria-prima, transpor-
te, energia e inddstrias, necessdrias para o desenvolvimento do Pafs. Outros

técnicos necessirios foram os estrangeiros € os brasileiros que tiveram sua for-

magcio obtida no exterior.
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2.2 Aimigragao

No final do século XIX, mais da metade dos habitantes da cidade de Sio
Paulo eram imigrantes (IBGE, 2020b). Eles chegaram inicialmente para traba-
lhar na lavoura e posteriormente se deslocaram para as industrias, que estavam
em pleno crescimento.

Apés a promulgagio da Lei Eusébio de Queirds e a consequente aboli¢do
do trifico negreiro, ocorrida em 1850, os escravos negros tornaram-se escassos
e cada vez mais caros. Para substitui-los, comegaram a chegar os imigrantes,
sobretudo italianos. Um nimero significativo deles fixou-se na prépria capital,
empregando-se nas primeiras inddstrias que se instalavam nos bairros do Brds
e da Mooca, a partir de investimentos provenientes dos lucros obtidos pelos
empresdrios do setor cafeicultor. Em 1882, foi fundada a Hospedaria dos Imi-
grantes, a principio no Bom Retiro (1882) e posteriormente na Mooca (1885),
como apresentado na Tabela 2.

Tabela 2 - Imigragdo italiana na cidade de Sao Paulo

ANO NUMERO DE ITALIANOS % DA POPULAGAO DA CIDADE
1886 5.717 13%
1893 45.457 35%
1900 75.000 31%
1910 130.000 33%
1916 187.540 37%

Fonte: Trento (1989).

A colocagio de Cenni (2012, p. 224-225) apresenta o retrato do crescimen-
to da cidade de Sdo Paulo com relagio ao nimero de imigrantes italianos e sua
influéncia nas industrias paulistanas:

[..] a impressio de espanto de um mineiro ao conhecer Sio
Paulo em 1902: “Os meus ouvidos e os meus olhos guardaram
cenas inesqueciveis. Nio sei se a Itdlia o seria menos em Sio
Paulo. No bonde, no teatro, na rua, na igreja, fala-se mais o
idioma de Dante que o de Camées. Os maiores e mais nume-
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rosos comerciantes e industriais eram italianos”. Sousa Pin-
to, um jornalista portugués que esteve na Cidade na mesma
época, nio conseguiu se fazer entender por virios cocheiros
de tilburi, todos falando dialetos peninsulares e gesticulando
a napolitana. Escritas em italiano eram também as tabuletas
de virios edificios. “Encontramo-nos a cogitar se por um es-
tranho fendmeno de letargia em vez de descer em Sdo Paulo
terfamos ido parar a Cidade de Vesuvio”.

2.2.1 Influéncia da cafeicultura no desenvolvimento
industrial de Sao Paulo

A produgio paulista de café, até o inicio da década de 1870, representava
apenas 16% do total brasileiro. A partir desse ano, ingressou em um periodo
de vigorosa expansio, perfazendo em 1875 cerca de um quarto da produgio
nacional, saltando, dez anos depois, para 40% (CANO, 1975).

Foi no chamado Oeste Paulista, a partir do final do século XIX, que houve
uma grande expansio cafeeira, com a plantagio nas terras férteis do Oeste, que
compreendem a regido de Jundiaf até Ribeirdo Preto, deslocando o eixo econé-
mico do café, antes localizado no Vale do Paraiba. Isso fez surgir novos centros
de distribui¢do do produto.

Santos substituiu inteiramente o porto do Rio de Janeiro como ponto es-
tratégico para o escoamento do café. A nova rota passou a favorecer diretamen-
te o entroncamento na cidade de Sio Paulo, sendo de fundamental importin-
cia para o crescimento urbano da capital paulista (CARDOSO, 1960).

Segundo Dall’Olio (2019), em Sio Paulo, o produtor pioneiro foi o militar
José Arouche de Toledo Rendon. Ele plantou café em seu sitio, localizado na
margem direita do Tieté, conhecida como “Casa Verde” e que iria dar nome ao
bairro. A data exata é desconhecida, mas, em 1794, o tenente-coronel Rendon
enviou a seu irmdo em Lisboa uma caixa de café produzido no seu sitio (OLI-
VEIRA, 2020).

Os principais bardes do café da época observaram a localizagio extraordi-
ndria da cidade de Sio Paulo e, além de possuirem propriedades residenciais,
comegaram a ter em Sio Paulo um centro de comercializagio e estocagem do
café, antes da descida ao Porto de Santos, para exportagio, e, também, um

centro de entreposto das mdquinas importadas para distribuicdo das fazendas
cafeeiras de todo o estado (SUZIGAN, 2000).
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2.2.2 Ferrovias: o grande salto logistico do Brasil

A Estrada de Ferro Santos-Jundiaf foi inaugurada em 1867. Com o primei-
ro trecho em funcionamento, um grupo de fazendeiros criou a Companhia
Paulista para construir um novo trecho que avangasse pelo interior. Em 1872,
foi inaugurada a estrada que ligava Jundiaf a Campinas (DALL’OLIO, 2019).

O café da regido, que levava de trés a quatro semanas para ser conduzido ao
porto por burros de carga, passou a chegar ao destino em poucos dias. A Com-
panhia Paulista construiu as estradas Ituana (1873), Mogiana (1875) e Soroca-
bana (1879). O transporte do café tornou-se muito mais ripido e mais barato,
o0 que incentivou ainda mais a produgdo. Assim, Sdo Paulo, que permaneceu
isolada durante séculos, passou a se conectar com as principais cidades da pro-
vincia e ainda ganhou, em 1877, uma ligagdo direta com o Rio de Janeiro: a
Estrada de Ferro do Norte (DALL’OLIO, 2019).

Antes da inauguragio dos trens, a renda municipal de Sdo Paulo era muito
semelhante 4 de Campinas e a de Santos. Com as novas estradas, a capital saiu
na frente para se tornar a principal cidade da provincia. Todos os trens agora
convergiam para S3o Pauloe, a partir da capital, desciam a serra para alcangar
o Porto de Santos (MARSON, 2015).

A cidade de Sdo Paulo fez-se rota obrigatéria da produgio e concentragio da
riqueza do café, com escritérios dos principais bancos, empresas, companhias
de seguro, servicos de exportagio e importagio e demais centros comerciais. A
posigio estratégica de porta de entrada do planalto e comunicagio direta com
o litoral estava aberta para o crescimento da cidade (MARSON, 2015).

2.2.3 Energia elétrica

Assim como outras cidades brasileiras, Sdo Paulo teve suas primeiras expe-
riéncias de iluminagdo publica nas décadas iniciais do século XIX, por meio
do uso de lampibes a base de azeite de mamona, de peixe ou baleja. Os suportes
eram pregados por longos bragos de ferro as paredes das casas das ruas prin-
cipais. Em 1829, havia 24 lampides de azeite iluminando a cidade, época em
que a populagio era em torno de 20 mil pessoas (FUNDACAO ENERGIA E
SANEAMENTO, 2016).

Nas décadas seguintes, ainda que de forma precdria, as ruas passaram a ser
iluminadas com a utilizagdo de compostos como o gds de hulha, o hidrogénio
liquido e o querosene. Em 1869, foi fundada, em Londres, a The San Paulo
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Gas Company Ltd., que passou a ser responsével pela exploragio dos servigos
de iluminagio publica a gds em Sdo Paulo. Em 1870, a Vérzea do Carmo, no
Bris, foi escolhida como o local ideal para a construgio da fibrica de gds, que se
tornaria a Casa das Retortas, hoje tombada pelos 6rgios de patriménio (FUN-
DA(;AO ENERGIA ESANEAMENTO, 2016).

Os lampides a gis expandiram-se até 1929, quando o governo transferiu
para a Brazilian Traction Light and Power Co. Ltd o servi¢o de iluminagio
publica da cidade, deixando o fornecimento para a San Paulo Gas Company.
E desse periodo o desenvolvimento de diversos modelos de postes que seriam
instalados na capital, sendo alguns desses presentes, até hoje, no centro de Sio
Paulo. Em 1901, entrava em operagio a primeira hidroelétrica da Light no
Brasil e a maior brasileira até entdo, a Usina de Parnaiba, com 2 MW de capa-
cidade (SILVA, 2017).

Em 1912, para manter o suprimento de energia, sua capacidade foi amplia-
da para 16 MW. Nesse mesmo ano, comegava a funcionar uma usina termoelé-
trica a vapor na Rua Paula Souza, em Sio Paulo (EMAE, 2020a).

Por causa do grande consumo de dgua exigido pelas turbinas da Usina de
Parnaiba, a Light precisava regularizar a vazio do rio Tieté. A solugio encon-
trada foi a implantagdo de uma represa em um dos afluentes do rio Pinheiros,
o rio Guarapiranga, conhecido como Embu-Guagu. Assim, foi construido o
reservatorio Guarapiranga, entrando em operagio em 1908 (EMAE, 2020a).

2.2.4 A escola de engenharia Mackenzie

A fama da Escola Americana de Sdo Paulo, com seus métodos de ensino
inovadores para a época, correu o mundo e chegou ao advogado americano
John Theron Mackenzie, que deixou em seu testamento substancial doagdo
para a Igreja Presbiteriana Norte-Americana, com o objetivo especifico de
construir uma escola de engenharia no Brasil, sob a gestdo da Escola Ameri-
cana aqui existente.

Dessa forma, surgiram os recursos financeiros para a criagio da quinta
mais antiga Escola de Engenharia do Brasil e a primeira no governamental.
Foi adotado o nome de Escola de Engenharia Mackenzie College, em homena-
gem ao advogado filantropo (MENDES, 2000).

Segundo Mendes (2020), dois fatores foram responsdveis pela formagio
de uma elite de empreendedores paulistanos ¢ brasileiros no inicio do sécu-
lo XX: as familias tradicionais ligadas a cafeicultura e a burguesia de origem
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estrangeira que emigrou para o Brasil. A formagio da mentalidade empresarial
e o desenvolvimento do conhecimento técnico para essa elite desenvolver a in-
dustria ficaram a cargo das escolas de engenharia (GOMES, 1999).

Até meados do século XX, a cidade de Sao Paulo tinha apenas duas escolas
de engenharia, a Escola Politécnica e o Mackenzie College. E importante regis-
trar que o Mackenzie College formou mais que a metade de todos os engenhei-
ros registrados no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado
de Sdo Paulo até 1960 (MASPOLI, 1999).

Maspoli (1999) ressalta o protagonismo do Mackenzie College na forma-
¢do da mentalidade empresarial dos paulistanos. Esse desenvolvimento foi fru-
to da preparagio da mio de obra especializada para a administragdo das novas
indtstrias.

Cronologicamente, é possivel listar os principais eventos que marcaram

a Escola de Engenharia, de sua fundagio até a atualidade, por modalidade
(MENDES, 2000).

*  Engenharia Civil: Em 1896, foi fundado o curso de Engenharia Civil,
que formou sua primeira turma em 1900 e existe até hoje, sendo o curso
mais concorrido da Escola de Engenharia. O primeiro engenheiro for-
mado pelo Mackenzie foi Alexandre Mariano Cococi, que se especiali-
zou em Topografia e Geodésia. Ele executou em 1902 a planta geral da
cidade de Sdo Paulo, um mapa completo da drea urbana da metrépole.
Foram feitas diversas outras plantas em datas posteriores.

*  Quimica Industrial: Segundo Mendes (2020), em 1915 iniciou-se na
Escola de Engenharia o curso de Quimica Industrial, com quatro anos
de duragio. Em 1932, o curso de Quimica Industrial foi desvinculado
da Escola de Engenharia e enquadrado na recém-criada Escola Técnica.

No ano seguinte, a Escola Técnica passou a oferecer, além do curso supe-
rior de Quimica Industrial, os cursos técnicos de Quimica Téxtil, de Eletrotéc-
nica, e mais tarde de Eletronica, de Agrimensura e de Desenho Técnico.

Esses cursos podem ser considerados os pioneiros dos colégios técnicos bra-
sileiros, pois apesar de serem geridos inicialmente pela Escola de Engenharia,
eram mais especificos, e exigia-se dos candidatos apenas o equivalente ao pri-
meiro grau completo na época.

O ensino técnico s6 foi regulamentado no Brasil em 1943, por meio do
Decreto n® 11.307, de 13 de janeiro, depois modificado pelo Decreto n 22.456,
de 7 de fevereiro de 1947 (MENDES, 2020).
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*  Engenharia Mecinica-Elétrica: A primeira graduagio do curso de En-
genheiros Mecinicos-Eletricistas ocorre em 1918. Em 1936, passam a
ser denominados Engenheiros Civil-Eletricistas. Em 1943, surgiu a ha-
bilita¢io exclusiva de Engenheiro Elétrico, em substitui¢io a anterior.

Jd o curso de Engenharia Mecinica teve inicio em 1958, quando um grupo
de alunos, jd no penultimo ano, em 1957, com matérias afins, que justificavam
na época a formagio mecénica, entrou com uma solicitagdo junto ao governo
federal e conseguiu, em 1958, a concessio do Curso de Engenharia Mecinica
da Universidade Mackenzie. Em outubro de 2008, esses mesmos alunos parti-
ciparam na Universidade da comemoragio dos 50 anos do Curso de Engenha-
ria Mecinica.

. Engenheiros—Arquitetos: Em 1919, graduaram-se os primeiros enge-
nheiros-arquitetos. O curso iniciou-se em 1917 como uma habilitagio
da Engenharia Civil. Em 1947 foi fundada a Faculdade de Arquitetura
e Urbanismo no Mackenzie e o curso de Engenheiros-Arquitetos foi
transformado em curso de Arquitetura e Urbanismo.

*  Engenharia Aerondutica: Em 1931, na Escola de Engenharia formou-se
o Club Mackenzie de Planadores, fundado por Georges Corbisier e por
Henrique Santos Dumont, irmdo do “pai da aviagio”. Nesse mesmo
ano, foi construido no Mackenzie o primeiro planador do Brasil (BO-
LETIM, 1946).

O curso de Engenharia Aerondutica teve inicio em 1932, sendo o primeiro
do Brasil. Ndo formou nenhuma turma por essa habilita¢io nio estar reconhe-
cida na época.

. Engenharia de Materiais: De acordo com o depoimento da professora
Leila Miranda (2020):

O Curso de Engenharia de Materiais da Universidade Pres-
biteriana Mackenzie (UPM) nasceu em 1992, sendo conce-
bido considerando-se o campo de atuagio das Engenharias
Quimica, Metaltrgica e de Materiais, as interfaces entre cada
um deles, e que no Brasil existia uma caréncia de profissionais
com formagio adequada para atender as necessidades da nossa
industria. Este curso ¢ oriundo da fusdo dos cursos de Enge-
nharia Quimica e Engenharia Metaltrgica da UPM, acrescidos
das peculiaridades que envolvem a formagio do Engenheiro
de Materiais.
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[..] Os egressos da Engenharia de Materiais, devido s suas
competéncias, vém empreendendo e criando empresas de alta
tecnologia em materiais, ajudando o Pafs em seu desenvolvi-
mento tecnoldgico, além de ocupar cargos relevantes e de li-
deranga no mercado de trabalho, em diversos setores das In-
dustrias, de Institutos de Pesquisa, Universidades e Agéncias
Governamentais.

*  Engenharia de Produg¢io: A Engenharia de Produgio ¢ o ramo da en-
genharia implantado mais recentemente na UPM. Ele foi aprovado em
2002 e teve o seu inicio em 2003, com sua primeira turma formada no
final de 2007.

Em 2018, o curso jd havia formado 991 engenheiros e mantinha cursando
1.166 alunos, o que o tornava o segundo curso da Escola de Engenharia, em
termos de nimero de alunos.

2.2.5 O inicio do século XX

No inicio do século XX, o plantio de café em Sio Paulo e a criagdo de gado
em Minas, com sua respectiva geragao de riqueza e importincia politica, fi-
zeram surgir a “politica do café com leite”, com a alternincia de paulistas e
mineiros na presidéncia (IBGE, 2020b).

Nessa época, o apoio de pequenas inddstrias no ramo metalmecénico tor-
nou-se essencial para a mecanizagio da agricultura e de outros setores que de-
pendiam diretamente do fornecimento de implementos metalargicos. Assim,
empresas consolidavam-se e passavam de simples exportadoras para fabrican-
tes de méquinas e equipamentos.

O Quadro 1 mostra o crescimento das industrias no comeco do século XX.

Os primeiros bondes elétricos comegaram a circular a partir de 1897, mas
s6 depois de 1900 estabeleceram-se as linhas de maior extensio.

Em 1908, os bondes da Light transportaram 24.981.106 passageiros e o
Tramway da Cantareira conduziu 277.629. Dez anos mais tarde, simbolo do
crescimento demogrifico da cidade, o primeiro transportou 58.455.792 passa-
geiros e o segundo levou 1.730.941 (PETRONE, 1955).

Uma amostra do crescimento industrial desse perfodo foi a feira indus-
trial de 1917 no Paldcio das Industrias, localizado até hoje no bairro do Pari
(LIMA, 2012). Para a realizagio do evento, foi construido o Paldcio das Indds-
trias, onde se apresentaram mais de 160 expositores.
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Quadro 1 - Empresas de maquinas, oficinas e fundi¢des, estado de Sao Paulo, 1901

EMPRESAS FUNDAGAO PROPRIETARIOS
Fundicio Ferro e Bronze 1895 (J;zzlg;ﬁ;:rgl:
Grande Oficina de Caldeireiro nd. Virgilio Ant6nio de Brito
Grande Fundigio do Braz 1892 Francisco Amaro
Grande Fundigio Sidow 1874 Heitor Prado
;:zjgdgz:;;; 1860 Lidgerwood
Cia Mechan’ica Importadora 1890 Siciliano, Camargo e Lacerda
de Sio Paulo
F. & L. Sydow nd. Francisco Sydow
A. Milanesi & Irmios 1900 Familia Milanesi
Haupt & Cia. 1823 nd.
Vagnotti & Cia. 1900 n.d.
Naschold & Cia. 1897 Steobel/ Naschold

Fonte: Marson (2012).

2.2.6 Meados do século XX - depressao, guerras e

crescimento econdomico

A zona industrial da cidade, jd também definida, localizava-se principal-

mente nos bairros de vdrzea, nio longe das vias férreas, como tivemos opor-
tunidade de acentuar. Brds, Mooca e Belenzinho eram os mais caracteristicos.
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Cerca de 2 mil estabelecimentos fabris e 70 mil operdrios definiam a vida in-
dustrial da Pauliceia no fim do primeiro quarto do século.

As inddstrias téxteis eram as mais importantes, pela produgio e mio de
obra empregada: havia 37 fibricas de tecidos de algoddo, 39 malharias, oito
fibricas de tecidos de seda, seis de tecidos de 1a e trés de tecidos de juta, que
empregavam mais de 20 mil operdrios. Também se destacavam as fébricas de
calgados, em um total de 83; as de chapéus, em um total de 36, as fundigdes, as
de produtos quimicos e as serrarias, entre outras (PETRONE, 1955).

As principais dreas industriais acompanham as vias férreas: Brds, Belen-
zinho, Tatuapé, Comendador Ermelino e Sao Miguel Paulista, ao longo dos
trilhos da Central do Brasil; Brds, Pari, Mooca, Ipiranga, Sdo Caetano do
Sul e Santo André acompanhavam a Santos-Jundiaf; Barra Funda, Agua
Branca, Lapa e Osasco eram servidas pela Santos-Jundiai, assim como pela
Sorocabana.

Entre os anos de 1924 e 1925, uma forte estiagem reduziu a capacidade de
vazio dos rios. S3o Paulo era palco de um rédpido crescimento industrial e, con-
sequentemente, da demanda de eletricidade. A situagio vivida em 1924 provo-
cou a redugio de aproximadamente 30% do fornecimento de energia elétrica.
Ainda nesse ano foram instaladas mais duas unidades na Usina Paula Souza,
elevando sua capacidade (SILVA, 2017). Foi também construida em prazo re-
corde (sete meses) a Usina Hidroelétrica de Rasgio, entre Pirapora e Cabretva,
que entrou em operagio em 1925 (EMAE, 2020b).

Em 1923, o engenheiro Asa White Kenney Billings estudava a implantagio
do Projeto da Serra, que visava a geragio de energia elétrica aproveitando o
desnivel da Serra do Mar. Assim, em 1926, entrava em operagio a primeira
unidade geradora da Usina de Cubatio, hoje chamada de Henry Borden. Em
1927 foi adquirida, ainda em fase de construgio, a Usina de Porto Gées, inau-
gurada em 1928, com capacidade de 11 MW, vazio turbindvel de 56 m¥s e
desnivel nominal de 25 metros. Foi a primeira usina da Empresa Metropolitana
de Aguas e Energia a ser automatizada (EMAE, 2020a).

Ainda com relagio a expansio das industrias mecinicas de bens de capital,
o Quadro 2 mostra a evolugdo e as novas empresas, algumas conhecidas até

hoje.
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Quadro 2 - Empresas de maquinas, oficinas e fundi¢des, municipio de Sao Paulo, 1919

EMPRESA OPERARIOS PRODUTOS
B. Penteado (1916) 60 Miquinas debeneficiar
Martins Barros (1911-1916) 200 Miquinas lavoura e inddstria

Mario Babbini & Irmio (1916) 95 Miquinas lavoura e inddstria
Pirie & Villares (1918) n.d. Oficina mecinica
L. Silva & Cia. Ltda. (1918) 4 Instrumentos agricolas
Oficina Craig Ltda. (1896) 117 Miéquinas diversas
Vagnotti & Cia. (1900) 149 Acessorios para
mdquinas téxteis
Ind. MecAnica Cavallari (1905) 107 Méquinas para papel
e borracha
José Dapice (1910) Miéquinas detecidos
Haupt & Cia. (1823) 28 Bombas hidrdulicas
Bardella Ind. Mecinicas (1911) 182 Eixos e fundigoes de pecas
Puccetti & Cia. (1915) 18 Miquinas para bebidas
Henrique Grassmann F. (1917) 1 Foices, arados, consertos
Lilla & Irmios (1918) 30 Torradores e médquinas
Naschold (1897) 120 nd.
Carlos Bonfanti (1905) 14 Miquinas diversas
Metaltrgica Ruegger (1895) nd. n.d.
Fundigdo Progresso (1917) 450 Fundigdo em ferro fundido
Cia. Mecin. Importadora (1890) n.d. Miéquinas diversas

Fonte: Marson (2012).

47



INDUSTRIA, COMERCIO E ECONOMIA

Nota-se de importante no quadro o surgimento de empresas expressivas na
drea metalmecinica, como a Villares, em 1918, a Mecinica Cavallari (1905) e a
Bardella Inddstrias MecAnicas, em 1911.

[...] as fibricas que se estabeleceram [na industria metalme-
cinica] antes da guerra produziam especialmente mdquinas e
implementos agricolas. [...] Algumas das empresas mais novas,
[...], além de produzirem méquinas, ferramentas e implemen-
tos agricolas, comegaram a produgio de pequenos tornos.
Outras, como a Bardella Industrias Mecinicas e trés outras fir-
mas, iniciaram a produgio de mdquinas industriais (mdquinas
para fibricas de papel e papeldo e para a industria de borracha
e cerdmica), bombas hidrdulicas, pontes rolantes, pequenas
turbinas etc. Praticamente todas essas novas empresas foram
fundadas por imigrantes, quase sempre de origem italiana
(SUZIGAN, 2000, p. 295).

2.3 As principais industrias da cidade de Sao Paulo no

século XX

o Indistrias Reunidas Fibricas Matarazzo. Em 1891, com os irmios

Giuseppe e Luigi, Francesco Matarazzo criou a Companhia Matarazzo
S.A., no inicio funcionando em Sorocaba, contando com 41 acionistas

minoritdrios, principalmente italianos. A principal atividade da empre-
sa era a importagdo de farinha de trigo e algodio dos Estados Unidos
(PEIXOTO, 2019). Matarazzo entdo decidiu comecar a produzir fari-
nha no Brasil. Assim, foi construida a fibrica do moinho em Sio Paulo,
no Pari, em 1900 (OLIVEIR A, 2014a).

Em 1920, foi inaugurado o complexo industrial da Agua Branca, na Zona

Oeste de Sdo Paulo, em uma drea com 100 mil metros quadrados. O local ca-

racteriza-se por suas imensas chaminés de tijolos, que podiam ser avistadas a

centenas de metros de distincia. Esse foi o primeiro parque industrial paulista
com nogio verticalizada de produgio (MARCOVITCH, 2012).

Francesco Matarazzo faleceu em 1937, possuindo a quinta maior fortuna
do mundo, com patriménio estimado atualmente em US$ 20 bilhdes (DUAR-

TE, 2017).

Em 1981, todo o setor téxtil das Inddstrias Reunidas Fibricas Mata-
razzo (IRFM) foi vendido. Entre 1981 e 1983, a situagio piorou. Houve uma
disputa de poder entre os herdeiros, além de seguidos abalos na economia
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(MARCOVITCH, 2012). Em 2013, a pentltima fébrica era fechada em Sio
Paulo (MANCUZO JR., 2008),

*  Indistrias Votorantim. A Votorantim foi fundada em 9 de janeiro de
1918, na regido de Sorocaba, interior de Sio Paulo, como uma fébrica
de tecidos (Sociedade An6nima Fibrica Votorantim), no final da Pri-
meira Guerra Mundial (1914-1918).

Ainda nos anos 1930, decidiram investir na inddstria de base, quando o
Brasil era um pafs eminentemente agricola. Nos anos 1950, investiram em uma
inddstria de aluminio para que o Brasil pudesse concorrer nesse setor com o
Canadd e com os Estados Unidos. No mesmo ano, comegaram a construgio
das suas préprias usinas hidrelétricas, com a finalidade de fornecer energia elé-
trica para suas indastrias (MEMORIAS DA VOTORANTIM, 2020). Em
1944 foi criada outra empresa, a Metaltrgica Atlas, uma industria de equipa-
mentos pesados (MEMORIAS DA VOTOR ANTIM, 2020).

e Lanificio Crespi/Cotonificio Rodolfo Crespi. Industria téxtil criada no
bairro da Mooca (Sio Paulo) e inaugurada em 1897. A empresa alte-
rou seu nome para Cotonificio Rodolfo Crespi em 1904, nome que
se manteve até o encerramento de suas atividades, em 1963 (CENNI,

2012).

O Cotonificio Crespi participou de momentos importantes da histéria do
Brasil. Uma paralisagdo dos trabalhadores da empresa deu origem a uma greve
em 1917. Na ocasido, com a interveng¢io da policia, houve a morte de um traba-
lhador (TOLEDO, 2017).

A empresa produziu roupas para os soldados paulistas durante a Revolu-
¢do Constitucionalista de 1932, e para os soldados italianos durante a Segunda
Guerra Mundial (1939-1945) (CENNTI, 2012).

Em 1924, uma colaboragio entre funciondrios e a empresa possibilitou a
criagio de um time de vdrzea formado pelos trabalhadores da empresa, e que
viria a se chamar posteriormente Clube Atlético Juventus.

e Villares S.A. Atualmente uma subsidiaria da austriaca Voestalpine AG,
foi um grupo industrial fundado na cidade de Sio Paulo. Em 1918, dois
engenheiros ingleses fundam a Lowsby & Pirie com o objetivo de pro-
duzir réplicas e pegas adaptadas para elevadores que eram fabricados na
Europa. Em 1920 apareceu um novo sécio, tornando-se a Pirie, Villares
& Cia, com Carlos Dumont Villares, sobrinho de Alberto Santos
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Dumont. Com a ajuda do novo sécio, a Pirie, Villares & Cia. expan-
diu sua drea de atuagdo para a fabricagio de elevadores préprios usando
suas pegas adaptadas.

Em 1935, a empresa trocou seu nome para Elevadores Atlas S.A., e no ano
seguinte mudou-se para o bairro do Cambuci. Em 1958 inicia a fabrica¢io de
trélebus no Brasil. Em 1976, a Villares iniciou a produgio de motores a dlcool,
fornecendo motores para os 6nibus urbanos.

Em 1999 o grupo sui¢o Schindler adquiriu o controle aciondrio da Eleva-
dores Atlas S.A. Em 2000 a Villares Metals passou a ser controlada pelo grupo
espanhol Sidenor, que posteriormente vendeu sua participagio para a empre-
sa austriaca Bohler-Uddeholm AG. Hoje o grupo Villares transformou-se em
uma holding de investimento com participagdes na Villares Metals e na Schin-
dler Atlas (MENEZES, 2019).

*  Bardella. Antdnio Bardella, italiano, veio para o Brasil aos 6 anos de
idade. Trabalhou em estrada de ferro, tornando-se forjador. Aos 28
anos inaugurou as Officinas Bardella, na atual Avenida Rudge, no
bairro da Barra Funda, em Sio Paulo. A Bardella iniciou como uma
oficina mecinica, fabricando fogdes, grades para janelas e jardins e ar-
tefatos de ferro.

Em 1911 implantou uma fundicio e passou a produzir miquinas como
pontes rolantes, trefiladeiras, serras e posteriormente equipamentos para
energia, metalurgia, siderurgia, movimentagao de cargas e minerag¢do, entre
outros. Atualmente opera no mercado de bens de capital sob encomenda do
Brasil, nos ramos de energia, petréleo, gds, movimentagio de materiais, servi-
¢os, acos trefilados e agos laminados, com tecnologia prépria ou com acordos
de tecnologia com empresas estrangeiras (BARDELLA INDUSTRIAS ME-
CANICAS, 2014).

*  Indistria de Tecidos Jafet Nami. Jafet Nami foi um imigrante liba-
nés. Formou-se professor na Universidade Americana de Beirute, em
matemdtica, imigrou para o Brasil no final do século XIX e em 1890
abriu uma loja de tecidos na Rua 25 de Margo, em Sio Paulo. Bem-
-sucedido, mandou vir os irmios Basilio, Jodo ¢ Benjamim. Em 1906
comprou 100 mil metros no bairro do Ipiranga, onde fundaram uma
industria téxtil que empregou 1.800 operdrios, tornando-se uma das
maiores do Pafs.
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Com os fabulosos lucros da Primeira Guerra, quando a importagio foi fe-
chada e os industriais brasileiros ndo tinham concorréncia dos tecidos impor-
tados, os Jafet entraram em outros ramos e foram importantes industriais side-
rargicos do Pafs. Foram fundadores do Esporte Clube Sirio, do Clube Monte
Libano e do Hospital Sirio-Libanés, até pouco tempo presidido pela senhora
Violeta Jafet, filha de Basilio Jafet, irmio do professor Nami Jafet.

Apoiadores de Getulio, com a morte deste houve a reviravolta da luta poli-
tica, e j4 com as industrias em decadéncia, sofreram cortes de crédito, o que os
levou a concordata em 1965.

*  Sonksen. A primeira fibrica de chocolates instalada em Sio Paulo, e
também no Brasil, foi fundada em 1888. Por mais de 80 anos, até a dé-
cada de 1970, a Sonksen foi a principal lider desse segmento, que, desde
seu inicio, dava indicios de ser promissor e de franco crescimento. A
empresa notabilizou-se pela fabricagio dos tradicionalissimos ovos de
Pé4scoa, coelhos de chocolate e outros. Contudo, na década de 1970, a
empresa foi colocada 4 venda e no ano de 1977 pediu concordata.

*  Falchi. Noano de 1890, os irmios Ponfilio, Emidio e Bernardino Falchi
chegaram ao Brasil e, com Serafim Corso, adquiriram um lote de terras
onde hoje é a Vila Prudente. Os irmdos mudaram-se para o bairro, onde
construfram uma fébrica de chocolates que empregava, na sua maioria,
imigrantes italianos. Os Chocolates Falchi perduraram até o inicio dos
anos 1970, quando a fibrica foi desativada.

Apés a inauguragio dessa fibrica, uma das primeiras onde hoje estd a Vila
Prudente, essa regido expandiu-se em ritmo acelerado. Chegaram em seguida
industrias de papeldo, cerimica, lougas e tecelagens, entre as quais a Cerdmica
Vila Prudente, a Industria de Lougas Zappi e a Manufatura de Chapéus Oriente
(VILA INDUSTRIAL..., 2007).

*  Lacta. Em 1912, na Vila Mariana, Sio Paulo, o cénsul suico Achilles
Isella, que veio da Argentina para o Brasil em 1891, fundou a Societé
Anonyme des Chocolats Suisses de Sao Paulo. Seu objetivo era fabricar
chocolates no Brasil. Em 1917, Carlos Zanotta e seu sécio Eduardo de
Lorenzi se uniram para comprar a fibrica, que estava a venda. Assim
que a compraram, registraram a marca Lacta da Poulain.

Entrando em concordata no ano de 1930, conseguiu se recuperar em 1933,
mas pela forte concorréncia na época, a empresa declarou faléncia em 1937, quan-
do foi comprada pelos Didrios Associados, do jornalista Assis Chateaubriand,
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que assumiu a empresa. A Lacta também foi propriedade de Ademar de Barros
Filho, que, em 1966, vendeu a companhia para a Kraft Foods (CANABAR-
RO, 2018).

*  Bicidetas Caloi. Fundada pelo imigrante italiano Luigi Caloi em 1898,
inicialmente se chamava Casa Luiz Caloi e comegou importando bici-
cletas europeias € produzindo apenas acessorios. Vinte e seis anos de-
pois, virou Casa Irmios Caloi, formada pelos filhos de Luigi, que havia
falecido naquele ano.

A sociedade nio durou muito tempo, e apenas um dos herdeiros, Guido
Caloi, se manteve na empresa. Mas a Segunda Guerra Mundial trouxe dificul-
dade para as importagdes, e a empresa decidiu comegar a fabricar as bicicletas
localmente, no bairro do Brooklin. Em 1945, a Caloi inaugurou a primeira
fibrica de bicicletas do Pafs. Em agosto de 2013, a multinacional canadense
Dorel Industries INC comprou 70% das a¢bes da empresa, e em 2018, a totali-
dade. Ainda assim, a Caloi manteve o seu nome (HISTORIA DAS BICICLE-
TAS, 2019).

e Lorenzerti. A Lorenzetti nasce em 1923, quando o engenheiro Alessan-
dro Lorenzetti decidiu instalar em Sdo Paulo a primeira fébrica brasilei-
ra de parafusos de precisio. A empresa se tornou a maior metaltrgica
da cidade de Sdo Paulo, com quatro dreas instaladas na Mooca. Durante
a Segunda Guerra Mundial, pela escassez de gasolina, foram fabricados
aparelhos que utilizavam o carvdo como fonte de energia para motores.
Esse equipamento, conhecido como gasogénio, foi instalado em veiculos.

Na década de 1950, a Lorenzetti iniciou a produgio da linha de chuveiros,
que foi rapidamente ampliada com torneiras e aquecedores elétricos. Em 2012,
a Lorenzetti entrou no segmento de iluminagio e, em 2015, comegou a fabricar
loucas e metais sanitdrios (LORENZETTI, 2020).

*  Cisper. Industria de vidro com fibricas em Sdo Paulo, Rio de Janeiro e
Manaus. A industria foi fundada pelo Grupo Monteiro Aranha. Em
1960, o grupo vendeu 80% do capital para a Owens Illinois Inc. (O-I),
ficando com 20%.

A Cisper iniciou suas atividades no Rio de Janeiro com uma médquina re-
voluciondria, capaz de produzir garrafas em série, inventada por Michael J.
Owens. A primeira encomenda de cem garrafas, no ano de 1918, marcou o
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inicio de uma relagdo comercial com a Cervejaria Brahma, que existe até hoje.
Em outubro de 1949 foi inaugurada a segunda fibrica Cisper em Sio Paulo.

Em 1962 a O-1, empresa presente em mais de 20 paises, adquiriu 80% do
capital da Companhia Cisper (CISPER, 2020).

*  Nadir Figueiredo. Essa empresa teve como um dos fundadores Nadir
Dias de Figueiredo (1891-1983). Abriu as portas inicialmente como
uma oficina de mdquinas de escrever, em 1912, no Cambuci. Em 1935,
mudou-se para o bairro do Belém e, em 1946, para a Vila Maria. A Na-
dir Figueiredo (NF) tornou-se uma tradicional fabricante de utensilios
de vidro da capital paulista. Atualmente, a fébrica localiza-se em Suza-
no, na Grande Sio Paulo.

Em 20 de outubro de 1947, um ano depois de ter se mudado para a Vila
Maria, a empresa criou um copo que viria a se tornar um simbolo do Pais.

Em 12 de julho de 2019, a Nadir Figueiredo foi adquirida pelo grupo ame-
ricano de private equity HIG Capital por R$ 836,27 milhoes (REUTERS,
2019).

e Ford. Até a metade da década de 1900, o Brasil e a América do Sul
possufam seus veiculos importados da Europa. Contudo, por causa da
Primeira Guerra Mundial (1914-1918), ocorreu uma interrup¢io na
importagdo de automéveis.

Em 1923, iniciou-se a produgio da Ford da Rua Solon, com 124 funcioni-
rios, fabricando 4.700 automdveis e 360 tratores por ano, um nimero expres-
sivo para a época. Em 1927 a Ford adquiriu um terreno na Vila Prudente. A
partir desse momento, a unidade do Bom Retiro passou a ter suas atividades
reduzidas gradativamente até ser totalmente desativada (OLIVEIR A, 2014b).

e Voith. Em 1905 a Voith forneceu as primeiras cinco turbinas para a usi-
na hidrelétrica de Itatinga, em Santos. Apenas sete anos depois, entre-
gou trés turbinas Francis para o projeto da hidrelétrica de Sorocaba. A
primeira mdquina de papel Voith destinada ao Brasil foi fornecida para
a Companbhia Fabril de Cubatio, em 1923.

A histéria da Voith no Brasil teve inicio em 16 de julho de 1964, com a
fundagio da Voith S.A. Mdquinas e Equipamentos, a primeira instalagio de
produgio do Grupo Voith no continente americano, no bairro do Jaragud, na
Zona Norte de Sio Paulo.
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Em 1978, a empresa iniciou o fornecimento de turbinas para Itaipu. A
ampliagdo da usina hidrelétrica ¢ feita por etapas: seis anos mais tarde, os
primeiros grupos geradores sio instalados e, a partir de 1991, doze turbi-
nas Francis tém produzido energia renovdvel a partir de geragdo hidrelétrica
(VOITH, 2020).
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3.1 Resgate historico do desenvolvimento da
atividade comercial na cidade de Sao Paulo durante
o periodo 1870-2020

O livro Memdrias do comércio, de 1995, fazia parte do projeto Museu da
Pessoa e traz uma reflexio importante, mencionando que, a0 entrarmos em
um supermercado hoje, nio pensamos sobre o processo individual e social que
aconteceu para que chegdssemos a esse ponto. A proposta aqui ¢ falar dos ul-
timos 150 anos da existéncia da cidade de Sio Paulo, considerada hoje uma
referéncia na América Latina, mas para isso é preciso entender um pouco como
as coisas eram por volta de 1870.

Malin (1996) diz que no Brasil Col6nia o comércio era uma profissio me-
nos digna, porém, em 1822, por ocasido da Independéncia, j4 havia no Pais
fortes redes inglesas de comércio. Em 1900, Sao Paulo possufa apenas 0,5%
da drea urbana. Com o café e a vinda dos italianos, essa situa¢do mudou com-
pletamente. Entre 1877 e 1914 chegou-se a 1,8 milhio de estrangeiros, ¢ boa
parte dessa populagio fixou-se na cidade. A expansio se deu inicialmente pelas
regides da Barra Funda e do Bexiga, caminhando para o Pacaembu, Avenida
Paulista, Campos Elisios, Perdizes, Agua Branca e Lapa. Dessa forma, criou-se
uma zona residencial. A partir do Brés, seguindo o percurso das linhas férreas,
nasceu a zona industrial, e com ela os bairros operdrios da Mooca, Cambuci,
Ipiranga, trechos da Agua Branca, Lapa, Barra Funda, Pari, Bom Retiro. San-
tana, por exemplo, nessa época era uma regido semirrural.

O café foi a base econdmica do Império, prosperando a partir de 1850 no
chamado Oeste Paulista. As regides que produziam café dependiam da cidade
de Sao Paulo para comercializar e financiar seus negdcios. As ferrovias paulis-
tas progrediam na mesma diregio em que cresciam os plantios de café e cons-
titufam o mecanismo escoador desse produto para exportagdo. Malin (1996)
comenta que, entre 1821 e 1900, a participagio desse produto nas exportagdes
saltou de 19% para 65% do volume exportado a época.

As formas de negociagdo mudaram muito ao longo dos anos. As pessoas na
cidade de Sio Paulo com mais de 50 anos devem lembrar da existéncia da car-
teira de anotagdes que os comerciantes utilizavam para registrar as compras das
familias e, no final do més, faziam seus acertos na base da confianga. Ao longo
do tempo esse processo foi mudando, primeiro pelo crescimento da cidade e
pela dificuldade de as pessoas se conhecerem como vizinhos, perdendo as ca-
racteristicas de confianga; depois, pelos avangos tecnolégicos que permitiram
essa mudanga. Assim, o ato de vender fiado virou um fato histérico, passando
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nos dias de hoje a utilizagio de cartdes de débito e crédito, que sucederam os
cheques, a forma de pagamento até entdo usual.

Sdo Paulo inaugurou em 1872 sua primeira linha de bondes puxados por
burros, e em 1877 comegou a funcionar uma linha para o Brés. Posteriormente
surgiram diversas outras linhas. Em 1900 foram introduzidos os bondes elétri-
cos, que, 25 anos depois, em virtude de uma forte estiagem e da falta de energia
elétrica, foram substituidos por linhas de énibus.

Em 1941, havia em Sio Paulo 3 mil dnibus e 500 bondes elétricos. Havia
também 30 mil carros e o problema com estacionamentos jd era uma realidade.
Em 1968 parou o tltimo bonde, mesmo ano em que comegou a construgio
do metrd.

A primeira loja de departamentos de Sio Paulo, o Mappin, foi fundada
em 1913 na Rua 15 de Novembro, mas em 1918 ela precisou mudar para um
edificio préprio e moderno na Praga Ramos de Azevedo, por necessidade de
mais espago. Permaneceu por l4 até seu fechamento. Esse comércio era uma
referéncia na cidade, sendo um fcone lembrado até os dias atuais.

A Rua Floréncio de Abreu foi a principal ligagdo entre o Centro e a Zona
Norte. No final do século XIX, era um grande centro atacadista de produ-
tos metalurgicos e de tecidos. Nela foi erguida a primeira fébrica de tecidos
da cidade, préximo da Estagdo da Luz e de armazéns ferrovidrios, conferindo
importincia para a regido. Em 1909, Sio Paulo passou a ter grande destaque
com o comércio de ferragens e ferramentas, atribuido  inauguragio da Casa
da Boia, para atender a crescente demanda de mdquinas pesadas, motores, ma-
terial elétrico e ferragens.

Aberta entre 1872 e 1875 como passagem entre os bairros da Luz e do Bom
Retiro, a Rua Sio Caetano era chamada de “Rua dos Alfaiates”, por causa do
grande nimero de oficiais das Forgas Armadas que encomendavam e compra-
vam fardas naquela regido. No inicio da década de 1960, ela ficou conhecida
como “Rua das Noivas”, nome que se mantém até hoje, mesmo apresentando
um forte comércio de calgados, além de méveis usados, tecidos e atacado de
alimentos.

A partir dos anos 1960, a Rua Teodoro Sampaio tornou-se uma referén-
cia comercial na cidade de Sio Paulo, principalmente no ramo de méveis, pre-
valecendo até hoje com essa identidade, apesar da diversificagdo natural que
ocorreu a0 longo do tempo. A regido de Pinheiros comegou a prosperar mais
com a inauguragio do mercado de Pinheiros, em 1910. Jd em 1985 tinha como
caracterfsticas principais comércios de méveis, calgados e vestudrios.
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Na regido dos Jardins, a Rua Augusta comegou sua trajetéria de glamonr
em 1915, tendo ainda um charme no imagindrio popular nos dias de hoje. Ela
passou por diversas fases: inicialmente se instalaram as lojas de comestiveis,
passando pelo comércio sofisticado de roupas e ponto de encontro da juventu-
de desde a década de 1950, tendo seu dpice na década de 1970, impulsionado
também pelos cinemas na regido da Avenida Paulista.

Na década de 1960, a regido da Augusta comegou a sofrer uma concor-
réncia dos shoppings centers, porém, foi no final da década de 1980 que esse
prestigio comegou a diminuir, mas sem nunca deixar de ser uma referéncia na
cidade, como uma alternativa de diversio, teatros e restaurantes.

Também se ressalta que a Rua Jodo Cachoeira, no bairro do Itaim Bibi, ri-
valizava, na década de 1970, com a Rua Augusta. Na Jodo Cachoeira se vendia
no atacado também, o que trazia um grande fluxo de lojistas do interior para
repor seus estoques. Porém, com a hipervaloriza¢io da regido, essa identidade
foi se perdendo.

Na década de 1990, as duas ruas foram protagonistas de mais uma nova
modalidade que acabou se expandindo pela cidade — a criagdo dos outlets, ga-
lerias especializadas com boxes especificos sem necessidade de contratos de
aluguel.

No periodo, muitas lojas foram criadas e viraram referéncias comerciais na
cidade. Com a expansio territorial, muitos polos comerciais precisaram se des-
tacar, levando o comércio para os bairros mais afastados, onde os proprietdrios
eram mais conhecidos do que os estabelecimentos. Da década de 1940 até final
da década de 1970, era comum nos referirmos aos pontos comerciais dos bair-
ros pelos nomes de seus proprietédrios.

Segundo Milanez (2018), a cidade cresceu de forma desorganizada nos ul-
timos 60 anos. Bairros inexistentes praticamente passaram a ser referéncia em
tamanho, necessitando de um desenvolvimento de infraestrutura. Ela cita o
exemplo de Campo Limpo que, na década de 1950, tinha 12 mil habitantes e
em 2010 j4 contava com 607 mil.

Ela comenta também a mudanga que houve na cidade no quesito dos negé-
cios. Na Lapa, com a saida das industrias, passaram a ser construidos empreen-
dimentos imobilidrios. A regido da Vila Mariana hoje ¢ considerada um polo
de educagio e cultura; a regido de Pinheiros é um polo gastrondmico e a Vila
Madalena, o point dos jovens, lugar que foi ocupado por muitas décadas pela
Rua Augusta.
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Conforme pesquisado no Museu da Pessoa (2020), a cidade passa por vi-
rias mudangas da década de 1960 até os dias atuais. Alguns dados relevantes
que impactaram diretamente o comércio da cidade incluem a inauguragio do
primeiro shopping da cidade, o Iguatemi, na Avenida Faria Lima. Em 1968,
comegam as obras do Metrd de Sao Paulo, conhecida hoje como Linha 1 Azul,
com tragado, inicialmente, de Santana até o Jabaquara, que depois foi amplia-
do, ganhando mais trés estagdes e terminando no Tucuruvi. Essa linha foi
inaugurada em 1974.

Em 1966, foi inaugurado o Ceasa na Vila Leopoldina, saindo da Zona Ce-
realista, que era no centro da cidade. Ainda no final da década de 1960 e mea-
dos da década de 1970, foi desenvolvida a segunda linha de metrd, com tragado
dirigido para a Zona Leste da cidade, provocando uma mudanga substancial
na regiio do Brds, transformando-a em um grande centro de comércio popu-
lar, o maior no inicio do século XXI.

Também nas décadas de 1970 e 1980, a regido dos Campos Elisios, que
perdeu o glamour da época dos bardes do café, sofreu uma transformagio,
passando a ser conhecida pelo comércio de carros usados e pegas automotivas,
carateristicas que ainda perduram em algumas ruas do bairro.

O Metr6 nio foi expandido de acordo com a necessidade da cidade. Em
1974, foi inaugurada a Linha 1 Azul; somente em 1988 foi implantada de
forma completa a Linha 3 Vermelha. Posteriormente, mais algumas linhas
foram sendo inauguradas até este inicio do século XXI. Foi de suma impor-
tincia para a Universidade Presbiteriana Mackenzie a inauguragio da Estagio
Mackenzie-Higiendpolis, que faz parte da Linha 3 Amarela, a primeira sem
condutor por trem e com administragio terceirizada.

No inicio do século XXI, entrou em vigor o Decreto Municipal ne 42.600,
de 11 de novembro de 2002, que transferiu a responsabilidade pelos ambulan-
tes para as subprefeituras, prevendo também a criagdo de bolsées de comércio
(SAO PAULO, 2002).

A cidade foi se transformando ao longo de sua hist6ria. Muitas foram as ca-
ras da megalépole nesses 150 anos. Hoje S3o Paulo ¢ uma cidade prestadora de
servico, respira inovagdo e tecnologia, tem diferengas sociais imensas, procura
discutir e resolver seus problemas por regido, mas, como pdde ser observado
durante toda a pesquisa efetuada, sempre haverd problemas para as pessoas
poderem resolver, e, assim, desenvolver uma cidade que foi, é e sempre serd a
casa de quem quiser chegar.
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3.2 0 desenvolvimento e a evolucao de diferentes
modelos de comércio na cidade de Sao Paulo

A cidade de Sio Paulo hd tempos vem desempenhando o papel de epicentro
de muitas mudangas culturais, organizacionais e politicas do Brasil e da Amé-
rica Latina. Se em 1870 faldvamos de uma vila pequena, em que a atividade
comercial ainda era incipiente, no decorrer desses 150 anos a cidade cresceu
exponencialmente, e com a atividade comercial nio foi diferente.

A economia paulistana passou por grandes mudangas entre o final do século
XIX einicio do século XX. Entre 1910 e 1920, a sua dinimica econdmica estava
atrelada a0 mesmo processo econdmico com origens em meados do século XIX,
ou seja, a exportagio de produtos primérios, principalmente o café. Entretanto,
o crescimento das atividades comerciais e manufatureiras indicava as transfor-
magdes reforgadas pela atividade principal da cidade (MARSON, 2015).

Impulsionada pela industrializagdo, a atividade comercial em Sao Paulo foi
se constituindo como reflexo de dois fendmenos oriundos desta: a necessidade
de dar vazdo as mercadorias produzidas e a criagdo de um mercado consumi-
dor formado pelos assalariados que trabalhavam nas fébricas e, movidos pelos
ideais que associavam o consumo a felicidade, buscavam neste uma forma de
satisfagdo.

Se durante o século XIX o consumo se restringia a géneros bésicos, como
alimentagdo e vestudrio, no século XXI até mesmo as classes populares tém
acesso a uma série de novos bens vindos do progresso tecnolégico e das faci-
lidades proporcionadas pelos sistemas de compra a crédito, como geladeira,
fogio, televisao, automével, criando uma demanda maior para o comércio
(ZMITROWICZ, 2007).

Nesse espaco urbano em constante transformacio, diferentes modelos de co-
mércio foram se estabelecendo e ajudando a reconfigurar a atmosfera da cidade.

O primeiro modelo de comércio que se estabeleceu em Sio Paulo, sem dad-
vida, foi o da loja de rua. Segundo Vargas (2002), as lojas de rua sio espagos
privados €XPOSLOs a0 longo das ruas comerciais, mas que precisam estar interli-
gados com o espago publico para que a comercializagio acontega.

Esse comércio de rua tinha como uma de suas caracteristicas o gerencia-
mento familiar e o pequeno aporte de capital, o que levava a certa tradigio, a
dificuldades de adaptagio as rdpidas mudangas socioeconémicas e a ressignifi-
cagio dos espagos de comércio da cidade (SCAZUFCA, 20006).

Com a chegada de grandes redes de lojas, o comércio familiar de rua foi
perdendo espago e muitos foram subjugados pelas grandes redes de lojas, que
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tinham, especialmente nas facilidades de crédito e de negociagdo com fornece-
dores, seus principais atrativos. Grandes lojas de departamento se espalharam
em pontos e ruas estratégicos da cidade, como Mappin, Mesbla e Sears.

Essas lojas de departamento (que assim sio chamadas por serem organi-
zadas em diferentes departamentos, como vestudrio masculino, feminino, in-
fantil, cama, mesa e banho, brinquedos, ferramentas, entre outros) cumpriam,
naquele momento, o papel atualmente destinado aos shopping centers na cidade:
eram locais onde o consumidor encontrava diferentes opgoes de categorias
de produtos. Muitas vezes, era o programa de lazer do fim de semana de muitas
familias paulistanas, que visitavam as lojas mesmo que apenas a passeio, sem
um motivo de compra predefinido.

Por serem, em sua maioria, organizag¢des de gestdo familiar, e principalmen-
te pelo surgimento da concorréncia imposta pelos shopping centers, o modelo de
grande loja de departamento de rua acabou por sucumbir no final do século
XX, ressignificando-se e instalando-se, muitas vezes, no interior dos shoppings.

Paralelamente, as lojas independentes de rua foram ganhando a concorrén-
cia de uma nova versio desse modelo: as galerias comerciais. A mudanga do
padrio de industrializagio na cidade e de seu mercado consumidor somou-se
amaior variedade e disponibilidade de produtos industrializados, favorecendo a
assimilagdo de novos costumes, produtos, novas técnicas de venda e a criagio
de outras necessidades. Essa situacdo singular serviu como cendrio para a cons-
trugdo de novos estabelecimentos comerciais nas décadas de 1950 e 1960, entre
eles, os edificios e galerias comerciais (PINT, 2000).

Segundo Aleixo (2005), na década de 1950, inimeros edificios e galerias
comerciais foram construidos na regiio central da cidade de Sdo Paulo, em
ruas como 7 de Abril, Bardo de Itapetininga e 24 de Maio. Na época, nesses
prédios instalaram-se comércios voltados aos estratos mais altos da sociedade
paulistana, como butiques, alfaiatarias, chapelarias e charutarias. A evolugdo
do modelo de galerias encarnava a coexisténcia de lojas no andar térreo e escri-
térios nos andares superiores, como ¢ o caso do Conjunto Nacional, inaugura-
do na Avenida Paulista no final da década de 1960 (ALEIXO, 2005).

Antes da chegada de outro modelo — dos shoppings centers —, o varejo de
rua, em todas as suas modalidades, ainda predominava na cidade de Sdo Paulo
e contribuiu para a organizagio dos chamados polos comerciais.

Segundo Parente, Miotto e Barki (2007), na fase inicial da formagio das
metrépoles no Brasil — e com a cidade de Sao Paulo isso nio foi diferente —,
o centro concentrava todas as principais atividades da cidade, pois ali se lo-
calizavam os terminais de transporte coletivo, os 6rgios de gestio publica, as
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atividades financeiras e empresariais, assim como as residéncias da populagio
de maior poder aquisitivo. A medida que as cidades foram crescendo, a drea
comercial central se expandiu e empurrou a populagio para os bairros resi-
denciais de classe média e alta, desenvolvidos no entorno do centro comercial.

Com o crescimento das cidades, outro tipo de polo comercial comegou a
surgir: as zonas comerciais de bairro. Esses polos, localizados em bairros re-
sidenciais, em intersegdes e vias de intensa circulagdo de transporte coletivo,
replicavam, em escala menor, o composto varejista encontrado no centro da
cidade (PARENTE; MIOTTO; BARKI, 2007).

Com o passar do tempo, e principalmente com o surgimento dos shopping
centers, esse tipo de comércio ficou mais direcionado e passou a atender mais
o publico de menor renda, que se sentia menos pertencente ao universo dos
shopping centers e mais incluido no modelo dos polos comerciais.

Como exemplos de polos comerciais temos o centro da cidade, especial-
mente a regido da Rua 25 de Margo, e os centros comerciais localizados em
bairros mais periféricos, como € o caso de Vila Maria, Sacoma e Vila Matilde.

A Rua 25 de Margo e adjacéncias se configuram no major centro comercial
da América Latina, atraindo diariamente uma média de 400 mil pessoas, che-
gando a 1 milhio de frequentadores nos dias que antecedem o Natal (NO DIA
25 DE MARCO..., 2019).

Figura 1 - Imagem da Rua 25 de Margo
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No final dos anos 1960, com a inauguragio do Shopping Center Iguatemi,
Sdo Paulo tornou-se a primeira cidade do Brasil a ter um centro de compras
nesse formato. No inicio houve certo grau de resisténcia da elite paulistana a
esse novo conceito de espago de compras, uma vez que integrantes dessa classe
social ainda preferiam fazer suas compras nas lojas da Rua Augusta (HISTO-
RIA DOS SHOPPING CENTERS NO BRASIL, 2012).

Entretanto, com o passar dos anos e com a construgio de outros shopping
centers em Sdo Paulo, como o Ibirapuera, o Eldorado e o Center Norte, esse
novo modelo de centro comercial caiu no gosto da populagio paulistana e se
expandiu por toda a cidade, atendendo a diferentes segmentos de clientes.

O modelo dos primeiros shopping centers foi se reinventando e ganhando
a companhia de outros modelos, voltados para um determinado setor (como
méveis e decoragdes, por exemplo) ou aqueles interligados as estagoes de metrd
e terminais de dnibus.

Em todos eles, ¢ notdria a associagio do shopping center ao lazer, havendo
grande presenga de variadas opgdes de alimentagio e entretenimento, como
cinemas, teatros € espagos de exposicdes e apresentagdes. Nio a toa, esses locais
sio costumeiramente conhecidos como as “praias dos paulistanos”.

O Quadro 1 apresenta as principais caracteristicas dos modelos de loja de
rua e shopping centers.

Quadro 1 - Caracteristicas dos modelos de loja de rua e shopping centers

SHOPPING CENTERS POLOS COMERCIAIS DE RUA
Publico-alvo: Classes A, Be C Publico-alvo: Classes C,D e E
Planejado Nio planejado

Nascem prontos e evoluem em etapas . _ ..
Crescimento e evolugio orgdnica

planejadas

Pod v de loj
Mix de lojas de servigos equilibrado odem a.p reserjtar un.1 .mzx € 0)as
e de servigos nio equilibrado

Em geral, menor facilidade de o .
gerah . Facilidade de transporte coletivo
transporte coletivo

Acesso majoritariamente com . .
L, Acesso via transporte coletivo
automoveis

(continua)
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Quadro 1 - Caracteristicas dos modelos de loja de rua e shopping centers

SHOPPING CENTERS

POLOS COMERCIAIS DE RUA

Lojas modernas e instala¢des renovadas

Lojas com instalagdes antiquadas

Estacionamento disponivel

Estacionamento limitado

Ambiente limpo, confortivel
e agraddvel

Ambiente degradado e desconfortdvel

Banheiros publicos limpos

Auséncia de banheiros ptblicos

Seguranga

Pouca seguranga

Esforcos cooperados de promogio e
de marketing

Falta de esforgos cooperados
de promogio

Gestio unificada do centro de compras

Nio existe gestdo sobre o centro
de compras

Manutengio permanente das
dreas comuns

Equipamento urbano mal conservado

Espago menos democritico

Espago mais democritico

Sistema menos integrado com o tecido
urbano e humano da cidade

Sistema mais aberto e totalmente
integrado ao tecido urbano e
humano da cidade

Muros fechados delimitam e, de certa
forma, isolam o sistema do seu entorno

Inexisténcia de muros torna os polos de
rua um sistema aberto, com total acesso
a0 ambiente externo

Sistema com menor nimero de pontos
de contato e poucas relagées de troca
com o entorno urbano

Sistema com maior nimero de pontos
de contato e mais relagdes de troca com
o entorno urbano

Vitalidade ou decadéncia do centro
provoca menos impacto na qualidade
de vida do entorno

Vitalidade ou decadéncia do centro
provoca grande impacto na qualidade
de vida do entorno

Fonte: Parente, Miotto e Barki (2007).
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A disseminagio da posse de veiculos entre a populagio de classe médiae a
expansio do nimero de shopping centers, iniciada na década de 1970, fizeram os
polos de rua perderem sua atratividade para a clientela das classes média e alta.
Essa mudanga coincide com a transformagio do perfil de cliente dos polos va-
rejistas, os quais passam a ser, cada vez mais, frequentados por uma populagio
de baixa renda, proveniente das regides periféricas da cidade, atraida pela dis-
ponibilidade de transporte coletivo (PARENTE; MIOTTO; BARKI, 2007).

Mesmo nesse cendrio, ainda se destaca na cidade de Sdo Paulo, especial-
mente na regido central, a existéncia de clusters e ruas especializadas de comér-
cio. O Quadro 2 mostra os principais enderegos desse modelo de concentragio
de comércio e o tipo de mercadoria vendido em cada um.

Quadro 2 - Ruas especializadas de comércio em Sao Paulo

ENDERECO MERCADORIA

Zona Cerealista

(Parque D. Pedro I1) Grios, castanhas e condimentos

Bris e Bom Retiro

Roupas e acessorios

Rua Sio Caetano

Vestidos de noiva

Rua da Consolagio

Artigos de iluminagio

Rua do Gasdmetro

Artigos de madeira

Rua Bario de Paranapiacaba

Aliangas e joias em ouro

Rua Dr. Arnaldo

Flores

Rua Santa Ifigénia

Eletronicos

Rua Teodoro Sampaio

Instrumentos musicais e mdveis

Rua Duque de Caxias

Som e acessdrios para carros

Rua Floréncio de Abreu

Miquinas e ferramentas

Rua Bario de Duprat

Fantasias

Rua Paula Souza

Utensilios de cozinha

Fonte: Elaborado pelos autores.
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O estudo do comércio em Sio Paulo evidencia o perfil da cidade ligado a di-
versidade e a coexisténcia de diferentes modelos de negécio, dada a quantidade
de segmentos existentes na populagdo. Nesse contexto, a cidade de So Paulo
assume mais uma vez seu papel de pioneirismo no surgimento dos mais recen-
tes modelos de comércio: 0 comércio eletrdnico e a economia compartilhada
(ou economia colaborativa).

O comércio eletronico (ou e-commerce) é a atividade mercantil que, em dlti-
ma anilise, vai fazer a conexio eletrénica entre a empresa e o cliente para a ven-
da de produtos ou servicos, e se materializa por meio de transagdes realizadas
entre compradores e vendedores mediadas pelas plataformas digitais (UMA
BREVE DEFINI(;AO..., 2020).

Desde a virada para o século XXI, mas principalmente apés os anos 2010,
tem aumentado consideravelmente o nimero de compras realizadas por meio
da znternet. Dados publicados na revista Exame mostram que o faturamento
no comércio eletronico nacional foi de R$ 75,1 bilhdes em 2019, alta de 23%
em relagdo ao ano anterior. De 2017 a 2018, a alta no e-commerce havia sido de
somente 7,6%. Foram 178,5 milhoes de pedidos feitos pelos brasileiros, 22% a
mais do que em 2018 (RIVEIR A, 2020).

A pesquisa também mostra que a Regido Sudeste, sozinha, responde por
66% do total dessas transagdes, sendo a cidade de Sdo Paulo a responsdvel
por boa parte desse total. O dia a dia agitado do paulistano, o seu senso de ur-
géncia, o fato de ser mais adepto a novidades e a tecnologia, os problemas de
mobilidade da cidade e a boa estrutura logistica existente favoreceram a adogio
desse modelo de comércio por boa parte da populagio paulistana.

Impulsionado pela adesio s compras on-/ine, pela sustentabilidade e pelo
papel do consumo em sua vida, o paulistano também tem sido um dos grandes
promotores do crescimento de outro modelo emergente de comércio: a econo-
mia compartilhada (ou economia colaborativa).

A economia compartilhada ou consumo colaborativo define-se pelo com-
partilhamento de recursos fisicos e humanos por individuos e organizagdes.
Desse modo, o conceito envolve um conjunto de priticas comerciais que tor-
nam possivel o acesso a bens e servicos sem que haja, necessariamente, a aqui-
si¢do desses ativos. Entre tais préticas, destacam-se o compartilhamento, o
empréstimo, o aluguel, a doagio e as trocas (VILLANOVA, 2015).

Diferentemente do consumo tradicional, o consumo na economia
compartilhada estd baseado no trabalho colaborativo de pessoas que com-
partilham ideias e préticas, além de contribuirem para a geragdo de intera-
¢bes, promogdes e venda de bens e servicos de maneira cooperativa. Como
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resultado, o consumo colaborativo traz uma série de desafios, especialmente
relacionados as formas e aos modelos de organiza¢ées (SILVEIR A; PETRINI;
SANTOS, 2016).

De maneira geral, a economia compartilhada surgiu da necessidade de re-
dugio de custos combinada com os avangos tecnolégicos. Tais fatores criaram
as condigdes para que empresas e consumidores passassem a desenvolver mo-
dos criativos de consumo por meio do compartilhamento de recursos (HABIBI;
DAVIDSON; LAROCHE, 2017).

No Quadro 3 estdo alguns exemplos de plataformas de economia compar-
tilhada que operam na cidade de Sdo Paulo.

Quadro 3 - Exemplos de plataformas de compartilhamento

EMPRESA RAMO DESCRIGCAO

Aplicativo de mobilidade urbana compartilhada,
Uber Mobilidade em que o motorista aceita as corridas pelo aplicativo

e vai até o local para buscar o cliente e realizar
o trajeto.

Um servigo de locagio de quartos, casas,
apartamentos, sitios, chdcaras, entre outros, que
Airbnb Turismo  busca prover ao cliente uma vivéncia mais real
da cultura da cidade onde estd se hospedando,
oferecendo um local onde mora de fato.

Aplicativo que facilita o empréstimo de artigos
Tem Agtcar?  Utilidades diversos, de formas de bolo a furadeiras e jogos de
tabuleiro, entre pessoas de regides préximas.

Aplicativo que oferece caronas. O usudrio diz
para o aplicativo que ird realizar um trajeto e a

BlaBlaCar ~ Mobilidade plataforma a une com pessoas que desejam dividir
o trajeto com o usudrio, deixando a viagem mais
barata para ambos.

(continua)
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Quadro 3 - Exemplos de plataformas de compartilhamento

EMPRESA RAMO DESCRIGAO

Plataforma que permite o aluguel de carros entre
pessoas fisicas, na qual um usudrio anuncia seu

Moobie Mobilidade carro e as condiges e datas em que o veiculo estard
disponivel, e o outro usudrio escolhe o carro que
deseja alugar.

Aplicativo que permite ao usudrio encontrar
o ontos de retirada e alugar guarda-chuvas, pagando
Rentbrella  Utilidades P it »Pag

somente pelo tempo de uso destes, em que, para
cada hora utilizada, o usudrio paga R$ 1.

Aplicativo que oferece bicicletas compartilhadas,
o em que o usudrio localiza a mais préxima de si pelo
Yell Mobil

crow obilidade aplicativo, 1€ 0 QR Code da bicicleta, faz a liberagio

pelo aplicativo e pode andar pela cidade.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Acompanhando o pioneirismo tipico dos paulistanos, a prefeitura de Sio
Paulo foi uma das primeiras do Brasil a regulamentar os servigos de compar-
tilhamento de automdveis, carona e transporte com motorista por aplicativo,
por meio do Decreto ne 56.981, de maio de 2016 ( SAO PAULO, 2016). O de-
creto municipal tornou legal esse tipo de atividade econémica, normatizando
seu funcionamento.

Para que todas essas expressdes de atividade comercial pudessem se forta-
lecer e se consolidar, uma atividade correlata que precisou se desenvolver — e o
fez com grande sucesso na cidade de Sdo Paulo — foi a de comunicagio e mar-
keting. Como grande polo comercial do Brasil e da América Latina e um dos
maiores do mundo, a cidade de Sdo Paulo foi desenvolvendo ao longo desses
150 anos sua vocagio também como grande centro de produgio da industria
publicitiria e do pensamento mercadoldégico. Na capital paulista situam-se
as principais agéncias de propaganda do Pafs, abrigando também as sedes da
maioria das grandes empresas e consultorias de gestdo empresarial e mercado-
légica, definindo as estratégias que o mercado adotard em 4mbito nacional e
muitas vezes internacional.
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Para atender a toda essa demanda de profissionais qualificados para atuar
nesse mercado, a cidade de Sao Paulo também se firmou como grande centro
de formagio universitdria de administradores, economistas, contadores, publi-
citdrios, advogados e jornalistas, entre outras proﬁssc’)es.

3.3 0 papel do Mackenzie como centro de formagao
de profissionais

Nos dias atuais, o Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) ¢ a uni-
dade académica da Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM) dedicada ao
ensino nas dreas de Gestdo, Economia, Contabilidade ¢ Negdcios. O CCSA
oferece cursos de graduagio reconhecidos pelo mercado, com incentivo 2 pes-
quisa, 4 extensdo e a inovagdo. Como consta no seu site, no dmbito da pds-
-graduagio stricto sensu, ministra cursos de mestrado ¢ doutorado académicos
em Administra¢io avaliados com conceito muito bom pela Coordenagio de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). Oferece ainda mestra-
dos profissionais em Controladoria e Finangas Empresariais, Economia e Mer-
cados e Administragio do Desenvolvimento de Negécios, bem como cursos
de pés-graduagio lato sensu nas mais diversas dreas da gestdo e dos negécios.
Ainda ministra cursos de graduagio tecndlogos a distincia, totalizando sete
cursos nessa modalidade, demonstrando sua constante vocagio para manter-se
na dianteira em inovagio.

Porém, para que 150 anos se completassem, muitas coisas aconteceram nes-
se trajeto. Muitos professores, com diversas formagdes e competéncias, assim
como diretores, coordenadores de cursos e de dreas passaram pelos quadros da
universidade e desses cursos, assim como muitos professores com diversas for-
magdes e competéncias, que, com suas agdes e trabalho em equipe, formaram
o que hoje vem a ser uma das maiores faculdades de Administragdo, Economia
e de Ciéncias Contdbeis. Podemos dizer que muitas das a¢des incorporadas
pela Universidade Presbiteriana Mackenzie, para todos os seus cursos e alunos,
tiveram seus primeiros passos nesta unidade.

O inicio dessa histéria se deu em 1880, quando os alunos das classes adian-
tadas que frequentavam os cursos do Mackenzie comegaram a receber aulas
de escrituragio mercantil. Foram os primeiros passos para criar, em 1902, de
forma pioneira, a Escola de Comércio. Em 1919 formou-se a primeira turma
de peritos em comércio, também chamados a época de guarda-livros. Em 1923,
foi criado o curso de Correspondéncia Comercial, o primeiro no Brasil.
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Em 1940 a Escola de Comércio mantinha um primeiro ano de propedéuti-
ca e era regido por um inspetor federal. Tinha como matérias de exame admis-
sional o Portugués, o Francés, a Aritmética e a Geografia. A Escola de Comér-
cio oferecia também os cursos de Guarda-livros e de Perito-contador. Havia
também o curso secretarial, porém em fase de extingdo e nio reconhecido. Em
1950, foi fundada a Faculdade de Ciéncias Econdmicas, que iniciou as suas ati-
vidades académicas em 1951 com o curso de Ciéncias Econdmicas, no periodo
matutino, que constituiu o embriio para a posterior criagdo da Faculdade de
Ciéncias Econdmicas, Contdbeis e Administrativas (FCECA).

Em 2 de abril de 1960, foi concedido o reconhecimento ao curso de Cién-
cias Contdbeis e Atuariais, porém, pela pouca demanda e para atender melhor
a0 que o mercado necessitava na época, a universidade deliberou criar o curso
de Ciéncias Contdbeis, em substitui¢do a este tltimo, que foi descontinuado.
Posteriormente, em 1965, foi criado o curso de Administragio de Empresas
e a habilitacdo de Comércio Exterior, demanda essa gerada pela sua crescente
procura. Este curso foi construido em virtude do progresso, da concorréncia,
das exigéncias governamentais e da evolugio social.

Em 1990, foi criada a Empresa Junior Mackenzie Consultoria, envolven-
do os cursos da antiga FCECA. Foi uma das primeiras empresas juniores a
serem abertas no estado de Sio Paulo, sendo pioneira no Mackenzie. Hoje
ainda ¢ uma das maiores empresas de alunos do Brasil, sendo uma referén-
cia para o desenvolvimento desse tipo de aprendizado, permitindo a atuagio
com micro e pequenos negécios da cidade de Sao Paulo, por meio de diversas
consultorias de gestdo. Algumas iniciativas promovidas por ela permanecem
ativas ainda hoje, como a Feira de Recrutamento. Esse evento possui uma
agdo primordial para o setor de estdgio da universidade como um todo, che-
gando a receber mais de 20 empresas em cada edi¢do. Sua duragio tem sido
de trés dias, com uma média de frequéncia de alunos de todos os cursos da
universidade de aproximadamente 8 mil alunos/dia. Propicia um nimero
considerdvel de estdgios para os alunos, pois essas empresas sio de diversos
ramos de atividade, como escritérios de advocacia, empresas de engenharia e
negécios em geral.

A Empresa Junior também possui uma agdo social expressiva, realizando
campanhas de doagdo de sangue e eventos para escolas de criangas carentes.
Também atua como colaboradora na semana académica do CCSA e em outros
eventos, como o Mackenzie Day.

Desde 1995, os cursos oferecidos tém sido os mesmos dos dias de hoje,
incluido o de Comércio Exterior, como uma habilitacio de Administracio.
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Além desses, passou a oferecer o Curso Especial de Administragdo e o Centro
de Pesquisa e Formagio Profissional (Cepefor). Esse curso especial teve como
objetivo conceder um titulo de bacharel na drea ao0s graduados em Engenharia,
Economia, Direito e outros proﬁssionais. O Cepefor foi criado com o obje-
tivo de desenvolver pesquisas e orientagdes técnico-cientificas de interesse da
comunidade.

Naquele ano, para melhor se ajustar as novas demandas que o mercado
apresentava, foi realizada a readequagio da grade curricular dos cursos, tendo
sido incluidas disciplinas que até hoje atendem as necessidades de desenvolvi-
mento de futuros profissionais. As matérias inéditas incorporadas foram de
Economia do Meio Ambiente, com a finalidade de tratar as externalidades oca-
sionadas pelas empresas no ambiente, e a Teoria dos Jogos e Estudos Matemd-
ticos, que utilizam a computagio na solugio de problemas macroeconémicos.

Cabe salientar que, na época (1995), eram ainda poucos os livros em lingua
portuguesa sobre esses assuntos, exigindo dos professores o desenvolvimen-
to de contetdido dentro da realidade brasileira. Dessa forma, os alunos tinham
acesso a0 que havia de mais moderno no momento.

Desde aquele periodo até os dias atuais, hd uma preocupagio em trazer as
empresas para dentro da universidade e assim reduzir o distanciamento entre
o que ¢ aprendido na teoria e a sua aplicagio prdtica na realidade das empresas
e demais organizagdes. Nesse sentido, foram realizadas atividades em parcerias
com empresas privadas, tais como Ford, Mercedes-Benz, Nestlé, Philips, entre
tantas outras. Também foram oferecidos cursos especiais de reciclagem para
executivos e assessoria especializada.

Em 1998, sob a dire¢io do professor Reynaldo Marcondes, foram refor-
mulados os cursos de pds-graduagio da Universidade, que até entdo ainda nio
integravam o Sistema Nacional da Pés-graduagio, coordenado pela Capes.
Como consequéncia, foi criado o mestrado em Administragio de Empresas,
aprovado em 2000.

Apés a sua primeira avaliagio pela Capes, bem-sucedida com a conquista
de uma nota superior, foi criado o doutorado em Administragdo de Empresas
que, com o mestrado, vieram a constituir o Programa de Pés-graduagio em
Administragio de Empresas. Como um dos resultados imediatos, obteve-se
0 acesso gratuito ao Portal de Periédicos da Capes para toda a Universidade.

Desde entdo, inimeros professores tém participado das atividades da pds-
-graduagio stricto sensu, seja em bancas de defesa de titulos, de concursos de
acesso 4 carreira docente em outras universidades do Pafs, seja como avaliado-
res de cursos nos triénios e agora no quadriénio, em avaliagbes para aprovagio
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de cursos novos, assim como consultores ad hoc para virios assuntos relaciona-
dos a Capes. O programa também passou a ter intensa participagio em eventos
nos En ANPADs, com a apresentagio de artigos ou com a presenga de debate-
dores e moderadores de debates, desde o inicio de suas atividades.

Uma das consequéncias foi o surgimento da Revista de Administragdo
Mackenzie (RAM) em 2000, como uma maneira de o Mackenzie se inserir
na comunidade da pés-graduagio, divulgando resultados de pesquisa, ini-
cialmente no 4mbito nacional e depois internacional, com a versio em inglés.
Apds iniciar com edi¢des impressas, migrou posteriormente para o formato
eletronico, seguindo a tendéncia atual, tendo mudado também a sua perio-
dicidade, de semestral para bimestral. Hoje estd avaliada no Qualis como B1.

Em 2002, a FCECA passou por uma reformulagio, iniciada em 1998, com
a posse do Prof. Dr. Reynaldo Marcondes na diretoria da unidade, compreen-
dendo uma nova estruturagio dos cursos de stricto senso na drea de administra-
¢do, tendo-se adotado um regime de dedicagio académica de maneira integral
aos professores do stricto sensu e a alguns docentes da graduagio, para desen-
volver a pesquisa, 0 ensino e a extensdo com maijor integragio. A preocupagio
sempre foi considerar a necessidade de uma formagio qualificada e competente
para atender um mercado profissional cada vez mais exigente nio s6 na forma-
¢do técnica, mas também na formacgio do individuo como um todo.

Nos anos de 2002 e 2003, todos os componentes dos cursos foram revistos,
€ criou-se um programa de estdgio com maior aproximagdo junto as empre-
sas, efetivando um compromisso entre a empresa, o aluno e a universidade.
Também foi revisto e totalmente estruturado o programa de Trabalho de Gra-
duagio Interdisciplinar (TGI), atualmente Trabalho de Conclusio de Curso
(TCC). O seu objetivo foi desenvolver os alunos em pesquisas de campo, tra-
tando as problemdticas do mercado de negécios.

Nesse periodo, também foi criada a Central de Casos, com o objetivo de
ampliar nos professores a habilidade para o desenvolvimento de casos de ensi-
no, utilizando os relatérios de estdgios que eram produzidos pelos alunos para
conclusio do curso. Com a participagdo dos alunos, os professores desenvol-
viam os casos para posterior disponibilizagio na biblioteca, na forma de wor-
king paper, para a sua utilizagio em sala de aula. Os treinamentos ocorriam a
cada seis meses em Campos do Jordio, permitindo assim o isolamento e o foco
necessdrios para a atividade. Foram criados aproximadamente 20 casos.

Ainda em 2002 foi iniciado um programa de capacitagio para os profes-
sores que ocorria a cada inicio de semestre, 0 Semindrio de Metodologia Cien-
tifica, com o objetivo de desenvolver as habilidades de pesquisa dos docentes.
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Além desse evento, houve outro, o Semindrio de Diddtica, para capacitagdo
dos professores em temas que hoje sio auge das discussoes, como a sala de aula
invertida e a utilizagdo de livros em vez de apostilas, pritica muito comum até
aquele momento. Esse evento foi adotado posteriormente pela Universidade,
passando a chamar-se Semana de Preparagio Pedagégica, direcionado aos pro-
fessores de todas as unidades académicas h4 oito anos.

Também nesse periodo ocorreram diversas outras modificagdes que culmi-
naram na melhoria da imagem da FCECA no mercado profissional e no am-
biente académico, a equagio fechada nos trés pilares da Universidade: Ensino,
Pesquisa e Extensdo. Em 2003, foi criada a Revista de Economia Mackenzie
(REM) pelo curso de graduagio em Economia, com periodicidade semestral.
Inicialmente impressa, passou posteriormente a ser publicada por meios ele-
trénicos. Nesse ano também foi editada a revista jovens Pesquisadores, com o
intuito de criar um espago para a publica¢io de monografias de Economia e
TGIs de Administra¢do, Comércio Exterior e Ciéncias Contdbeis, como um
incentivo 4 produgio pelos alunos de graduagio.

No perfodo de 2003 a 2005 foram implantados onze nuicleos de pesquisas.
O Nucleo de Pesquisas em Qualidade de Vida (NPQV), vinculado ao curso de
Economia, langou em 2005 o Indice de Qualidade de Vida Mackenzie (IEQV),
que estabelece indicadores econémicos para a qualidade de vida nas Regioes
Metropolitanas do Brasil. Em 2009, um novo critério de indice foi criado para
suprir as lacunas nas informagdes até entdo utilizadas.

O Nucleo de Empreendedorismo e Desenvolvimento Empresarial (Nede),
também criado no mesmo ano, com o objetivo de estimular o interesse sobre o
tema, realizou eventos com empresdrios no final de 2004 para sua inser¢do no
meio empresarial. Seu foco foi a realizagdo de pesquisas com maior amplitude e
profundidade, além de promover semindrios nacionais e internacionais e agoes
para impulsionar a cultura empreendedora nos alunos.

Em 2006, o Nucleo realizou o primeiro concurso de planos de negdcios
entre os alunos, de onde surgiu a ideia de se criar uma incubadora de empresas
na Universidade. Suas a¢des repercutiram posteriormente na criagio do Nu-
cleo de Inovagio Tecnoldgica (NIT), vinculado a Reitoria, com a instalagio
Incubadora de Empresas Mackenzie, gerenciada desde 2009 por um professor
do CCSA.

Outra repercussio das atividades desse nucleo foi a adogio do empreen-
dedorismo no Mackenzie, pioneirismo do CCSA e que estd hoje incorporado
na Universidade toda, em especial com uma disciplina universal para todos os
cursos de graduagio presencial e EaD. O primeiro curso a ter essa disciplina foi
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agraduagio em Administragio, por ter sido a unidade que mais se destacou na
elaboragio do projeto, que foi implementado sob orientagio direta da Reitoria
em 2009.

Outros nucleos de pesquisa também atuaram de maneira significativa, en-
tre eles o Nticleo de Estudos do Terceiro Setor (Nets) e o Nucleo de Estudos
em Controladoria (Neco), criados no curso de stricto senso de Controladoria;
o Nucleo de Estudos e Pesquisa em Estratégia e Inovagio (Nepei), que focava
em estratégia e inovagio, assim como Nucleo de Marketing Aplicado. Sobre os
nucleos e suas agdes, caberia uma publica¢io exclusiva.

Em 2006, a faculdade passou a ser denominada Centro de Ciéncias Sociais
e Aplicadas (CCSA), a partir de uma reestrutura¢o administrativa na Uni-
versidade. Nesse mesmo ano, passou a ter como sede o prédio 45, conhecido
também como prédio T — apesar de batizado como Rev. Modesto Carvalhosa -,
centralizando ali os seus cursos e atividades. Em 2007 foi autorizado pelo Pa-
recer CNE/CES n¢ 223/2007, da Cimara de Educagio Superior, a funcionar o
curso de Administra¢io de Empresas em Campinas. Vinculado originalmente
a0 CCSA até meados de 2017, passou a ser uma unidade independente.

Em 2007 foi criado o Mestrado Profissional em Controladoria, tendo ini-
ciado a primeira turma em 2008. Foi o pioneiro na modalidade de stricto sensu
profissional, tendo passado a constituir o Programa de Pés-graduagio Profis-
sional em Controladoria e Finangas Empresariais (PPGCFE) em 2019, com
a aprovagio do Doutorado Profissional, também pioneiro na Universidade e
no estado de Sdo Paulo oferecido por institui¢io privada. O Programa langou
a revista Prdticas em Contabilidade € Gestdo em 2013 para a divulgagio de
trabalhos de professores e alunos.

Os cursos de EaD comegaram a se desenvolver no CCSA no mandato do
entdo diretor Sergio Lex, entre os anos de 2012 e 2014, iniciando com trés cur-
sos — Tecnologia em Marketing, em Gestio Comercial e em Recursos Huma-
nos, dreas que foram identificadas como essenciais para a melhoria da mio de
obra existente. Muitos desafios tecnolégicos e de qualidade foram enfrentados,
quebrando um paradigma dentro da Universidade ao ofertar cursos tecndlo-
gos de dois anos a distincia. Os cursos criados a época foram Tecnologia em
Marketing, em Gestdo Comercial e em Recursos Humanos, dreas que foram
identificadas como essenciais para melhoria da mio de obra existente. . Foi um
processo trabalhoso, jd que muitos passos precisaram ser dados na unidade aca-
démica e na Universidade como um todo.

Nos anos seguintes, ji sob a diregio do Prof. Dr. Adilson Aderito, mais cin-
co cursos foram oferecidos nessa plataforma, buscando seu desenvolvimento
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sustentdvel, tendo em 2020 dobrado o nimero de alunos matriculados em
relagdo a 2019. Os novos cursos sio escolhidos a medida que se percebe no
mercado a necessidade de formagio de profissionais no segmento. Desse modo,
os cursos de Tecnologia em Empreendedorismo e Novos Negécios, em Gestdo
Financeira, em Logistica, em Processos Gerenciais tém o objetivo de atender a
demandas crescentes de formagio especifica de profissionais que possam aten-
der o mercado.

Em 2016, foram aprovados pela Capes o Mestrado Profissional em Admi-
nistragio do Desenvolvimento de Negdcios (MPADN) e o Mestrado Profis-
sional em Economia e Mercados (MPEM), ap6s a verificagio da demanda cres-
cente por esse tipo de formagdo pés-graduada do stricto sensu.

O MPADN tem foco na capacitagio de gestores, empresirios e empreen-
dedores que estejam buscando o seu desenvolvimento profissional. Por essa ra-
z30, o curso realiza suas atividades em total conexdo com o mundo empresarial
e demais tipos de organizagdes. Mantém convénio de cooperagio com a Fede-
ragdo das Inddstrias do Estado de Sdo Paulo (Fiesp), a Associagdo Brasileira
da Industria Téxtil e de Confec¢do (Abit) e o Sindicato da Industria Téxtil do
Estado de Sio Paulo (Sinditextil).

No dmbito da internacionalizagio, nio apenas tém sido realizadas inicia-
tivas na pds-graduagio, mas também na graduagdo. Nesse sentido, além de
programas de pés-doutorado de professores no exterior, também tem havido
intercAmbio de alunos do szricto sensu, tanto quanto da graduagio. Além disso,
os mestrados profissionais de Administragdo e Desenvolvimento de Negdcios,
Economia e Mercado, em 2019 passaram a ser Mestrado e Doutorado Profis-
sional em Controladoria e Finangas Empresarial. A existéncia desse curso sem-
pre teve o objetivo de desenvolver melhor os profissionais de mercado. Hoje é
o tnico doutorado profissional em controladoria e finangas no estado de Sio
Paulo.

H4 também a obtengio da dupla titulagio de alunos do stricto sensu. No
caso do PPGCEFE, hd essa possiblidade com o Instituto Politécnico da Guarda,
em Portugal e, também, com a Universidade de Monfort, na Inglaterra. No
PPGA, essa possiblidade existe com a Universidade do Minho, em Portugal, e
com a Universidade da Beira Interior (UBI), também de Portugal. Ainda fo-
ram conquistadas a afiliagdo na Association for Advance Collegiate Schools
of Business (AACSB) no curso de Administragdo e a certificagdo Association of
Chartered Certified Accountants (ACCA) no curso de Ciéncias Contdbeis.
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Introdugao

O presente capitulo busca analisar as transformages econdmicas ocorri-
das na cidade de So Paulo, entre 1870 ¢ 2020, 4 luz de contribuigées significa-
tivas do pensamento econdmico sobre o processo de desenvolvimento. Assim,
apresentamos, de maneira sucinta, as principais transformagées ocorridas na
economia de Sio Paulo, nos tltimos 150 anos, que sio indissocidveis das pré-
prias transformacdes pelas quais passou a economia brasileira no periodo. Em
seguida, analisamos tais transformagdes a partir de 7zsights do pensamento
econdmico, relacionados ao papel dos mercados, do empreendedorismo, das
institui¢ées e do capital humano nesse processo. Por fim, trazemos as conside-
ragdes finais, argumentando que para fazer frente aos desafios que estdo por
vir e, concomitantemente, reduzir o nivel de pobreza que persiste na cidade é
fundamental aprimorar a formagio de capital humano e promover institui¢oes
que assegurem e estimulem

a participagio da grande massa da populagio em atividades
econdmicas que fagam o melhor uso possivel de seus talentos
e habilidades e permitam aos individuos fazer as escolhas que
bem entenderem (ACEMOGLU; ROBINSON, 2012, p. 79).

Afortunadamente, a cidade pode contar com a contribui¢io do Mackenzie,
que presta servigos de exceléncia do Ensino Infantil até a pds-graduagio, e do
Centro Mackenzie de Liberdade Econémica, empenhado em pesquisar e deba-
ter com a sociedade os avangos institucionais que poderio tornar nossa socie-
dade mais livre e afluente.

4.1 As transformacoes na economia de Sao Paulo
entre 1870 e 2020

Os capitulos anteriores mostraram a evolugido da industria e do setor ter-
cidrio, entre 1870 e 2020, com énfase na cidade de Sio Paulo. Tal evolugio
implicou importantes transformacdes socioecondémicas. Sio Paulo partiu de
uma vila sem grande relevincia econdmica, que contava com uma populagio
de cerca de 31 mil habitantes no inicio da década de 1870 — enquanto o Brasil
jd contava com uma populagio de mais de 10 milhes de habitantes — para che-
gar a 2020 com uma populagio de mais de 12 milhdes de habitantes. Assim, o
municipio de Sdo Paulo apresentou um crescimento populacional de mais de
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4% a0 ano no perfodo, enquanto a populagio do estado de Sio Paulo cresceu
2,75% a0 ano e a do Brasil, 2% ao ano, no mesmo periodo.

Um fator muito relevante para o desenvolvimento de Sio Paulo foi a pre-
senca de imigrantes. E importante observar que, entre 1890 € 1920, quando a
cidade ganhou seu primeiro grande impulso industrial, a presenga de estran-
geiros residentes no municipio passou de 22,03% para 35,69% da populagio.
Tais imigrantes foram atraidos majoritariamente para trabalhar nas lavouras
de café, diante de uma legislagio que caminhava para desembocar na aboligo
da escravatura. Mizubuti (2001, p. 47) lembra que:

No decorrer da segunda metade do século XIX, as exporta-
¢oes de produtos primérios, em particular do café, alcangaram
grande magnitude, como resultado de um superaquecimento
da demanda internacional pelo produto brasileiro.

A literatura aponta a importincia dos imigrantes, sobretudo italianos, para
a formagdo da mio de obra assalariada, do mercado consumidor e do préprio
empresariado industrial paulistano. Nesse sentido, contribuiram para sua fi-
xagdo na capital paulista as oportunidades de trabalho em armazéns, no carre-
gamento de cargas, no transporte ferrovidrio e nas atividades de apoio abertas
pelo fato de Sdo Paulo ser um entroncamento de ferrovias para que a carga de
café pudesse ser tranportada por meio do funicular de Paranapiacaba para a
descida da Serra do Mar.

Muitos imigrantes italianos tinham experiéncia em atividades urbanas,
pois em sua terra de origem eram “operérios, comerciantes, capitalistas, arte-
sdos, além de intelectuais” (MARTINS, 1989, p. 9). Os italianos constituiram
a maior parcela dos imigrantes que chegaram no Brasil entre 1844 e 1933, per-
fazendo 35% do total (IBGE, 2020b).

E importante destacar, também, a importancia dos imigrantes na formagio
do empresariado industrial brasileiro. Carone (2019) apresenta estatisticas de
1896 que apontam a existéncia de 122 industrias em Sdo Paulo que fabricavam
bebidas, méveis, sapatos, chapéus, fundi¢io de metais, materiais de constru-
¢do, mdquinas de beneficio de café, entre outras. Tais fibricas se concentravam
em bairros como Santa Ifigénia (dada a proximidade com as estagdes das estra-
das de ferro), Brés (nas proximidades da hospedaria de imigrantes, regido que
concentrava moradias operdrias), Sé (centro tradicional) e Consolagio (recente
bairro residencial). Quanto 4 nacionalidade dos proprietdrios do capital, Carone
(2019) mostra que:
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Hi fibricas que sdo de propriedade tanto de estrangeiros como
de brasileiros. Os primeiros nio sio os que imigram trazendo
consigo o capital, mas os que trabalham no Brasil e conseguem
acumular aqui mesmo o capital necessdrio para montar suas
fibricas.

Por sua vez, Dean (1971) reforga o papel dos “burgueses imigrantes” na for-
magio do empresariado industrial brasileiro, pois os cafeicultores teriam investi-
do em bancos, estradas de ferro, na promogio da imigragdo e, em muito menor
proporg¢io, na industria. Os achados empiricos de Bresser-Pereira (1964) corro-
boram a perspectiva do papel central do empreendedor industrial imigrante.

Bresser-Pereira (1964) entrevistou os principais dirigentes de uma amostra
aleatdria de 204 industrias com mais de cem funciondrios, localizadas em Sio
Paulo e no ABC, procurando investigar a nacionalidade e a origem social do
empresirio responsdvel pelo sucesso original daquela empresa. O autor iden-
tificou que 84,3% daqueles empresdrios tinham origem estrangeira, ou seja,
eram imigrantes, filhos ou netos de imigrantes.

Entre os empresdrios de origem estrangeira, prevaleciam os italianos
(41,3%), alemies/austriacos (15,1%), portugueses (14%), libaneses/sirios/armé-
nios (11,6%) e outras nacionalidades (18%).

Quanto 2 origem social, a pesquisa de Bresser-Pereira (1964) identificou,
ainda, que 66,7% dos industriais vieram das classes média, média inferior e
baixa. Somente 3,9% dos industriais podiam ser associados a aristocracia rural
brasileira. No ¢ por outro motivo que, a0 associar nomes aos industriais da
virada do século XIX para o século XX, surgiram diferentes sobrenomes ita-
lianos, como Matarazzo, Bardella e Crespi.

Apesar do amplo debate na historiografia sobre se o grande impulso para
o processo de industrializagdo brasileiro foi a indugio por exportagées ou os
choques adversos (como a Primeira Guerra Mundial), os dados sobre a presen-
¢ade inddstrias de grande porte no Brasil, como as Indudstrias Reunidas Fébri-
cas Matarazzo', anteriores a esses grandes choques, parecem mostrar a impor-
tincia do setor exportador de café, principalmente apés a incorporagio da mio
de obra assalariada e da imigragio pés-aboligdo, por monetizar a economia e

1 Vale ressaltar que Francesco Matarazzo, fundador do grupo industrial que leva seu nome, chegou
a ser 0 empresdrio mais rico do Brasil e um dos mais ricos do mundo. Segundo seu bidgrafo, Ro-
naldo Costa Couto, o faturamento do grupo, ao final dos anos 1930, praticamente equivalia ao
or¢amento paulista, abaixo somente do orcamento da Unido e do Departamento Nacional do Café

(COUTO; CASTRO, 2004).
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promover o crescimento da renda interna, criando um mercado para produtos
manufaturados, além de promover o desenvolvimento de estradas de ferro e in-
fraestrutura e, ao desenvolver o comércio de importagio e exportagio, contri-
buir para a logistica de distribui¢do de produtos manufaturados (SUZIGAN,
1986, p. 33).

Nio se pode descartar, no entanto, que choques adversos impostos por
eventos como a Primeira Guerra Mundial, ao diminuir o valor das exportagdes
brasileiras e restringir a importag¢io de produtos manufaturados, tenha con-
tribuido para incentivar a produgio interna substituidora de importag¢des. No
entanto, ¢ importante considerar que as dificuldades para importar também
criavam obstdculos para importar mdquinas, equipamentos e matérias-primas
que nio eram produzidas no Brasil.

Desse modo, ressalta-se a sintese proposta por Gremaud, Vasconcellos e
Toneto Jr. (2016, p. 375), para quem:

[...] o investimento industrial ocorreu nas fases de expansio do
setor exportador, quando havia divisas para importar as mé-
quinas. J4 a ocupagio da capacidade instalada, o aumento da
produgio, dava-se em parte nos momentos de crise do setor ex-
portador, quando se dificultava a importagio de bens de con-
sumo e se permitia que a produgio nacional se tornasse com-
petitiva. Ocorria, portanto, uma tendéncia de crescimento do
setor industrial, oscilando ora com ampliagio da capacidade
produtiva, ora com utilizagio dessa capacidade, ampliando-se
a produgio.

A fase do processo de industrializagdo brasileira que se estende até 1919 foi
marcada pela instalagio da inddstria de bens de consumo leves. Baer (1996)
mostra que “produtos téxteis, roupas, calgados e industrias alimenticias eram
responsdveis por mais de 57% da produgio industrial em 1907 e por mais de
64% em 1919” (BAER, 1996, p. 43). No entanto, para a década seguinte,
Fishlow (1977, p. 24) mostra que:

A década dos vinte nio foi muito propicia quanto 4 propa-
gagio da industrializagdo limitada que o Brasil havia atingido
em 1919. A produgio téxtil continuou a se expandir apenas
até 1922-1923, com o restante do periodo marcado por cres-
cente participagdo estrangeira no mercado local. Em 1928, o
ano do pico das importagoes, a participagio das importagdes
tinha voltado ao nivel de antes da Primeira Guerra Mundial,
e provocou agitagio para uma maior prote¢io tarifiria, obtida
no ano seguinte.

87



INDUSTRIA, COMERCIO E ECONOMIA

Baer (1996) mostra que, de fato, o periodo da Primeira Guerra impactou
mais fortemente as importagdes brasileiras de bens de capital, que se reduzi-
ram a 22% do que eram, na média, nos anos anteriores ao conflito. Assim, o
que se viu na década de 1920 foi crescer a participagdo na estrutura de im-
portagdes do Brasil a presenga de itens como: maquinaria, equipamento elé-
trico e equipamento de transportes, que passaram respectivamente de 4,7%,
1,8% e 4% da pauta de importagdes de 1910 para 7,4%, 3% e 8% da pauta
de importagdes de 1920 (BAER, 1996; GREMAUD; VASCONCELLOS;
TONETO JR, 2016).

Para Celso Furtado (2009), o colapso da Bolsa de Valores de Nova York e
a subsequente Grande Depressio marcam um ponto de inflexdo no processo
de industrializagdo brasileiro. Como reflexo da crise, houve forte impacto na
balanga comercial, pois a estagnagio dos mercados provocou excesso de oferta
de café, produto que, em 1920, representava 70% das exportagdes brasileiras
(BRASIL, 2007).

Concomitantemente houve reversio dos fluxos financeiros internacionais
e fuga de capitais do Brasil, impactando significativamente o nivel de reservas
do Pais, o que reduziu a capacidade brasileira de importar. A necessidade de
atender o mercado interno, diante das restri¢des s importagdes, foi o contexto
que permitiu a ocupagdo da capacidade ociosa da industria, que jé marcava
presenga expressiva em Sio Paulo.

Furtado (2009) argumenta que na década de 1930 o governo Vargas pra-
ticou uma politica anticiclica para atenuar os efeitos da crise sobre a renda e
o emprego. O cerne dessa politica foi a compra e queima de estoques de café,
financiada por expansio monetdria.

O governo estaria se adiantando, assim, em uma l6gica keynesiana de sus-
tentagdo da demanda agregada, por meio de politicas fiscal e monetdria expan-
sionistas. Peldez (1971, p. 96), critico de Furtado, aponta para o aspecto autofi-
nanciado do programa de sustentagio do café, por meio de tributos incidentes
sobre a exportagio:

O crescimento das despesas, financiado por impostos novos,
ndo corresponde 4 politica fiscal keynesiana. [...] A compra e
destruigio dos estoques foram financiadas, principalmente,
pelos novos impostos de exportagio. [...] Mas ¢ dbvio que a
recuperagio nio pode ser explicada por meio de um simples
modelo keynesiano de sustentagio do setor cafeciro. Logo, a
Tese Furtado ¢ invilida para o principio da década de 1930.
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Fishlow (1977, p. 27), por sua vez, mostra que:

[..] a politica cafeeira ndo foi provavelmente tio essencial para
a recuperagio inicial da depressdo, como Furtado declarou,
nem tdo simples como ele escreveu, mas também nio foi tio
insignificante como Peldez concluiu.

Para Furtado (2009, p. 276), a recuperagio da economia, a partir de 1933, ¢
seus efeitos sobre a industria brasileira foram “um subproduto da defesa dos in-
teresses cafeeiros”. No entanto, ressalta-se que, a partir do governo Vargas, mas
nio restrito a ele, o governo federal passou a desempenhar maior protagonis-
mo na condugio do processo de industrializagdo substitutiva de importagdes,
valendo-se de diferentes meios, como barreiras tarifirias e nio tarifdrias; des-
valorizagio real, controle e multiplicidade cambial; subsidios, financiamento
e participagio direta no setor produtivo. Ilustrativo dessa participagdo direta
do governo no setor produtivo foi a implantagio da Companhia Sidertrgica
Nacional, cujo financiamento foi negociado por Vargas com o governo norte-
-americano, em troca do alinhamento do Brasil aos Estados Unidos no contex-
to da Segunda Guerra Mundial (OLIVEIR A, 2015).

Esse era um gargalo no processo de industrializagio brasileiro, pois, como
aponta Carone (2019, p. 47): “Nenhum pais moderno prescinde do ferro e do
ago para as suas necessidades. No entanto, as tentativas brasileiras desde o co-
meco de 1800 [até entdo] fracassaram”.

O Brasil, durante a Segunda Guerra Mundial, sobretudo no perfodo entre
1941 e 1945, acumulou superavits comerciais importantes e significativo volu-
me de reservas (BRASIL, 2007). De acordo com dados do IBGE, nesse perio-
do, o indice de produgio total cresceu 21,8% (média de 3,3% ao ano), enquanto
o produto industrial cresceu 39,1% (média de 5,7% ao ano) (IBGE, 2006).

Baer (1996) mostra que as exportagdes de produtos industrializados, que
cresceram durante a guerra, chegando a 20% das receitas de exportagoes no pe-
riodo, passaram a declinar acentuadamente, com o final do conflito, em fungio
do restabelecimento das fontes normais de comércio e de problemas relacio-
nados aos atrasos na entrega e na qualidade dos produtos fabricados no Brasil.

Com o acumulo de divisas obtidas durante a guerra e no contexto dos
Acordos de Bretton Woods, o Brasil restaurou a taxa de cimbio que vigorava
antes do conflito, estabelecendo sua conversibilidade em délares, a despeito de
uma inflagdo de mais de 150% ocorrida no periodo. O resultado foi uma ré-
pida perda de reservas, em fungio da demanda reprimida de importagdes, e
um novo periodo de escassez de divisas e controles cambiais e quantitativos de
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importagdes, que acabaram por favorecer a industrializagdo por substitui¢io
de importagdes.

Em 1955, foi editada a Instrugio 113 da Superintendéncia da Moeda e do
Crédito (Sumoc), que na prética facilitava a entrada de investimentos diretos
estrangeiros, por permitir “a importagio de bens de capital i taxa ‘livre’ de
cambio por investidores estrangeiros, caso esses investidores aceitassem, como
forma de pagamento, a participagio no capital préprio da empresa que impor-
tasse o equipamento” (CPDOC, 2020).

Embora tenha sido editado durante o governo Café Filho, esse instrumen-
to foi fundamental no governo Juscelino Kubitschek para a consolidagio do
capital multinacional no setor de bens de consumo durdveis, com destaque
para a instalagdo da industria automobilistica, um dos objetivos mais impor-
tantes do Plano de Metas. O Plano de Metas envolvia também investimentos
estatais em infraestrutura e transportes, financiados fundamentalmente por
emissOes monetarias.

Caputo e Melo (2009) mostram que do Investimento Direto Estrangeiro
no Brasil, entre 1955 € 1963, por meio da Instrugio 113 da Sumoc e do Decreto
n° 42.820/1957, 97,7% foram direcionados a industria de transformacio, dos
quais 38,1% direcionados ao setor de Fabricagio e Montagem de Veiculos Auto-
motores, Reboques e Carrocerias; 11,7% ao setor de Fabrica¢do de Produtos
Quimicos; 11,2% ao setor de Fabricag¢do de Mdquinas e Equipamentos; 6,2%
ao setor de Fabricagdo de Artigos de Borracha e de Material Pldstico; 5,1% ao
setor de Fabricagdo de Mdquinas, Aparelhos e Materiais Elétricos; e 27,7% aos
demais setores. Grande parte das beneficidrias se estabeleceu na cidade de Sio
Paulo ou em sua regido metropolitana. Apenas para ilustrar, somente do setor
automobilistico, que foi o que mais recebeu investimentos, apurou-se que das
18 empresas beneficidrias do setor identificadas por Caputo e Melo (2009), 14
eram empreendimentos localizados na Regido Metropolitana de Sao Paulo e
outros dois em regides préximas (Jundiai e Campinas).

Gremaud, Vasconcellos e Toneto Jr. (2016) caracterizam o periodo cldssi-
co do Processo de Substituigio de Importagdes (PSI) no Brasil (1930-1964)
como marcado pela tendéncia:

* a0 desequilibrio e endividamento externo, em fun¢io de uma pauta
agroexportadora pouco diversificada, de uma inddstria pouco compe-
titiva internacionalmente e do aumento das importagdes decorrente do
préprio processo de desenvolvimento industrial;

* a0 aumento da participagio do Estado na economia (com o governo
atuando como condutor do processo de industrializagio; regulamen-
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tador dos conflitos intracapitalistas e de classes; produtor; e financiador,
por meio de institui¢des como o Banco Nacional de Desenvolvimento
¢ 0 Banco de Desenvolvimento do Nordeste), que gerou desequilibrio
fiscal financiado por emissdes monetdrias e consequente inflagio;

* 2 concentra¢io de renda, em funcio do éxodo de trabalhadores rurais
em decorréncia da falta de investimentos no setor agricola e da condi-
¢do diferenciada da legislagio trabalhista, ao passo que os investimentos
na industria eram capitais intensivos, nio sendo capazes de absorver o
excesso de mio de obra.

Durante o regime militar, o governo federal promoveu reformas institucio-
nais — como a criagdo do Banco Central e do Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo (FGTYS) para substituigio paulatina da institui¢do sociojuridica da es-
tabilidade empregaticia, até entdo existente — e procurou enderegar o problema
da inflagdo no contexto do Programa de A¢io Econémica do Governo (Paeg).

Nesse sentido, como mostra Soares (2010), adotou medidas para reduzir o
deficit ptblico, realizou politica monetdria e crediticia contracionista, promo-
veu arrocho salarial e instituiu a corre¢io monetdria, com o intuito de viabili-
zar o financiamento publico por meio de titulos, indexar os tributos e melho-
rar o horizonte de cdlculo econdmico.

Além disso, aprimorou a Lei n® 4.131/1962 por meio da Lei n® 4.390/1964,
versando sobre aplicagdo do capital estrangeiro e remessas de valores para o
exterior, e instituiu a Resolugdo n® 63/1967 do Banco Central, que permitiu
aos bancos nacionais captarem empréstimos no exterior para reemprestarem
no Brasil, com o intuito de ampliar a captagio de recursos no exterior.

As reformas do Paeg foram fundamentais para o crescimento observado
durante o periodo do “Milagre Econémico” (1968-1973), pois a reforma fiscal
permitiu a expansio de investimentos publicos; a Lei n® 4.390/1964 ¢ a Re-
solugdo n® 63/1967 possibilitaram a captagio de recursos no exterior, em um
contexto de major liquidez internacional; em decorréncia do abandono da rigi-
dez do padrio cimbio-ouro do sistema de Bretton Woods; a corre¢o monetd-
ria possibilitou a expansio do sistema de crédito ao consumidor; e os recursos
do FGTS estimularam a construgio civil (SOARES, 2010). Esse crescimento
pode ser acomodado por ocupagio da grande capacidade instalada durante o
Plano de Metas.

Com o Primeiro Choque do Petréleo, em 1973, o mundo desenvolvido
experimentou uma recessio, acompanhada de queda dos investimentos. Por
outro lado, os pafses exportadores de petréleo procuraram reciclar suas receitas
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no mercado financeiro (os petroddlares), ampliando a oferta de crédito em um
momento de baixa demanda. Nesse contexto, as taxas de juros internacionais
cafram bastante, embora fossem repactuadas periodicamente (os chamados
“juros flutuantes”).

O governo militar enxergou na disponibilidade de crédito internacional
abundante a oportunidade para dar continuidade ao projeto desenvolvimen-
tista com o II Plano Nacional de Desenvolvimento (II PND), utilizando as
empresas estatais para tanto. O foco era ampliar a produgio do setor sidertrgi-
co, de aluminio, zinco, minério de ferro e ampliar a capacidade de geragio de
energia, por meio de grandes projetos (a Hidroelétrica de Itaipu, a produgio
de carvdo em Santa Catarina, as usinas nucleares da Nuclebrds). Ademais, para
acomodar as pressoes politicas, procurou-se desconcentrar regionalmente os
investimentos (GREMAUD; VASCONCELLOS; TONETO JR., 2016).

A estratégia de crescimento com endividamento externo encontrou seus
limites ap6s o Segundo Choque do Petrdleo e o subsequente choque dos ju-
ros, que fez que o servi¢o da divida e a prépria divida externa aumentassem
significativamente. A crise da divida externa, que se aprofundou a partir de
1982, obrigou o Brasil a gerar superavits externos, frequentemente utilizando
desvalorizagdo cambial para estimular o setor exportador e desestimular as im-
portagdes. Como a divida externa estava concentrada no setor publico, o go-
verno precisava comprar as divisas geradas pelas importagdes, endividando-se
internamente, a taxas mais elevadas (encarecendo a rolagem da divida externae
piorando ainda mais as contas publicas) e prazos cada vez mais curtos.

Baer (1996) aponta que, nesse contexto, a capacidade de repasse de cus-
tos mais elevados de diversos insumos importados como petréleo, em uma
economia oligopolizada como a brasileira, associada com “garantias do gover-
no ocorridas pela inflagio, e as que mais se destacaram foram a indexagio de
instrumentos financeiros (especialmente de obrigagées do governo” (BAER,
1996, p. 147) funcionaram como mecanismo propagador da inflagdo. Esse foi
um problema que os militares legaram aos governos civis que os sucederam e
que, a despeito de diversos planos de estabilizagio (Plano Cruzado, Cruzado II,
Bresser, Verio, Collor I, Collor IT), sé foi possivel solucionar com o Plano Real,
quando a renegociagio da divida externa brasileira no dmbito do Plano Brady ji
estava bem adiantada e os fluxos financeiros internacionais comecaram a voltar
a0 Brasil, somando-se a expressivos superavits na balanga comercial, que possi-
bilitaram a formagdo de um “colchio de reservas”, que viabilizou um dos prin-
cipais pilares de sustentagio do Plano, a “4ncora cambial”. Assim, os anos 1980
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parecem ter mostrado os limites do processo de industrializagio por substitui-
¢do de importagdes, com forte protagonismo estatal.

Fernando Henrique Cardoso (FHC), responsdvel pela implantagio do Pla-
no Real, como ministro da Fazenda do governo Itamar Franco, elegeu-se presi-
dente da Republica e seu primeiro mandato foi marcado por intensificagio da
abertura comercial, privatizagoes e pela tentativa de manutengio do regime de
bandas cambiais, que tinham sido fundamentais para debelar a inflagdo. No
entanto, diante dos diferenciais de produtividade e de patamares inflaciondrios
entre o Brasil e seus principais parceiros comerciais, a necessidade de manter
um volume de reservas internacionais compativel com as bandas cambiais
adotadas implicava elevadas taxas de juros para atrair divisas internacionais.
Essa estratégia foi se tornando insustentdvel com a sucessio de crises no es-
trangeiro (no México, em 1995; no Leste Asidtico, em 1997; e na Russia, em
1998), que reverteu os fluxos financeiros internacionais, inviabilizando a an-
coragem cambial.

O regime de bandas cambiais foi abandonado logo no inicio de 1999, apés
a posse de Fernando Henrique Cardoso, em seu segundo mandato. Assim, o
inicio da gestdo do segundo governo FHC foi marcado pela busca por uma
nova politica de sustentagio macroecondmica. Paulatinamente, tal politica foi
se assentando em trés pilares: flutuagdo cambial; regime de metas de inflagio
(que implica que a taxa de juro ¢ conduzida de modo a manter a inflagio dentro
da meta); e metas fiscais, fundamentadas em Responsabilidade Fiscal, objeti-
vando manter a sustentabilidade da divida pablica.

Esse tripé de sustentagio da politica macroecondmica se manteve nos go-
vernos seguintes: Lula I, Lula IT, Dilma I, Dilma IT (que foi afastada em 2016
por um processo de impeachment), Temer e Bolsonaro. No entanto, desde a
presidéncia de Dilma Rousseff, as metas fiscais vém se afrouxando (em parte
por um crescente deficit da previdéncia2 e, em parte, por decisio da presi-
dente por retomar um projeto desenvolvimentista, com maior protagonismo
do Estado).

O ex-presidente Temer aprovou uma emenda constitucional que impu-
nha um teto para a evolugio dos gastos do governo, com o intuito de manter a

2 Em grande medida, o crescente deficit previdencidrio decorria da incompatibilidade de um regime
de reparti¢io baseado em tempo de servico com um processo natural de envelhecimento populacio-
nal. Em 2019 foi aprovada uma reforma da previdéncia que manteve o regime de repartigio, mas
estabeleceu idades minimas para a aposentadoria (62 anos para mulheres e 65 anos para homens), o
que tende a desacelerar a evolugio do deficit nos préximos anos.
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divida pablica em uma trajetdria sustentdvel. No entanto, os gastos emergen-
ciais e a redugdo das receitas tributdrias, decorrentes da pandemia de Covid-19,
durante o governo Bolsonaro, fizeram a divida publica crescer substancialmen-
te, colocando desafios futuros para a manutengio de sua sustentabilidade.

4.2 Insights do pensamento econdmico para
compreensao do desenvolvimento da cidade de
Sao Paulo no periodo

Adam Smith (1996), em sua obra cldssica 4 riqueza das nagoes, ji apontava
a importincia da divisio do trabalho para o crescimento econdmico. No en-
tanto, o trabalho, para ser cada vez mais subdividido, dependia da acumulagio
de capital e de um mercado amplo e bem desenvolvido. O caso do desenvolvi-
mento histérico do municipio de Sio Paulo reflete esse processo. A acumula-
¢do de capital cafeeiro se irradia para o desenvolvimento de infraestrutura e es-
tradas de ferro. Sdo Paulo era o entroncamento de ferrovias importantes: a Sio
Paulo Railway (que partia de Jundiaf e detinha 0 monopdlio da ligagio com o
porto de Santos®, em fungio do sistema de privilégios de zona); a Sorocabana;
e a Estrada de Ferro Central do Brasil (que ligava Sdo Paulo ao Rio de Janeiro).
A riqueza do café, principalmente a partir do processo de transigio para a mio
de obra assalariada, passou a circular mais amplamente como renda e poder de
consumo, ajudando a desenvolver mercados.

A cidade de Sdo Paulo se beneficiou de sua posigdo estratégica para a des-
cida da Serra do Mar até o Porto de Santos e comegou a crescer ¢ ganhar re-
levincia econémica justamente na época da substitui¢do do trabalho escravo
pelo assalariado. Em Sio Paulo ficava a hospedaria dos imigrantes que, poste-
riormente, se destinariam s fazendas de café no interior do estado. Diversos
imigrantes, que tinham experiéncia em ocupagdes urbanas, acabaram perma-
necendo na cidade de Sao Paulo, onde encontraram emprego em armazéns, ati-
vidades de transporte, oficinas de reparos e no comércio. Com o adensamento
populacional, a ampliagdo do mercado e o processo de acumulagio de capital

3 O monopdlio do acesso ao Porto de Santos detido pela Sio Paulo Railway foi quebrado efetiva-
mente em 1937, quando foi inaugurada a linha Mairinque-Santos da Estrada de Ferro Sorocabana.
Em 1946, encerrou o prazo contratual de exploragio e a Sio Paulo Railway foi incorporada pelo
governo do Brasil, passando a se chamar Estrada de Ferro Santos-Jundiai.
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que foi se desenvolvendo na cidade, foi possivel aumentar o grau de especiali-
zagdo, dividindo-se cada vez mais o trabalho, o que contribuiu para o aumento
da produtividade, que, por sua vez, ajuda a explicar o crescimento econémico
observado.

Ademais, Chiswick (1999, p. 181, tradugdo nossa) lembra que:

Uma das proposigdes padrio da literatura econdmica é de que
os imigrantes tendem a apresentar um viés de selegio positi-
vo para o mercado de trabalho, uma vez que costumam ser
descritos como em média mais hdbeis, ambiciosos, enérgicos
e empreendedores do que aqueles que decidem ficar em seus
locais de origem.

Chiswick (1978) jd havia apresentado evidéncias e discutido as condig¢oes
para a presenga dessa sele¢io positiva®.

Versiani (1993), ao investigar a vantagem relativa dos industriais paulistas
em relagdo aos seus concorrentes no Rio de Janeiro, constatou a existéncia de
menores diferenciais de custo de trabalho tanto entre saldrios rurais e urbanos
quanto entre trabalhadores qualificados e ndo qualificados. Os resultados da
pesquisa sugerem que o menor diferencial estd relacionado a presencga de mio
de obra imigrante em Sio Paulo.

Em ambos os casos o menor diferencial em Sio Paulo pare-
ce ser atribuivel as caracteristicas da oferta de trabalho nesse
Estado, com participagio importante de imigrantes; pode-se
admitir que essa participagdo dava  forca de trabalho paulista
maior mobilidade e melhor adaptabilidade a atividades indus-
triais (VERSIANI, 1993, p. 91).

No caso de Sdo Paulo, ¢ possivel conciliar o znsight do pensamento eco-
némico sobre a propensio empreendedora do imigrante com o recebimento
massivo de imigrantes na cidade. Schumpeter (1997), em sua Teoria do desen-
volvimento econdmico, ja apontara o papel crucial do empreendedor para a pro-
mogio do progresso econdémico ao introduzir a inovagio no sistema econémico.
Para o autor, inovagdo nio coincide necessariamente com invengao, pois o que
caracteriza a inovagio € o €xito na introdugio de:

4 Santos Jr.; Menezes-Filho e Ferreira (2005) mostraram que a seleco positiva também pode ser
observada em caos de migragio interna, em estudo aplicado ao fenémeno, no Brasil.
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[...] novas combinagoes dos fatores de produgio existentes, in-
corporados em novas fibricas e, tipicamente, novas firmas que
ou produzem novas mercadorias ou empregam novos méto-
dos, i.e., métodos ainda ndo experimentados, produzindo para
um novo mercado ou comprando meios de produgio em um
novo mercado (SCHUMPETER, 2010, p. 29-30).

Foi “no sentido de reorganizador dos fatdres de produgio, contribuindo,
através de sua atividade, para o aumento da produtividade e, portanto, para
o desenvolvimento econémico” que Bresser-Pereira (1964, p. 90) caracteri-
zou o empresirio industrial de Sdo Paulo, das fases iniciais do processo de in-
dustrializagio, que era majoritariamente de origem imigrante. E importante
ressaltar, contudo, que Bresser-Pereira (1964) admite ter utilizado o conceito
schumpeteriano de maneira ligeiramente ampliada, de modo a incluir aqueles
que imitam as inova¢des de modo bem-sucedido, o que, para o autor, na essén-
cia, “é 0 mesmo conceito de Schumpeter”.

Nesse ponto, talvez seja ttil introduzir o conceito de empreendedor de um
outro autor, Israel Kirzner, que, embora parta da perspectiva austriaca, que fre-
quentemente colide com o ponto de partida walrasiano de Schumpeter, pode
trazer luzes e mesmo complementar a compreensio do papel dos empreende-
dores industriais pioneiros de Sao Paulo. Para Kirzner (2015), o empreendedor
¢ um individuo dotado de um estado de alerta (uma perspicicia) a oportuni-
dades até entdo inexploradas, que garantiria o aprendizado e a condugio do
processo de mercado rumo a uma maior coordenagio de atividades. A despeito
dos pontos de divergéncia, Kirzner (1999) reconhece que a visdo schumpeteria-
na e a kirzneriana podem ser simultaneamente aceitas. Nesse sentido, aponta
que o perfil psicolégico do empreendedor tragado por Schumpeter e o papel
central e distinto das inovagdes na promogio do progresso econdémico capita-
lista (processo de destruigio criativa) sdo vilidos e precisos.

Por outro lado, Kirzner (1999) destaca suas préprias contribuigdes: ilumi-
nar o papel do empreendedor em estado de alerta para a tendéncia equilibrado-
ra dos mercados em geral; e mostrar que a caracteristica do empreendedor do
mundo real ¢ estar “alerta a possibilidades criadas (ou passiveis de serem cria-
das) por mudangas independentes de sua agio” (KIRZNER, 1999, p. 16). E
nesse sentido que empresirios como Matarazzo, alertas em identificar alguma
necessidade ou lacuna no mercado, procuram agir para supri-la, em busca de
lucro, como fez o citado empresirio diante da inexisténcia de farinha de trigo
fabricada no Brasil, que o levou a criagdo do Moinho Matarazzo.
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Uma questdo que pode ocorrer é: por que atualmente nio surgem outros
“Matarazzos”? O pensamento econémico dd algumas pistas a respeito. North
(2018) mostrou a importincia das instiuigdes para o desempenho econémico.

As institui¢bes sio as regras do jogo em uma sociedade ou,
em uma defini¢io mais formal, as restri¢des concebidas pelo
homem que moldam a interagio humana. Por consequéncia
estruturam incentivos no intercimbio humano, sejam eles po-
liticos, sociais ou econdmicos (NORTH, 2018, p. 13).

Por sua vez, Acemoglu e Robinson (2012) mostram que a natureza dos in-
centivos formatada pelas instituicées (politicas e econdémicas) depende de seu
cardter inclusivo ou extrativista. Institui¢des econdmicas inclusivas sio aquelas
em que os direitos de propriedade sdo trocados preponderantemente por meio
do mercado, proporcionando condigdes igualitirias para que todos possam
desenvolver suas competéncias, o que favorece a introdugio de inovagdes, con-
tribuindo para o crescimento econémico. Elas sio amparadas por institui¢des
politicas inclusivas que “promovem ampla distribui¢io do poder politico de
maneira pluralista e conseguem alcangar algum grau de centralizagdo politica,
de modo a estabelecer a lei e a ordem” (ACEMOGLU; ROBINSON, 2012,
p- 381). Vale notar que a lei e a ordem garantem a seguranga dos direitos de
propriedade.

Por outro lado, as instituicdes econdmicas extrativistas sio aquelas em que
as trocas de direitos de propriedade sio, frequentemente, intermediadas pelo
Estado e “sdo estruturadas de modo a que poucos possam extrair recursos de
muitos” (ACEMOGLU; ROBINSON, 2012, p. 381). As institui¢cdes econo-
micas extrativistas, por sua vez, sdo sustentadas por institui¢des politicas extra-
tivistas, que tendem a concentrar o poder. Este, por sua vez, passa a ser objeto
de desejo, dada sua alta capacidade de favorecer grupos de interesse, gerando
propensio i instabilidade politica.

A formagio institucional do Brasil ¢ caracteristicamente extrativista, dadas
suas rafzes coloniais e escravistas. No entanto, a cidade de Sio Paulo, embora
ndo esteja desconectada das caracteristicas institucionais do Brasil, beneficiou-
-se de alguns avangos institucionais que ocorreram em um momento especi-
fico da histéria que podem té-la favorecido quando, embora pouco habitada,
em 1872, e sem grande relevincia econdmica, estava nos trilhos do café, contri-
buindo para sua decolagem: os avangos legais que culminaram com a aboligio
da escravidio e uma maior liberdade em relagdo a imigragio.
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Tais avangos foram importantes para que Sio Paulo, durante seu desen-
volvimento, contasse com mao de obra assalariada e consumidores que im-
pulsionaram o surgimento de mercados, empreendimentos e empreendedores
(muitos dos quais imigrantes, como jd discutido). Aqui, cabem duas ressalvas:

* ndo se trata de virtude da cidade de Sdo Paulo que seu crescimento
tenha se fundamentado em trabalho assalariado, mas de #iming, e as
chagas da escravidio afetam o municipio, do mesmo modo que a todo
o Pafis;

* houve diversas politicas migratérias postas em pratica em Sdo Paulo,
muitas das quais perniciosas ao imigrante; no entanto, é importante
destacar que:

[...] depois de 1904, durante a segunda onda de imigragio para
o Brasil, apenas 35% a 40% dos imigrantes estrangeiros chega-
dos a S3o Paulo receberam subsidios. Portanto, a maioria desse
crescente nimero de pessoas se instalava e achava emprego di-
retamente nas dreas urbanas, o que constitufa uma marcante
diferenga das préticas do passado, e uma dbvia ajuda para o
crescimento da populagdo urbana e para o desenvolvimento
econémico (GRAHAM, 1973, p. 49).

Na se¢do anterior, em que se descreve o PSI, sobretudo a partir da década
de 1930, ¢ possivel notar uma centraliza¢do do poder politico no governo fe-
deral. Esse poder politico foi frequentemente exercido de modo a favorecer e a
fortalecer grupos de interesse (cafeicultores, industriais brasileiros, capitalistas
financeiros, empreiteiros, funcionalismo). As institui¢des politicas brasileiras
assumiam contornos claramente extrativistas e uma evidéncia disso ¢ a insta-
blilidade politica: a ditadura Vargas; o suicidio de Getulio Vargas apds seu re-
torno ao poder; a reniincia de Jinio Quadros; o regime militar de 1964 a 1984.
Isso ndo implica que a economia brasileira nio tenha crescido no periodo, nem
que a cidade de Sdo Paulo nio tenha sido uma das maiores beneficidrias desse
crescimento.

Ao contrdrio, uma vez que a industria estava fortemente concentrada em
Sdo Paulo e as politicas praticadas no PSI eram favordveis a industrializagio.
De fato, de acordo com dados do IBGE, o PIB per capita cresceu 512%, em
termos reais, no periodo compreendido entre 1930 ¢ 1984, ou seja, uma taxa
de crescimento de 3,41% ao ano (IBGE, 2006). Por outro lado, como mostram
Acemoglu e Robinson (2012, p. 381-382), esse crescimento nio ¢ incompativel
com a prevaléncia de institui¢oes extrativistas:
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Pelo contririo, ¢ do maior interesse de toda e qualquer elite es-
timular a0 mdximo o crescimento, de modo a ter mais a extrair.
[...] O crucial, porém, ¢ que o crescimento sob institui¢oes
extrativistas no serd sustentado.

Nesse contexto, o fim do regime militar parece coincidir com o esgotamen-
to do PSI, com o Brasil extremamente endividado (interna e externamente) e
com a inflagdo fora de controle. A redemocratizagio precisou acomodar di-
versas posi¢oes conflitantes: das demandas sociais reprimidas aos velhos e for-
tes grupos de pressdo. Nesse sentido, muitas vezes para enderegar 0s préprios
problemas econdmicos, houve diversas mudancas de cardter institucional, que
envolveram abertura comercial, privarizagées, normas legais privilegiando
controle fiscal (lei de responsabilidade social, regra de ouro, emenda consti-
tucional impondo teto para os gastos puablicos), regras monetdrias (regime de
metas de inflacdo).

No entanto, as institui¢des brasileiras, que em grande medida condicio-
nam as institui¢des formais paulistanas, continuam preponderantemente
extrativistas. Assim, nio surpreende a permanéncia da instabilidade politica,
ilustrada por dois impeachments em 30 anos apés a redemocratizagio.

Considerando-se o indice de liberdade econémica, Economic Freedom of
World (2020), do Fraser Institute, para o qual hd dados desde 1970, como um
indicador de quio inclusivas sdo as institui¢des econdmicas do pais®, é possivel
observar, na Tabela 1, que as notas do Brasil durante a vigéncia do PSI eram
relativamente baixas, uma vez que a métrica do indice vai de 0 a 10, tendo che-
gado a0 seu ponto minimo em 1985, primeiro ano de um governo civil depois
do regime militar, ainda eleito por voto indireto, quando a nota do Brasil che-
goua 3,17.

Em linhas gerais, até o final do governo civil-militar (que deu contituidade
a0 processo de substitui¢io de importa¢des), os fatores que mais puxaram para
baixo a nota do Brasil no indice foram: a falta de abertura comercial do Brasil e
ainfla¢io (instabilidade monetdria), embora os demais componentes do indice
também apresentassem notas baixas.

S Vale ressaltar que essa foi uma das finalidades da criagio do indice. Nas palavras de seus responsdveis,
o indice EFW ¢ projetado para mensurar a consisténcia das politicas e institui¢des de uma nagio
com a liberdade econémica (HALL; LAWSON, 2014).
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Tabela 1 - Brasil: indice de liberdade econémica (1970-2018)

iNDICE DE LIBERDADE ECONOMICA -
ANO CLASSIFICAGAO QUARTIL
(ECONOMIC FREEDOM OF THE WORLD)

1970 5,08 62 3
1975 4,16 91 4
1980 4,11 94 4
1985 3,17 107 4
1990 4,32 101 4
1995 4,61 105 4
2000 5,92 91 3
2005 6,38 94 3
2010 6,66 93 3
2015 6,20 121 4
2018 6,56 105 3

Fonte: Economic Freedom of the World (2020).

Entre 1985 ¢ 1995, a inflagdo continuou puxando a nota do indice do Brasil
para baixo. J4 entre 2000 e 2018, os fatores que puxaram a nota brasileira para
baixo sio aqueles ligados as fragilidades do sistema legal e de defesa dos direitos
de propriedade, além da complexidade regulatéria do Pafs. Apesar da melhora
da nota brasileira no indice de liberdade econdmica, durante todo o periodo
observado, o Brasil sempre se classificou abaixo da nota mediana, frequente-
mente sendo enquadrado entre as economias menos livres do mundo.

As notas baixas no indice de liberdade econdmica sugerem a preponderin-
cia de institui¢oes extrativistas no Brasil. Por sua vez, institui¢Oes extrativistas
inibem a atividade empreendedora. Aqui hd uma pista sobre os motivos pe-
los quais ndo ¢ comum o surgimento de empreendedores, como Matarazzo,
no Brasil. O ambiente institucional nio ¢ diferente em Sio Paulo, em relagdo
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ao nacional. Nesse contexto, ¢ importante observar o relatério Doing business
(THE WORLD BANK, 2020), do Banco Mundial, que procura mensurar o
grau de facilidade de se fazer negécios em diferentes economias.

O municipio de Sio Paulo aparece na 1452 posi¢io entre 213 economias
(atrds do Rio de Janeiro), com a nota 58,8, muito distante das economias do
grupo de pafses da Organizagio paraa Cooperagio e Desenvolvimento Econd-
mico (OCDE), cuja nota média ¢ 78,4, sinalizando um ambiente econémico
desafiador para o empreendedorismo.

Outro ponto que merece ser destacado ¢ que Schumpeter (1961) jd havia
apontado que com o desenvolvimento do capitalismo havia uma tendéncia
a internaliza¢io, nos departamentos de pesquisa e desenvolvimento das em-
presas, dos processos inovativos e que a prépria figura do empreendedor se
tornaria secunddria, ganhando destaque as grandes empresas de sociedade
andnima. Para que a pesquisa e o desenvolvimento das empresas possam pros-
perar hd necessidade de desenvolvimento de capital humano, o que conduz a
mais um ponto de reflexdo sobre os desafios a atividade empreendedora em
Sio Paulo.

Historicamente, o crescimento industrial em Sio Paulo ocorreu em um
ambiente de baixa competi¢do e com a possibilidade de incorporagio de mio
de obra relativamente pouco qualificada. A partir dos anos 1990, o cendrio
mudou, as cadeias produtivas globais tornaram-se mais integradas e a prépria
atividade industrial exigiu mio de obra mais qualificada para operar as novas
tecnologias. Dois ganhadores do prémio Nobel em Economia, Becker (1980,
2002) e Schultz (1973), j4 haviam apontado o papel central do capital humano
para o desenvolvimento econémico. Como mostra Becker:

O capital humano estd relacionado com o conhecimento, a
informacio, as ideias, as habilidades e a saide dos individuos.
Essa é a era do capital humano, no sentido de que o capital hu-
mano ¢, de longe, a forma mais importante de capital nas eco-
nomias modernas. O sucesso econdmico dos individuos e das
economias como um todo depende de quio extensiva e efeti-
vamente se investe nas proprias pessoas. [...] A tecnologia pode
ser a condutora de uma economia moderna, especialmente nos
setores de alta tecnologia, mas certamente o capital humano ¢
o combustivel (BECKER, 2002, p. 3, tradugio nossa).

Nesse sentido, ¢ importante observar que, segundo dados do IBGE (1954;
1973), a taxa de analfabetismo no municipio de Sdo Paulo caiu muito pouco
entre os Censos de 1950, quando a taxa era de 20,45%, e 1970, quando a taxa
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erade 17,6%. E importante destacar que, no municipio de Sdo Paulo, a média
de tempo de estudo de pessoas com 25 anos ou mais em 1970 era de 4,3 anos,
passando para 5,4 anos em 1980 e para 7,8 anos em 1990, ou seja, praticamente
equivalente ao Ensino Fundamental (IBGE, 1973, 1982, 1991).

Tais dados sugerem que investimento em capital humano nio era priorida-
de dos governos durante o processo de substitui¢do de importagdes. Embora,
em termos quantitativos, a situagio tenha melhorado entre 1990 e 2020, da-
dos da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, divulgagio
anual, do IBGE (2020d), mostram que a taxa de analfabetismo no municipio
caiu para 0,98% da populagdo com 15 anos ou mais, mas o tempo médio de
estudo de pessoas com 25 anos ou mais ainda era de 11,8 anos (praticamente
correspondendo ao Ensino Médio).

Embora, em 2019, 31% da popula¢io do municipio de Sao Paulo, com 25
anos ou mais, tivesse formagio superior, contingentes ainda maiores tinham
apenas Ensino Médio ou Superior incompleto (34%) e preocupantes 35%, no
mdximo, Ensino Fundamental. O baixo nivel de escolaridade é um dos desa-
fios para o empreendedorismo e a competitividade empresarial a ser enfrentado
pelo municipio.

A participagio do emprego industrial no municipio de Sio Paulo chegou
a0 seu apogeu entre o final dos anos 1970 e o final dos anos 1980. Em 1979, a
industria de transformagio era responsavel por 37,6% dos empregos na regiio
metropolitana de Sdo Paulo (IBGE, 2020d). J4 em 1989, a inddstria de trans-
formagio respondeu por 32,5% dos empregos na mesma regido metropolitana
(IBGE, 2020d).

No entanto, a participagio da industria de transformagio no emprego e
no PIB paulistano vem caindo desde entdo. Dados da Prefeitura de S3o Paulo
(2020b) mostram que somente entre 2010 e 2017, a participagdo da industria
no PIB paulistano caiu consistentemente (em todos os anos de periodo, in-
dependentemente da taxa de variagio do PIB), de 12,8% até chegar a 8,4%,
enquanto a participagio dos servigos cresceu de 68,2% para 74,0% do PIB pau-
listano, no mesmo periodo.

H4 uma mudanga em curso no municipio de Sdo Paulo, em relagio a for-
ma como se produz e se distribui riquezas na cidade, o que nio significa piora
na qualidade de vida, mas os resultados dessas mudangas dependerio de quio
preparados estiverem seus residentes.
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4.3 Consideragoes finais

A economia paulistana ¢ hoje mais diversificada e menos dependente do
setor industrial. Isso ndo a tornou menos préspera. Existem no municipio mais
de 566 mil empresas e organizagoes atuantes. Atualmente, sua renda per capita
¢ de R$ 58.691,90 (aproximadamente US$ 10.000) e os trabalhadores formais
recebem em média o equivalente a 4,3 saldrios minimos (IBGE, 2020a). Os
setores que, no estado de Sdo Paulo, pagam remuneragdes maiores do que a
média sdo os relacionados a: atividades financeiras, organismos internacionais,
eletricidade e gds, informagio ¢ comunicagio, além da administra¢io publica,
em grande medida concentrados no municipio de S3o Paulo.

De acordo com dados do Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvi-
mento (PNUD BR ASIL, 2020), a nota referente ao indice de desenvolvimento
humano da cidade de S3o Paulo subiu de 0,626, em 1991, para 0,733 em 2000
e para 0,805 em 2010 (altimo dado disponivel, pois ¢ calculado com base no
Censo Demogrifico). Ilustrativamente, em termos globais, paises com um in-
dice igual ou superior a 0,802 sio classificados como nagées com desenvolvi-
mento humano muito alto.

Assim, por esse critério, pode-se afirmar que a cidade de Sao Paulo possui
desenvolvimento humano muito alto. A expectativa de vida ao nascer na ci-
dade de Sio Paulo ¢ de 76,6 anos (PREFEITUR A DE SAO PAULO, 2020a)
e o municipio conta com boa infraestrutura, como ilustra o fato de 92,6% do
municipio ser atendido com esgotamento sanitdrio adequado (IBGE, 2020a).

No entanto, os desafios para uma cidade com mais de 12 milhoes de habi-
tantes sio igualmente grandiosos, sobretudo em uma época de grandes trans-
formages no mundo, em que a tecnologia da informagio e a das comunica-
¢Ges serdo cada vez mais determinantes da dinimica econdémica. Vale destacar
trés desafios inter-relacionados:

*  redugio da pobreza;
*  desenvolvimento de capital humano;
* dinamismo empreendedor.

O municipio ainda tem quase 32% de sua populag¢io vivendo com um
rendimento mensal de até meio saldrio minimo (IBGE, 2020a). A redugio
sustentdvel da pobreza depende fundamentalmente do aprimoramento de
seu capital humano e da manutengdo e avango da atividade empreendedora
na cidade.

103



INDUSTRIA, COMERCIO E ECONOMIA

Em relagdo ao capital humano, é importante observar que aproximada-
mente 35% da populagio com 25 anos ou mais tem no mdximo o Ensino Fun-
damental completo, enquanto outros 34,3% tém apenas Ensino Médio com-
pleto ou Superior incompleto (IBGE, 2020e). Para melhorar esses indices, o
Plano Nacional de Educagio estabelece metas até 2024, entre as quais:

* 95% das pessoas com 16 anos ji tenham concluido o Ensino Funda-
mental;

*  85% da populagio entre 15-17 anos frequente o Ensino Médio (ou
possua a Educagio Bésica completa);

*  50% da populagio de jovens entre 18-24 anos matriculados no Ensino
Superior.

De acordo com o Ministério da Educa¢io (BRASIL, 2020), até 2018, os
respectivos indicadores do municipio de Sdo Paulo estavam em 71% para a
meta destacada para o Ensino Fundamental; 57,4% para a meta destacada para
o Ensino Médio; e 40,1% para a meta destacada para o Ensino Superior. Adi-
cionalmente, os indicadores educacionais qualitativos preocupam.

Por exemplo, os resultados do Indice de Desenvolvimento da Educagio Bé-
sica (Ideb) nio sdo favordveis para Sio Paulo, pois a nota 6,3, referente aos anos
iniciais do Ensino Fundamental, classificam Sio Paulo na 1.4612 posi¢io no
Pafs e a nota 4,4, referente aos anos finais do Ensino Fundamental, colocam o
municipio na 2.6882 posi¢do, o que é negativamente surpreendente para uma
cidade relativamente tio rica.

Nesse contexto, o Mackenzie, desde 1870, vem oferecendo sua contribui-
¢do, com servigos educacionais de qualidade e conectados com as necessidades
e desafios que envolvem Sio Paulo e o Brasil, desenvolvendo capital humano de
altissima qualidade. Ilustrativamente, desde sua criagdo, em 1896, a Escola
de Engenharia Mackenzie contribuiu para esse desenvolvimento, fornecendo
os profissionais de que a cidade tanto necessitava para planejar as construgdes
civis, a instala¢do de redes de transportes, a implantagio das fibricas e a manu-
tengio da industria de mdquinas e equipamentos tanto dos bens importados
quanto aqueles que entdo passaram a ser copiados.

Do mesmo modo, em 1950, o Instituto Presbiteriano Mackenzie inaugu-
rou a Faculdade de Ciéncias Econémicas, herdeira da tradi¢do do antigo Cur-
so Superior de Comércio, de 1889, e da Escola Técnica de Comércio, de 1932
(MENDES; FONTELES, 2012), e que viria a ser o embrido do atual Centro
de Ciéncias Sociais e Aplicadas da Universidade Presbiteriana Mackenzie, que
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compreende ainda os cursos de Administragio e de Ciéncias Contdbeis, da
graduagio e pés-graduagio (lato e stricto sensu). Desde entdo, o Mackenzie pre-
para os melhores quadros para a gestdo, controle das finangas e pavimentagio
do desenvolvimento econémico do Pais.

Outro desafio a ser superado envolve a criagdo de uma matriz institu-
cional favordvel ao desenvolvimento do empreendedorismo e da atividade
empresarial que facilite a introdugdo de inovagdes e permita o amplo desen-
volvimento de negdcios, aumentando a oferta e a qualidade dos postos de
trabalho. Um ambiente de negécios proficuo depende da qualidade institu-
cional de uma determinada economia, ou seja, depende de um maior grau de
liberdade para que os agentes econémicos troquem direitos de propriedade por
meio do mercado.

No entanto, o nivel de liberdade econ6mica no Brasil ainda é muito baixo,
nio sendo diferente em Sio Paulo. E ilustrativo, portanto, que entre os diver-
sos componentes do indice Doing business (THE WORLD BANK, 2020), o
municipio tenha uma nota abaixo da mediana das economias de renda média
alta (entre as quais o municipio se enquadra) em quase todos os onze critérios,
exceto “Protecdo de Investidores Minoritarios”, “Execuc¢do de Contratos” e
“Resolugio de Insovéncia”. Os principais destaques negativos sio “Obtengio
de Alvari de Construgio” (nota 47,7 contra 70,8 para economias de renda
média alta) e “Pagamento de Impostos” (nota 34,4 contra 70,6 para econo-
mias de renda média alta). Foi com essa preocupagio que a Universidade Pres-
biteriana Mackenzie inaugurou, em 2016, o Centro Mackenzie de Liberdade
Econdmica para discutir os problemas institucionais que afetam nosso pais e
nossa cidade e propor solu¢des para uma sociedade mais livre, empreendedora
e préspera.
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Introdugao

“Subindo, professor!”. Foi assim que um aluno, no térreo, segurando o ele-
vador, dirigiu-se a2 mim, em um longinquo més de margo. Respondi cordial-
mente, agradecendo a gentileza, mas avisei que subiria até o quinto andar usan-
do as escadas. Naquele momento, recordo-me com clareza, estava preocupado
“com um tal de novo coronavirus”, um virus mais perigoso que o HINI, jd se
dizia, que chegava ao Brasil. Diziam, também, que sua disseminagdo ocorreu
nos dias de Carnaval, mas isso nio me preocupava, jd que havia permanecido
em uma fazenda no interior do estado com minha familia.

Aos poucos, os alunos iniciaram os questionamentos. O Mackenzie sus-
penderia as aulas? Parecia que um aluno de um curso, no campus, havia testado
positivo. Outras institui¢des jd haviam afirmado que suspenderiam todas as
atividades presenciais, aulas, laboratérios, cursos de extensio e tudo o mais.
Nos restaurantes e cafés, préximos de nossa universidade, proprietdrios e gar-
cons também tinham suas davidas e, mais ainda, uma evidente ¢ bem fun-
damentada preocupagio com a interrupgio das aulas e, consequentemente, a
paralisagio de seus negécios, dependentes da presenga de alunos e professores.

A Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM) localiza-se na regido cen-
tral da cidade de Sdo Paulo, perto de transporte publico, bares, restaurantes,
livrarias, teatros, shoppings, hospitais, enfim, tudo que uma metrépole pode
ofertar a seus moradores.

Desde que cheguei a So Paulo, em 2005, vindo do interior do estado, para
trabalhar na UPM, tinha presenciado o vigor da cidade, uma Sio Paulo super-
lativa. Uma cidade que, gabando-se, afirmava que nunca para, cujo ritmo é,
muitas vezes, frenético, dia e noite, ininterruptamente. Foi em 2006 que Sio
Paulo talvez tenha conhecido, apds os anos 1950, sua primeira pausa forgada,
por conta dos ataques do Primeiro Comando da Capital (PCC), fac¢io crimi-
Nnosa que causou a morte de cerca de 564 pessoas, na maioria civis e 59 agentes
publicos (policiais, bombeiros, entre outros). Cheguei a Sio Paulo, salvo me-
lhor juizo, em um domingo  noite para iniciar minhas aulas logo na manha
de segunda-feira.

Costumava descer na parada da Ponte do Piqueri, na Marginal Tieté. Con-
tudo, quando o 6nibus estacionou, os militares do posto policial nio estavam
ali, como costumeiramente se dava. Ao contririo, estavam todos escondidos
e protegidos atrds de carros e barreiras, com fuzis e carabinas para o pronto
uso. Decidi que nio deveria ficar ali e pegar um téxi, até porque nio havia téxi
disponivel no ponto ao lado da parada.
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Fui, entdo, até o Terminal Tieté e de 14, usando o metrd, até a estacdo Santa
Cecilia. J4 no metrd, alguns policiais visivelmente tensos, dois deles segurando
suas armas, ainda no coldre, com o objetivo de sacar o mais rdpido possivel,
caso necessdrio. Felizmente, nio houve necessidade. O trajeto da estagdo até
onde eu morava, que sempre foi ripido, naquela noite pareceu demorar uma
eternidade. As ruas, vazias. Precisava comprar algo para jantar. Nio havia um
bar, lanchonete, nem o supermercado aberto. Cena de filme de terror ou, no
minimo, de suspense. Minha mie, nervosa, ligou para saber se eu havia chega-
do bem. Busqueti tranquilizd-la, embora eu mesmo nio estivesse nada calmo.

Em 2020, 14 para meados de marco, Sio Paulo novamente parou. Nio era
uma facgio criminosa promovendo ataques. Um virus que contaminava e que
levava muitos a evoluir para quadros graves da doenga, especialmente os per-
tencentes ao grupo de risco: idosos, doentes croénicos e com comorbidades. Eu,
que quase sempre sou precavido, planejador, acabei andando a esmo pela re-
gido em que moro, préximo a Universidade e a Santa Casa, procurando 4lcool
em gel e, principalmente, mdscaras para a minha familia. Nio achei, em lugar
nenhum, em nenhuma das dezenas de lojas de materiais médicos e cirdrgicos
das redondezas. Meu medo: como dar aulas sem mdscara? Nio precisei, ndo
precisamos.

Logo, seguindo orientagdo do governo do estado, a UPM suspendeu as ati-
vidades presenciais. Em 11 de margo de 2020, a Organiza¢io Mundial da Sad-
de (OMS) mudou a denominagio do que jd estdvamos vivenciando e decretou
que o mundo enfrentava uma pandemia.

Autoridades cientificas, médicas e politicas, aqui e alhures, iniciaram os
protocolos para enfrentar o que viria pela frente. Assistiamos, pela televisio
ou nas redes sociais, a escalada da doenga na Itdlia e o impacto no nimero de
mortos, com caminhdes do Exército em fila, com centenas de mortos e caixdes
lacrados. Nio tardou e a situagio se repetia no Brasil, na cidade de Sio Paulo,
a mais populosa e cosmopolita do Brasil. As defini¢6es abstratas, por exemplo,
grupos de risco ou idosos, comegaram a se tornar concretas, préximas. Mor-
reram amigos, colegas de trabalho, tios, avés, pais, entes queridos que rapida-
mente foram subtraidos do nosso convivio sem que, 20 menos, pudéssemos
vivenciar o periodo de luto e nos despedir.

Logo, as discussoes estavam em torno de uma argumentagio falaciosa:
proteger a vida decretando o distanciamento/isolamento social ou proteger a
economia conservando as empresas e negdcios para evitar milhées de desem-
pregados. As projegdes eram — e sdo, ainda — alarmantes, desastrosas, para Sao
Paulo, para o Brasil e para o mundo todo.
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E justamente em 2020, o Mackenzie preparou-se para sua maior festa: a
comemorag¢do dos 150 anos. Para se ter a dimensio do que foi programado, nio
havia mais nenhum de seus auditérios disponiveis, dada a profusio de eventos
e atividades programadas para a comunidade académica. O impacto foi senti-
do por todos. Alunos, professores, funciondrios, autoridades académicas e do
Instituto Presbiteriano Mackenzie. O que o futuro no curto e no médio prazo
nos prometia?

A vida no campus, vibrante, diversa, jovial, congelou-se. Ruas, bares e res-
taurantes vazios. Nunca havia presenciado um siléncio tao “barulhento” como
o decorrente do distanciamento social. Tivemos — professores e alunos — que
nos adaptar a uma modalidade de atividades académicas a distincia. O Regi-
me Excepcional por Contingéncia (REC), documento elaborado pela Reito-
ria, dava o norte de como atuar no cendrio em tela. Mas cada um tinha que,
manuseando sua bussola, se encontrar e se nortear.

Apesar de todas as dificuldades, professores, alunos e corpo diretivo foram,
paulatinamente, ressignificando suas formas de atuar e, no bojo da pandemia,
nio deixaram de fazer aquilo que a institui¢do fez nos tltimos 150 anos: edu-
car, pesquisar e promover a extensio universitdria, em graus distintos, obvia-
mente. Provavelmente, nos préximos 150 anos, na comemoragao dos 300 anos
do Mackenzie, os historiadores e a meméria organizacional reconhecam que
2020 foi um ano impar, um contexto pandémico, no qual os valores da insti-
tui¢io foram colocados a prova e, mesmo na absoluta adversidade, foram fun-
damentaise permitiram a coesdo necessdria para superar a angustia e as agruras
individuais e coletivas.

O capitulo que ora o leitor e a leitora tém em mios ¢é fruto de uma redagio
neste periodo de pandemia, com aulas dentro de nossas casas, sem a presenga
de alunos e colegas professores, sem a sociabilidade no intervalo tomando um
cafezinho. Sem o afeto que permeia nossas relagdes sociais dentro do Mackenzie.
Isso posto, este escrito ¢, em grande parte, uma panorimica retomada de al-
guns aspectos histéricos e socioldgicos da formagio da cidade de Sio Paulo e
da UPM. O titulo, definido de antemio, “Desafios contemporineos da cidade
de Sdo Paulo”, busca deslindar, sobretudo, os desafios atinentes a cidade de Sio
Paulo e, também, 3 UPM.

Limitagdes, portanto, de ordem tedricae empirica, estdo presentes em uma
visada, como destacado, panorimica. Todavia, o esfor¢o, em conjunto com os
demais autores, ¢ de proporcionar conhecimentos e reflexdes que jamais sejam
absolutas, e sim provocagio para o didlogo intelectual.

114



DESAFIOS CONTEMPORANEOS DA CIDADE DE SAO PAULO

Se a vida em uma metrépole como Sio Paulo ¢ desafiadora, bem como de-
safiador é manter-se como instituicio educacional por 150 anos, os desafios,
doravante pds-coronavirus, sio maiores e mais urgentes. A cidade de Sao Paulo,
a UPM e o Centro de Ciéncias Sociais ¢ Aplicadas (CCSA) terdo, cada um a
seu modo, de equacionar problemas que nio estavam presentes em janeiro e
fevereiro de 2020. Nossas formas de sentir, pensar e agir, individual e coletiva-
mente, em nossas carreiras e institucionalmente, sero, por certo, também res-
significadas. No CCSA, a guisa de exemplo, formamos profissionais nas dreas
de Administra¢io (¢ Administracdo com énfase em Gestdo do Comércio Ex-
terior), Ciéncias Contdbeis e Ciéncias Econdmicas, e esses jovens encontrardo
um mercado de trabalho impactado pela pandemia, por novas relagées de tra-
balho, com aceleragio da tecnologia da informagio e da inteligéncia artificial,
com organizagdes em sistemas hibridos de trabalho, sendo parte em escritérios
e parte em home office. O fulcro da questdo é como planejar nossas agdes para
enfrentar os desafios vindouros. Objetivamos, assim, percorrer essa seara reple-
ta de desafios e de poucas certezas. Convidamos os leitores a nos acompanhar
nesta empreitada.

5.1 Sao Paulo: um pouco de historia e de sociologia

H4 indmeros autores com trabalhos aquilatados acerca da histéria da cidade
de Sio Paulo'. Hd, inclusive, nos demais capitulos que compoem esta obra,
escritos sobre a temdtica realizados por historiadores, cujo oficio exige o do-
minio das fontes de investigagdo e da teoria historiogrifica. Aqui, buscar-se-4
uma visada panorimica que, de um lado, acabard por trazer a tona elementos
histéricos; e, de outro, os aspectos socioldgicos atinentes ao desenvolvimento
econdmico e urbano da cidade de Sio Paulo.

No campo da reflexdo socioldgica, autores como Florestan Fernandes, Fer-
nando Henrique Cardoso, Gabriel Cohn e José de Souza Martins permitem
melhor compreender a cidade de Sao Paulo. E, no caso, uma compreensio de

A titulo de sugestdo ao leitor de obras que tratam da cidade de Sdo Paulo: Toledo (2012; 2015) — para
uma leitura mais leve da histéria, sdo dois volumes escritos em linguagem ficil e atraente pelo jorna-
lista Roberto Pompeu de Toledo; Arruda (2001) e Fragoli Junior (2000) sdo cientistas sociais cujos
trabalhos investigativos acerca da cidade de Sdo Paulo apresentam reflexoes tedricas, bem como
anilises documentais e trabalho de campo.

—
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sua dindmica econdmica — com foco na industrializacdo —, o desenvolvimento
urbano, a sociabilidade e as contradi¢des no bojo da metrépole.

Em 1954, Florestan Fernandes apresentou uma comunicagio no XXXI
Congresso Internacional de Americanistas, realizado na cidade de Sao Paulo.
O titulo da comunicagio foi “Caracteres rurais e urbanos na formagio e desen-
volvimento da cidade de Sio Paulo”.

O soci6logo paulista aduz que Sio Paulo, no século XVI, fundada como
povoagdo em 1554 e elevada a condigdo de vila em 1561, contava com uma
populagio de 1.500 a 2 mil individuos (brancos, indios, negros e mestigos).
Segundo Fernandes (2008, p. 182), “o pequeno comércio que nela existia, ali-
mentado pelas atividades de uma dezena de artesios [...] e pelos servigos tdo
irregulares quio poucos lucrativos [...]. Assim,

Trés forgas mantinham o fluxo e o refluxo da vida social do
campo para a vila e vice-versa. Uma, eram as crengas religio-
sas. As ordenagoes estipulavam trés procissdes anuais [...].
Nessas ocasides, os moradores se transferiam paraa vila, com
suas familias, dependentes e parte da escravaria. [...] A segunda
vinculava-se 3 administragdo e a politica. A Cimara tomava
medidas que interessavam a todos os moradores. Os homens
bons, quando membros do Conselho da Cimara, precisavam
comparecer as reunioes ordindrias — com frequéncia, irregular—
mente; e, independentemente disso, toda vez que as delibera-
¢oes afetavam questdes de interesse coletivo ou se fazia mister
conhecer a opinido [...] A responsabilidade dos moradores
pelas obras e servigos publicos, pela construgio e manutengio
dos caminhos, pela ere¢do e conservagdo dos muros etc., servia
de incentivo suficiente para que se dessem ao “incomodo” de
acorrerem 2 vila e tomassem parte direta nos acontecimentos.
[...] Por fim, a inseguranga comum, em um meio geogrifico
estranho e ocupado por populagoes hostis, atuava como uma
forga de solidariedade moral, a0 mesmo tempo que compelia
moradores, por motivos de ordem bélica, a manterem a casa na
vila e a zelarem pelo sistema defensivo que esta possufa (FER-
NANDES, 2008, p. 182-183, grifo do autor).

Depreende-se dos elementos indicados por Fernandes (2008) que a vida na
vila (ainda ndo uma cidade de fato) de Sdo Paulo era assaz acanhada, pobre
mesmo. As principais forgas que se consubstanciavam na sociabilidade entre os
moradores eram a religido, a politica administrativa e a defesa bélica de possi-
veis ataques de populagdes hostis. Ressalte-se, ainda, que ndo hd propriamente
uma separagio entre o espago privado e publico, j4 que era responsabilidade
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dos moradores a construgio de bens piblicos como estradas, caminhos, mu-
ros, entre outros.

Além disso, as caracteristicas da Vila de Sdo Paulo permitiram ao autor de-
fini-la como uma “estrutura rural ibérica”. Apesar das limitagoes locais, popu-
lagdo limitada, isolamento geogréfico, economia natural e estrutura sagrada
e tradicional, a vila contava com um “complexo sistema de posigoes sociais”.
Havia, por certo, os homens livres e os escravos e, entre esses dois, um elevado
ndmero de posigdes sociais, em uma estrutura estamental.

Apés a apresentagio dos primérdios da cidade de Sio Paulo, Fernandes
destaca a cidade no presente, com dados de 1950, indicando uma populagio
de 2.198.096 habitantes. Em sua ética,

Esses nimeros sugerem o que se passou com Sio Paulo, no
termo de quatro séculos de evolugio. Tornou-se uma cidade
grande, dotada de uma complicada rede de comunicagdes e de
transportes, de uma extensa drea urbana, consideravelmente
diferenciada, de um sistema comercial, industrial e bancério al-
tamente complexo e com tendéncias expansivas, de meios mo-
dernos de educagio, de assisténcia e de recreagio. Centro de
grandes operagdes financeiras, para ela convergem os capitais
do Estado de Sao Paulo e dela dependem as mais importantes
iniciativas de desenvolvimento econémico das regides rurais de
virias zonas do pais [...] Os paulistas se envaidecem com tudo
isso, apreciando discretamente as avaliagoes do género: “Sio
Paulo ¢ a cidade que mais cresce no mundo” ou “Sdo Paulo
¢ o maior centro industrial da América Latina”, e outras que
tais. O passado possui pouca significagio. O que importa é o
presente e, acima de tudo, o futuro (FERNANDES, 2008,
p- 187, grifo do autor).

Fernandes (2008), contudo, assevera que esse desenvolvimento se deu em
pouco mais de 50 anos e trouxe uma mudanga radical que nio se operou nos
trés séculos anteriores. E, sociologicamente, a mudanga social, de uma vila, ci-
dade, para uma metrépole, traz, em seu bojo, a desorganizagio social, rompendo
com o equilibrio e a integragio entre os individuos e grupos que na cidade de
Sdo Paulo vivem e interagem.

Cardoso (1969), discipulo de Florestan, busca, em sua andlise, indicar e ex-
plicar as condi¢des sociais da industrializagio de Sdo Paulo. Para o socidlogo,
hd de se trazer a tona os aspectos atinentes ao desenvolvimento do capitalismo
no Brasil.
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Assim, destaca como de importincia decisiva para o crescimento industrial
a organizagio econdmica das fazendas de café do Oeste Paulista (Campinas,
Rio Claro, Sio Carlos, Araraquara, Catanduva, Pirassununga, Casa Branca
e Ribeirio Preto). As fazendas do Oeste Paulista ganham for¢a no perfodo de
declinio da escravidio, especialmente por conta da proibi¢do do trifego negrei-
ro em 1850.

Nesse cendrio, o fazendeiro importa mio de obra livre, duplamente livre:
despossuida dos meios e instrumentos de produgio e juridicamente livre. Ndo
s6 a presenga do imigrante, mas outro fator ¢ relevante: o processo de raciona-
lizagdo da empresa econdmica.

Para Cardoso (1969, p. 191),

O fazendeiro de café, nestas condigdes, tornava-se um em-
preendedor capitalista. Absenteista, passou a gerir a proprie-
dade rural através de administradores e capatazes, ocupando-se
mais com a aplicagio e o rendimento do capital do que com
a administragdo direta do trabalho. Habitante da cidade, pos-
sufa a mente mais aberta as inovagGes tecnoldgicas e ao espirito
de racionalizagio da empresa do que seus antecessores e, mui-
tas vezes, antepassados, do periodo do Vale do Paraiba.

No caso da cidade de Sio Paulo, o autor assevera que

Dentre todos os niicleos urbanos que se beneficiaram com a
expansio da lavoura cafeeira nenhum superou a cidade de Sio
Paulo. Para isto houve vdrias razdes. Em primeiro lugar, o novo
eixo econdémico do Estado passava pela cidade demandando o
porto de Santos. Todo o comércio do café paulista fazia apenas
em Sdo Paulo e Santos. Por outro lado, Sio Paulo, como capital
da Provincia, foi o grande mercado de mio-de-obra imigrante.
Estd claro que a posigio geogréfica da cidade foi decisiva neste
processo, mas nio se deve esquecer que sua qualidade de sede
politico-administrativa também contou para que a vida econ6-
mica da regido convergisse para a cidade. [...] Nio foi por acaso
que, a partir de 1870, Sdo Paulo, que até entdo era uma cidade
de reduzidas proporgdes e cuja primazia no Estado era dispu-
tada por Campinas, passou a ser, no dizer de Pierre Monbeig,
a capital dos fazendeiros, que se distinguiam, como vimos, dos
velhos senhores-do-café. De qualquer forma, a partir desta
época, a cidade de So Paulo passou a exercer, em proporgdes
muito maiores, as mesmas fungdes que as cidades da zona do
café: tornou-se o grande mercado de distribui¢io de produtos
e de mio-de-obra (CARDOSO, 1969, p. 193).
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Em termos sociais, a industrializagdo, que depende de capitalistas e mio de
obra, teve sua dinimica assentada na cidade de Sdo Paulo e, segundo Cardoso
(1969, p. 196), “a mio-de-obra industrial, como jd se disse, foi recrutada prin-
cipalmente entre os imigrantes, e neste sentido a industrializa¢io de S3o Paulo
também teve uma relagio direta com a lavoura cafeeira”.

Corroborando as ideias de Cardoso (1969), Cohn (1988, p. 286) aduz que,
realmente, a moderna industrializa¢io no Brasil alicerca seu desenvolvimento
ap6s a abolicdo da escravidio e utilizagio de mio de obra imigrante e “[...] a
concentragio de renda no Centro-Sul do pafs (em especial na drea cafeeira de
Sdo Paulo) e o incentivo 4 entrada de trabalhadores europeus”.

Investigando a peculiaridade de S3o Paulo no que tange 4 expansio da in-
dustrializagio, isto ¢, do desenvolvimento capitalista, o autor afirma que:

O que efetivamente diferenciava Sio Paulo das demais gran-
des cidades do pais na época era o cardter “moderno” do seu
desenvolvimento, até mesmo no sentido cronoldgico do ter-
mo: a expansdo urbana paulista era um fendmeno novo, que
s6 tomou pleno impulso na segunda metade do século XIX,
quando as outras maiores cidades do pais haviam consolidado
suas caracteristicas (COHN, 1988, p. 289).

E mais:

Do ponto de vista dos tipos sociais que a habitavam nessa
fase de expansio e das atividades econdmicas dominantes na
sua drea, essa “modernidade” paulista deve ser entendida em
termos do seu maior avang¢o no sentido da constitui¢do da
ordem social capitalista no pais (COHN, 1988, p. 289, grifo
do autor).

Socialmente, havia, na cidade, uma estratifica¢io social importante de ser
enfatizada. No topo da escala social, o setor dominante da economia cafeeira,
fazendeiros e financiadores, ambos dotados da racionalidade capitalista. Na
base da sociedade, os setores assalariados, formados especialmente pelos imi-
grantes, com aspiragdes de enriquecimento por meio do trabalho.

Cafeicultura; fazendeiros com mentalidade moderna, racional e empresa-
rial; financiadores; mao de obra livre, constituida por imigrantes; urbanizagio
da cidade; industrializagdo vigorosa — todos esses aspectos conjugam-se no
bojo da cidade de Sao Paulo e ddo origem a sua face atual.

Segundo dados do IBGE, em 2017, Sdo Paulo apresentava 10,6% de partici-
pacio e R$ 669,3 bilhoes de contribuicio a economia nacional. O PIB de Sio
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Paulo ¢ o maior entre os 5.570 municipios do Brasil e, em termos comparativos,
Sdo Paulo sozinha tem um PIB equivalente 4 soma de 4.305 municipios ou

77,3% das cidades brasileiras (SOUZA, 2019).

Dados que constam no size InvesteSP (SP EM MAPAS, 2020) sdo capazes
de quantificar a pujanga da cidade. A seguir, o Quadro 1 apresenta uma sintese

desses dados:

Quadro 1 - Dados acerca da cidade de Sdo Paulo

INDICADOR UNIDADE VALOR ANO FONTE
IDH - Indice de - 0,81 2010 Pnud
Desenvolvimento Humano
IPRS - Indice Paulista de
- 2,00 2014 Sead
Responsabilidade Social ? cade
Area territorial km? 1.521,11 2017 IBGE
Populagio - 12.176.866 2018 IBGE
Densidade demogrifica  habitantes/km* 7.959,27 2017 IBGE
Taxa de crescimento anual
de 2010 a 2016 a pregos Y
1,82 2016 IBGE
do ano de 2016 pelo em 9%
IPCA (IBGE)
PIB-P
roduto milhdes R$ 687.035,89 2016 IBGE
Interno Bruto
PIB per capita R$ 57.071,43 2016 IBGE
Participagdo no 0
1 2016 IBGE
PIB do estado em % 337
Valor Adici B
alor Adicionado Bruto L pg 6330675 2016 IBGE
da Indtstria
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Quadro 1 - Dados acerca da cidade de Sdo Paulo

INDICADOR UNIDADE VALOR ANO FONTE
Valor Adicionado Bruto L < ps 506.559,88 2016 IBGE
dos Servicos
Valor Adici B
alor Adicionado Bruto L, < pg 43,87 2018 IBGE
dos Agronegdcios
Exportagdes US$ dblares  12.958.184.069,00 2018 MDIC
Part1c1pagao nas em % 19,81 2018 MDIC

exportacdes do estado

Total de vinculos - 6.962.918,00 2017 Rais

empregaticios
Rendimento médio (R$) R$ 3.500,16 2017 Rais
Parti,cipagﬁo da indﬁsfr%a em % 8,39 2017 Rais
nos vinculos empregaticios
Participagio da construgao
civil nos vinculos em % 5,49 2017  Rais
empregaticios
Participag¢io do comércio .
, L. em % 18,75 2017 Rais
nos vinculos empregaticios
Participagdo dos servigos .
i > em % 67,22 2017  Rais
nos vinculos empregaticios
Participacdo da
agropecudria nos vinculos em % 0,14 2017 Rais

empregaticios

Fonte: SP em mapas (2020).
Depreende-se do Quadro 1 que, em pleno século XXI, a cidade de Sdo Paulo

congrega, ainda, um vigor econdmico impressionante, bem como populagio
que ocupa o territério do municipio com ocupagdes nos setores industriais, de
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servigos e no agronegécio. E um PIB per capita de cerca de R$57.071,43, 0 que
torna a cidade bastante atrativa no cendrio nacional.

Ainda que Sio Paulo tenha proeminéncia econdmica, suas contradig¢des
sio, também, superlativas. As desigualdades sociais apresentam-se nas subs-
tanciais diferengas entre os bairros do centro e os bairros periféricos, nas opor-
tunidades de trabalho no centro e nas periferias e na presenga de moradores em
situacdo de vulnerabilidade.

5.2 A Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM)

Tradigdo e pioneirismo, eis o lema da UPM, que se tornou titulo de livro
institucional: Tradigio e pioneirismo na educagio, publicado em 2004. Como
imaginar que, em 1870, na cidade de Sio Paulo, antes da Aboli¢do, tenha fi-
xado residéncia um casal de missiondrios protestantes presbiterianos e, aqui,
conseguido construir a “Escola Americana”? E, ainda, que essa escola, peque-
na, modesta mesmo, viesse a se transformar em uma das mais importantes uni-
versidades do Pais?

Dessa forma, nesta segdo, serdo abordadas a origem e tragos atuais de uma
institui¢do que completou, em 2020, 150 anos. Uma institui¢do, no caso, an-
terior no sé a Aboligio (1888), mas, também, 4 Proclamag¢do da Republica
(1889).

A forte presenga do catolicismo no Pais nio impediu que, apés a Procla-
magido da Independéncia (1822), outras religides pudessem fincar raizes no
solo pdtrio. Desde que os cultos fossem em reunides cujas casas nio tivessem
a fachada caracterizada como das igrejas cat6licas, havia tolerincia e isso foi
importante para que igrejas norte-americanas desejassem iniciar suas ativida-
des no Brasil. Em 1858, no Rio de Janeiro, foi aberto o primeiro templo, hoje a
Igreja Evangélica Fluminense. Logo depois, em 1859, também no Rio de Janei-
ro, desembarca o reverendo norte-americano Ashbel Green Simonton, enviado
pela Junta das Missoes Estrangeiras da Igreja Presbiteriana dos Estados Unidos
da América. Assim,

Com a chegada do Rev. Simonton, o movimento reformado,
calvinista e presbiteriano fincaria raizes definitivas no Brasil e
entre os brasileiros. Em julho de 1860 chegavam também ao
Rio de Janeiro o Rev. Alexander Blackford e sua esposa Eli-
sabeth, chamada carinhosamente de Lille, irm4 de Simonton.
Em outubro de 1863 o Rev. Blackford viria para Sao Paulo,
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visando abrir um segundo campo missiondrio presbiteriano,
cuja igreja local seria estabelecida em 1865. Eram ministrados
cultos em inglés e em portugués, e, além das fung¢oes regulares
de um pastor, o Rev. Blackford niciou uma classe de escola do-
minical para criangas (KERR; FIGUEIREDO, 2004, p. 17,
grifos nossos).

Com o volumoso trabalho, o casal de missiondrios contou com a ajuda de
um jovem na drea educacional, George Whitehill Chamberlain. Apés sucessi-
vas viagens pelo Brasil, Chamberlain fixa residéncia em Sio Paulo, em 1864. O

jovem Chamberlain era:

Dono de excelente oratéria e falando bem portugués, conse-
guiu atrair virios adeptos parao presbiterianismo, influencian-
do na abertura de duas novas igrejas em Sio Paulo. Seu bom
trabalho chamou a atengio do Presbitério, que, em janeiro de
1866, 0 nomeou missiondrio coadjutor, sendo ordenado seis
meses depois. Em agosto retornou aos Estados Unidos para
aperfeicoar seus conhecimentos em Teologia no Semindrio de
Princeton, voltando ao Brasil em 1868. Nessa fase conheceu e
casou-se com a educadora Mary Annesley e manifestou 4 Junta
das Missoes Estrangeiras seu interesse de organizar uma escola
brasileira com caracteristicas americanas (KERR; FIGUEIRE-
DO, 2004, p. 19, grifos nossos).

O retorno a Sio Paulo, em 1868, permitiu que Chamberlain jd travasse con-
tato com uma cidade que se desenvolvia economicamente, em especial, como
vimos, por conta da cafeicultura e suas exporta¢des. Chamberlain dedicou-se
as viagens missiondrias objetivando a divulgagio da fé presbiteriana; Mary, sua
esposa, concentrou seus esforgos nas questdes pedagdgicas. Sobre as atividades

de Mary, temos que:

Nio se conhece a data exata, mas supde-se que esses trabalhos
se iniciaram no segundo semestre de 1870. Mary observava
trés criangas brincando em frente de sua casa, na rua Visconde
de Congonhas do Campo. Convidou-as a entrar e comegou
a conversar com elas. Imaginou que, se continuassem a brin-
car nas ruas todos os dias, sem estudar, essas criangas iriam
crescer na ignordncia e se manteriam analfabetas, como 80%
da populagio brasileira daquele tempo. Com grande talento
para contar histérias, Mary acabou conquistando as criangas,
que passaram a frequentar sua casa (KERR; FIGUEIREDO,
2004, p. 20).
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E mais:

Deu-lhes ldpis e papel e passou a ensinar-lhes a ler e escrever.
Outros amiguinhos se interessaram pela atividade e também
passaram a assistir s aulas de Mary. Era o embrido do que se-
ria chamado, meses depois, de Escola Americana (KERR; FI-
GUEIREDO, 2004, p. 17).

Assim, a histéria da UPM estd, como ndo poderia deixar de ser, ligada a
conjugagio de valores religiosos e educagio, em um amélgama que, desde a
sua origem até os dias que seguem, consegue dar forte coesio a instituigao.
Em uma cultura preponderantemente catélica e de estrutura social estamental,
ainda com a escravidio vigente, os missiondrios norte-americanos encontram
um pafs cujo cotidiano é marcado pelo desprezo pela educagio, desigualdades
enormes e ainda baixa mobilidade social.

Distantes desse cotidiano, as aulas na Escola Americana foram pioneiras,
revoluciondrias mesmo.

A educadora acolhia todos sem preconceito. Havia criangas
perseguidas nas escolas por serem protestantes ou por seus pais
serem defensores do fim da escraviddo. Sua atitude era revo-
luciondria em relagio ao modelo educacional da época, pois
nio discriminava aluno algum e néo aplicava castigos fisicos
para quem ndo fizesse as lices. Além disso, comegava as aulas
com uma oragio e a leitura da biblia (KERR; FIGUEIREDO,
2004, p. 23).

Além disso, cumpre destacar, ainda, que nas salas conviviam meninas e
meninos, ricos e pobres, brancos e negros, filhos de familias ricas e filhos de
escravos. Com isso, “mantidos todos os alicerces bem enraizados — econémico,
diddtico, religioso —, a Escola Americana foi ganhando cada vez mais alunos
[..]” (KERR; FIGUEIREDO, 2004, p. 26).

O modelo educacional inovador acabou chamando a aten¢io do imperador
dom Pedro II, que visitou a escola em 1878. Nio s6 visitou, mas, depois, rece-
bendo a visita do reverendo Chamberlain, o imperador fez uma doagio pessoal
a Escola Americana. Simbdlico que o imperador tenha visitado e doado di-
nheiro para a institui¢io na cidade de So Paulo, gerida por presbiterianos, em
um pafs catélico, colonizado por portugueses ligados ao “espirito aventureiro”,
como destaca Holanda (2006).

Weber (2008) assenta sua obra cldssica — A ética protestante ¢ o espirito
do capitalismo — em uma adequagio significativa entre os valores religiosos
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protestantes, mormente de origem calvinista, ao espirito do capitalismo, cujas
caracterfsticas implicam a existéncia de empresas, da organizagio racional do
trabalho e da produgio, bem como da busca racional do lucro.

Dessa forma, assim com Weber relaciona valores religiosos e desenvolvi-
mento econdmico, podemos, 4 guisa de hipétese, vislumbrar que o sucesso
da obra dos missiondrios norte-americanos, a Escola Americana, deu-se na ci-
dade de Sio Paulo por conta, também, de uma adequagio significativa entre
os ideais religiosos e educacionais no desenvolvimento econémico e urbano da
cidade de Sio Paulo.

Hé, nesse caso, um encontro de valores religiosos com a cidade de Sao Paulo.
Sociologicamente, tomando como base Fernandes (2008), Cardoso (1969) e
Cohn (1988), a cidade de Sio Paulo ¢ aquela que reuniu as condi¢des objeti-
vas e subjetivas que foram capazes de alicer¢ar as bases do desenvolvimento
do capitalismo nacional, portanto, da industrializa¢do. E, por conta disso, a
conexio de sentido entre os propdsitos religiosos e educacionais dos missio-
ndrios presbiterianos encontrou, na cidade, um solo fértil para se desenvolver.
Seria pouco provével que noutras cidades houvesse o éxito alcangado desde os
primérdios da Escola Americana até os dias de hoje.

Hodiernamente, a UPM apresenta resultados que a projetam no cendrio
nacional como uma das mais importantes instituicées de Ensino Superior.
Desde suas raizes, na modesta escola dos missiondrios norte-americanos, até
uma universidade com campi em vérios estados do Brasil, o projeto educacio-
nal original tem seus valores que se concretizam nas dimensoes qualitativa e
quantitativa. A seguir, com base no documento Relatorio Anual 2019 - Insti-
tucional € Sustentabilidade, alguns dados para ilustrar a forga e a presenga da
UPM em Sio Paulo e no Brasil.

Em 2019, mais de 48,8 mil alunos estavam matriculados nas unidades do
Mackenzie. Foi também 2019 o primeiro ano de operagio, sob orienta¢do
do Mackenzie, do Hospital e Faculdade de Medicina em Curitiba. Foram, ain-
da, publicadas e distribuidas 44,7 mil literaturas confessionais (que expressam
os valores presbiterianos da institui¢do). O Sistema de Ensino estd em constan-
te crescimento, com cerca de 65,8 mil alunos e 372 escolas parceiras.

Pelo oitavo ano consecutivo, a UPM liderou o Ranking Universitdrio da
Folba entre as institui¢des privadas de Sio Paulo. No que tange aos docentes,
hi 97,4% de mestres e doutores. No campo da internacionalizagio dos cursos
do Mackenzie, hd parcerias com 370 institui¢oes de ensino em 44 paises. Hou-
ve o langamento do primeiro doutorado profissional, na 4rea de Controladoria
e Finangas Empresariais. Um expressivo crescimento em 2019, comparado a
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2018, dos alunos matriculados na Educacio a Distincia, com um aumento de
42,5%. Docentes mackenzistas premiados no programa Apple Distinguished
Educators. E cursos de Administracio e Contabilidade da Faculdade Rio com
nota mdxima no Enade-MEC.

Ainda em 2019, na Educagio Bésica, os Colégios Mackenzie contavam
com 9,6 mil alunos matriculados. No campo da Satde, mais de 1,6 milhio
de atendimentos e procedimentos realizados nos dois hospitais Mackenzie;
o Hospital de Curitiba ¢ referéncia em queimados e o Hospital de Doura-
dos, referéncia em cirurgia cardfaca, ambos com 593 leitos disponiveis. Na
drea social, sio 28,6 mil alunos atendidos com bolsas de estudos integrais ou
parciais, dos quais 7,1 mil com bolsas filantrépicas. No Mackenzie Voluntd-
rio, foram realizados 331 projetos com 46,5 mil voluntirios e 698 mil bene-
ficidrios, presentes em todos os estados brasileiros (RELATORIO ANUAL
2019, 2020).

Ainda com base no Relatério Anual 2019 (2020), a seguir, estdo a indica-
¢do dos recursos e os resultados/impactos alcangados:

e Recurso confessional: cosmovisio cristd transversal, permeante e trans-
parente; identidade institucional composta pela confessionalidade,
missio, visio, principio e valores; capelania. Resultados/impactos: 8,2
mil atendimentos da capelania/ano; 44,7 mil literaturas confessionais
distribuidas; 57 grupos de alunos ligados a capelania.

*  Recurso humano e intelectual: 6.460 colaboradores; 2.031 professores;
Sistema de Ensino Mackenzie. Resultados/impactos: 69 mil horas de
treinamento empreendidas (10,7 horas por funciondrio/ano); 48,8 mil
alunos na Educagio Bésica e na Educagio Superior; 65,8 mil alunos
atendidos pelos Sistemas de Ensino.

*  Recurso social e relacionamento: entidade filantrépica e sem fins lucra-
tivos; 46,5 voluntérios em 331 projetos sociais nos 26 estados do Pais e
no Distrito Federal; dois hospitais filantrépicos. Resultados/impactos:
28,6 mil alunos atendidos com descontos e bolsas integrais ou parciais,
das quais 7,1 filantrépicas; 700 mil beneficidrios dos programas de vo-
luntariado; 1,6 milhio de atendimentos realizados nos hospitais.

*  Recurso natural: insumos naturais; consumo de materiais. Resultados/
impactos: 16,5 GkWh de energia consumida; 115,8 mil metros cibicos
de 4gua consumida.

*  Recurso de infraestrutura: Educagio — dez campt, 4,1 milhdes de me-
tros quadrados de terreno e 209 mil metros quadrados de drea construi-
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da; Sadde: dois hospitais, 20,2 mil metros quadrados de terreno e 35
mil metros quadrados de 4drea construida. Resultados/impactos: Edu-
cagio — 846 salas de estudo e 319 laboratdrios; Satde — 593 leitos ativos.

*  Recurso financeiro: R$ 986 milhées de patriménio liquido; R$ 1,386
bilhio de receita bruta. Resultados/impactos: R$ 925,9 milhoes de va-
lor gerado e compartilhado com os publicos diversos; R$ 299,7 milhdes
em bolsas e descontos concedidos.

Completar 150 anos em um pais com pouco mais de 500 anos de histéria é
firmar-se institucionalmente com uma universidade tradicional, cuja origem,
na Escola Americana, deu-se em 1870. E, no caso, retome-se o lema: “Tradi-
¢do e Pioneirismo”. Dedicagdo, coragem, resiliéncia e valores religiosos claros e
compartilhados estiveram presentes nos primeiros missiondrios e foram essen-
ciais no encontro de uma sociedade cuja cultura era bastante distinta daquela
dos religiosos norte-americanos. Um Brasil catdlico e ainda escravocrata, es-
tamental, cuja produg¢do econdmica era voltada para o exterior e com profun-
das diferengas entre suas regides provavelmente colocou a prova a fé daqueles
individuos.

Contudo, foi a cidade de Sio Paulo que, em meados do século XIX ¢ ji no
inicio do século XX, despontava como um municipio diferente e com dina-
mismo gragas a industrializagio e ao desenvolvimento do capitalismo.

O Mackenzie nio seria o que ¢ hoje se ndo fosse sua fixagdo na cidade de Sdo
Paulo. Certamente, Sio Paulo também seria diferente sem a presenca da UPM.
Essa conexio, essa adequagio significativa, para falar com Weber (2008), do
encontro dos missiondrios presbiterianos educadores com a cidade de So Paulo
gerou frutos que perduraram no tempo e no espago.

5.3 0 Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA)

O CCSA ¢ uma escola de negécios voltada ao universo empresarial das or-
ganizagdes. Hd, nessa institui¢do, cursos de graduagﬁo e pés—graduagio, stricto
sensu e lato sensu.

Na graduagio, hi Administragio, Administragio (Gestdo de Comércio
Exterior), Ciéncias Contdbeis e Ciéncias Econdmicas. No stricto sensu, Admi-
nistragio de Empresas, Administragio do Desenvolvimento de Negécios (Pro-
fissional) e Mestrado ¢ Doutorado Profissional em Controladoria e Finangas
Empresariais. J4 no lato sensu, estio Escolas Econémicas Liberais, Economia

127



INDUSTRIA, COMERCIO E ECONOMIA

e Gestdo do Agronegécio, Gestio de Processos em Ambientes Corporativos,
Gestio Estratégica de Servigos, Gestdo de Seguros e Previdéncia, Gestdo de
Logistica e Cadeias de Valor, Gestdo Estratégica Empresarial, Gestio de Pes-
soas e Desenvolvimento Organizacional, Gestdo Estratégica de Vendas, Lide-
ranga e Transformagdo Organizacional e Gestdo de Marketing Corporativo.

A partir de dados da unidade (de junho de 2020), estes s3o os niumeros de
alunos matriculados:

*  Graduagio: Administragio (2.636), Administragio — Gestio em Co-
mércio Exterior (831), Ciéncias Contdbeis (359) e Ciéncias Econdmi-
cas (977).

*  Pés-graduagio: stricto sensu — Administragio (112), stricto sensu — Pro-
fissional em Controladoria (58), stricto sensu — Profissional em Econo-
mia (37), stricto sensu — Profissional em Administragio de Negécios
(60); lato sensu (855).

*  Cursos de Extensio: 96 alunos

*  Cursos Ensino a Distincia (EaD): 2.954 alunos.

O CCSA forma alunos na graduagio e na pés-graduagio, bem como oferta
cursos de especializagdo lato sensu cujo objetivo é que profissionais e pesqui-
sadores atuem no universo da gestdo das organizagdes. A cidade de Sao Paulo
propicia aos profissionais formados no CCSA um amplo espago de inser¢do no
mercado de trabalho, dada sua relevincia econémica nos setores do agronegd-
cio, industria, comércio e na educagio superior.

Reconhecidos pela exceléncia de sua formagao, os cursos do CCSA sio mui-
to bem avaliados e, ainda, com 6tima receptividade nas empresas que contratam
nossos discentes. Os cursos de Administra¢io e de Administragio —Gestdo em
Comércio Exterior apresentam nota 4 no Enade e S estrelas no Guia do Estu-
dante; o Curso de Ciéncias Econdmicas conta com nota 3 no Enade e 4 estrelas
no Guia do Estudante e o de Ciéncias Contdbeis, nota 4 no Enade e S estrelas no
Guia do Estudante e o Prémio Think Ahead (Association of Chartered Certi-
fied Accountants (ACCA) — Accredited Programme).

A maioria das aulas do CCSA ocorre no prédio T - Edificio Reverendo
Modesto Carvalhosa —, um local de vibrante contato entre alunos e professo-
res. No térreo do prédio hd uma praga de alimentagio que, durante os inter-
valos de aula, ¢é ponto de encontro, socializagio e refeigio para professores e
alunos. Os professores costumam se encontrar diariamente para um bom café
e conversas, quase sempre regadas a histérias de sala de aula, bom humor e
espirito mackenzista.

128



DESAFIOS CONTEMPORANEOS DA CIDADE DE SAO PAULO

No idmbito da UPM, o CCSA contribui no ensino, pesquisa ¢ projetos e
programas de extensio. Administragdo é, por certo, um dos cursos de gradua-
¢do com maior nimero de alunos matriculados, e no seu quadro de docentes
h4 pesquisadores com projegdo nacional e internacional, por conta de suas pes-
quisas expressas em artigos, livros e participagio de eventos cientificos e acadé-
micos. Além disso, professores e pesquisadores do CCSA estio presentes em
veiculos de midia nacionais e internacionais, comentando e analisando ques-
toes propostas por jornalistas de televisio, ridio, jornais, revistas e internet.

5.4 Os desafios: a guisa de consideragoes finais

Retomar o termo “desafio” exposto no titulo do capitulo, bem como sua
complementagio — desafios contemporineos da inddstria, do comércio e da
economia de So Paulo — é fundamental. Desafio, entre suas vérias significa-
¢oes no diciondrio, ¢ definido como “situagio ou grande problema a ser ven-
cido ou superado; tarefa dificil de ser executada” (HOUAISS, 2001, p. 951).

Mudar de um pafs para outro ¢ um desafio. Mudar e levar valores religiosos
diferentes daqueles do novo pais ¢ desafiante. Dedicar-se ao oficio de educar,
assentado em valores presbiterianos, criangas e jovens em um pafs preponde-
rantemente analfabeto e que desvalorizava a educagio foi, talvez, o maior desafio.
E, naquilo que modestamente pode ser apresentado neste capitulo, o desafio foi
vencido. Dos 150 anos da Escola Americana, em 1870, até 2020, com a Uni-
versidade Presbiteriana Mackenzie, os desafios, um a um, com maior ou menor
dificuldade, com paralisagdes e avangos, com certezas e dividas, com felicida-
des e agruras, foram superados e trouxeram aprendizados.

Morar em uma metrépole como Sdo Paulo, com cerca de 12 milhdes de
habitantes, ¢ um desafio, bem como ¢ desafiante para o poder publico fazer a
gestdo dessa metrépole. Conviver, 20 mesmo tempo, com a riqueza e a miséria,
¢ desafio cotidiano. Ter cuidado para nio se tornar uma vitima da violéncia
urbana ¢, também, tarefa didria. Conviver com milhares em uma configuragio
social que favorece o individualismo ¢ um desafio para nio se tornar insensivel
e naturalizar os problemas sociais.

E, em 2020, um dos maiores desafios do mundo e da sociedade brasilei-
ra fez-se presente: uma crise advinda da pandemia do coronavirus, Covid-19.
Como dito, nas primeiras semanas e meses da pandemia, industria, comér-
cio, escolas, universidades foram paralisadas. Parte substancial dos cidadios
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recolheu-se em seus lares e de 14 buscou adaptar-se a0 “novo normal”. E, além
desses, os milhares nas ruas, sem moradia, sem perspectivas, sem sequer depen-
der da esmola ou da ajuda, jd que 0 mundo entrou em compasso de espera, na
esperang¢a de uma vacina ou de um tratamento eficaz.

A crise sanitdria oriunda da pandemia foi, no Brasil, capaz de revelar nos-
sas desigualdades estruturais. Assim, na conjuntura critica, a estrutura de for-
magio de nossa sociedade em suas mazelas se agudizou. Foi um desafio para
industrias e comerciantes produzir e ofertar servicos seguindo os protocolos
indicados pelas autoridades de satide objetivando conter o avango da doenga e,
se possivel, tentar achatar a curva de contaminados.

Desafiados foram professores ¢ alunos a desenvolver suas atividades aca-
démicas, de ensino e pesquisa, mediados pela tecnologia, por meio de aulas
sincronas e assincronas. Em uma dimensio geracional, ficaram evidentes as di-
ferengas entre os nativos digitais e os professores de um mundo analdgico ou,
até mesmo, da lousa e giz.

Quais serdo os desafios da UPM em geral e do CCSA em particular para
o cendrio pés-pandemia? So muitos e, aqui, alguns serdo apontados. A pan-
demia nos tirou da normalidade de nossas vidas cotidianas e, na sequéncia, o
termo “novo normal” ganhou espago. Atividades profissionais como aquelas
nas quais a universidade forma seus jovens foram realizadas distantes de escri-
térios, nas casas, em home office. Nesse caso, a UPM e o CCSA deverio prepa-
rar e qualificar profissionais para, provavelmente, uma nova configuragio das
relagbes de trabalho, da mudanga da cultura organizacional, das competéncias,
habilidades e atitudes.

Publicagbes nos principais jornais e revistas indagam como serd o mundo
sem os conhecidos escritérios. Como vivenciar experiéncias profissionais, ge-
ralmente impessoais, no ambiente doméstico, espago pessoal dos afetos, da in-
timidade? E hd que se imaginar que os jovens mackenzistas estejam preparados
para uma comunicagao efetiva e eficiente, sejam orais, sejam escritas, nas mais
diversas plataformas digitais, conhecidas e usadas durante a pandemia. Como
administrar, gerenciar, liderar pessoas sem relagdes face to face?

Primordial para uma universidade é compilar o conhecimento acumula-
do e produzir novos conhecimentos. Assim, UPM e CCSA deverdo apostar
em pesquisas desafiantes acerca do impacto da pandemia na vida humana e
na vida social. Ainda que soubéssemos do virus na China e de sua periculosi-
dade, acabamos sendo surpreendidos por sua chegada e rdpida disseminagio.
As proje¢des eram de colapso do sistema de satde — publico e privado —, com
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milhares de doentes e ébitos. Faltaram mdscaras de protegio, dlcool em gel,
respiradores, leitos de hospitais e de UTT. Cidades como Sio Paulo, com recur-
sos financeiros, construfram enormes hospitais de campanha, prevendo o pior
cendrio. Parte da previsio tornou-se real, passamos de 250 mil mortos®. O que
a Universidade, académicos e pesquisadores aprenderio sobre essa crise? O de-
safio vindouro é como prever novas crises: novos virus ou uma crise climdtica,
dado o aquecimento global.

Sendo o Brasil uma das maiores economias do mundo, ficamos reféns de
mdscaras e respiradores que eram freneticamente fabricados na China. Uni-
versidades — a UPM foi uma delas — desenvolveram pesquisas e construfram
novos e mais baratos tipos de respiradores para uso nos hospitais.

Construir a Escola Americana foi um desafio. Educar mantendo a tradi¢do
e a inovagio ¢ desafiador. E o mundo pds-pandemia, em praticamente todas as
dreas, serd permeado de pequenos e grandes desafios. A vida na cidade de Sio
Paulo e no campus voltard ao normal, mas que esse processo seja repleto de novos
conhecimentos e novas préticas e atitudes. O Mackenzie nio se calou ou omi-
tiu-se nesses 150 anos e, por isso, encarard os desafios do presente e do futuro.
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6.1 Incerteza e a dinamica dos negocios

A anilise do futuro é considerada uma das tarefas mais desafiadoras e
questiondveis, mesmo hoje, diante de tantas informagdes e instrumentos ou
ferramentas para processd-las. A principal razio é que pensar o futuro, princi-
palmente o longuissimo prazo, ¢ pensar a incerteza. Conforme colocado por
Frank Knight (1964), a incerteza é fundamentalmente diferente do risco, pois
nio ¢ quantificdvel, ndo hd uma série histérica dos eventos de modo a se calcu-
lar probabilisticamente a eventualidade da sua ocorréncia ou nio.

Em condigbes de incerteza, os eventos passados nio sio a bussola para o
futuro. Os eventos futuros podem ser totalmente diferentes do passado e,
por isso mesmo, exigem pensar mflltiplas possibilidades, nao necessariamente
aquelas contidas nas séries histéricas. Os grandes navegadores, mesmo diante
da incerteza, utilizavam mapas, esbogos ficticios do além-mar. Ora, se nio po-
demos mapear o desconhecido com precisio, fica a pergunta: é possivel fazer
um esbogo dos préximos 150 anos?

Quando se trata de pensar as tendéncias da industria, comércio e servigos
para os préximos 150 anos, exige-se a utilizagio de teorias que permitam pen-
sar com maior fundamentagio a dindmica dos negécios. Em primeiro lugar, o
que ¢ dinimica? Como pensar a dinimica dos negécios?

A literatura de estratégia, notadamente de viés neoschumpeteriano, define
dinimica, especificamente a dinimica dos negdcios, como situagdes nas quais
hd ripidas mudangas tecnolégicas e de mercado, com efeitos de feedback sobre
as firmas (TEECE; PISANO; SHUEN, 1997). Mas o que determina a mudan-
¢a tecnoldgica e de mercado? E como se ddo os efeitos de feedback da dinimica
tecnoldgica e de mercado sobre as firmas? Como explicar que algumas empre-
sas, mesmo dominando a fronteira tecnoldgica, desistiram ou abandonaram
suas invengdes, ndo viram utilidade imediata dessas ferramentas? Exemplos
emblemdticos sio a HP com o mouse, que depois foi incorporado pela Apple
em seus microcomputadores, e, mais recentemente, a Nokia com a invengio do
primeiro xmzzn‘ploona

A resposta a esses questionamentos constitui a proposta de framework teé-
rico apresentada neste capitulo. Em linhas gerais, propde-se aqui que a andlise
da dinimica dos negdcios ¢ uma combinagio de dois conceitos importantes:
paradigma tecnoldgico (DOSI, 1982; VON TUNZELMANN et al., 2008)
e valor (SILVA E MEIRELLES, 2019). Essa articulagio constitui o ciclo do
valor de uma nova tecnologia.
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6.1.1 Paradigmas tecnologicos

Quando observamos a histdria, identificamos uma série de invengdes que
surgiram aleatoriamente, como a penicilina, resultado de um erro de laboraté-
rio. Algumas até nio apresentavam aplicagdes priticas de mercado, por exem-
plo, o gravador de voz inventado por Edison. Diante dessa aparente aleatorie-
dade, seria a mudanga tecnolégica uma varidvel exégena, incerta e, portanto,
impossivel de parametrizagio?

Em seu artigo seminal sobre paradigma tecnolégico, Dosi (1982) nos d4
uma resposta interessante para identificar algumas varidveis explicativas para o
fendmeno da mudanga tecnoldgica. Segundo o autor, as invengdes tecnoldgi-
cas seguem um processo de busca e solugio de problemas definido pelo para-
digma tecnoldgico vigente. Semelhantemente ao conceito de paradigma cien-
tifico ou programa de pesquisa propostos, respectivamente, por Kuhn (1962)
e Lakatos (1978), no 4mbito da filosofia da ciéncia, Dosi (1982, p. 148), define
paradigma tecnoldgico como “um modelo ou padrio de solugio de problemas
tecnoldgicos selecionados”.

Assim como a evolugio da ciéncia normal segue um roteiro, uma direcio,
tanto de questdes quanto de respostas, que definem um determinado para-
digma cientifico, Dosi (1982) propde que a evolugio tecnoldgica segue uma
trajetéria natural, definida a partir de um repertério de questoes e de como
encontrar respostas a essas questoes, com base em principios selecionados das
ciéncias naturais, bem como tecnologias materiais selecionadas. Nesse sentido,
o desenvolvimento tecnolégico consiste na atividade de solugio de problemas
definidos pelo repertério de conhecimento existente.

De acordo com Dosi (1982), a identificagdo de um paradigma tecnolédgico
envolve diversos aspectos, como:

e tarefas genéricas as quais a tecnologia se aplica;

*  materiais selecionados;

*  propriedades fisico-quimicas exploradas;

*  trade-offs entre determinadas dimensoes tecnoldgicas e econdmicas,
como prego ou custo ¢ desempenho téenico.

A reuniio desses aspectos configura o paradoxo inerente a defini¢do de
paradigma: exclusio e progresso. De um lado, um paradigma se define pela
sele¢do de problemas e formas circunscritas de solugdo. Essa selecdo inclui tan-
to fatores cientificos e tecnoldgicos quanto econdémicos e institucionais. De
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outro, 20 mesmo tempo que um paradigma circunscreve problemas e solugdes,
abre-se espaco para a identificagdo de novos, ou seja, para o progresso.

Uma vez que as dimensdes tecnoldgicas e econdémicas dos problemas sio
definidas, uma ideia de progresso se estabelece a0 longo de uma trajetéria tec-
noldgica. Conforme definido por Dosi (1982, p. 154), “o conceito de progresso
se define na medida em que os trade-offs sio solucionados”. Sempre que uma
trajetdria tecnoldgica ¢ muito poderosa, no sentido do melhor equacionamen-
to do trade-off tecnolégico e econémico, normalmente ¢ dificil mudar de uma
trajetéria para outra. Esse € o caso, em particular, do paradigma da energia com
base no petréleo, que atravessa séculos.

A visdo dos paradigmas como um conjunto de problemas e ferramentas
articuladas para a identificagdo de solugdes nos leva a pensar em ciclos tecno-
16gicos bem definidos, com fronteiras tecnoldgicas especificas, demarcando
espagos possiveis de atuagio, tanto de cientistas quanto de empresirios e con-
sumidores. Mudangas continuas sio frequentemente associadas ao processo
evolutivo natural ao longo de uma trajetéria tecnoldgica, em que se assume
que o mercado ¢ o direcionador da evolugio tecnoldgica. Entretanto, a sele¢do
de determinado paradigma nem sempre segue um critério de progresso conti-
nuo, ou seja, de comparagio de niveis de superioridade tecnoldgica entre uma
trajetdria e outra.

H4 multiplos fatores intervenientes em multiplos niveis do processo de
selegio de determinado paradigma. Fatores institucionais e sociais sio tam-
bém importantes mecanismos de sele¢do, tanto em cada trajetéria tecnoldgi-
ca quanto entre trajetdrias tecnolégicas alternativas, como € o caso da prépria
agdo das politicas publicas de governo, notadamente via programas espaciais e
militares. Além disso,

varidveis mais especl’ﬁcas atuam nesse processo seletivo, como
os interesses econdmicos das organizagoes envolvidas nas ativi-
dades de P&D relativas as novas fronteiras tecnoldgicas, onde
se inclui a sua histéria tecnoldgica e suas dreas de expertise
(DOSI, 1982, p. 155).

Na andlise dos caminhos evolutivos seguidos pelas industrias de equipa-
mentos eletrénicos e de informdtica, ao longo das décadas de 1940 a 1990,
Chandler Jr. (2002) ilustra como em todo processo de emergéncia e consolida-
¢do de uma nova tecnologia hd empresas lideres que desempenham um papel
importante na defini¢do dos rumos da inddstria.
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Na industria de produtos eletrénicos industriais e de consumo (gravagio,
ridio e televisio), a Radio Corporation of America (RCA), uma joint venture
de trés empresas americanas lideres na produgio de equipamento elétrico e de
telecomunicagdes, e a alema Telefunken, uma joint venture entre as duas maio-
res produtoras da Europa, lideraram a comercializagdo de rddios na década de
1930 e, mais tarde, a de televisores nas décadas de 1940 e 1950. Em seguida, nas
décadas de 1960 ¢ 1970, essa lideranga é substituida pelas japonesas Matsushita
e Sony, e a holandesa Philips, com uma renovada base de aprendizagem. A esse
conjunto de primeiros jogadores e seus desafiadores bem-sucedidos, o autor
denomina “empresas centrais”, ou empresas primdrias. Elas abrem caminhos
de aprendizagem com seus produtos primdrios. Algumas empresas podem
inclusive abrir mais de um caminho, como ¢ o caso da IBM na industria de
equipamentos de informdtica (maz'nfmme, microcomputadores, periférios e
servigos). O mainframe (Sistema 360/370) e o micromputador na industria
de computadores foram produtos primérios da década de 1970, originados da
aplicag¢do de um dispositivo eletrénico ao seu processador de cartdes perfura-
dosem 1954 (CHANDLER JR., 2002).

Olhar para o passado e identificar os paradigmas tecnoldgicos e as lideran-
cas a eles associadas ¢ tarefa relativamente fécil. A questio crucial que se coloca
é: “como um paradigma emerge e como ele é preferido por outros?” (DOSI,
1982, p. 153). Mais ainda, como garantir a lideranga tecnoldgica definindo os
rumos de um setor? A resposta a essas questoes exige uma visio integrada de
tecnologia e valor.

6.1.2 Ciclo do valor de uma nova tecnologia

A tecnologia ¢ apenas uma das dimensdes da dinimica dos negdcios. Em
vdrios episédios da histéria da tecnologia, controvérsias surgidas no 4mbito
tecnoldgico foram resolvidas pela ousadia de alguns empreendedores. Exem-
plo emblemitico ¢ a controvérsia entre corrente continua e corrente alternada
no inicio do século XX, protagonizada por Thomas Edison e Nikola Tesla'.

A proposta de abordagem tedrica aqui defendida para analisar as tendén-
cias da inddstria, comércio e servicos é que existe um elo entre paradigma
tecnoldgico (DOSI, 1982) e ciclo do valor (SILVA E MEIRELLES, 2019). O
inicio de um novo paradigma tecnolégico ¢ marcado por problemas e solugoes

1 Vero filme 4 batalba das correntes, de 2017.
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parcialmente definidos. Em uma agdo integrada entre ciéncia e estratégia, en-
volvendo tanto cientistas quanto empreendedores, um conjunto de invengdes
disputa o mercado.

A medida que os esforgos de inovagio apresentam eficicia na solugio dos
problemas identificados, criando efetivamente valor, um conjunto de capaci-
dades tecnoldgicas e de mercado ¢ selecionado. Todavia, a criagio do valor nem
sempre implica captura do valor. Ea disputa no mercado, definida, sobretudo,
por estratégias competitivas das empresas lideres, visando a apropriagdo do va-
lor, que definird os rumos do setor.

Essa dinimica dos negdcios define um ciclo do valor de uma nova tecno-
logia. Como se pode observar na Figura 1, esse ciclo é composto por etapas de
criagdo do valor (definida pelo conjunto de invengdes tecnoldgicas emergen-
tes), configuragdo do valor (definida pelo conjunto de capacidades tecnolégi-
cas e de mercado selecionadas) e apropriagdo do valor (definida pelas estratégias
competitivas de obten¢io dos lucros da inovagio).

Figura 1 - Ciclo do valor de uma nova tecnologia

CRIAGAO DO VALOR (variacéo): CONFIGURAGAO DO VALOR (selecéo):
Identificagao de problemas e solugdes - capacidades tecnolégicas e
(invengdes tecnologicas). de mercado.

APROPRIAGAO DO VALOR (retencio): estratégias de obtencdo
dos lucros da inovacao (patentes, posicionamento na
arquitetura da industria e imposicdo de padrées).

Fonte: Elaborada a partir de Silva e Meirelles (2019).

Como “criadoras e depositdrias de conhecimentos organizacionais”, as em-
presas lideres da nova tecnologia em geral nio sdo iniciantes, mas sim empresas
estrangeiras ou domésticas com conhecimento técnico e dominio de processos
de produgio e distribui¢do em outros setores. Elas langam as bases de aprendi-
zagem que, com as receitas disponiveis para investir na expansio e melhoria de
suas instalagdes e pessoal, criam poderosas barreiras de entrada, dificultando
o sucesso das vérias iniciativas concorrentes, de modo que apenas “um peque-
no numero de desafiantes tem sucesso em desenvolver bases de aprendizagem
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compardveis” (CHANDLER JR., 2002, p. 19). Por isso, a histéria da tecno-
logia ¢ associada a “histéria das estruturas industriais associadas aquela tec-
nologia” (DOSI, 1982, p. 247). A medida que um paradigma tecnolégico se
consolida, hd um processo de concentragio de mercado, ou seja, emergem oli-
gopdlios ou monopdlios de empresas a ele associadas.

A partir de capacidades tecnoldgicas e de atendimento de mercado, espe-
cificas de cada produto vendido, aprendidas e incorporadas em uma estrutu-
ra organizacional, os gerentes das grandes empresas definem os caminhos da
aprendizagem de uma nova industria desde os seus primérdios (CHANDLER
JR., 2002). Entretanto, ¢ curioso observar que quase sempre as empresas ino-
vadoras (first movers) perdem para as imitadoras.

Em seu artigo seminal sobre como lucrar com uma inovagio, Teece (1986)
identifica que a apropriagdo dos lucros da inovagio ¢é resultado da combinagio
de trés dimensdes:

*  regime de apropriabilidade: definido pela natureza da tecnologia e da
eficdcia dos mecanismos legais de protecio (patentes, copyrights e segre-
dos industriais);

* fasedo paradigma tecnoldgico: pré-paradigmdtica (design do produto e
do processo de fabricagio indefinido) ou paradigmdtica (design domi-
nante, escala e aprendizagem, capital especializado);

*  estrutura de governanga dos ativos complementares: equipamentos e ma-
térias-primas; comercializagio e distribuigio, servigos e tecnologias com-
plementares, como servigos financeiros e pesquisadores especializados.

O regime de apropriabilidade, ou mesmo a fase do paradigma, sio dimen-
sdes em que hd pouco espago de agio das empresas. E na estratégia relativa i es-
trutura de governanga dos ativos complementares, seja pela via externa (merca-
do), interna (hierarquia) ou das parcerias (forma hibrida), que a empresa pode
influenciar os ganhos com a inovagio.

Via de regra, o processo de lideranga tecnoldgica ndo se faz isoladamente, e
sim por meio do desenvolvimento de parcerias e relacionamentos com empre-
sas de suporte, fornecedoras dos ativos complementares (TEECE, 1986). Essas
empresas de suporte tanto podem ser grandes quanto pequenas e médias, mas
raramente serdo as empresas principais (CHANDLER JR., 2002).

A articulagio desse conjunto de empresas e os respectivos ativos comple-
mentares constitui o que Jacobides, Knudsen e Augier (2006) denominam
arquitetura da industria. Saber se posicionar na arquitetura da inddstria, cons-
tituindo uma base de aprendizagem integrada, tendo como referéncia uma
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estrutura de governanga eficiente dos ativos complementares necessdrios para
aimplementagio das oportunidades tecnoldgicas, ¢ o que define o sucesso dos
primeiros jogadores, pois permite a obtengio de vantagens que ocasionario
barreiras de entrada no futuro, ou seja, garantirdo a apropriagao do valor.

Portanto, o ciclo de uma nova tecnologia se completa a partir da consolida-
¢do de estratégias eficazes de criagdo, configuragio e apropriagio do valor. Con-
forme apresentado a seguir, o fluxo de tecnologias, produtos e servigos associa-
dos e o valor agregado resultante sio a base analitica aqui proposta para avaliar
as tendéncias da industria, comércio e servicos para os préximos 150 anos.

6.2 Os proximos 150 anos: do século digital aos
avancos na inteligéncia artificial

A medida que novas tecnologias sio desenvolvidas, novos horizontes se
abrem parao desenvolvimento de novos negdcios, inaugurando um novo ciclo
do valor. A questio que se coloca, portanto, para a identificagdo das tendéncias
tecnoldgicas para os préximos 150 anos é: serd que temos as bases inventivas
de um novo paradigma tecnolégico? Como as empresas estdo rascunhando o
futuro, explorando novas tecnologias em uma perspectiva de base de aprendi-
zagem integrada, de modo a constituir um novo ciclo do valor?

A tecnologia ¢ um conjunto de pegas de conhecimento, de forte contetido
tdcito, que inclui tanto diretrizes priticas quanto tedricas, métodos, procedi-
mentos, dispositivos fisicos e equipamentos. Essa natureza fluida e desarticulada
do conhecimento torna dificil, a principio, a identificagdo dos contornos de
um paradigma tecnolégico na sua fase inicial, marcada por alta complexidade
e controvérsias em relagdo ao resultado esperado (DOSI, 1982).

O processo que marca o inicio de um novo paradigma tecnoldgico ¢é ca-
racterizado por uma série de davidas. H4 apenas uma vaga nogdo do que se
espera encontrar, portanto, hd mais questdes que respostas. Sempre que um
paradigma tecnoldgico muda, ¢ necessdrio praticamente comegar do zero as
atividades de identificagdo e solugio de problemas. Nesse sentido, é preciso
analisar a combina¢do de multiplos fatores (cientificos, econdmicos e institu-
cionais), além das préprias questdes nio resolvidas nas trajetdrias tecnoldgicas
correntes (DOSI, 1982).

Em uma perspectiva evoluciondria, o tempo ¢é fator-chave para compreen-
der a dindmica, seja da tecnologia, seja dos neg6cios. Conforme o recorte tem-
poral, podemos nio ver a articulagio entre tecnologias, mas parte das solugdes
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encontradas em determinados paradigmas abrem caminho para novos proble-
mas que podem inaugurar novos paradigmas. Nesse processo, fundamentos
bdsicos tedricos continuam valendo, e até mesmo ganham forga & medida que
ferramentas mais avangadas entram em cena. Exemplo emblemitico é a evolu-
¢do do motor dos carros. Do motor a combustio do final do século XIX ao ini-
cio do XX, passando pelo motor a injegdo eletronica de meados do século XX
e o motor elétrico deste inicio de século XXI, podemos notar que o problema
fundamental de locomogio continua o mesmo, o que mudou foram as solu-
¢6es. De sensores atrelados ao motor, evoluimos para ferramentas mais precisas
de controle do préprio ato de condugio do veiculo. A partir de sensores aloca-
dos a0 longo de todo o veiculo, é possivel um monitoramento completo (vide
o carro auténomo da Tesla).

As duas tltimas décadas do século XIX e o inicio do século XX criaram as
“bases para o século industrial” a partir de um conjunto de inovagdes tecnold-
gicas bésicas: o dinamo produtor de eletricidade, o telefone transmissor de voz a
distincia, o motor de combustio interna que moveu carros € avioes, € as novas
tecnologias quimicas que permitiram os avangos de insumos e materiais, como
silicone, aluminio e pldsticos, utilizados em uma variedade de produtos, bem
como uma ampla gama de drogas terapéuticas (CHANDLER JR., 2002, p. 27).

Ainda no inicio do século XX, emergem as bases para a configuragio do
século eletronico, envolvendo os setores de produtos eletrénicos de consumo
e computadores. Essencialmente, foram as invengoes de quatro dispositivos
eletronicos inter-relacionados que langaram as bases do novo paradigma:
a vélvula a vdcuo, o transistor, o circuito integrado e o microprocessador
(CHANDLER JR., 2002, p. 28).

O final do século XX e o inicio do século XXI foram marcados por um
conjunto de inovagdes que sinalizam para um século digital, fundamentado na
composi¢io de tecnologias de suporte 4 transformagcio digital (Sistemas ciber-
tisicos; Big Data; Cloud Computing e internet), associada a um conjunto de pro-
dutos e servigos inteligentes (smart) geradores de alto valor agregado (Figura 2).

O conjunto integrado de componentes fisicos e de software e sistemas in-
teligentes, inter-relacionados em multiplos niveis e de multiplas formas, tanto
espacial quanto temporalmente, constitui os sistemas ciberfisicos (do inglés,
Cyber-Physical Systems (CPS)). Via de regra, os CPS envolvem um canal de
comunicagao para transmissio de dados, necessdrio para o monitoramento e
controle dos recursos fisicos, pois os eventos no mundo fisico devem estar re-
fletidos no mundo ciber (sensores e controladores). Sio sistemas que oferecem
aintegra¢io entre computagio, redes e processos fisicos, podendo ser aplicados
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em vérios dominios: aviagdo, energia, distribui¢do de 4gua, transporte, satde,
moradia, educagio, monitoramento ambiental, entre outros (KHAITAN;
MCCALLEY, 2014).

Figura 2 - Tecnologias, produtos e servigos e valor agregado no século digital

Distribuicdo e

Sistemas ciberfisicos Processos, Valor agregado
S produtos e servigos
ensores e inteligentes (Smart)
controladores
(permitem a Empresas:
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extragdo de x L
e colaboragéo e agilidade,
varios sinais . < X L
h . impressédo 3D inovatividade.
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| (Smart factory).
pressao etc.).
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Softwares comercializagdo customizacao e
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inteligentes.
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i smart home, carro

+ [ auténomo etc.)

! Servigos Digitais
|
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e eficiéncia na
gestéo publica.

Cloud computing

(fintechs, edtechs etc.).

TRANSFORMAGAO DIGITAL

Estagios da transformagao digital:

1) Digitalizagdo de processos.

2) Integragdo em uma plataforma (entrega eletrénica).
3) Construgdo de um ecossistema digital.

Fonte: Elaborada pela autora.

O termo Big Data refere-se ao conjunto de informagdes, sejam elas em-
presariais, geradas pelos sensores das mdquinas, ou sociais (DIJCKS, 2013).
Essa massa ampla de informagées tem como caracteristicas principais trés
dimensdes: volume, variedade e velocidade (LEE, 2017). J4 a computagio em
nuvem (Cloud Computing) ¢ um modelo de acesso amplo e compartilhado a
um pool de recursos e servicos de computagio (redes, servidores, armazena-
mento, aplicativos e servicos) que podem ser rapidamente provisionados e
langados com minimo esforgo de gestdo ou interagdo do provedor de servigos

(SCHWERTNER, 2017).
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A combinagio de CPS, Big Data e Cloud Computing é também descrita
como a znternet industrial. A medida que esses dispositivos se articulam a ob-
jetos e atividades com consumidores em um ambiente digital via znternet, por
meio de dispositivos méveis, configura-se a Internet das Coisas (do inglés, In-
ternet of Things (IoT)).

O IoT ¢ o grande salto esperado para a consolidagio do século digital. De
um lado, os dispositivos permitem a transmissio de dados em alta velocida-
de, volume e variedade (como texto, video, imagens e dados de sensores). De
outro, o alto volume de dados gerados ¢ retroalimentado com a expansio do
e-commerce, das midias sociais e dos bilhdes de dispositivos de computagio co-
nectados A znternet e sensores (LEE; LEE, 2015).

O resultado desse conjunto de tecnologias permite tanto a intensificagio
da automagio das fibricas (smart factory) quanto a oferta de uma série de
produtos e servigos inteligentes, de uso intermedidrio ou para consumo final:
energia (smart grids), transporte (carro autdnomo), moradia (smart homes),
satde (telemedicina) e de infraestrutura publica (smart cities). Por sua vez, esse
conjunto de processos, produtos e servigos inteligentes resulta em alto valor
agregado tanto para empresas, por meio de maior produtividade e agilidade
(redugio de estoques, do tempo de espera e de troca de turnos), quanto para
consumidores, via customizag¢io e mobilidade, e a sociedade como um todo,
via sustentabilidade (redugdo de desperdicio, menor consumo de dgua e ener-
gia) e melhor gestdo publica (manutengio e design inteligente de infraestru-
tura urbana).

O século digital promove um novo ciclo do valor. De um lado, ao que-
brar barreiras entre pessoas, negdcios e coisas, ¢ possivel criar outros produtos
e servicos e encontrar novas formas mais eficientes de fazer as coisas (SCH-
WERTNER, 2017). De outro, empresas que ji nascem digitais adquirem es-
cala de forma bem mais ripida que as empresas tradicionais ou zncumbents.
Conforme destaca o reldtorio do World Economic Forum (2016), enquanto
as empresas do ranking Fortune levaram cerca de 20 anos para adquirir uma
capitalizagio de mercado de US$ 1 bilhdo, a Google conseguiu em oito anos, e
outras, como Uber, Snapchat e Xiaomi, conseguiram em trés ou menos. Esse
dinamismo tem resultado em um movimento de aceleragdo da transformagio
digital tanto na industria quanto no comércio e nos servigos, promovendo
uma mudanga dos limites setoriais, e, por conseguinte, redefinindo as fron-
teiras da competigio.
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6.2.1 Industria: da automacao a industria 4.0

A combinagio de CPS e IoT, com as pressdes de demanda, constitui a In-
dustria 4.0, também denominada inddstria de alto valor agregado (bigh value
added). £ uma combinagio de duas diregoes de desenvolvimento: technology
push (mecanizagio e automagio; digitalizacdo e rede; miniaturizagio) e de-
mand-pull (encurtamento do periodo de inovagio; individualiza¢io/customi-
zagio; flexibilidade de produto e de produgio; descentralizagdo do processo
decisdrio; eficiéncia de recursos). De um lado, acentua-se a tendéncia de mad-
quinas inteligentes, com redes de sensores e controladores, atreladas a softwares
e sistemas inteligentes, capazes de respostas rdpidas ¢ adaptativas as demandas
de um mercado exigente e dinimico (LASI ez al., 2014). De outro, o uso cres-
cente de tecnologia da informagio e das redes sociais tem influenciado forte-
mente a percepgio dos consumidores sobre inovagio, qualidade, variedade e
rapidez de entrega de produtos (LEE; KAO; YANG, 2014).

A Inddstria 4.0 tem sido o foco de vérios planos de governo, notadamente
em paises como Estados Unidos, Alemanha, Franga, Reino Unido, Coreia do
Sul, China, Japio e Singapura. Além disso, estd presente nos planos de vérias
empresas, como o Consércio de Internet Industrial, composto por AT&T,
Cisco, General Electric, IBM e Intel, bem como nas iniciativas de vdrias gran-
des empresas, como Siemens, Hitachi, Bosch, Panasonic, Honeywell, Mitsu-
bishi Electric, ABB, Schneider Electric e Emerson Electric (LIAO ez al., 2017).

Em recente levantamento feito pela McKinsey (BETTT; BOER; GIR AUD,
2020), cerca de 54 empresas de vdrios setores, notadamente automobilistico,
dleo e gds, farmacéutica e eletrdnicos, jd apresentam avangos signiﬁcativos em
dire¢do a Industria 4.0, ou a digitalizagdo completa da cadeia de valor (do in-
glés, end to end (E2E)).

Na industria automobilistica, o carro estd se transformando em um grande
orquestrador de dados. Como resultado, diferentes tipos de empresas passam a
fazer parte da cadeia produtiva, mudando o perfil do setor. Um novo ecossiste-
ma de exploragio de oportunidades se forma na industria, envolvendo mais de
150 startups (FERRAS-HERNANDEZ; TARRATS-PONS; ARIMANY-
-SERR AT, 2017).

Mas, seriam as tecnologias ligadas 4 transformagio digital definidoras de
um novo paradigma? Inovar e competir melhor (redugdo do tempo e dos re-
cursos) ndo ¢ breakthrough. Na verdade, observa-se uma combinagio de novos
materiais com a transformagio digital, como o grafeno e todos os outros ma-
teriais oriundos da nanociéncia ou nanotecnologia. Juntas, essas tecnologias
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estdo proporcionando avangos no aramazenamento de energia e podem cons-
tituir uma nova Revolugido da Energia nos préximos 50 anos.

Quadro 1 - Empresas de manufatura avangada (Industria 4.0)

EMPRESAS SETORES
Zymergen Biotecnologia
DCP Midstream, Saudi

Petréleo e gds
Aramco, Modec &

Phoenix Contact, Siemens Industrial Automagio industrial
Unilever, Procter & Gamble Bens de consumo
Fast Radius with UPS Manufatura digital (aditiva)
AGCO Equipamento agricola

Danfoss, Hitachi, Sandvik Coromant  Equipamentos e ferramentas industriais

Tata Steel, Posco, Baoshan Iron & Steel Siderurgia
Arcelik, Midea, Haier Eletrodomésticos
Schneider Electric, Rold Componentes elétricos

Johnson & Johnson Vision, Johnson &

Medicina diaendsti
Johnson, DePuy, GE Healthcare edicina diagndstica

Infineon, Micron Semicondutores
BMW Group, Bosch, Ford Otosan, .
. . Automobilistico
Renault, Foton Cummins, Saic Maxus
Bayer, Novo Nordisk, GSK, .
Farmacéutico
Johnson & Johnson
Petrosea Mineragio
Nokia, Foxconn Industrial Electrdnico e internet
Alibaba Vestudrio
Petkim Quimico

Fonte: World Economic Forum (2020).
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A combinagio de baterias mais eficientes e 0 acesso a rede de distribui¢io de
energia, via smart grids, amplia o mercado de energia solar, mas também a ge-
ragio de energia em geral, permitindo a escalabilidade da geragio distribuida.

Por fim, ressalta-se que o uso da nanotecnologia, combinado ao uso da im-
pressdo 3D, e a transformagio digital, podem revolucionar a manufatura como
um todo. A digitalizagio completa da fabricagio 3D e o processamento de ma-
teriais, das moléculas até a macroestrutura, proporcionario, por exemplo, a
construgio de equipamentos € instalagc’)es no espago. Os avangos recentes na
rocket science, capitaneados pela empresa Space X, sinalizam nessa diregdo.

6.2.2 Comércio: das plataformas digitais a loT

A capacidade aprimorada de streaming de dados dos dispositivos conecta-
dos, que acelera a velocidade dos dados (LEE, 2017), combinada aos rdpidos
avangos no cloud computing, na conectividade mével e na inteligéncia artificial
(IA), promovem a revolugdo da plataforma digital (WIRTZ, 2019) e sinalizam
para o avango da znternet das coisas no varejo (GREGORY, 2015).

A tendéncia é uma convergéncia das industrias rumo a um ecossistema
digital em que a experiéncia do usudrio é completa (E2E). Os ecossistemas
compreendem multiplos players que oferecem multiplas solugdes, tudo em um
mesmo canal digital. As relagdes contratuais e comerciais entre esses players,
sejam elas escritas, sejam digitais, definem também os meios de pagamento,
ampliando os servigos prestados, bem como os limites da firma.

Grandes plataformas, como a americana Amazon, a japonesa Rakuten
Ichiba ou mesmo a chinesa Tencent, iniciaram no varejo on-line e passaram a
ofertar servigos de cloud computing, logistica, midia social, turismo e até mes-
mo servicos financeiros (ATLURI; DIETZ; HENKE, 2017).

A pergunta que se coloca é: serd o fim do varejo fisico? A resposta dos espe-
cialistas ¢ ndo, até porque as pessoas continuario a passear nos shoppings e lojas
de bairro. A questdo ¢ que os limites entre os setores se diluem, a competi¢do
ganha outro perfil, com novos desafios tanto do ponto de vista da conquista do
consumidor, tendo em vista a transparéncia dos pregos e a redugdo de custos
de mudanga (ATLURIL; DIETZ; HENKE, 2017), mas também importantes
desafios do ponto de vista da configuragio e apropriagio do valor, desafios que
passam por uma definigio eficiente da estrutura de governanga dos ativos com-
plementares (TEECE, 2018; GAWER, 2020).
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6.2.3 Servigos: da transformacao digital a IA

O setor de servigos vem incorporando uma série de tecnologias da informa-
¢do habilitadoras da transformacio digital, desde leitores de c6digos de barrae
infraestrutura de comunicagio até desenvolvimento de robds para atendimen-
to ao cliente final.

Softwares de automatizagio em geral integram elos da cadeia produtiva por
meio da captura, consolidagio e interface de informagdes. Nos servigos de
logistica destacam-se os softwares de comunicagio eletronica e troca de infor-
magio (do inglés, Electronic Data Interchange (EDI)), bem como os softwares
de automatizagio dos armazéns (Warehouse Management System (WMS)) e
transporte (Transport Management System (TMS)). Nos servigos de educagio,
destacam-se as plataformas de ambiente virtual de aprendizagem (Learning
Management System (LMS)), os objetos de aprendizagem, materiais diddticos
digitais, como video, sons, animagdes, entre outros (SILVA E MEIRELLES
¢t al., 2016).

Juntas, essas tecnologias habilitam as atividades de servi¢o ao status de
servigos mediados pela tecnologia, eliminando a necessidade da colocalizagio
fisica de consumidores e prestadores de servico (SCHUMANN; WUNDER-
LICH; WANGENHEIM, 2012). A consolidagdo dessa tendéncia se verifica
no rdpido crescimento de startups que se apoiam em uma plataforma digital
para oferecer servigos a distdncia, nos mais variados segmentos: financeiro ( f2%-
techs), educagio (edtechs), satde (healthtechs), direito (legaltechs), entre outros.

A medida que a transformagio digital avanga, as empresas de inddstria pas-
sam a ofertar servigos, inaugurando um movimento de servitizagio (FRANK
etal.,2019). Destacam-se no momento empresas como Dell (servi¢o de suporte
remoto); Daimler (servigo car to go), Whirpool (manutengio de eletrodomésti-
cos), General Electric (projetos de engenharia), Mercedes-Benz (servigo de alu-
guel de carros), General Motors (servigos OnStar), John Deere (fabricagio e uso
de maquindrio agricola) e Michelin Truck Tires (servigo de monitoramento).

Mas o grande salto tecnolégico esperado para as préximas décadas ocorreu
no campo da IA. Definida como a capacidade de um sistema de interpretar
dados externos corretamente para aprender com esses dados (machine learning
(ML)) e usar esses aprendizados para atingir objetivos e tarefas especificas por
meio de adaptagio flexivel (HAENLEIN; KAPLAN, 2019), a IA tem sido
utilizada por vérias empresas para melhorar e ofertar novos servigos.

Além dos algoritmos de self learning, a 1A dd escala e velocidade as empre-
sas de servico. Empresas tradicionais ja estdo utilizando a IA, como a Netflix,
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que usa a IA para recomendar (thumbnails) e produzir filmes para clientes;
ou o JP Morgan, que utiliza IA na avaliagdo de risco em servigos financeiros.
Além disso, um amplo conjunto de startups nasce a partir de algoritmos, como
a Meero, que utiliza IA e ML para agilizar a edi¢do de fotos, 20 mesmo tempo
que atua como um mercado de fotégrafos em todo o mundo.

6.3 Arevolucao do conhecimento: rumo a um novo
paradigma tecnoloégico

A transformacio digital, alavancada pela prépria pandemia da Covid-19,
vivenciada no inicio da segunda década do século XXI, refor¢a que este serd
um século digital. Mas, apesar de essas tecnologias parecerem ser a fronteira no
momento, na verdade elas estdo relacionadas as invengdes da metade do século
passado, como ¢ o caso dos CPS e dos sistemas inteligentes, mais conhecidos
recentemente como IA.

A TA ¢ definida como uma combinagio de algoritmos e informagio, inspi-
rados na natureza. Pode ser classificada em trés tipos:

¢ sistemas simbdlicos, que é a replicagio do fluxo légico de decisio huma-
na a partir do processamento de simbolos;

*  robdtica (automagio);

*  deep learning, considerado o de maior potencial de inovagio.

Como uma tecnologia genérica (do inglés, General Purpose Technology
(GPT)) ou um método de invengio para usos gerais, a LA tem efeitos esperados
em virios campos do conhecimento, em virias tecnologias (COCKBURN;
HENDERSON; STERN, 2019). Os avangos na IA podem constituir o gran-
de salto “ferramental” de que precisivamos para articular paradigmas anterio-
res, redefinindo fronteiras da ciéncia e do conhecimento.

Podemos estar a beira de uma mudanga profunda no paradigma tecnolé-
gico, mas ainda estamos na fase mais "turva” do processo. O dominio de co-
nhecimentos ou especialistas necessdrios para a identificagio e solugio dos
problemas ainda estd em construgdo. Falta conexio entre multiplos sistemas,
em especial para compreender o problema. Uma vez identificado o problema,
leva-se bastante tempo para treinar a mdquina para soluciond-lo, envolvendo
desafios primdrios como a coleta de dados e o uso (interpretagio) desses dados.
Por isso mesmo, uma aposta inicial é no setor pablico, em que hd um volume
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elevado de informagido e com potencial de impacto do ponto de vista das solu-
¢oes de problemas sociais, como satde e lixo. No caso da satde, por exemplo,
o reconhecimento de padrdes no teleatendimento, ou mesmo o uso de indica-
dores clinicos para idosos, pode resultar em tratamentos antecipados, notada-
mente no que se refere as doengas degenerativas.

Nio é possivel dizer a priori qual serd o paradigma emergente nos préximos
150 anos, porém, pode—se afirmar com certeza que os avangos na LA, combina-
dos aos usos de novos materiais, resultario em uma grande onda do conheci-
mento. Novos problemas, emergentes do entrelagamento de diferentes campos
do conhecimento, por meio do uso da IA, resultardo em um novo ciclo do va-
lor. Habilidades hibridas resultantes ampliario oportunidades tanto na indus-
tria quanto em comércio e servigos. Ao mesmo tempo, desafios importantes se
apresentam na exploragio dos ganhos dessas oportunidades.

O saldo final do desenvolvimento que marca a consolidagio de um novo
paradigma tecnolégico ¢ uma combinagio de multiplos processos que se inter-
conectam em uma longa e intricada arquitetura do valor. Visualizar os rumos
do ciclo do valor e saber se posicionar, desenvolvendo capacidades dinimicas e
flexibilidade, é a grande habilidade dos empreendedores de sucesso.

A solugio para a crescente complexidade do conhecimento nessa fase de
transi¢do paradigmadtica tem se dado por meio da colaboragio entre empre-
sas, via constitui¢do de ecossistemas de inovagdo, ou a denominada inovagio
aberta. Nesse sentido, cabe destacar o papel da universidade como orquestra-
dora de uma base integrada de aprendizagem, como ¢ o caso das cooperagdes
cientifico-tecnoldgicas realizadas pela Universidade Mackenzie no 4mbito do
MackGraphe.

No entanto, mais importante que a colaboragio em pesquisas, a universi-
dade deve continuar exercendo um papel fundamental na evolugio da ciéncia:
a transferéncia de conhecimento e a preservagio do método cientifico. A TA
pode ser uma excelente ferramenta de inovagdo, mas deve ser vista apenas como
mais uma opinido, tanto na selegio quanto no processamento de dados. S6
conseguiremos surfar nessa grande onda do conhecimento se nio perdermos
os fundamentos do pensamento critico, em especial do ponto de vista ético;
caso contrério, estaremos fadados a perder todo o conhecimento acumulado,
ou seja, tradi¢do e pioneirismo, marca da Universidade Mackenzie.
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A histéria da Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM) e, especifica-
mente, da Escola de Engenharia (EE) e do Centro de Ciéncias Sociais Apli-
cadas (CCSA) e suas relagdes com a cidade de Sdo Paulo nio deve ser vista e
revista apenas pelo prazer de historiar e ler. Estudar a histéria permite-nos a
melhor compreensio do significado do que somos hoje e, também, a orienta-
¢do para um futuro que serd cada vez mais incerto e frégil. Talvez nio como
no século XIX, em que a fragilidade da vida era consequéncia das limitagoes
de recursos, conhecimentos cientificos e tecnologias, mas para pensarmos so-
bre os novos desafios e a importincia de contribuirmos para a criagio de um
mundo mais sustentdvel e justo, com o aproveitamento das oportunidades
geradas pela ripida transformagio digital e com maior énfase no respeito as
pessoas e ao meio ambiente, para deixarmos um legado virtuoso para as pré-
ximas geragdes, como fizeram os missiondrios presbiterianos George e Mary
Ann Annesley Chamberlain. Nesse contexto, a obra Indiistria, comércio e eco-
nomia: 150 anos de Mackenzie ¢ a cidade de Sido Paulo é completa, contem-
plando o passado, o presente e, com ousadia impar, ensaiando o futuro: 300
anos de Mackenzie!

A primeira reflexdo que fago apés a leitura desta obra ¢ sobre a esséncia da
evolugio social e econdmica de uma comunidade: a sua capacidade de trans-
formar pessoas e ser transformada por elas porque estd aberta a0 mundo. De
uma capital de provincia com uma populagio em torno de 30 mil habitantes
em 1870 para a cidade mais populosa da América do Sul, com mais de 12 mi-
lhoes de habitantes. De um casal de missiondrios presbiterianos americanos
que iniciou em sua casa a Escola Americana e que se tornaria uma das mais
importantes universidades do Brasil. T4o répido quanto o crescimento de Sdo
Paulo foi o crescimento do Mackenzie, contribuindo sem dtvida para a histé-
ria da cidade.

Agora essa cidade cosmopolita desafia a Universidade a buscar maior pro-
tagonismo global para contribuir mais intensamente para a solugio de seus
problemas sociais e econdmicos. O ciclo do crescimento populacional estd se
encerrando; talvez a populagio paulistana pare de crescer a partir de 2040 e
a compreensio do impacto dessa tendéncia demogrifica ¢ fundamental para
o posicionamento do Mackenzie e, consequentemente, do CCSA. Faz-se ne-
cessdrio continuar aberto ao mundo, interpretar e dar significado aos novos
contextos sociais e empresariais para continuamente qualiﬁcar e diferenciar
melhor o ensino, a pesquisa e a extensdo para transformar pessoas que modi-
ficardo ndo s6 a cidade de Sio Paulo, mas impactario a grande aldeia global,
com foco em inovagio e solugio de problemas sociais e econémicos relevantes.
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Manter os valores e principios que constituiram o Mackenzie, atrair e reter no-
vos talentos humanos e valorizar a pesquisa serio imperativos para continuar
essa trajetdria de sucesso. E nesse cendrio que analiso a situagdo atual e ensaio
propor uma situagio futura desejada para o CCSA da UPM.

Trata-se da maior unidade académica atual da nossa Universidade: acolhe
em torno de 9 mil alunos e algumas centenas de professores para desenvolvi-
mento das atividades de ensino de graduagio, pds-graduagio stricto sensu, es-
pecializagdo e educagio executiva, além das atividades de pesquisa e extensio.
A situagdo atual é fruto de a¢bes que aproveitaram a conjuntura favordvel de
crescimento do setor de educagio superior que se delineou a partir de meados
da década de 1990, com a expansio da graduagio no Pafs e pela valorizagio por
parte das empresas de colaboradores com formagio diferenciada, contribuin-
do para o desenvolvimento de programas de pés-graduagio lato sensu. Nesse
periodo, nossa unidade académica ji dispunha dos cursos de graduagio em
Ciéncias Econdémicas (a origem do CCSA), Ciéncias Contdbeis e Administra-
¢40, além de cursos de pés-graduagio lato sensu.

Para atender s demandas por docentes pela expansio da graduagio e da
educagio executiva, iniciou-se o stricto sensu com a pds-graduagio em Ad-
ministra¢do de Empresas no final do século XX, contribuindo também com
a pesquisa académica. J4 no século XXI, mas ainda nesse contexto e com o
propésito de qualificar profissionais para o mercado, surgem os programas
profissionais, primeiro com a pés-graduagio em Controladoria e Finangas
Empresariais, em 2007 e, mais recentemente, os programas proﬁssionais em
Administragdo em Desenvolvimento de Negécio e Economia e Mercados.
Hoje o CCSA oferece dois cursos de doutorado e quatro cursos de mestrado
nas modalidades académica e profissional.

A evolugio do stricto sensu ndo ocorreu somente pela formagio de mestres e
de doutores para atender a demanda por professores, mas também com a maior
inser¢o nacional e internacional da pesquisa académica. Como, por exemplo,
foi realizado em 2020 com a organizagio do PPGA em conjunto com o Center
for Advancement of Public Integrity (Capi) da Columbia University, de Nova
York, o ciclo de debates “Pesquisa e estudo sobre corrupgio e organizagoes”.
Deve-se ir além da publicagio académica de alto impacto. E necessirio pesqui-
sar os grandes problemas da sociedade e discutir os seus resultados com per-
sonalidades e entidades nacionais e internacionais. Avalio a proposta dos pro-
gramas profissionais de um novo paradigma de pesquisa aplicada com o uso
do método intervencionista, aproximando a academia e as organizagdes por
meio da identificagio de problemas organizacionais relevantes e a proposigio
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e implantagio de solugdes inovadoras como uma abordagem que contribuird
com o major protagonismo do CCSA.

Além da expansio em todos os niveis do Ensino Superior, ocorreu o desen-
volvimento de uma nova modalidade: o Ensino a Distincia (EaD) para cursos
tecndlogos e para pés-graduagio lato sensu, além de oportunizar a disponibi-
lizagdo de cursos livres do Mackenzie para a sociedade. O uso da tecnologia
cria a possibilidade de uma educagio sem fronteiras, ampliando os limites de
atuacio da nossa unidade e permitindo alcancar pessoas que nio teriam acesso
a educagdo superior de qualidade ou a possibilidade de constante atualizag¢io
sem a necessidade de deslocamentos ou da rigidez de hordrios.

As atividades de extensio ocorrem de forma intensa e das mais diferentes
formas, integrando docentes, discentes e agentes externos com o propdsito de
produzir grande impacto social. Como exemplos, projetos realizados recente-
mente no CCSA - capacitagio para a certificagdo de facilitadores ao fomento
do empreendedorismo ao jovem empreendedor do Centro Paula Souza e rein-
clusio social de residentes do sistema prisional brasileiro por meio da educagio
superior — sdo agdes diferenciadas na nossa extensio e inspiradoras de novas
agdes. Sio contribui¢des diretas para assegurar a inser¢io social e reduzir a gra-
ve desigualdade que assola a sociedade.

A criagdo do Centro Mackenzie de Liberdade Econémica também contri-
buiu para a evolugio do CCSA, formado inicialmente por professores e pes-
quisadores da nossa unidade. Esse ¢ um tema importante e caro para a socieda-
de brasileira — infelizmente, o Pafs encontra-se entre os dltimos colocados no
ranking de liberdade econdmica. Pode-se facilmente comprovar esse desempe-
nho sofrivel pela dificuldade de se empreender e, principalmente, pela fraca
trajetdria de crescimento econémico, cujas consequéncias no sé econdmicas,
mas sobretudo sociais, sdo devastadoras. Trata-se de um tema transversal com
potencial para fomentar pesquisas em economia, administra¢do (empreen-
dedorismo) e contabilidade em um contexto de maior multidisciplinaridade,
como direito e outras 4dreas de conhecimento da Universidade.

Hi grande contribui¢do do CCSA para a atual reitoria do Mackenzie. Vé-
rios talentos do seu quadro docente assumiram posi¢oes relevantes e de grande
responsabilidade, como pré-reitores e coordenadores-gerais. Entre as agdes e os
projetos em curso para a evolugio da UPM, o projeto de aprendizagem trans-
formadora (transformative learning) merece destaque pela lideranga de nossos
docentes, pela pesquisa desenvolvida no PPGA e, também, pela importincia
na adequagio de metodologia de ensino e de contetido para atender a formagio
do novo profissional demandado pelas organizagdes. Hoje apenas a exceléncia
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da capacitagdo técnica ndo é mais suficiente para assegurar o sucesso — ¢ neces-
sdrio desenvolver as soft skzlls (habilidades comportamentais e competéncias).
Para melhor compreensio da situagio futura desejada para o CCSA, ¢€ es-
sencial entender os impactos da transformagio digital e da pandemia que atin-
giu o mundo a partir de 2020 e suas consequéncias para a sociedade em geral e
para a educagio. Anterior aos efeitos da pandemia, a transformagio digital jd
era uma realidade e também um grande desafio e oportunidade para o Ensino
Superior, nio somente para o desenvolvimento do EaD, mas para a revisio e
atualizagio dos contetidos das disciplinas e metodologias dos programas de
graduagio em Administragio, Ciéncias Contdbeis e Economia, ¢ de novas
competéncias relacionadas 3 Ciéncia de Dados, além da oportunidade de
pesquisa e do fomento de solugdes para as empresas que operam no ambiente
daindustria 4.0 e de temas emergentes para os cursos de educagio executiva.
Mas a realidade pandémica acelerou o uso de tecnologia na educagio e nio
poderia ser diferente no CCSA. Em 2020, rapidamente os cursos presenciais
passaram a ser on-/ine em todos os niveis. Algumas novas oportunidades sur-
giram, como a maior interagio e internacionalizagdo do stricto sensu por meio
de aulas on-line, com participagio de docentes e discentes de outras universi-
dades brasileiras e estrangeiras, o uso de webinars para semindrios e palestras,
produzidos tanto para a sociedade em geral quanto para profissionais de admi-
nistragio, contabilidade e economia, e também para académicos, com partici-
pagio de professores de renomadas universidades estrangeiras. Além disso, a
transformagio digital impactou as demais rotinas académicas e administrati-
vas com trabalho remoto, realiza¢io de bancas de TCC, qualificagio e defesa
de mestrado e doutorado em ambientes mediados por tecnologia. As pesquisas
realizadas pela reitoria para avaliar as a¢bes executadas para o enfrentamento
da pandemia concluiram que houve uma rdpida adaptagido a nova realidade,
com a manutengio da qualidade do ensino e dos processos de pesquisa. Deve-
mos reconhecer os esfor¢os de toda a nossa comunidade pelos bons resultados.
Ao ampliar essa discussio e alcangar a sociedade em geral, preocupa-me
que o impacto final da pandemia, somado a transformagio digital, resulte
no agravamento do quadro de desigualdade social existente e persistente no
Brasil, principalmente porque a situagio fiscal atual deve limitar ainda mais
a capacidade do Estado para o combate da desigualdade por meio de progra-
mas de renda minima, melhoria dos servigos pablicos de satde, moradia e de
educagio. A escassez de educagio de qualidade afeta a produtividade e limita
o desenvolvimento econdmico. Trata-se de uma oportunidade para as univer-
sidades se aproximarem da sociedade e, em parceria com outras instituigoes e
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organizagdes, assumirem o protagonismo na proposi¢io de solugdes (intencio-
nalmente no plural) para esse problema complexo.

Os temas que ensinamos e pesquisamos no CCSA tém muito a contribuir
com as solugdes dos problemas da nossa sociedade, mas precisamos procurar
novos modelos e canais que gerem maiores impactos sociais e econdmicos,
além de atrair e reter mais talentos docentes e discentes. Nesse contexto, a si-
tuagdo futura desejada é que o CCSA seja transformado em uma Escola de Ne-
gdcios, com maior reconhecimento e insergio nacional e internacional e, para
isso, precisamos desenvolver parcerias com as principais escolas de negdcios do
mundo, estar mais proximos das organizagdes e abertos a sociedade.

Reconhego que o caminho trilhado ao longo das tltimas sete décadas, des-
de a constitui¢do da Faculdade de Ciéncias Econdémicas, foi virtuoso e vitorio-
so, mas ele por si s6 ndo ¢ garantia de sucesso futuro em um mundo cada vez
mais incerto e complexo, portanto, frigil e ansioso por novidades. Por outro
lado, nio tenho duvidas de que tanto a UPM como o CCSA jd identificaram
os fatores criticos que devem nortear as nossas decisoes e agdes para atingirmos
a situagio futura que desejamos.

Visualizo que, nos préximos dez anos, para o CCSA ser competitivo, re-
criaremos algumas vezes nossos cursos e programas, seja pela incorporagio
da abordagem da aprendizagem transformadora, seja para desenvolver novas
temdticas e disciplinas decorrentes da transformagio digital, criar novos am-
bientes e métodos de aprendizagem mais focados na experiéncia pratica do alu-
no do que em aulas convencionais, maior vivéncia internacional de docentes
e discentes, ampliando e qualificando as alternativas de dupla titulagio, além
de aprimorarmos constantemente os contetidos das disciplinas técnicas, asse-
gurando a formagio e a continua evolugio de um profissional mais comple-
to e comprometido com a sociedade. Devemos também melhorar a gestio da
aprendizagem, ter o acompanhamento de forma dgil do desempenho de cada
aluno, auxiliando-o no que for necessdrio para o seu desenvolvimento e crian-
do condi¢des para melhorar o desempenho dos nossos cursos nas avaliagdes
publicas.

Experimentaremos novas formas de cursos, como a adequagio das forma-
¢oes presenciais em hibridas, que iniciaremos com o curso de Ciéncias Con-
tibeis para Graduados, e a manutengio de algumas abordagens que foram
desenvolvidas emergencialmente na pandemia, mas que devem ser aprimora-
das e utilizadas ao longo dos préximos anos: programas de educagio executiva
on-line, realizag¢io de bancas em ambientes digitais, entre outras. Também estd
na pauta o desenvolvimento de novos modelos de negécios fundamentados em
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parcerias universidade-empresas, como a graduagio dual, que é tradicional nas
universidades alemas, em que o graduando inicia seu curso em conjunto com o
trabalho em uma empresa, seja como estagidrio, seja como colaborador. Nesse
modelo, as empresas patrocinam, integral ou parcialmente, a graduagio, pos-
sibilitando o aumento da captagio de talentos humanos que nio teriam acesso
i educagio superior de qualidade. E um modelo em que a universidade precisa
entender e interpretar adequadamente as necessidades atuais e futuras das or-
ganizagdes para revisitar continuamente o contetdo de seus cursos. Entendo
ainda ser uma oportunidade para os discentes que querem fazer um curso na
drea de negdcios e economia em periodo integral, uma vez que na realidade
brasileira atual esses cursos sio oferecidos, preferencialmente, no periodo no-
turno. O CCSA busca viabilizar em breve essa proposta em parceria com a Ci-
mara de Comércio e Inddstria Brasil-Alemanha para um curso de graduagio
em Ciéncias Contdbeis Dual.

A melhoria do portfélio de cursos em EaD do CCSA possibilitard maior
inser¢do nacional e internacional (nos paises de lingua portuguesa e de brasi-
leiros expatriados) da UPM. Cabe pesquisar o mercado e viabilizar cursos de
bacharelado para regides que sdo pouco atendidas atualmente e que nio repre-
sentem conflito de interesse com os cursos de graduagio presenciais, além de
educagio executiva tanto para cursos abertos como para solugdes 7z company.
A modalidade hibrida integra sinergicamente as solugées de EaD e presenciais,
criando um cendrio para andlise e decisio de investimento em tecnologias para
educagio que viabilizard mais projetos de transformagio digital pelo aumento
da utilidade da tecnologia para o ensino. Oportunamente, também deverd ser
avaliada a possibilidade de programas de stricto sensu em EaD e, quem sabe,
contribuir para a formagio de mestres e doutores nas regides brasileiras pouco
atendidas por essa modalidade de pés-graduacio.

A expectativa quanto 4 educagio executiva presencial do CCSA ¢ que seja
desenvolvida a partir de um processo constante de inovagio de contetido, mé-
todos e formas para atender as demandas das empresas e a formagio continuada
dos profissionais. Seus diferenciais devem ser providos por meio do contetdo
produzido pela pesquisa desenvolvida no stricto sensu, pela maior integragdo
do CCSA com as outras unidades académicas da UPM (por exemplo, Enge-
nharia, Direito, Computagio e Informdtica, entre outras), pelas parceiras com
as melhores escolas de negécios do mundo, possibilitando experiéncia interna-
cional aos discentes, e parcerias com profissionais de grande reconhecimento
em suas dreas de atuagio. Também devem ser trabalhados cursos iz company
focados em projetos para solucdo de problemas organizacionais.
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Acredito que a melhoria da pesquisa desenvolvida no CCSA passa pelos
seguintes fatores: aprofundamento dos temas que jd sio pesquisados, melho-
ria da integrag¢io da pesquisa entre graduagio e stricto sensu, aproximagio do
CCSA com as organizages ¢ captagio de temas e problemas que limitam o
desenvolvimento econémico e social do Pais e das organiza¢ées. Além disso, a
intensificagdo da transferéncia de seus resultados para a sociedade por meio da
extensio e da pesquisa deve ter efeito prdtico na melhoria do ensino de gradua-
¢do e de educagio executiva.

Como algumas possibilidades de pesquisa que ji sio desenvolvidas,
devemos:

* intensificar as pesquisas em finangas em um momento Unico de baixas
de taxas de juros, com possibilidade de contribuir mais intensamente
para a melhoria da eficiéncia da gestdo financeira das empresas, para o
desenvolvimento do mercado financeiro no Pafs e para o aprimoramen-
to da educagio financeira das pessoas desde a Educagio Bisica;

* aproveitar as oportunidades das pesquisas desenvolvidas no Centro
Mackenzie de Liberdade Econdmica em conjunto com o programa
profissional de Economia e Mercados e propor a reformulagio de di-
versas legislagoes e marcos regulatérios que atrasam o desenvolvimento
econdmico, e ampliar e tornar permanente a andlise da situagio econd-
mica dos diversos setores produtivos do Brasil, propondo agdes para o
aumento da produtividade e eficiéncia de seus agentes;

* aprofundar a pesquisa sobre a gestdo da regulamentagio, tema que afe-
ta o desempenho e o desenvolvimento das organizagdes, limitando a
criagdo de valor para os seus diferentes stakebolders;

* intensificar a pesquisa em empreendedorismo e fomentar o desenvol-
vimento de novos negdcios para mackenzistas e a comunidade empre-
sarial, que contribua com maior prosperidade e insergo social das pes-
soas ¢ das familias pela valorizagdo da livre iniciativa;

* estimular a pesquisa intervencionista na busca de inovagio na solugio
de problemas organizacionais relacionados 4 Controladoria, Contabili-
dade e Finangas, entre outras alternativas.

Nota-se que essas agoes de pesquisa deverdo gerar integra¢io entre o CCSA
e as organizagdes, mas o grande desafio é ampliar o seu impacto social e trans-
ferir o conhecimento gerado pelas pesquisas a sociedade, por meio de projetos
de extensdo que atenderdo direta ou indiretamente (por meio de parcerias) as
classes sociais desassistidas e as micro e pequenas empresas, complementando
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a formagio das pessoas, ajudando no desenvolvimento de negécios e, conse-
quentemente, na geragio de novos empregos e renda.

Sem ddvida, a materializagdo da situagio futura desejada dependerd muito
da competéncia e dedicag¢io de nossos docentes e discentes. Mas se fomentar-
mos a parceria com os egressos mackenzistas, sejam do CCSA, sejam de outras
unidades académicas, para trilharmos juntos esse caminho, com certeza alcan-
caremos resultados além daqueles que almejamos. O egresso ¢ o que, historica-
mente, entregamos de melhor para a sociedade. E a sua opinido e participagio,
para contribuirmos de forma mais incisiva na solu¢o dos problemas sociais,
sio fundamentais. Precisamos ampliar os canais de relacionamento, aumentar
as agdes e incentivar o desenvolvimento das mais diferentes formas de intera-
¢do dos egressos com o CCSA. Um passo importante é ampliar a comunicagio
com eles, ouvi-los e convidd-los a participar dos projetos e agdes que serdo de-
senvolvidos ao longo dos préximos anos.

Por fim, em um ambiente tdo voldtil e de tantas oportunidades, nio sei
o que os futuros contadores, administradores, economistas e tecnélogos em
gestdo formados pelo CCSA ao longo dos préximos anos fario em 2030 ou
2040, quais questdes e desafios enfrentario, mas espero que a formagio obtida
na UPM seja um diferencial e que eles possam contribuir com a construgio de
um novo mundo, muito mais justo e melhor que o atual.

Uma obra que conta, registra e interpreta uma histdria feita por pessoas
que serviram com paixdo a educagio para transformar a sociedade paulistana
e brasileira sé poderia ser escrita por mestres, na acep¢io da palavra. Agradeco
a todos os autores dos capitulos da obra comemorativa dos 150 anos do Ma-
ckenzie, os professores Daniel Carvalho de Paula, Osvaldo Ramos Tsan Hu,
Antdnio Gongalves de Mello Junior, Nelson Destro Fragoso, Sérgio Silva Dan-
tas, Paulo Rogério Scarano, Agostinho Celso Pascalicchio, Rodrigo Augusto
Prando e Dimdria Silva e Meirelles. A todos, nossa eterna gratidio.

Saudo todos os docentes, discentes, egressos e colaboradores que construi-
ram e constroem as histérias da EE e do CCSA.

Parabéns, Mackenzie, por seus 150 anos!
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Este livro faz um apanhado de duas unidades que tiveram e tém uma gran-
de importincia na histéria do Mackenzie. Com uma ampla contextualizagio
histérica do Brasil, em especial da cidade de Sio Paulo, sio apresentados as-
pectos da industria, comércio e economia do Pafs até 1870, o ano em que se
iniciaram as atividades do Mackenzie. Sio citados fatos marcantes, entre os
quais a importincia das incursoes bandeirantes no desenvolvimento da cidade
de Sio Paulo, além da malfadada tentativa de aclamacio de Amador Bueno
como rei em 1640.

Importante salientar a relevincia histérica do século XVII na prosperidade
da Vila de Sdo Paulo, que se tornou um centro de articulagdo entre o litoral e
os serros mineiros, ligando Santos e Sdo Vicente aos vilarejos onde se encontra-
vam as jazidas. Com cerca de 3 mil habitantes, em janeiro de 1711, a Vila de Sdo
Paulo de Piratininga foi elevada ao status de cidade, ampliando ainda mais sua
participagdo no comércio transatlintico de commodities.

Aindano século X VII foi construida a Calgada do Lorena (1792), uma im-
portante obra de infraestrutura ligando So Paulo a Santos, e fundada a Casa
de Opera do Pateoo do Collegio (1765), primeiro teatro da cidade.

Conforme relatado, apds a Independéncia, fatos marcantes continuaram
a ocorrer em Sio Paulo, como a criagio da primeira biblioteca publica da pro-
vincia (1825). Em 1827, comega a circular o primeiro jornal da cidade (1827),
O Farol Paulistano. Em 1928 sio inauguradas as faculdades de Direito de Sio
Paulo e de Olinda.

No Segundo Reinado, o de d. Pedro II, essas mudangas foram aceleradas
com novas obras publicas e edificagdes, modernizando a cidade, como o Mata-
douro Municipal (1853) e 0 Mercado Municipal (1867). Destaque é dado a par-
ticipagdo do café na economia do municipio, bem como ao inicio da imigragio
em massa de estrangeiros para Sio Paulo, entre os quais o casal de missiondrios
protestantes presbiterianos George e Mary Ann Annesley Chamberlain, que
fundaram em sua casa o embrido da Escola Americana, do Instituto Presbite-
riano Mackenzie, sua Universidade, faculdades e colégios.

Foi retratado também o desenvolvimento da industria, do comércio e da
economia da cidade de Sio Paulo, respectivamente, no periodo entre 1870 e
2020. Os principais avangos na industria de Sdo Paulo nesse perfodo, inclui
parte da trajetéria da Escola de Engenharia do Mackenzie.

Um breve relato sobre o processo de aboli¢io da escravidio e da Proclama-
¢do da Republica foi apresentado. E um descritivo sobre o inicio da industriali-
zagio da cidade, que teve uma fdbrica de tecidos como sua primeira industria,
em 1872, expde a importincia e o desenvolvimento industrial em Sio Paulo.
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Paralelamente, existe uma sucinta apresentagio sobre os primérdios do
Mackenzie, cuja escola comandada pela missiondria Mary Ann Annesley
Chamberlain permitia classes mistas, sem distingdo de sexo, religido e cor. A
fama da Escola Americana atraiu a aten¢do do imperador d. Pedro I, levando-
-0 a fazer uma visita em 1878 e a realizar uma doagio pessoal.

O crescimento industrial do Brasil, e sobretudo de Sio Paulo, tiveram por
consequéncia natural a necessidade de miao de obra especializada, ou seja, era
essencial instalar escolas e faculdades técnicas no Brasil. Relata-se também a
importincia do processo de migragio nessa industrializagdo, sendo apresenta-
da, por exemplo, a evolugio do niimero de italianos que chegaram a S3o Paulo
entre 1886 ¢ 1916, quando esses migrantes totalizavam 37% da populagio da
cidade.

A produgio de café no estado de Sio Paulo foi o principal marco que desen-
cadeou a construgio da Estrada de Ferro Santos-Jundiaf, inaugurada em 1867,
e que permitiu reduzir o tempo de transporte do café de trés a quatro semanas
para alguns dias.

Nesse cendrio, onde era imperativo a criagio de novos cursos técnicos, prin-
cipalmente os ligados 4 chamada Engenharia Ferrovidria, é que, influenciado
por artigos publicados por José Bonificio, o advogado norte-americano John
T. Mackenzie destinou, em seu testamento, uma considerdvel parte de sua for-
tuna a um empreendimento educacional a ser instalado em Sio Paulo. A Esco-
la Americana, gerida pela Igreja Presbiteriana Norte-Americana, foi escolhida
para administrar a doago, e assim foi criada, em 1896, a Escola de Engenharia
Mackenzie.

Foi possivel conhecer os cursos ministrados na Escola de Engenharia, sen-
do que alguns foram descontinuados, seguindo as necessidades do mercado
tecnoldgico. A Engenharia Civil (1896) foi o curso pioneiro, tendo como
primeiros formandos os engenheiros Alexandre M. Cococci e Alexandre M.
Orecchia, cujos diplomas foram emitidos em 23 de agosto de 1900.

Em 1916 foi criado o curso de Quimica Industrial, que mais tarde passou a
se chamar Engenharia Quimica. Esses cursos foram os precursores dos cursos
de Bacharelado e Licenciatura em Quimica, que iniciaram suas atividades em
1950.

Em 1917 teve inicio na Escola de Engenharia o curso de Engenheiros-Ar-
quitetos, precursor da Faculdade de Arquitetura Mackenzie, estabelecida em
1947, que desde entdo tem notdrio destaque nacional e internacional pelas
obras arquitetonicas de seus egressos.
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J4 em 1918, formou-se a primeira turma do curso de Engenharia Meci-
nica-Elétrica, precursora dos cursos de Engenharia Elétrica e de Engenharia
Mecinica.

O curso de Engenharia Metaldrgica foi introduzido em 1962, com o obje-
tivo de contribuir para a crescente demanda da drea sidertrgica. Em 1992, esse
curso foi unificado com o de Engenharia Quimica, dando origem ao curso de
Engenharia de Materiais.

Estando em consonincia com as mudangas e necessidades do setor indus-
trial brasileiro, em 2003 foi implantado o curso de Engenharia de Produgio,
sendo esse 0 mais novo curso da Escola de Engenharia.

Uma curiosidade ¢ saber que também fez parte da histdria da Escola de
Engenharia o curso de Engenharia Aerondutica (1932), que, apesar de ter sido
o primeiro no Brasil, ndo teve turmas formadas, devido ao fato de essa habili-
tagdo nio ser reconhecida a época.

Pode-se afirmar com muita tranquilidade que os egressos desses cursos fi-
zeram e fazem parte do corpo de funciondrios das principais empresas situadas
na cidade de Sdo Paulo, cuja lista e breve histérico sdo apresentados neste livro.

Esse processo continuo das novas necessidades na cidade de Sio Paulo e,
por que nio dizer, também do Brasil e do mundo, faz com que a Escola de En-
genharia seja sempre demandada em trazer para seus muros o que hd de mais
avangado em pesquisa e desenvolvimento. Além de grandes parcerias com uni-
versidades de diversos paises, hd o investimento constante em laboratérios, o
que permite desenvolver pesquisa de ponta em variados espectros das dreas das
engenharias. A ideia é sempre trazer progresso ao Pais e a cidade de Sao Paulo
sem perder o foco no desenvolvimento dos alunos, o que também ¢é obtido
por meio das ligas académicas, empresas juniores e estégios. Essas experiéncias
permitem que ainda nos bancos da universidade o aluno tenha uma vivéncia
prética de mercado, saindo preparado para atuar com maestria, mantendo o
foco na ética em seus processos de decisdo.

Ao pensarmos em estudos avangados, a Engenharia também traz dois pro-
gramas de mestrado e doutorado, um em Engenharia Elétrica e Computagio e
o segundo em Engenharia de Materiais e Nanotecnologia. Mantendo em seus
quadros professores de extrema competéncia técnica e profissional, reconhe-
cidos mundialmente, investe-se em pesquisas de vanguarda, como os labo-
ratdrios de grafeno, que sdo de Gltima geragdo e que amparam pesquisas em
produtos que serdo globalmente utilizados em alguns anos e que representario
uma mudanga significativa nas dreas da industria, dos servigos, da energia e da
medicina.
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Por fim, hd um exercicio dificil de se fazer, a proje¢io sobre a industria, co-
mércio e servicos para os préximos 150 anos de nossa histéria. Iniciando com
algumas inveng¢bes que ocorreram ocasionalmente, mas que estao em nossas
vidas até a atualidade, a autora faz um relato sobre os paradigmas tecnolégicos
em seus diversos aspectos.

Em seguida, trata do ciclo do valor de uma nova tecnologia, exemplificando
o caso da chamada “controvérsia entre corrente continua e corrente alternada
no inicio do século XX, protagonizada entre Thomas Edison e Nikola Tesla”.
E mencionado que esse ciclo se completa a partir da consolidagio de estratégias
eficazes de criagio, configuragdo e apropriagio do valor.

Finalmente, o livro traz o desafio de pensar os préximos 150 anos, primei-
ro fazendo recordar que o fim do século XIX e o inicio do século XX foram
bases para o chamado século industrial, e que o século XX deu base para o
chamado século eletrénico. Menciona também que o final do século XX e o ini-
cio do século XXI marcam um conjunto de inovagdes que sinalizam para um
século digital, que inclui sistemas ciberfisicos, Big Data, Cloud Computing e
internet, que dio suporte para um conjunto de produtos e servigos inteligentes
geradores de alto valor agregado, que jd vém sendo usados na industria (como
a Industria 4.0), o comércio (na Internet das Coisas) e dos servicos (com a in-
teligéncia artificial).

E nesse contexto que o Mackenzie estard inserido nos préximos 150 anos, e
certamente desempenhard com exceléncia sua missio, sempre baseada no lema
“Tradigdo e Pioneirismo”, alicercados na dedicagio de seus gestores, docentes e
discentes, que com coragem, resiliéncia e valores religiosos continuario a cola-
borar para o estabelecimento de uma sociedade mais justa e equalitdria.

As Engenharias continuardo a representar um papel importante nessa his-
téria, quem sabe com cursos que ainda sio desconhecidos atualmente, mas
que serdo necessirios e com certeza entrario nesse universo de desenvolvimen-
to e inovagao constante.

A todos os diretores, professores, funciondrios, alunos e ex-alunos que par-
ticiparam dessa histéria, os meus agradecimentos e um convite: participar da
missdo de escrever os préximos 150 anos.
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