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Propoésito deste Guia Didatico

O proposito deste Guia Didatico de estudo Bibliométrico com a aplicacao de Revisao Sistematica da Literatura
(RS) é contribuir para a aplicacdo desta metodologia aos estudos da area contabil. O sucesso da pesquisa
baseada em RS na Medicina fez com que outras areas de pesquisa adotassem essa abordagem (FELIZARDO et
al., 2017, p.5; RIDLEY, 2012, p.188); mais recentemente a area das ciéncias sociais (RAMOS; FARIA; FARIA, 2014,
p.20).

A ideia deste Guia surgiu da experiencia pratica desta autora ao realizar sua dissertacao de mestrado, na qual
foi utilizada tal metodologia a fim de se analisar a literatura disponivel em Behavioral Accounting, decidindo
entao compartilhar esta experiéncia com os interessados em aplica-la, fornecendo algumas fontes para o
conceito de RS e Bibliometria apresentados aqui de maneira condensada, e também a explicacao do processo
de construcao deste estudo. Também serao apresentadas algumas dicas de softwares de gestao e analise na

conducao desta metodologia, que foram encontradas na busca por orientacdes para aplicacao deste método.



REVISAQ
SISTEMATICA

FASES

1 - Planejamento

Identificar a Necessidade da Revisao
Questao de Pesquisa

Protocolo da Revisao

2 — Conducao

Selecao dos Estudos

Avaliacao da qualidade dos Estudos
Extracao dos dados

Sintese dos dados

3 — Resultados

A Revisao Sistematica da literatura (RS) foi introduzida no campo
da saude nas décadas de 1970 e 1980; visualiza de forma geral e
rigorosa todas as evidéncias disponiveis, evitando que decisoes
sejam tomadas com base em um unico estudo; ganhou forcga
devido ao aumento do numero de publicacoes disponiveis em
funcao do advento da internet como meio predominante de
compartilhamento de informacoes, impossibilitando o individuo de
ler tudo o que esta sendo publicado, fornecendo uma sintese das
evidéncias sobre um assunto e economizando tempo do
pesquisador.(RIDLEY, 2012, p.188).

A RS se utiliza de procedimentos transparentes para encontrar,
avaliar e sintetizar os resultados de pesquisas relevantes em
determinada area de estudo, tendo seus procedimentos definidos
com antecedéncia, garantindo sua transparéncia e replicabilidade,
minimizando o viés (WHAT IS A SYSTEMATIC REVIEW?, 2020).

A (RS) é conduzida por meio de um processo composto por uma
sequéncia de trés fases bem definidas, confiaveis e passiveis de
auditoria, baseando-se em um protocolo previamente definido que
formaliza sua execucao, desde a definicao das questoes de
pesquisa, passando pela estratégia de busca até o relatorio final
(FELIZARDO et al., 2017, p.4).



BIBLIOMETRIA

LEIS

Lei de Bradford - Relaciona a
produtividade dos periddicos
(PINHEIRO, 1983, p.59)

Lei de Lotka - Busca a produtividade
cientifica dos autores (CARDOSO;
OYADOMARI; MENDONCA NETO,
2007, p.163),

Lei de Zipf - Busca a frequéncia de
palavras (CASSETTARI; PINTO;
RODRIGUES; SANTOS, 2015, p.158)

ETAPAS

1 - Operacao de pesquisa
2 - Procedimento de busca
3 - Estruturacao dos dados

4 - Adequacao, contextualizacao e
organizacao de dados

5 - Analise de acordo com o escopo
6 - Conclusdes dos resultados

O termo Bibliometria foi utilizado pela primeira vez em 1937 por
Paul Otlet na obra Traité de documentation (FONSECA,1973, p. 5),
sendo popularizada por Pritchard (1969, p.349), e inicialmente
denominada como bibliografia estatistica por E. Wyndham Hulme
em 1922. Fairthorne (1969, p.319) a definiu como “tratamento
quantitativo das propriedades do discurso gravado e do
comportamento que lhe pertence”

Um estudo bibliométrico busca respostas aos seguintes aspectos:
identificar as frentes de pesquisa de um determinado campo;
identificar pesquisadores e instituicoes que pesquisam sobre
determinado tema ou area; identificar as parcerias estabelecidas
entre pesquisadores; identificar os canais de divulgacao da
producao cientifica; e, por fim, identificar as bases epistemoldgicas
dos estudos (ARAUJO; ALVARENGA (2011, p.56).

Ha trés leis principais em bibliometria, que trabalham em torno de
nucleo e dispersao. Por nucleo entende-se “o grupo de elementos
gue aparecem mais frequentemente em um conjunto de referéncias
estudadas”; por dispersao entende-se “o numero de elementos de
baixa frequéncia no conjunto de referéncias bibliograficas
estudadas” (CAFE; BRASCHER, 2008, p.55).



Etapas RS e Bibliometria

Antes de iniciar uma Revisao Sistematica deve-se identificar sua real necessidade, através da busca por
estudos secundarios com o mesmo tema e objetivo, podendo ser utilizado o mesmo procedimento de RS
para isto (FELIZARDO et al., 2017, p.6).

As fases basicas para Revisao Sistematica (KITCHENHAM , 2004, p.25,CRD’'S GUIDANCE , 2008) se
complementam e interagem com as etapas da analise Bibliométrica (PRADO et al. ,2016). Neste exemplo a

Revisao Sistematica foi aplicada de maneira concomitante a Bibliometria.

Etapas da analise Bibliométrica

Adequacao, Analise de
contextualizacao e acordo com
organizacao escopo

Operacao de Procedimento Estruturacao
Pesquisa de Busca dos Dados




Etapas RS e Bibliometria

Fases e atividades do processo de RS Interacao entre RS e Bibliometria
Planejamento Conducdo Publicacdo dos Resultados / \ * Definir Objetivo
¢ Definir Protocolo
e w e Identificar estudos primarios Dt e diiliaces . = * Executar a Busca
B Definir objetivo (utilizagdo l:ia estratégia de sl i Revisao * Aplicar Critérios de Selecdo e Qualidade
J 5) ‘ Sistematica e Extrair os dados
- ¢ e Sintetizar os dados, preparando-os para a analise de
Definir Protocolo Naht -
v y Selecionar estudos primérios Avaliar os resultados acordo com os indicadores e ferramentas escolhidos
* Definir as Questdes de Pesquisa (utilizagdo dos critérios de relatados \
* Definir a Estratégia de Busca '> sele¢do e qualidade) "
Ll Definir Fontes de Pesquisa
: gz::::zrsi:z:id:::;gso ¢ 4 \ * I[mputar os dados na(s) ferramenta(s)
(Inclus3o e Exclus3o) Btk o6 dados L. de gestao bibliometrica escolhida
« Definir Critérios de Qualidade ¢ An a | Ise * Aplicar os indicadores bibliométricos
v . . [P ¢ Executar a analise se utilizando da(s)
L Avaliar protocolo Sintetizar os dados B I bl lometrica ferramenta(s) escolhida(s)
\ / e Apresentar os resultados da analise
A A

y

Legenda: [ Fase
[ Atividade

Fonte: Felizardo et al. (2017) Fluxo de condugio

DEFINIR O OBJETIVO
Definicao Objetiva do que se vai pesquisar — Qual o tema? O que se deseja alcancar?

Neste exemplo: Levantar, categorizar e caracterizar as publicacoes sobre Behavioral Accounting desde os
estudos seminais até os publicados em 2020, relacionadas aos diversos aspectos comportamentais da
Contabilidade, delimitando a area, a fim de se chegar a uma definicao operacional sobre o tema.



Etapas RS e Bibliometria

DEFINIR O PROTOCOLO

Neste exemplo temos o protocolo preenchido da seguinte forma:

PROTOCOLO PARA REVISAO SISTEMATICA

QUESTAO DE PESQUISA: que se espera que seja respondido/esclarecido

O que se discute sobre Behavioral Accounting no Brasil e no mundo nos diversos aspectos da
Contabilidade e de que forma o tema é definido?

Populagao: Publicagdes relacionadas a Behavioral Accounting no Brasil e no mundo.
Intervengao: Aspectos comportamentais da Contabilidade

Comparagao: Nao aplicavel

Resultado: Indicadores bibliométricos e Definicbes identificadas sobre o Tema BA

CRITERIO DE DEFINICAO DE FONTES: Caracteristicas para avaliar o local onde os trabalhos
estudos primarios serdao buscados

As fontes deverdo estar disponiveis via web em bases de dados cientificas que concentram
publicacbes na area contabil.

LISTAGEM DE FONTES: As fontes selecionadas para as buscas

SCOPUS: (http://www.scopus.com/home.url)
Portal Periodicos da Capes: (http://www.periodicos.capes.gov.br/)

Web of Science: (https://www-webofscience.ez347.periodicos.capes.gov.br/wos/alldb/basic-
search)

EBSCO: (http://web.a.ebscohost.com/ehost/search/basic?vid=0&sid=6do117bf-2bic-413e-a8dg-
6838c321fd87%40sdc-v-sessmgro3)

A guestdao de pesquisa auxilia na identificacao
dos estudos relevantes. Pode ser estruturada
seguindo e adaptando os critérios PICO
(originado na medicina) P(Populacao, paciente ou
problema); | (Intervencao); C(Comparacao);
O(Outcomes - Resultados)

Selecione a(s) base(s) que mais se adeque(m) ao
objetivo do estudo. Uma boa dica é pesquisar as
bases disponiveis no portal CAPES e verificar as
descricoes dessas bases, para identificar as mais
adequadas ao que se busca.




Etapas RS e Bibliometria

TIPO DOS DOCUMENTOS: Defini¢ao do tipo de documentos primarios
Serdo considerados todos os tipos de publicagdes relacionadas ao tema, disponiveis nas bases de
dados.

IDIOMA(S) DOS DOCUMENTOS: Define em quais idiomas os estudos primarios devem estar

escritos para serem selecionados
Serao considerados todos os idiomas disponiveis nas bases.

CRITERIOS DE INCLUSAO DOS DOCUMENTOS
(a) Serdo incluidos trabalhos publicados e disponiveis em bases de dados cientificas.

(b) Serdo incluidos trabalhos seminais até os publicados em 2020

(c) Serdo incluidos trabalhos publicados nos principais periodicos das areas de contabilidade e
finangas (A1, A2, B1, B2 - CAPES — Q1 e Q2 - SCIMAGO).

(d) Serdo incluidos trabalhos publicados em Journals da Area Contabil e relacionadas.

(e) Serdo incluidos os trabalhos que contiverem o termo “Behavioral Accounting”, “Behavioural
Accounting” ou “Contabilidade Comportamental” no titulo, resumo ou palavras-chave..

CRITERIOS DE EXCLUSAO DOS DOCUMENTOS

(a) Serao excluidos os trabalhos que ndo abordarem conceitos ou defini¢des para Contabilidade
Comportamental

(b) Serdo excluidos os trabalhos que nao estiverem publicados nos journals ou fontes selecionadas
como mais bem qualificados na area contabil, de acordo com os critérios de qualidade.

(c) Serdo excluidos os trabalhos repetidos.

(d) Serdo excluidos os trabalhos que nao atenderem a qualquer um dos critérios de inclusao.

CRITERIOS DE QUALIDADE DOS DOCUMENTOS

O documento devera ter sido publicado em periddico ou anais de eventos com revisdo por pares
quando se referir a artigos ou aprovado por banca examinadora quando se referir a trabalhos de
conclusao de curso, mestrado ou doutorado.

O Trabalho devera ter sido publicado em periddicos com qualificagdo A1, A2, B1, B2 - CAPES — Q1

A escolha dos tipo de documentos e Idiomas
dependem do objetivo do estudo. Neste exemplo
como se buscou a maior cobertura de estudos
disponiveis no Brasil e no mundo, todos os tipos
de documentos e todos os idiomas foram
considerados.

Critérios de inclusao e exclusao especificam as
caracteristicas que os estudos devem ter para
serem considerados ou nao como relevantes e
estarem de acordo com o(s) Objetivo(s), sendo o
nao atendimento dos critérios de inclusao um
dos critérios de exclusao. Os critérios podem
ser avaliados e corrigidos através de um teste
piloto, podendo ser alterados e atualizados no
protocolo (fase teste). Podem ser aplicados em

etapas (ex: etapa 1 - Leitura de Titulos e
Resumos, etapa 2 - Leitura do documento
completo).

Critérios de qualidade buscam aumentar a

e Q2 - SCIMAGO

confiabilidade dos estudos, possibilitando que
sejam reproduzidas por outros pesquisadores.
Devem ser objetivos. Também podem ser
checklists utilizados para categorizar os estudos
em posterior analise comparativa, qualitativa ou
quantitativa.
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PROTOCOLO PARA REVISAO SISTEMATICA

PROCESSO DE SELECAO DOS DOCUMENTOS

Serdo construidas strings com as palavras-chave e seus sindnimos. As strings serdo submetidas as
maquinas de busca de cada base. Apos a aplicagdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, através da
leitura do titulo, palavras-chave e resumo (quando necessario), o trabalho sera selecionado se
confirmada a sua relevancia pelo principal revisor (aluna). Se houver duvida da relevancia a
orientadora sera acionada. Os documentos pré-selecionados passam por uma selecdo final

ESTRATEGIA DE EXTRACAO DE INFORMACAO DOS DOCUMENTOS
Apds definidos os trabalhos definitivamente incluidos, estes serdo lidos na integra, classificando-
os de acordo com o escopo definido para este trabalho.

Serdo preenchidos “formularios de extracao de dados” em Excel®. Além das informagdes basicas
disponiveis nas bases utilizadas para a pesquisa (dados bibliograficos, data de publicacao,
abstract, entre outros), esse formulario devera conter a sintese dos critérios acima expostos e
também a categoriza¢do dos documentos de acordo com o escopo definido em dissertacao,
assim como as definicdes e conceitos sobre o tema encontrados no conteudo dos documentos..

SUMARIZACAO DOS RESULTADOS

ApOs a extracdo das informacgdes importantes, os resultados serdo tabulados e sintetizados em
planilha Excel. Os resultados obtidos, assim como o processo utilizado na Revisdo Sistematica
serdo utilizados para compor a base para analise bibliométrica e de conteldo, parte integrante da
elaboracdo da dissertacao sobre o tema.

As strings de busca sao os conjuntos de palavras
conectadas por operadores ldgicos, derivadas da
questao(es) de pesquisa. Para este exemplo as
palavras-chave definidas foram Behavio(u)ral,
Accounting, Comportamento, Contabilidade,
Behavio(u)ral Accounting e Contabilidade
Comportamental. Dica: Cada base tem sua
maneira de utilizacao dos operadores logicos,
por isso antes de utiliza-los leia as orientacoes
e/ou manuais disponiveis na(s) base(s
escolhida(s).

Todo o processo de busca, selecao e extracao
deve ser registrado. A etapa de extracao pode ser
paralela a etapa de selecao. Neste exemplo o
processo foi documentado em planilhas de
extracao e conducao em Microsoft Excel °. Isto
garante a transparéncia e reprodutibilidade do
estudo.

Define como os dados extraidos dos estudos
serao sumarizados e o tipo de analise que sera
realizada.




[ SCOPUS ]

ALL ( "behavioral accounting"

Etapas RS e Bibliometria

PORTAL
CAPES

qualquer campo é exato behavioral

| wos |

ALL=(behavio$ral_ accounting)

[ EBSCO ]

behavioral and accounting
(modo boleano/frase)

Strings:: OR "behavioural accounting" ) accounting OR behavioural accounting
Data da Busca: 17/04/2021 12/04/2021 14/02/2021 17/04/2021
Periodo: até 2020 até 2020 até 2020 até 2020
Idiomas: Todos Idiomas: Todos Area de Pesquisa: BEHAVIORAL SCIENCES OR Idiomas: Todos
. . ) . - . BUSINESS ECONOMICS OR SOCIAL SCIENCES OTHER Ti oS de documentos: TOdOS
Filtros: Tipos de documentos: Todos ;'pf’,s d‘.’e df’;”"?e“?s' Todos TOPICS OR OPERATIONS RESEARCH MANAGEMENT Portdions: Rovieados por pares
Periédicos: Revisados por pares eriodicos: Revisados por pares SCIENCE OR PUBLIC ADMINISTRATION ’
Categorias WOS: ( ECONOMICS OR MANAGEMENT
OR SOCIAL SCIENCES INTERDISCIPLINARY OR
BUSINESS FINANCE OR BUSINESS OR
MULTIDISCIPLINARY SCIENCES )
Idiomas: Todos
Tipos de documentos: Todos
Total d Periédicos: Revisados por pares
otal ae
Documentos [ 1353 ) 399 5174

Critério de
Qualidade:

w
: —_
w
D

1) Para cada Critério de Y Crité_rio de
. Qualidade: Qualidade:

Base foi

criada uma 1005 253

planilha/ aba Critério de

Excel® para I Inclusdo./Exclusao.:

Conducao/

Extracao dos 10

dados

i»

Critério de
Qualidade:
2431

Critério de Critério de
Inclusao./Exclusao.:: Inclusao./Exclusao.::

7

Critério de
Inclusao./Exclusao.::

<

PN

2) Apos aplicacao dos Critérios de
Qualidade e 1° etapa de
Inclusao/Exclusao, os documentos
selecionados foram compilados
em planilha unica para remocao
de duplicatas.

3) Apés remocao de duplicatas
os documentos unicos foram
novamente compilados para
aplicacao de 2° Etapa de critérios
de Inclusao/Exclusao.

1393

Remocao de Y
Duplicatas
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4) Apos aplicacao da 2° etapa de critérios de
Inclusao/Exclusao, os documentos resultantes da

1129

selecao final foram organizados em planilha Excel®
para categorizacdo e selecao de indicadores
bibliométricos, de acordo com escopo proposto em
dissertacao. Utilizacao da ferramenta Excel® e
Bibliometrix® para analise bibliométrica, e do

Critério de Inclusao (e),
aplicado aos Titulos, Resumos
e palavras-chave

NVivo® para analise de conteido (que nao é objeto
deste Guia), através da leitura integral de todos os

Para a apresentacao dos dados bibliométricos
construa tabelas e graficos contendo os principais
autores, citacoes e cocitacoes, ranking de
publicacoes, regioes do mundo ou centros de
pesquisa mais relevantes, timeline de publicacoes
etc. Aplique as leis bibliométricas que se
adequarem ao estudo, se for o caso.

Com base nessas informacoes escreva as analises

116

Lk dos resultados e tire suas conclusées.

- Todo o processo deve ser documentado. Esta
1 +
] ~ . s .

i . . c e . e o A w m m  m m . documentacao pode ser feita através do registro de

chados elecionados | Repetidos nicos | Selecionados 2 H B

> [wos S 7 I £ ST 1 cada etapa em planllhaS. Neste exemp|0.
3 |Capes 399 101 1 100 34 . - -
& scoeus 1353 2 ] I 1 3 1) Planilhas de Conducao/Extracao de dados para cada
E base : WOS, CAPES, SCOPUS, EBSCO.

El g Critérios de Inclusao Critérios de Exclusao . y . ! ~ r
2 - Autores - A Baase : PBI'I'(J)GF\ lSCIMKi\Gm Aregdn Pala\?ras- ! . Concaeitnse c Critérios de 2) PI a n I I h a d e CO m pl Iagao de tOdaS aS bases'
10 Cientifi_* |Publicaq * | QUALI™ | Journ: ™| chaye-T|  Corecterisficas Ba |~ | ™% | “inclusad - . . ~ - .
113 5125 Behavioural Aspt The aim of syste Jones, D M CJONES, DMCI S s S 5] s Aspectos BA N N N 3) Planllha de Compllagao com remogao de dupllcatas_
122] 18 A measure of ac Refere.nces from Hogan, T.J. | S S S S S Aspectos BA N N M . . - , . N
20 22 e et a T paet ot Buchaa, Bl G - Cao | S 5 s 5 S e \ N 4) Planilha de Categorizagao dos estudo, pés aplicagao
125 24 The Integration o [No abstract avai Cao, Le Thi | S S S S S Aspectos BA N M a P ~ ~
126 26 Steening sales re As previous rese Wilken, Robert; Cornelilien| ] s S S s Aspectos BA N N de 2 Eta pa d e Crlte rl OS de I nCI u SaO/EXCI u Sa 0
127] 28 Reporting accout To link to full-tex Emett, Scott A Nelsan, M| 5 8 S ] 8 Aspectos BA N N
128 30 The relationship |Increasing global Collins, Frank; Holzmann, 1 S S S S S Aspectos BA N M
129 31 Mativation, meas The new manufa Schiehll, Eduardo; Morisse | S S S S S Aspectos BA N M

nfarmation AcquByline: Bryan K. Church, an K.; Lynn Ha Aspectos BA N N 7 .
Eg gg :Elgha\notral a‘icqoL'IE'l:r-‘.- purgorze Dilagfster;tiryhomzs Iliy " : g g g g g AsEecIos BA N N Cada CaSO e Um CaSO, ConStrua SuaS planllhas de
147 141 The behavioral in[No abstract avai Caplan, Edwin H. | S S S S S Aspectos BA N N M , .
Resumo scopusizs3) | ENSEIERN| Compliado (1393) | Compilados - Unicos (1129) | Categorizagéo (116) | Anal 3) @ [ acordo com as caracteristicas de seu estudo.

\ J\ J | J \ J
| |




Dicas

O Organize suas pastas de arquivos de maneira clara, nao tenha preguica. Isto ajuda em
futuras consultas. Por exemplo: Uma pasta para cada base consultada, onde serao salvos
todos os documentos referentes a esta base, em subpastas para cada tipo de documento.

O Nomeie seus documentos baixados em cada base (artigos entre outros) de maneira util, de
acordo com seu objetivo. Por exemplo: Ano publicacdo — Nome do artigo (mantendo a
mesma numeracao de ID do documento na planilha de extracao/conducao). Isto ajuda nas
buscas por documentos quando necessario, e/ou utilize as ferramentas de organizacao de
referéncias.

O Sempre registre as datas de cada etapa de sua RS e as decisoes que tomou em cada uma
delas.

U Use as ferramentas que domina, se nao tiver tempo de aprender a usar alguma outra
sugerida. No caso deste exemplo, usei para a maioria das analises o proprio Excel® por ser a
ferramenta que tenho mais familiaridade.

0 Busque conhecer as bases, suas areas de concentracao e o que oferecem, pesquisando sobre
elas, no site da CAPES por exemplo.

O Faca testes nas bases, leia 0s manuais sobre os operadores logicos (booleanos) de cada uma
delas, assista a oficinas e treinamentos, e peca a ajuda de quem sabe. Bote a mao na massal!
SO é possivel entender como funcionam na pratica.



Sugestao de Ferramentas

Segue aqui a relacdo de algumas ferramentas que auxiliam na Revisdao Sistematica e Analise Bibliométrica, que
encontrei durante as pesquisas:

Analise de Mapeamento Cientifico Ferramentas para analise qualitativa Condugao de RS
* Bibexcel e AQUAD 7 e SLR-Tool
* CiteSpace e Cassandre * SLuRp
* CoPalRed  Digital Replay System * SLRTOOL
« IN-SPIRE . Iramuteq * StArt
* Leydesdorff’s Software « KH Coder « Systematic Review Toolbox
* Network Workbench Tool e KNIME « Reviwer
* Sci2 Tool * TranscriberAG « Review Manager (RevMan)
e VantagePoint e  Textométrie  TheEnd
* VOSViewer e Nvivo * Rayyan
* Tree of Science . o  Systematic Review Toolbox
 Gephi Organizadores de referéncia
* Bibliometrix * EndNote
* /Zotero
Planilhas eletrénicas * Mendeley
e Excel® e Jabref
* Google Forms * Qiqga
e  Wikindx
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Para se aprofundar na Revisao Sistematica:
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SYSTEMATIC REVIEWS: CRD’s Guidance for undertaking reviews in health care. Disponivel em:
<https://www.york.ac.uk/crd/guidance/>. Acesso em: 1 out. 2020.

ZAVALE, Nelson Casimiro; LANGA, Patricio Vitorino. University-industry linkages’ literature on Sub-Saharan Africa: systematic
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