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Ementa:

Introducéo aos métodos de avaliagdo de usabilidade; metas de usabilidade; metas de experiéncia
de usuario; mandado de avaliacdo de usabilidade; plano de teste de usabilidade com usuarios
(objetivos, cenarios e tarefas); instrumentos e medidas de avaliagdo de usabilidade; detalhes e
passos do protocolo de teste de usabilidade; analise de dados qualitativos e quantitativos; diretrizes
e sugestdes para redacao de relatérios; validacdo por inspecdo heuristica; fundamentos de
acessibilidade digital; normas e diretrizes de acessibilidade; tecnologias assistivas; métodos e
ferramentas de avaliacdo de acessibilidade; testes de acessibilidade com usuarios.
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