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Unidade Universitária:  
 
CCSA – Centro de Ciências Sociais em Administração  

Programa de Pós-Graduação: 
PPGA – Programa de Pós-graduação em Administração de Empresas 

Curso: 
 Mestrado Acadêmico  Doutorado Acadêmico  

Disciplina: Gestão das Tecnologias Inteligentes e da Inteligência 
Organizacional  

Código:  ENST54564 
 

 

Professor: Gilberto Perez DRT: 1120707 
 

Carga horária: 
32 horas aula 

Créditos: 2  Obrigatória 
 Optativa  

Ementa:  
A Origem e Evolução das Transformações Digitais; O Papel das Tecnologias nas Revoluções 
Industriais; Tecnologias Inteligentes e Competitividade Estratégica; Tecnologias Integrando a 
Organização e seus Stakeholders; O Processo de Adoção de Tecnologias Inteligentes; A 
Inteligência Competitiva no Processo de Tomada de Decisão; A Inteligência Competitiva e a 
Identificação Sinais no Ambiente Externo; Inteligência Organizacional e Inteligência Competitiva. 
 

Conteúdo Programático: 
 
Transformação Digital e seus Reflexos nos Modelos de Negócios 
Inteligência Artificial no Ambiente de Negócios. 
Computação Cognitiva e Desempenho Organizacional 
Integrando as Organizações com a Internet das Coisas (IoT, IIoT,  IoP). 
A Indústria 4.0 e seus Desdobramentos. 
Adoção da Tecnologia Blockchain e seus reflexos nas Organizações. 
Os Sistemas e Tecnologias de Informação e a Inteligência Organizacional. 
O Futuro das Cidades Inteligentes 
A Contribuição da Inteligência Competitiva no Processo de Tomada de Decisão. 
A Inteligência Competitiva e a Identificação Sinais no Ambiente Externo.  
Inteligência Organizacional e Inteligência Competitiva. 
 

Critério de Avaliação 
 
A avaliação será realizada com base na ponderação dos seguintes itens: 

1) Qualidade das apresentações, levando-se em consideração a clareza, a objetividade e a 
compreensão do texto (2 pontos); 

2) Qualidade dos resumos (2 a 3 questões) relativos à cada aula (2 pontos); 

3) Presença e participação dos alunos nos debates e nos estudos de casos (1 ponto); 

4) Trabalho Interdisciplinar: Artigo entregue no final do curso (5 pontos). 
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