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GESTAO DA INOVACAO

CODIGO: ENST55000
CARGA HORARIA: 40 HORAS
PROFESSOR: MARCOS ANTONIO FRANKLIN

OBJETIVOS

Geral
Capacitar o aluno a identificar a inovacao de produtos/servigos percebida e valorizada
pelos clientes/consumidores atuais e potenciais da empresa, como um diferencial

competitivo em relagdo a concorréncia, criadora de critérios para as inovagoes internas.

Especificos
- Habilitar o aluno a identificar as inovagdes de produtos/servicos que efetivamente
criam mais valor aos clientes/ consumidores, em relagao aos concorrentes.
« Habilitar o aluno a elaborar critérios para as inovagdes em processos produtivos,
organizacionais e tecnologias.
« Mostrar que a necessidade de inovar € inerente aos lideres, gestores e demais

colaboradores da empresa.

ENFOQUE E ABORDAGEM DA DISCIPLINA

O enfoque da disciplina estda em demonstrar que a gestdo da inovagao parte da
identificacdo das necessidades dos clientes/consumidores quanto a inovagao do produto
ou servigo, para a adocao das acdes de inovacdo no ambiente interno, de maneira
continua, visando a consolidar um clima de mudancas na empresa.

A abordagem da disciplina esta na realizagdo de trabalhos praticos realizados nas

empresas dos alunos, com a fundamentacéao tedrica discutida.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Ainovagdo como componente do valor criado.
2. Inovacao: percepcgao e racionalidade.

2.1 O que é inovacao?
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2.2 Rotinas de sucesso.
3. Ainovagao no ambiente interno: diagndstico e conexao com a percepgao de valor.
3.1 Processos, recursos e capacidades organizacionais.
3.1.1 A inovagado como foco do processo de gestao.
3.1.2 Recursos, como e onde usa-los.
3.1.3 Capacidades dinamicas.
4. Modelos de estratégia de inovagao e sua implantagao.
4.1. Gerenciamento interno sistematizado da inovacéo.
4.2. Aprendendo por meio de Aliangas.
5. Gestao da inovagao como um processo institucional: cultura da inovagéo.

5.1 Construgao da empresa inovadora.

ESTRATEGIA DE ENSINO-APRENDIZAGEM

O processo de ensino-aprendizagem compreende os seguintes procedimentos basicos:
leituras prévias, discussdes em sala de aula e desenvolvimento de um trabalho pratico.
Os trabalhos sao realizados por meio de grupos de alunos para possibilitar uma maior
riqueza, integragao e produtividade nas discussdes pela troca mutua de aprendizados.
Isso devido as diversas formagdes académicas, vivéncias e areas de atuacdes dos
alunos. Cabe ressaltar que é fundamental a participacdo dos alunos, sobretudo no que
diz respeito as suas experiéncias empresarias que contribuirdo especialmente para a
dindmica da aula.

As aulas ocorrem de maneira presencial e ndo presencial. Nas aulas presenciais sao
discutidos os conceitos e abordagens relacionadas a gestdo da inovacéo direcionando
ao entendimento dos fundamentos das teorias, por conta do feedback do produto da
aula nao presencial anteriormente realizadas com orientagdes para cada grupos. As
aulas nao presenciais correspondem a realizacdo de tarefas praticas que os alunos
realizam em grupo. Na penultima aula é realizada uma aula “externa”, isto €, em uma
empresa com as participagdes dos respectivos executivos e/ou empresarios.

O produto final da disciplina € um projeto compacto, estruturado no formato do relatério
do Trabalho de Conclusdo do Curso, que consta no livro “Metodologia para Trabalhos
Praticos e Aplicados” e com material de apoio complementar. Esse projeto é

apresentado pelos grupos na ultima aula, em plenaria.
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