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GESTAO ESTRATEGICA DA TECNOLOGIA

CODIGO DA DISCIPLINA: ENST12268
CARGA HORARIA: 48 horas
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PROFESSOR:

OBJETIVOS
Geral
Capacitar o aluno a analisar e propor a adocdo de novas tecnologias originadas nas necessidades do
mercado, tendo em vista a obtencdo de resultados eficazes para a empresa.
Entende-se por tecnologia, no ambito da disciplina, o conhecimento aplicado para a produgédo de bens,
servicos e informacfes que caracteriza a esséncia de qualquer negdcio, assumindo diversas formas,
desde as mais tangiveis aquelas intangiveis.
Especificos

e Habilitar os alunos a fazerem escolhas e adotarem acgbes estratégicas que envolvam novas

tecnologias na inovacao de produtos e processos.
e Preparar os alunos para o exercicio do pensamento critico e a objetividade diante da necessidade de

velocidade e assertividade no trato com projetos dessa natureza.

ENFOQUE E ABORDAGEM DA DISCIPLINA

O enfoque da disciplina esta centrado nas questdes da escolha e adocdo de inovacgdes tecnologias de
maneira coerente com as necessidades do mercado, por meio de projetos com base cientifica, l6gica e
consisténcia minimas para a obtencéo de resultados eficazes.

A abordagem da disciplina é de propiciar um espaco de discussao sobre métodos e técnicas mais
adequados a tratar questdes concretas enfrentadas pelas empresas, quanto a gestdo estratégica da

tecnologia.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Entendendo o que o mercado demanda
1.1 Caracterizando o produto/servico
1.2 A inovagao percebida e a experiéncia do cliente/consumidor
1.3 Resultados esperados
2. Recursos tecnoldgicos disponiveis e a serem obtidos
2.1 Capacidade técnica disponivel e a necessidade de ajustes/complementos
2.2 Desenvolvimento e aquisicdo de novas capacitagdes

2.3 Industria 4.0 e Internet das Coisas: o trabalho das pessoas afetados por novas tecnologias
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3. Conexdes externas

3.1 Busca e prospeccéao tecnoldgica: a conexdo da empresa com Universidades e Startups de Base
Tecnoldgica

3.4 Ambiente brasileiro para o avanc¢o tecnolégico
4. Projetos de novas tecnologias por meio de metodologias ageis de projetos

5. Propriedade intelectual na definicdo de projetos de novas tecnologias

CONEXAO COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO

Disciplina Conteudo de Conexéao

Estrutura de Dinamicas de mercado e aliancas estratégicas para a tecnologia e mercados

Governanca em Modelos de negécios: inovacao tecnoldgica e os Custos de Transacao

Negocios
Gestéo da Processos, recursos e capacidades organizacionais
Inovacao
Metodologia O projeto de aproveitamento de oportunidades/solucdo de problemas empresariais

Cientifica Aplicada

Inteligéncia de Sistemas de Informacéo Integrando Tecnologia, Inovagédo e Mercados

Negécios Tecnologias emergentes

o A criacdo de valor e suas dimensdes — a relevancia da inovacdo, a relacdo custo-
Criacéo de Valor -
_ beneficio
para o Cliente . ) _
Percepcéo de valor — cliente / consumidor

Estratégia de Forcas e fraquezas: processos, recursos e capacidades
Desenvolvimento | Estratégias de cooperac¢do: aliancas e redes de negdcios

de Negécios

Analise de Recursos Necessarios, Parceiros e estimativa do Investimento Inicial
Viabilidade de Recursos em agéncias de fomento e bancos de desenvolvimento

Projetos

BIBLIOGRAFIA BASICA:

AMARAL, Daniel Capaldo. Gerenciamento agil de projetos: aplicacdo em produtos inovadores. Edicao
Digital. S&o Paulo Saraiva.

BURGELMAN, Robert A. DLC; CHRISTENSEN, Clayton M; WHEELWRIGHT, Steven C. Gestéo
estratégica da tecnologia e da inovacéao: conceitos e solucdes. 5.ed. Porto Alegre: AMGH, 2012

GRAY; Clifford F.; LARSON, Erik.W. Gerenciamento de Projetos: o Processo Gerencial. 42 edicdo, S&o
Paulo: McGraw-Hill, 2009.

KERZNER, Harold. Gestéo de Projetos: As Melhores Préticas. Porto Alegre: Bookman, 2006.

MATTOS, Jodo Roberto L; GUIMARAES, Leonam S. Gestdo da tecnologia e inovac&o: uma abordagem

préatica. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

Campus Séo Paulo: Rua Itambé, 143 — Prédio 12 @ Higienépolis ® Sao Paulo - SP @ CEP 01239-001
Tel. (11) 2766-7412 ® www.mackenzie.br e-mail: mpadn.pos@mackenzie.br



Universidade Presbhiteriana

Mackenzie

CCSA - Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas
Programa de P6s-Graduagcdo em Administracdo do Desenvolvimento de Negécios

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI). Um Guia do Conjunto de Conhecimentos em
Gerenciamento de Projetos (Guia PMBOK®) , 4a. edi¢do, 2008, PMI.
SABBAG, Paulo Yazigi. Gerenciamento de Projetos e Empreendedorismo. S&o Paulo: Saraiva, 2009.

Campus Séo Paulo: Rua Itambé, 143 — Prédio 12 @ Higienépolis ® Sao Paulo - SP @ CEP 01239-001
Tel. (11) 2766-7412 ® www.mackenzie.br e-mail: mpadn.pos@mackenzie.br



