
 UNIVERSIDADE PRESBITERIANA MACKENZIE 
Escola de Engenharia - Engenharia de Produção Campus 

Higienópolis 

 

 

162 
 

Componente Curricular:  
Exclusivo de Curso (  )         Núcleo Comum ( X )                 Núcleo Universal (  ) 
Curso:  Engenharia de Produção Núcleo Temático:  Produção 
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Business Analytics (OPTATIVA) 

Código do Componente Curricular:  
(a ser preenchido pela secretaria) 

Carga horária: 2 
 

(  2  ) Sala de Aula 
(    ) Laboratório 
(  0 ) EaD 

Semestre: 
8ª  

Ementa: 
Diferença entre Business Intelligence (BI) e Business Analytics (BA). Cultura data-driven de negócios. Dados 
como asset e monetização de dados. LGPD. O que é Big Data. Tecnologias relacionadas a cultura de dados: 
cloud, data warehouses e data lakes. Noções de SQL. Analytics aplicado a negócios: customer journey 
analytics, people analytics, marketing analytics, analytics no esporte, analytics para redes sociais e forecast 
por séries temporais. 
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Kogan, 2016. 
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