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Ementa:   
Estudo sobre as decisões e estratégias de comunicação e marketing que utilizam meios e ações 
inusitados a fim de alcançar o resultado almejado. Prática de guerrilha e estratégia de marketing 
para sobrevivência e mercados competitivos. Exploração de redes sociais pré-existentes como 
estratégia para produzir aumentos exponenciais em conhecimento de marca, com processos 
similares à extensão de uma epidemia. 
 
 
Objetivos: Possibilitar ao aluno a compreensão dos conceitos de marketing de guerrilha 
apresentando subsídios e ferramental para a elaboração de estratégias alternativas de 
comunicação neste cenário competitivo, onde os consumidores são expostos exaustivamente a 
comunicação tradicional. 
 

Fatos e Conceitos  Procedimentos e Habilidades  Atitudes, Normas e Valores  
Compreender dos conceitos 
fundamentais do marketing 
de guerrilha e suas 
aplicações no mercado atual.  

Habilitar o aluno para analisar  
e discutir as ferramentas  e 
ações de guerrilha  e a 
publicidade viral que se 
espalham processos de 
comunicação dos produtos e/ou 
marcas.  

Sensibilizar o aluno para o 
desenvolvimento de uma  
atitude proativa à compreensão 
de novas alternativas de 
marketing e comunicação.    
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Conteúdo Programático 
1. Estratégia de marketing de guerrilha   

• Tipos e características: Ataque; Defesa; Segmentação; Guerrilha 
2. Posicionamento 

• marcas; produtos;  serviços e instituições 
• tipos e estratégias  

3. Marketing de guerrilha 
• Histórico; Características 

4. Comunicação de guerrilha 
• Chamar a atenção 
• Investimento de baixo custo 
• Ineditismo 

5. Mídia espontânea 
• Credibilidade 
• Atenção 
• Retenção na memória 

6. Técnicas de comunicação de guerrilha 
• Implementação; avaliação  

7. Marketing Viral – Etapas e implementação  
• Conhecimento e envolvimento do público 
• Criação de mensagem emocional  
• Inovação e criatividade  
• Divulgação e compartilhamento  
• Geração de acesso ao site da marca; produto e empresa 
• Criação de legendas e links  

    
 
Metodologia 
Serão utilizados os seguintes recursos:  

• Aulas teórico-expositivas dialogadas e exemplificadas para a troca de experiências entre o         
professor e os alunos sobre os temas vigentes no mercado da comunicação e do marketing.  

• Estudo de casos relacionados ao conteúdo da disciplina. 
• Exercícios de aplicação dos conceitos apreendidos.  
• Avaliações individuais para compreender os conceitos e fundamentos apresentados.  
• Elaboração de trabalho prático, com aplicação dos instrumentos e metodologias aprendidos. 

 
 
Critérios de avaliação 
Prova intermediaria = P1  
Trabalho final da disciplina e prova final  = P2  
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