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Ementa:

Abordagem inicial do estudo do escopo de marketing. Estudo de conceitos e ferramentas
aplicadas as tarefas de marketing. Estudo de orientac6es da empresa para o mercado regional
e global. Interpretacéo e analise de fatos e tendéncias no cenario mercadologico. Introdugdo ao
conceito de sistemas de informacao de marketing, visando o publico consumidor.

Objetivos:

Apresentar 0s conceitos basicos do marketing e suas principais linhas de pensamento bem
como as ferramentas de marketing e as suas aplicagdes, levando o aluno a compreender e
aplicar os termos e conceitos basicos de marketing no cenério cotidiano atual, capacitando-o a
identificar o escopo de atuagdo do marketing e sua evolugéo através dos tempos.

Fatos e Conceitos Procedimentos e Habilidades | Atitudes, Normas e Valores
Conhecer os conceitos Compreender e saber aplicar Interessar-se na compreensao
basicos do marketing e suas | o0s termos e conceitos basicos | e identificagdo do escopo do
principais ferramentas e de marketing no cenario marketing, sua evolugéo
aplicacoes. cotidiano atual. através do tempo e suas

implicacgdes sociais e culturais.

Conteudo Programatico
1. Escopo do Marketing
1.1 Histéria do Marketing
1.2 Conceituacado de Marketing
. Conceitos de Demanda
. Os profissionais de Marketing
3.1 Formacéao
3.2 Atuacao
3.3 Tomada de decisao
. Produto
Preco
Praca
. Promocéo
. Orientacdo da empresa para o mercado
8.1 Orientacdo de producéo
8.2 Orientacéo de produto
8.3 Orientacdo de vendas
8.4 Orientagéo de marketing
9. Sistemas de Informacéo de Marketing
10. Planejamento de marketing
10.1 Filosofia da empresa, missao, viséo, crencas e valores
10.2 Anélise macroambiental
10.3 Analise microambiental externa
10.4 Analise microambiental interna
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Metodologia

As aulas expositivas e interativas, com o objetivo de permitir a participacdo do aluno
ativamente, expondo suas ideias, formulando questdes, tecendo comentarios e concluindo a
argumentacao.

Aplicacdo e resolucdo de exercicios, visando a aplicagcdo dos conhecimentos tedricos em
situacOes baseadas em casos reais, criando condi¢cdes para o desenvolvimento da capacidade
de tomada de decisfes.

Utilizacdo de cases, filmes e pecas graficas com o objetivo de provocar argumentacao sobre o
tema de referéncia.

Utilizacdo de Pesquisa em campo e pesquisa bibliogréafica.

Critérios de avaliacdo

P1 — avaliacdo individual ou em grupo — (prova, trabalho, seminario ou exercicios em sala de
aula) que somadas correspondem a 50% da nota, com objetivo de avaliar a assimilacdo do
conteudo dado em sala de aula.

P2 - Avaliacao individual final, compondo os restantes 50% da nota, com objetivo de avaliar a
assimilagéo do contetudo dado em sala de aula durante todo o semestre.
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