
COMUNICADO IMPORTANTE 

Prezado (a) aluno (a), 

Diversas Instituições têm sido alvo de quadrilhas especializadas em fraudes 

bancárias cuja atuação consiste na adulteração dos números ou códigos de 

barras de boletos de pagamentos. 

A partir dessa adulteração criminosa os valores pagos não são creditados na 
conta corrente da Instituição emissora, mas sim, na conta corrente dos 

fraudadores. 

Desse modo, recomenda-se que, antes de confirmar o pagamento através do 

site de sua Instituição Financeira, bem como, ao efetuar a impressão de seu 

boleto para pagamento diretamente na rede bancária ou casas lotéricas, que 

seja verificada sua autenticidade através dados destacados na imagem abaixo, 

que se referem aos algarismos correspondentes ao número identificador do 
banco (341). Sempre confirme se os três números iniciais do código de barras 

do boleto, repetem-se no início da linha digitável. Esses três números iniciais 

devem sempre ser o código 341 do Banco Itaú. 

Percebendo qualquer diferença entre imediatamente em contato com o 
Mackenzie, antes de efetuar o pagamento, para obter as orientações 

necessárias pelos telefones (11) 2114.8334 / 8517 / 8627 / 8858. Se desejar, 
imprima uma via do boleto e encaminhe ao AFA - Atendimento Financeiro ao 
Aluno - pelo e-mail: afa@mackenzie.br. 

 

Abaixo, exemplo do boleto fraudado. 

 
 

 

Agora o exemplo do boleto correto 

 
 

Cordialmente, 

AFA � Atendimento Financeiro ao Aluno 

033 

341
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