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COMUNICADO GERSF 014/2023 
 
Público-alvo: Pais e Responsáveis por alunos beneficiários do Programa Mackenzie de 

Apoio ao Estudante – das unidades da Educação Básica de Higienópolis e Tamboré. 
 
 
Ref.: Processo de renovação de Auxílio Complementar Educacional dos Projetos APOIO, 

EMAE Filantropia e Mackbolsas para 2024 
 
 
 
A Coordenação de Filantropia e Beneficência da Gerência de Responsabilidade Social e 
Filantropia do Instituto Presbiteriano Mackenzie (COFIB/GERSF) informa que o PROCESSO DE 
RENOVAÇÃO E PERMAMÊNCIA dos Projetos APOIO, EMAE Filantropia e MACKBOLSAS para 
o ano de 2024, de acordo com a Lei Complementar n° 187/2021, e das condições previstas nas 
normas institucionais próprias, acontecerá no período de 02 de outubro a 05 de novembro 
de 2023.  
 
Informa ainda que o Auxílio Complementar Educacional (Auxílio) oferecido para o ano de 2024 
corresponderá à concessão gratuita de Sistema Mackenzie de Ensino (SME) e 1 (um) kit de 
uniforme (3 camisetas de manga curta, 2 calças, 1 bermuda e 1 agasalho de frio modelo 
canguru).  
  
O pedido de renovação deverá ser feito impreterivelmente por meio do link disponível na área de 
requerimentos do TIA (Terminal Informativo Acadêmico), opção “EMAE/MACKBOLSAS/APOIO - 
RENOVAÇÃO DE AUXÍLIO COMPLEMENTAR EDUCACIONAL”, de acordo com o cronograma abaixo:  
 
 

De 02 de outubro a 05 de novembro de 2023: Pedido de renovação junto aos Projetos 
APOIO/EMAE/Mackbolsas em 2024 na área de requerimentos do TIA, opção 
“EMAE/MACKBOLSAS/APOIO - RENOVAÇÃO DE AUXÍLIO COMPLEMENTAR EDUCACIONAL” 
 
De 06 de novembro a 08 de dezembro de 2023:  Avaliação de atendimento dos critérios 
de permanência do Projeto.  
 
De 12 a 19 de dezembro de 2023: Divulgação do resultado. A resposta do 
deferimento/indeferimento da renovação será formalizada pelo próprio requerimento 
aberto no TIA e por meio do e-mail cofib@mackenzie.br para o endereço cadastrado no 
Sistema Acadêmico Mackenzie do aluno, indicando ainda o local e a data para assinatura 
do Termo de Concessão de Auxílio Complementar Educacional para 2024. 
 
De 08 a 31 de janeiro de 2024: Assinatura do Termo de Concessão de Auxílio 
Complementar Educacional para 2024, que formalizará a renovação do estudante no 
Projeto.  
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NOTIFICAÇÕES 

 
 
1. O Mackenzie NÃO RENOVARÁ a vaga no Projeto APOIO, no projeto EMAE Filantropia ou 
no projeto MACKBOLSAS ao aluno que, no momento da análise do pedido:  
 

a. não atenderem aos critérios de renovação estabelecidos em regulamento próprio;  
b. não for aprovado por rendimento acadêmico; 
c. estiver com débito financeiro, não coberto pelo Programa, não regularizado no Setor 
Financeiro; 
d. estiver com pendência não regularizada em outros setores da Instituição. 

 
2. A concessão dos benefícios pelos projetos APOIO, EMAE Filantropia e MACKBOLSAS para 
o período letivo de 2024 não implicará obrigatoriedade de sua concessão para os períodos 
subsequentes.  
 
3. Verificando-se, a qualquer tempo, que houve falsidade ou má-fé na obtenção do benefício, 
este será cancelado, e será feita cobrança dos materiais entregues. 
 
 
 

INFORMAÇÕES 
 
Coordenação de Filantropia e Beneficência (COFIB/GERSF) 
Rua Itacolomi, 412, 1º andar, Higienópolis, São Paulo/SP. 
Tel.: (11) 2114-8778/8588/8579 
E-mail: cofib@mackenzie.br 
 
 
Dúvidas sobre processo de renovação de Bolsa de Estudo por Filantropia: 
 
Central de Atendimento de Bolsas de Estudo 
Rua Piauí, 130, prédio 48 - 2º andar, sala 205 A - Higienópolis, São Paulo/SP. 
WhatsApp: (11) 2114-8000 
E-mail: bolsas@mackenzie.br 
   
 

São Paulo, 28 de setembro de 2023. 
 
 
 
 

Jôer Correa Batista 
Gerente de Responsabilidade Social e Filantropia 

do Instituto Presbiteriano Mackenzie  
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