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Centro de Comunicacao e Letras — Curso de Jornalismo

Componente Curricular: Exclusivo de curso ( X ) Eixo Comum ( ) Eixo Universal ( )
Curso: JORNALISMO Nucleo Tematico:
Nome do Componente Curricular: Assessoria de Comunicagao Cdédigo do Componente

Curricular: ENEX50041

Carga hordria: ( )Saladeaula Etapa: 52
2 horas aula ( X ) Laboratorio

32 h ( )EaD

Ementa:

Estabelecimento de relagbes entre as organizacdes, assessoria, midia e sociedade. Estudo de
consultoria de midia, diagndstico de imagem, social media, producdo de releases, press-kit, mailing
list, clipping e andlise de resultados. Andlise e treinamentos em midia. Confecgao de relatérios de
avaliacdo e organiza¢ao de coletivas de imprensa. Reflexdo sobre a profissao e a ética no trabalho

do assessor.

Contetido Programatico:

1 — A Assessoria de Comunicagao, seus modelos e estrutura:

a. Assessoria de imprensa

b. Organizacdes empresariais

c. OrganizagOes nao governamentais

d. Comunicacdo integrada

e. Histdrico — as organizacdes e a comunica¢do no século XXI

f. Papel, caracteristicas e funcionamento

2 — O diagndstico e o planejamento estratégico em comunicacao
a. Analise SWOT

b. Identidade corporativa

c. Pesquisa como ferramentas para diagndstico das necessidades das organizagées

3 — Préticas em Assessoria de Comunicagao
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a. Midia Training — caracteristicas e técnicas

b. Press-Kit — estrutura e técnicas de criacdo

c. Mailing List — técnicas e estratégias de criagao

d. Press-Release — estrutura, linguagem, tipos, técnicas e producao
e. Follow up

f. Clippings

4 — O jornalista na Assessoria de Comunicagao:

a. Relacionamento com a imprensa

b. Instrumentos de publicacdo e divulgacdo

c. Media¢do com a imprensa — a midia especifica para o produto
d. Etica no relacionamento

e. Publicagdes, clipping e newsletter

f. Entrevista exclusiva e coletiva

5 — O gerenciamento de crise de imagem

a. Administracdo de conflitos e boatos — comunicacdo em crises e emergéncias

b. Formac¢ao de comité de crise — atitudes preventivas e pds-crise

c. Grupos de interesse e reputagdo das empresas

6. Arelacdo empresa e sociedade — responsabilidade social e cidadania empresarial

7.As midias interativas - Estratégias de assessoria voltadas as midias sociais e aos influencers

Avaliacao:

N1 — Prova (peso 7) + Planejamento de Assessoria de Comunicacdo para cliente real (peso 3)

N2 — Prova (peso 3) + Plano de Assessoria de Comuicacdo desenvolvido (peso 7)
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Sem Tépico do conteudo Referéncias Bibliogréficas
Apresentacéo da disciplina e do
1 conteldo Toda bibliografia basica
Historia e funcdes da Assessoria de DUARTE, Jorge (org.). Assessoria
2 Comunicacao de imprensa e relacionamento com
a midia: teoria e técnica. Sdo Paulo:
Atlas, 52 edicao, 2018.
Assessor de Comunicacao é Jornalista?
3
Planejamento estratégico: a imagem CARVALHO, Claudia, REIS, Léa
4 empresarial, o papel da Assessoria na Maria Aardo. Manual préatico de
Comunicacado Organizacional e Assessoria de Imprensa. Rio de
Comunicacéo Integrada — Diagnéstico Janeiro: Elsivier, 2009.
de imagem
O trabalho do assessor: Como se MAFEI, Maristela. Assessoria de
5 relacionar com a midia. Como procurar | imprensa: como se relacionar com
a midia certa. Fontes de contetdo. a midia. S&o Paulo: Contexto, 2007.
Influenciadores digitais
Exercicio: Como se relacionar com a MAFEI, Maristela. Assessoria de
6 midia. Como procurar a midia certa. imprensa: como se relacionar com
a midia. S&o Paulo: Contexto, 2007.
Ferramentas de Assessoria de CARVALHO, Claudia, REIS, Léa
7 Comunicacao: publicacdes, clipping e Maria Aardo. Manual prético de
newsletter Assessoria de Imprensa. Rio de
Janeiro: Elsivier, 2009.
Instrumentos de divulgagéo: release, CARVALHO, Claudia, REIS, Léa
8 chamada, sugestao de pauta, press-kit | Maria Aardo. Manual prético de
Assessoria de Imprensa. Rio de
Janeiro: Elsivier, 2009.
Realizagéo de prova (peso 3) e entrega
9 de planejamento de Comunicacgéo
(peso 7)
A estrutura do release CARVALHO, Claudia, REIS, Léa
10 Maria Aardo. Manual pratico de
Assessoria de Imprensa. Rio de
Janeiro: Elsivier, 2009.
Exercicio de release CARVALHO, Claudia, REIS, Léa
11 Maria Aardo. Manual préatico de
Assessoria de Imprensa. Rio de
Janeiro: Elsivier, 2009.
Entrevista Coletiva, Eventos CARVALHO, Claudia, REIS, Léa
12 Maria Aardo. Manual pratico de
Assessoria de Imprensa. Rio de
Janeiro: Elsivier, 2009.
Media Training SILVA NETO, Belmiro Ribeiro da.
13 Comunicacédo Corporativa e

reputacdo. S&o Paulo: Saraiva,
2010.
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Exercicio - Media Training SILVA NETO, Belmiro Ribeiro da.
14 Comunicagédo Corporativa e
reputacado. Sao Paulo: Saraiva,
2010.
Comunicacdo em tempos de crise SILVA NETO, Belmiro Ribeiro da.
15 Comunicacéo Corporativa e
reputacado. Sao Paulo: Saraiva,
2010.
Exercicio — comunicacdo em tempos de | SILVA NETO, Belmiro Ribeiro da.
16 crise Comunicacéo Corporativa e
reputacdo. S&o Paulo: Saraiva,
2010.
Realizacéo de prova
17
Entrega do trabalho final
18
Atividade substitutiva
19
Avaliacao final
20
Devolutiva e conclusédo do semestre
21

Bibliografia Bdsica:

CARVALHO, Claudia, REIS, Léa Maria Aardo. Manual pratico de Assessoria de Imprensa. Rio de
Janeiro: Elsivier, 2009.

MAFEI, Maristela. Assessoria de imprensa: como se relacionar com a midia. Sdo Paulo: Contexto,
2007.

SILVA NETO, Belmiro Ribeiro da. Comunicagao Corporativa e reputagao. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

Bibliografia Complementar:

BUENO, Wilson da Costa (org.). Comunica¢cao empresarial: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: All
Print Ed., 2011.

DUARTE, Jorge (org.). Assessoria de imprensa e relacionamento com a midia: teoria e técnica. Sao
Paulo: Atlas, 52 edicao, 2018.

FERRARETTO, Elisa Kopplin; FERRARETTO, Luiz Artur. Assessoria de imprensa: teoria e pratica. Sao
Paulo: Summus, 2009.

LORENZON, Gilberto; MAWAKDIYE, Alberto. Manual de Assessoria de Imprensa. 22.ed. Campos do
Jorddo: Mantiqueira, 2006.

TERRA, Carolina Frazon. Midias Sociais: e agora? Rio de Janeiro: Senac Rio, 2012.




