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2025-2029, da Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM), na forma do ANEXO I, em 203 laudas.

Art. 22 DAR CIENCIA desta Resolucdo ao Instituto Presbiteriano Mackenzie.

Art. 32 DAR VIGENCIA a esta Resolugdo na data de sua publicacdo, revogando-se as disposicdes em
contrdrio.
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1. PERFIL INSTITUCIONAL
1.1 Consideragdes iniciais

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2025-2029 da Universidade Presbiteriana
Mackenzie (UPM) foi construido tendo em vista a Resolugdo CES/CNE n2 11/2006, do Decreto n?
9.235, de 15 de dezembro de 2017, e a Portaria Normativa MEC n2 2/2007.

Este PDI fundamenta-se na premissa de que o desenvolvimento critico e pleno da realidade
institucional constitui condi¢cdo para um planejamento que signifique o compromisso efetivo com
as mudancas pretendidas, possibilitando a reflexdao a respeito dos resultados alcancados para,
entdo, delinear novas propostas.

Assim, o PDI é resultado do planejamento integrado das diversas dreas e Unidades Académicas
que compdem a UPM e reflete o esfor¢o conjunto dos envolvidos em sua gestdo. As alteracGes e
atualizacBes periddicas deste PDI tém por base as revisdes periddicas da Comissdo Permanente
de Acompanhamento e Atualizacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (CPDI), designada
pela Portaria POR-RE-260/2021, de 28 de setembro de 2021. As avaliacBes realizadas pela CPDI
consideram os objetivos estabelecidos no Planejamento Estratégico anual, assim como o processo
de autoavaliagcdo —conduzido pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) institucional — que integra
a administracdo superior, sendo constantemente voltadas para a evolugdo do conjunto que forma
a UPM.

Comprometido com o Projeto Pedagdgico Institucional e com os objetivos de uma administracdo
participativa, este documento revela integracdo e coesdo das diversas instancias da vida
institucional, direcionada para a qualidade e para o desenvolvimento competente de suas tarefas
de Ensino, Pesquisa e Extensdo, em coeréncia com seus alicerces confessionais.

Ressalta-se que este PDI dialoga, necessariamente, com o Planejamento Estratégico emanado da
Entidade Mantenedora, o Instituto Presbiteriano Mackenzie (IPM), com o Estatuto e o Regimento
Geral da UPM, com os objetivos do Mapa Estratégico da UPM, bem como com os Projetos
Pedagdgicos produzidos pelas Unidades Académicas da Universidade.

Registra-se, também, que as atividades extra-académicas, administrativas e financeiras
mencionadas neste plano sdo operacionalizadas por intermédio do IPM.

Cabe aos dirigentes da UPM, aos coordenadores de cursos e aos professores, alunos e pessoal de
apoio técnico-administrativo implementar este PDI, atentos aos cendrios internos e externos, a
fim de promover as mudangas necessarias no momento certo e em condi¢Bes adequadas, visando
a melhoria continua das condi¢des de oferta de ensino.

1.2 Breve histérico da Instituicdo

O projeto educacional que deu origem a Universidade foi a chegada dos missionarios
presbiterianos Reverendo George Whitehill Chamberlain e sua esposa, Mary Annesley
Chamberlain, em Sdo Paulo (SP), no ano de 1870, época em que a cidade tinha uma populacdo
préxima a trinta mil habitantes, com base no primeiro censo do Brasil, realizado em 1872 (IBGE,
[s.d.]).
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Utilizando sua proépria residéncia como sala de aula, Mary Chamberlain acolheu criangas de ambos
0s sexos, de acordo com o principio, que permanece até os dias de hoje, de ndo se fazer distincdo
de género, credo, raca ou condicdo social para quem deseja estudar. No segundo ano, em 1871,
foi fundada a Escola Americana, que deu origem ao Colégio Presbiteriano Mackenzie (CPM), a qual
passou a funcionar em um local mais espacoso, acolhendo, entdo, 44 alunos.

Em 1876, foi criado o curso superior de Filosofia, funcionando junto a Escola Americana, com a
finalidade principal de preparar professores. Poucos anos depois, em 1879, foi comprada a drea
de Higiendpolis, onde se encontram sediados, atualmente, tanto o Colégio como a Universidade.
Em 1886, comecou a funcionar o Curso Comercial, predecessor dos posteriores cursos nas areas
de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis. Em 1892, morreu o benfeitor John Theron
Mackenzie, que legou sua herancga para a constru¢ao de uma Escola de Engenharia no Brasil. Em
1896, o Mackenzie College recebeu a Escola de Engenharia Mackenzie. Em 1927, graduaram-se as
primeiras mulheres: foram trés no curso de Quimica Industrial. Dois anos depois, em 1929,
graduou-se a primeira engenheira arquiteta. Em 1940, por exigéncia do Estado Novo, o Mackenzie
College passou a ser denominado Instituto Mackenzie e suas unidades eram a Escola Americana,
o Colégio Mackenzie, a Escola Técnica e a Escola de Engenharia.

Em 1947, o curso de Arquitetura, entdo vinculado a Escola de Engenharia, deu origem a Faculdade
de Arquitetura, a primeira no Brasil com essa designagdao. No mesmo ano, foi instalada a Faculdade
de Filosofia, Ciéncias e Letras, que, mais tarde (1980), se desdobraria em Faculdade de Letras e
Educacdo, e Faculdade de Ciéncias Exatas e Experimentais. No ano de 1950, foi criada a Faculdade
de Ciéncias Econbmicas, que veio a dar origem ao atual Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas. A
criacdo da Faculdade de Direito deu-se em 1953. Anos mais tarde, em 1970, foram instaladas a
Faculdade de Comunicacdo e Artes e a Faculdade de Tecnologia, esta Ultima tendo, atualmente, a
denominacdo de Faculdade de Computacdo e Informatica. Em 1998, constituiu-se a Faculdade de
Psicologia e, nos dois anos seguintes, surgiram a Escola Superior de Teologia e a Faculdade de
Educacdo Fisica, esta localizada no entdo campus Tamboré (atual campus Alphaville).

Destaca-se que, em 1952, a Universidade Mackenzie foi reconhecida oficialmente por meio do
Decreto n? 30.511, assinado pelo presidente Getulio Vargas e pelo ministro da Educacao, Ernesto
Simdes da Silva Filho, sendo solenemente instalada em 11 de abril daquele ano, na primeira
reunido do Conselho Universitario. Em sua origem, a nova universidade — a terceira no Estado de
Sao Paulo — foi constituida das seguintes Unidades Académicas: Escola de Engenharia, Faculdade
de Arquitetura, Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras e Faculdade de Ciéncias Econdmicas. No
ano de 1965, a Universidade Mackenzie tornou-se, mais uma vez, pioneira em suas iniciativas, ao
escolher como reitora a professora Esther de Figueiredo Ferraz, primeira mulher no Hemisfério
Sul a ocupar esse cargo. Anos mais tarde, Ferraz também se tornaria a primeira mulher no Brasil
a assumir o posto de ministra de Estado da Educacao.

Em 1999, a Universidade Mackenzie passou a ser denominada Universidade Presbiteriana
Mackenzie, reafirmando, assim, sua identidade confessional.

Em 2002, a UPM comemorou seu cinguentenario. Na ocasido, eram 27.712 alunos, 1.114
professores, 11 Unidades Académicas: 1. Escola de Engenharia; 2. Faculdade de Ciéncias
Bioldgicas, Exatas e Experimentais; 3. Faculdade de Filosofia, Letras e Educacdo; 4. Faculdade de
Arqguitetura e Urbanismo; 5. Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Contabeis e Administrativas; 6.
Faculdade de Direito; 7. Faculdade de Computacdo e Informatica; 8. Faculdade de Comunicagdo e
Artes; 9. Faculdade de Psicologia; 10. Faculdade de Educacdo Fisica; e 11. Escola Superior de
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Teologia; dois campi (S3o Paulo e Tamboré), 29 cursos de graduacdo, sete Programas de Pds-
Graduacdo Stricto Sensu e 29 cursos de pds-graduacado Lato Sensu.

Em 2006, foi realizada uma nova reestruturacdo da organizacdo académico-administrativa da
UPM, a partir da fusdo de determinadas Unidades Académicas e de mudancas da nomenclatura
de algumas faculdades para centros, a saber: 1. Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude (CCBS);
2. Centro de Ciéncias e Humanidades (CCH); 3. Centro de Comunicacdo e Letras (CCL); 4. Centro
de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA). Permaneceram com as mesmas nhomenclaturas: Faculdade
de Arquitetura e Urbanismo (FAU), Faculdade de Computacdo e Informatica (FCI), Faculdade de
Direito (FDIR), Escola de Engenharia (EE) e Escola Superior de Teologia (EST).

Em 2008, foram iniciados dois cursos em novo campus, na cidade de Campinas - SP, Administracdo
(vinculado ao CCSA) e Direito (vinculado a FDIR), nas instalacdes do Seminario Presbiteriano do
Sul, da Igreja Presbiteriana do Brasil, mediante parceria com o IPM. Em fevereiro de 2011, deu-se
a inauguracdo das edificagcdes naquele campus, fazendo com que a UPM passasse a contar com
salas de aulas e demais instalagdes para as outras atividades académicas e administrativas.

Em 30 de dezembro de 2011, a UPM foi recredenciada por dez anos, com conceito referencial
maximo, por meio da Portaria n? 1.824 (DOU 02/01/2012).

Em 2012, houve uma nova estruturacdo académico-administrativa, devido a fusdo do Centro de
Ciéncias e Humanidades (CCH) e da Escola Superior de Teologia (EST), dando origem ao Centro de
Educacdo, Filosofia e Teologia (CEFT). Nessa reestruturacdo, cursos até entdo incluidos na
composicdo do CCH, licenciatura e bacharelado em Quimica e em Fisica, passaram a integrar a EE
e, o curso de licenciatura em Matematica, passou a integrar a Faculdade de Computacdo e
Informatica.

Em 2013, o Nucleo de Educac¢do a Distancia (NEaD) foi reestruturado e vinculado a Reitoria para
tomar as devidas providéncias com o objetivo de realizar o credenciamento institucional da UPM
na modalidade a distancia, para ofertar cursos de graduacdo e de pds-graduacao Lato Sensu. Pelo
Ato da Reitoria n? 02/2014, o NEaD passou a ser denominado Centro de Educacdo a Distancia
(CEDaD), preparando-se para oferecer os primeiros cursos em EaD.

No primeiro semestre de 2014, a UPM, ja filiada a Associacdo Brasileira de Universidades
Comunitarias (ABRUC), requereu e recebeu certificado de qualificacdo como Instituicdo
Comunitdria de Educacdo Superior, nos termos da Lei n? 12.881, de 12 de novembro de 2013.
Também em 2014, foram implantados os cursos de Engenharia Civil e de Engenharia de Producgao
no campus Campinas, vinculados a EE, unindo-se aos dois cursos até entdo oferecidos.

Em 2016, foi criado o Centro de Ciéncias e Tecnologia (CCT) da UPM no campus Campinas
(Resolucdo RE-CONSU-13/2016, de 25 de agosto de 2016), com os cursos de Administracdo,
Direito, Engenharia Civil e Engenharia de Producdo, que ja eram oferecidos. A UPM passou, assim,
a contar com nove Unidades Académicas.

Mediante a Portaria n2 368, do Ministério da Educacdo (MEC), de 5 de maio de 2016, a UPM foi
credenciada a oferecer cursos de educagdo a distancia (EaD), com 17 polos autorizados.

Ainda em 2016, o Programa de Engenharia de Materiais, até entdo mestrado profissional, foi
transformado em mestrado e doutorado académicos, com a denominacdo de Engenharia de
Materiais e Nanotecnologia. Dois novos mestrados profissionais comecaram a ser oferecidos
também em 2016: Administracdo do Desenvolvimento de Negdcios; e Economia e Mercados.
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Em 2018, a UPM foi contemplada entre as 36 propostas aprovadas no pais no Edital Capes n?
41/2017, relativo ao Programa Institucional de Internacionalizagdo da Capes (PrINT), objetivando
o financiamento de Projetos Institucionais de Internacionalizacdo para Programas de Pds-
Graduagdo, sendo aprovado valor de RS 10.422,268,13. A proposta da UPM estava em
concordancia com as diretrizes estratégicas institucionais para a internacionalizagdo. A saber,
ampliar a insercdo internacional dos programas; preparar infraestrutura fisica para receber o fluxo
de intercambios de professores e alunos estrangeiros; ampliar mestrados e doutorados em dupla
titulacdo, inclusive bilaterais; promover o desenvolvimento de parcerias com InstituicGes de
Ensino Superior estrangeiras que gerem projetos cooperativos de pesquisas; incrementar a pratica
da inclusdo de professores visitantes estrangeiros de reconhecida qualificacdo, com fins de
ministrar aulas em inglés nos cursos dos programas e ofertar componentes curriculares na lingua
inglesa.

No primeiro semestre de 2019, a Capes aprovou um novo curso, o Doutorado Profissional em
Controladoria Empresarial, atualmente denominado Doutorado Profissional em Controladoria,
Financas e Tecnologias de Gestdo, que comeca a operar em 2020. No segundo semestre de 2019,
teve inicio a oferta do curso de Direito da FDIR, no campus Alphaville, ampliando, assim, a oferta
de cursos de exceléncia da UPM no estado.

Em 2022, a UPM celebrou seus 70 anos com o status académico de universidade. No ano seguinte,
a Universidade passou pelo processo de Recredenciamento Institucional, obtendo o conceito
continuo de 4,96, que corresponde ao conceito faixa 5.

Presentemente, a instituicdo Mackenzie é um dos grandes complexos educacionais no contexto
da América Latina, atuando nas mais diversas areas do conhecimento humano, que vdo da
Educacdo Bdasica ao Ensino Superior. Parte significativa desse complexo, a UPM conta com 60
cursos de graduacdo presenciais e a distancia, 21 cursos de pds-graduacao Stricto Sensu, além de
amplo portfélio de cursos de pds-graduacdo Lato Sensu e atividades de Extensdo. Destaca-se que
em 26 de setembro de 2024, a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educac¢do Superior emitiu
a portaria SERES/MEC N2 530, autorizando o curso de Medicina da UPM no campus de Alphaville,
o que materializou os planos mencionados no Prospecto da Escola Americana, publicado em 1894,
de se ter um curso de Medicina.

Diante da oportunidade de ampliar a série de diretrizes que ja nortearam e ainda norteardo a
atuacdo de todos os segmentos e instancias da UPM nos proximos anos, este PDI buscou articular-
se de forma ainda mais intensa e harmoniosa com os eixos norteadores do “Planejamento
Estratégico 2019-2028” definido pelo Conselho Deliberativo do IPM, evidenciando uma
mobilizacdo sinérgica de toda a Instituicdo em busca da consolidacdo dos padrdes de exceléncia
No ensino, na pesquisa e na extensao.

Almeja-se, portanto, que as acles atendam a um perfil de formacdo holistica de concepg¢ado dos
fendbmenos naturais, do meio ambiente e da sociedade, sem abandonar demandas mais
especificas da sociedade.

1.3 Confessionalidade, Missdo e Visdo

A UPM ¢é dedicada as ciéncias divinas e humanas, buscando continuamente a exceléncia no Ensino,
na Pesquisa e na Extensdo, objetivando a formacao integral do ser humano.
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A identidade institucional da UPM é fundamentada na confessionalidade e na cosmovisdo cristas,
bem como nos valores éticos e morais exarados nas Escrituras Sagradas do Antigo e do Novo
Testamentos, de acordo com a fé crista reformada, assim explicitada:

“Cremos no Deus triino — Pai, Filho e Espirito Santo — referéncia de toda a realidade, cujo Reino
se manifesta em todas as areas do conhecimento e da existéncia humana, como ensinado na Biblia
Sagrada”.

A Missdo significa o direcionamento para a atuagao da Instituicdo no ambito da sociedade em que
esta inserida. A Missdo institucional é cumprida pela UPM por intermédio dos conteldos, recursos
e metodologias proprios em suas varias areas académicas e encontra-se assim definida:

“Educar e cuidar do ser humano, criado a imagem de Deus, para o exercicio pleno da cidadania,
em ambiente de fé cristd reformada.”

A Visdo da UPM é “ser reconhecida pela sociedade como instituicdo confessional presbiteriana e
filantropica, que se dedica as ciéncias divinas e humanas, comprometida com a responsabilidade
socioambiental, em busca de continua exceléncia académica e de gestdo”. A Visdo institucional
permeia todos os planos de acdo e o desenvolvimento da pratica cotidiana da UPM, organizando
a composicdo e o desenvolvimento das politicas e estratégias de acdo, de maneira que possa ser
refletida em todos os aspectos dos componentes curriculares, com o fim maior de favorecer o
reconhecimento efetivo, pelos alunos e pela comunidade, de uma instituicdo que prima pela
exceléncia, considerando seu papel na sociedade, sua relagdo com os outros e com Deus.

A Missdo e a Visdo materializam-se na pratica de principios e valores que se refletem nas relacées
pedagdgicas, dentro da sala de aula, nas relagdes de trabalho entre funcionarios e equipes de
apoio administrativo e se consolidam na agdo futura de nossos alunos, imprimindo neles o
“espirito mackenzista”.

1.3.1 Principios e valores

A UPM tem por finalidade desenvolver as funcGes de Ensino, Pesquisa e Extensdo, em todas as
areas do conhecimento humano, atendendo as diretrizes curriculares do MEC e as demandas da
sociedade na qual se insere, praticando e expressando os valores descritos a seguir:

¢ Na conduta pessoal: dignidade, carater, integridade e espirito mackenzista.

¢ No exercicio da atividade profissional: ética, competéncia, criatividade, zelo, dedicacdo e
disposicdo para o trabalho voluntario.

¢ No relacionamento interpessoal: lealdade, respeito mutuo, compreensdo, honestidade e
humildade.

¢ No processo de decisdo: busca de consenso, de justica, de verdade, de igualdade de
oportunidade para todos.

¢ No relacionamento entre 6rgdos colegiados, unidades e departamentos: cooperacdo,
espirito de equipe, profissionalismo e comunicacdo adequada.

e No relacionamento com outras instituicdes: responsabilidade, independéncia e
transparéncia.

¢ Na sociedade: participacdo e prestacao de servicos a comunidade.

e E, em todas as circunstancias, agir com amor, que é o vinculo da perfeicao.
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A UPM concretiza e consolida esses valores por meio de uma pratica pedagdgica que:

e tem como caracteristica essencial a prética, por seus alunos, de um Cédigo de Etica
baseado nos ditames da consciéncia e do bem, que reflitam os valores morais exarados
nas Escrituras Sagradas, voltados para o exercicio pleno da cidadania;

e forma cidaddos capazes de exercer a lideranca de grupos sociais em que venham a atuar,
buscando solucdes éticas, criativas e democraticas, capazes de superar os problemas com
0s quais possam se defrontar;

e coloca os alunos no centro de suas experiéncias de aprendizagem ativa e critico-reflexiva,
ajudando-os a desenvolver habilidades para além dos componentes curriculares
especificos e a expandir suas perspectivas sobre seus relacionamentos consigo mesmo,
com os outros, com a comunidade e com o meio ambiente.

e ensina criticamente a seus alunos, de forma continua, o conhecimento atualizado das
diversas areas do saber;

e |eva os alunos a desenvolverem as seguintes competéncias-chave, centrais a proposta
educacional da UPM:
- ética;
- lideranca e competéncias empreendedoras;
— sustentabilidade e bem-estar coletivo;
- reflexdo critica e comunicacao;
- competéncias culturais e globais;
- competéncias técnico-profissionais.

1.4 Objetivos

O PDI da UPM propde a busca incessante por elevados padrdes de exceléncia académica. Esse
avanco pretendido, baseado em um ensino de alto padrdo associado, tem como diretriz um
entendimento da realidade, o que pressupde a consciéncia do valor tanto da coletividade quanto
da singularidade dos individuos que a compdem e, por conseguinte, o desenvolvimento de um
saber ativo, ndo apenas de conhecimento, mas de critica e de construcdo da sociedade.

O conhecimento que a UPM objetiva produzir e transmitir tem como foco compreender o
processo envolvido na producdo da ciéncia, contribuindo para se chegar a uma consciéncia da
totalidade e a elaboracdo de um instrumental adequado a compreensdo do cenario e da
conjuntura regional, nacional e internacional.

Essas caracteristicas permitem que o projeto institucional incorpore um carater experimental,
produzindo conhecimento novo sobre as condi¢c8es sociais concretas das regides continentais, o
que significa ter a integracdo ensino, pesquisa e extensdo (e a interdisciplinaridade) como método,
e, como principio, a interacdo com a sociedade.

Este projeto requer, para sua implementacdo em todas as etapas e nos diferentes niveis de seus
cursos, a presenca desse aspecto integrador. A prépria ideia de integracdo, por sua complexidade,
importancia e desafio, impde uma metodologia interdisciplinar, rompendo com uma pratica
conservadora, meramente reprodutora de conhecimentos. Por essa razdo, a execucdo deste
requer ousadia e determinacdo para o enfrentamento de riscos, resisténcias e temor do novo.

A UPM ¢é uma instituicdo Comunitaria de Educacdo Superior pluridisciplinar, confessional,
destinada a formar alunos com valores humanos de alto nivel, fundamentados na cosmovisdo
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cristd-reformada, capazes de perceber e interpretar os paradigmas atuais, vislumbrar novas
possibilidades e propor a criacdo de caminhos alternativos perante as demandas da
contemporaneidade. A Universidade tem por objetivo formar cidaddos e profissionais
qualificados, compromissados com seu desenvolvimento pessoal e profissional e com o
crescimento socioecondmico do pais, além da promocdo de valores e principios cristdos.
Considerando o complexo cendrio de desafios atuais e o horizonte dos préoximos anos, a Reitoria
considera como seus principais desafios:

tornar a UPM uma das melhores universidades ndo publicas do pais;
explicitar, em suas a¢Bes, a cosmovisado crista reformada para a educacao;

alcancar o Conceito Preliminar de Curso (CPC) de exceléncia para a maioria dos cursos de
graduacao;

promover a pés-graduacado, propiciando maior desenvolvimento de Pesquisa com impacto
social e educacional e econémico, tendo como objetivo a conquista de conceitos maximos
auferidos pela Capes;

consolidar centros, laboratérios e nucleos de exceléncia em pesquisa que possam ser
considerados referéncias nacionais em suas respectivas areas;

ampliar em quantidade e qualidade da insercdo internacional, tanto nos cursos de
graduacdo como nos programas da pés-graduacdo;

buscar parcerias internacionais, objetivando a dupla titulagdo, tanto na graduagdao como
nos PPGs;

desenvolver a pesquisa nas fronteiras da ciéncia, tecnologia e inovacdo para gerar
conhecimentos de impacto social e econdmico;

oportunizar o desenvolvimento integral dos PPGs, adotando diretrizes de desenvolvimento
cientifico, tecnolégico, educacional, social, cultural, econdmico e de inovacao;

ampliar as parcerias internacionais para colaboracdo em pesquisas académicas e aplicadas
e elevar o impacto das publicacdes e citacbes em veiculos de renome internacional;

desenvolver um processo continuo de acompanhamento e autoavaliacdo dos cursos e das
atividades docentes mediante processos periddicos de recredenciamento;

promover maior grau de qualificacdo dos recursos humanos em regides do territorio
brasileiro ou no exterior, afastadas de centros consolidados em ensino e pesquisa,
mediante propostas interinstitucionais de Minter e Dinter. Essas propostas visam a
formacdo de mestres e doutores para atuacdo em docéncia e/ou pesquisa, auxilio no
fortalecimento de grupos de pesquisa e promocdo e cooperacdo com instituicGes de
ensino e pesquisa;

subsidiar condicdes para a promocdo de um ambiente de pds-graduacdo
internacionalizado que contribua para uma melhor formacdo dos discentes e a
consolidacdo da carreira docente, mediante a captacdo de recursos para pesquisa
provenientes de editais internacionais, caracterizado pela mobilidade académica
internacional de docentes e discentes;

consolidar o ecossistema de empreendedorismo e inovacdo da UPM, para alcancgar
melhores condi¢des para a pesquisa aplicada com foco nos dois ambitos mencionados,
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contribuindo para a realizacdo de projetos cooperativos com os setores industriais e o de
Servigos;

dinamizar as atividades de interacdo com os setores industrial, de servigos e cultural;

dinamizar a extensdo universitdria, incentivando a multidisciplinaridade e a
interdisciplinaridade;

fortalecer as acBes que expressam a identidade institucional;
promover processo continuo de qualificacdo do corpo docente;

promover e difundir a inovacdo e o empreendedorismo, dinamizando a interacdo com os
diversos setores econdmico-artistico-culturais;

manter e aperfeicoar as politicas institucionais de extensdo, de responsabilidade social, de
responsabilidade ambiental, de cultura e de filantropia;

implementar agBes que nos permitam alcancar os patamares de qualidade delineados para
0s cursos de graduacdo e pds-graduacao, considerando a devida sustentabilidade destes.

1.5 Areas de atuacdo académica

Para cumprir seu compromisso com a oferta de Educacdo Superior, pautada pela
indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo (preceito constitucional para as universidades), e
promover iniciativas inovadoras e empreendedoras, orientada para participacdo ativa e autbnoma
dos discentes, a UPM atua nas seguintes areas do conhecimento:

Ciéncias bioldgicas;
Ciéncias da saude;
Ciéncias exatas;

Ciéncias humanas;

Letras e artes;

Ciéncias sociais aplicadas;
Engenharias.

Os cursos nas dareas de atuacdo académica citadas estdo distribuidos em nove Unidades
Académicas, em trés campi, conforme Quadros 1 a 3:

Quadro 1: Cursos de graduacdo por Unidade Académica e por campus

Sigla Al::(;(;?iia Campus Curso Modalidade
Ciéncias Bioldgicas — Habilitagdo Biologia (B/L) Presencial
Farmacia (B) Presencial
CCe.rJtro. de Higienépolis Fisioterapia (B) Presencial
CCBS Biolc;geiizlsase da Gastronomia (T) Presencial
Saude Nutri¢do (B) Presencial
Psicologia (B) Presencial
Alphaville | Medicina (B) Presencial
Centro de Cinema e Audiovisual (B) Presencial
CCL Comunicacdo e Higiendpolis |Jornalismo (B) Presencial
Letras Letras — Portugués (L) A distancia
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. Unidade .
Sigla Académica Campus Curso Modalidade
Letras — Portugués e Inglés (B/L) Presencial
Publicidade e Propaganda(B) Presencial
Administracdo (B) Presencial
CeAntro de Direito(B) Presencial
CCT Ciéncias e Campinas
Tecnologia Engenharia Civil (B) Presencial
Engenharia de Producdo (B) Presencial
) Administracdo (B) Presencial
Alphaville
Ciéncias Contabeis (B) Presencial
Administracdo (B) Presencial
Ciéncias Contabeis (B) Presencial
Ciéncias Econoémicas (B) Presencial
N antro d'e. Empreendedorismo e Novos Negdcios (T) A distancia
Ciéncias Sociais e
CCSA Aplicadas . Gestdo Comercial (T) A distancia
Higienopolis — o
Gestdo de Recursos Humanos (T) A distancia
Gestdo Financeira (T) A distancia
Logistica (T) A distancia
Marketing (T) A distancia
Processos Gerenciais (T) A distancia
Ciéncias da Religido (L) A distancia
Filosofia (L) A distancia
Centro de Geografia (L) A distancia
~ Historia (L A distanci
CEFT E.(iluca;;.ao, Higienopolis istoria (L) istancia
llosofia € : A distancia
Teologia Pedagogia (L) :
Presencial
_ A distancia
Teologia (B) -
Presencial
Engenharia Civil (B) Presencial
Engenharia de Computacdo (B) Presencial
Engenharia de Materiais (B) Presencial
Escola de ) Engenharia de Producdo (B) Presencial
EE . Higiendpolis — -
Engenharia Engenharia Elétrica (B) Presencial
Engenharia Mecanica (B) Presencial
Engenharia Quimica (B) Presencial
Quimica (B/L) Presencial
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (B) Presencial
FAU Arquitetura e Higiendpolis ] ]
Urbanismo Design (B) Presencial
Ciéncia da Computacédo (B) Presencial
Alphaville - — -
Faculdade de Sistemas de Informacédo (B) Presencial
FCI Computacgdo e Ciéncia da Computacdo (B) Presencial
Informatica Higiendpolis | Matematica (L) A distancia
Sistemas de Informacédo (B) Presencial
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Unidade
Sigla A Campus Curso Modalidade
g Académica p
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (T) A distancia
Ciéncia de Dados (T) A distancia
Jogos Digitais (T) A distdncia
FDIR Faculdade de Alphaville | Direito (B) Presencial
Direito Higiendpolis | Direito (B) Presencial
B = Bacharelado; L = Licenciatura; T = Tecnoldgico
Quadro 2: Programas de Pés-Graduacgdo Stricto Sensu por Unidade Académica
Sigla Unidade Académica Programas de Pés-Graduagdo Stricto Sensu Tipo
CCBS | Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude | Ciéncias do Desenvolvimento Humano MeD
Comunicagdo Intercultural nas OrganizagGes MP
CCL Centro de Comunicacgdo e Letras
Letras MeD
Administracdao de Empresas MeD
Administracdo do Desenvolvimento de Negdcios MP
CCSA Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas
Controladoria, Financas e Tecnologias de Gestédo MP e DP
Economia e Mercados MP
CEFT | Centro de Educagdo, Filosofia e Teologia | Educacdo, Arte e Histdria da Cultura MeD
Engenharia de Materiais e Nanotecnologia MeD
EE Escola de Engenharia
Engenharia Elétrica e Computagdo MeD
FCI Faculdade de Computagdo e Informatica | Computagdo Aplicada MP
FAU Faculdade de Arquitetura e Urbanismo Arquitetura e Urbanismo MeD
FD Faculdade de Direito Direito Politico e Econdmico MeD
M = Mestrado; D = Doutorado; MP = Mestrado Profissional; DP = Doutorado Profissional
Quadro 3: Cursos de pods-graduacdo Lato Sensu
UA Unidade Académica Curso de pds-graduagdo Lato Sensu Modalidade
. ) . . ) Presencial
Neurociéncia Aplicada a Educagdo e Aprendizagem —
A distancia
Neurociéncia Cognitiva e Social Presencial
. ) ) ] Presencial
Neurociéncia e Psicologia Aplicada —
A distancia
Centro de Ciéncias | Nutricdo no Crescimento e Desenvolvimento Infantil e do )
CCBS o . Presencial
Bioldgicas e da Saude | Adolescente
Privacidade, Protecdo de Dados e Novas Tecnologias em Saude A distancia
Psicologia Organizacional e do Trabalho Presencial
Psicopedagogia Presencial
Psicoterapia de Orientagdo Psicanalitica Presencial
Saude Publica A distancia
g Entretenimento e Midia Presencial
Centro de ; - ;
CCL L Lingua Inglesa e Literaturas Presencial
Comunicacdo e Letras
Lingua Portuguesa e Literatura A distancia

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029

Pagina 17 de 202




Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie

PDI 2025-2029

UA Unidade Académica Curso de pds-graduacdo Lato Sensu Modalidade

Marketing e Comunicacdo de Cosméticos Presencial

Marketing e Comunicacdo Integrada Presencial
Bilinguismo e Educacdo Bilingue A distancia

Centro de Marketing Digital Presencial

Comunicacgdo e Letras
CCL/FCl e Faculdade de Estratégias de Marketing para Negdcios Digitais A distancia
Computacao e

Informatica Jornalismo de Dados A distancia
Administracdo de Negdcios Presencial

Agile Project Management Presencial
Comércio Exterior e Risco Aduaneiro A distancia

) Presencial

Controladoria ——
A distancia

Controladoria Financeira Presencial

Financas Empresariais Presencial

Game MBA em Gestdo Empresarial Presencial

Gestdo Estratégia de Marketing e Vendas Presencial

Gestdo de Logistica e Cadeias de Valor Presencial

Gestdo de Marketing Corporativo Presencial

= . . Presencial

Gestdo de Negdcios em Servicos —
A distancia

Gestdo de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional Presencial

Gestdo de Processos em Ambientes Corporativos Presencial

Centro de Ciéncias ~ - -
CCSA . ) Gestao Estrategica ESG Presencial
Sociais e Aplicadas

. o . Presencial

Gestdo Estratégica de Negocios —
A distancia

. . Presencial

Gestdo Estratégica de Pessoas —
A distancia

Gestdo Estratégica de Servigos Presencial

Gestdo Estratégica de Vendas Presencial

Gestdo Estratégica Empresarial Presencial

. ) . Presencial

Gestdo Financeira de Negdcios —
A distancia

) ) Presencial

Liderancga e Desenvolvimento Humano —
A distancia

Lideranca e Transformagdo Organizacional Presencial

Marketing e Relagdes Comerciais Presencial
Marketing Estratégico A distancia

Mercado Financeiro e de Capitais Presencial

Ciéncias de Dados — Big Data Processing and Analytics Presencial

Controladoria Financeira Presencial

DevOps Engineering and Cloud Solutions Presencial

Centro de Ciéncias e . :
CCT ! : ! Direito e Processo do Trabalho Presencial
Tecnologia

Direito e Processo Penal Presencial

Direito Processual Civil Presencial

Direito Tributario Presencial
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UA Unidade Académica Curso de pds-graduacdo Lato Sensu Modalidade
Direito Tributario Empresarial e Planejamento Fiscal Presencial
Gestdo de Logistica e Cadeias de Valor Presencial
o ] ] Presencial
Docéncia no Ensino Superior —
A distancia
Docéncia, Tradugdo e Interpretagdo da Lingua Brasileira de Sinais )
. Presencial
(Libras)
CEFT | Centro de Educacdo, | ryndamentos para a Educacio Crist3 Presencial
Filosofia e Teologia " . . )
Gestdo de InstituicOes Eclesiasticas Presencial
Pratica Docente na Educacdo Basica Presencial
Temas Fundamentais para Educagdo Cristd A distancia
Teologia Protestante na Histéria Ocidental Moderna A distancia
Construgdes Civis: Exceléncia Construtiva e Anomalias Presencial
Energia Solar Presencial
Engenharia e Sustentabilidade Ambiental A distancia
Engenharia e Seguranca do Trabalho Presencial
Energias Renovaveis e Negdcios no Setor Elétrico Presencial
Facility Management Presencial
Gestdo Sustentavel de Energia Presencial
EE Escola de Engenharia Presencial
Gestdo de Projetos —
A distancia
Mercado de Energia A distancia
Pericias de Engenharia e Avaliacbes Presencial
Projeto de Estruturas de Concreto para Edificios Presencial
Projetos de Melhoria da Qualidade e Produtividade em )
~ Presencial
Operagdes
Quimica da Pericia Cientifica Presencial
Arquitetura, Cidade e Desenvolvimento Imobiliario Presencial
Arquitetura Paramétrica Presencial
Gerenciamento Estratégico do Design Presencial
Faculdade de Desion T | I 5 -~
FAU Arquitetura e esign Transcultura resencia
Urbanismo Gerenciamento de Empreendimentos na Construgdo Civil Presencial
Mobilidade Urbana A distancia
Praticas e Gestdo da Sustentabilidade em Arquitetura e )
: Presencial
Urbanismo
Agro Tech A distancia
Cybersecurity Professional Presencial
o ) ) Presencial
Ciéncia de Dados (Big Data Analytics) —
A distancia
DevOps Engineering and Cloud Solutions Presencial
Faculdade de Gestdo da Tecnologia da Informagdo A distancia
FCI Computacdo e Governanca Digital Presencial
Informatica Protecdo de Dados Presencial
Infraestrutura de Redes e Netdevops Presencial
Inteligéncia Artificial Presencial
Inteligéncia Artificial e Data Science para Lideres A distancia
Internet das Coisas e a Industria 4.0 Presencial
Engenharia de Dados Presencial
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UA Unidade Académica Curso de pds-graduacdo Lato Sensu Modalidade
MBA Operational Finance Digital & Analytics Applications Presencial
Protecdo de Dados Presencial
Protecdo de Dados e Compliance Digital A distancia
UX Design e Produtos Digitais A distancia
User Experience (UX) Design A distancia
Faculdade de Presencial
FCI/CCSA Computacdo e Transformacdo Digital
Informatica e CCSA A distancia
Direito Administrativo e Administracdo Publica A distancia
Direito Civil Presencial
A distancia
Direito do Trabalho e Previdencidrio A distancia
Direito dos Negdcios e Estruturas Empresariais A distancia
Direito Empresarial Presencial
Direito e Processo do Trabalho Presencial
Direito e Processo Penal Pre.serjua.l
FD Faculdade de Direito — — A d|stanF|a
Direito Processual Civil Presencial
Direito Tributario Presencial
Tributagdo e Negdcios A distancia
Direito Tributario Empresarial e Planejamento Fiscal Presencial
E-LLM em Fashion Law Presencial
LLM Fashion Law Presencial
MBA em Governanga Corporativa e Compliance Presencial
Processo Civil Presencial
Tributagdo e Gestdo Tributaria A distancia
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2. PROIJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL (PPI)
2.1 Introdugdo

O Projeto Pedagodgico de uma instituicdo educacional parte, necessariamente, da reflexdo sobre o
tema da educacdo para a cidadania, uma vez que seus principios fundamentais estdao voltados
para a formacdo do ser humano integral, participante, ativo e compromissado com o processo

histérico, cultural, social e politico. Assim, a universidade é “[...] um Iécus de conflito, pois produzir
saber exige o debate de ideias” (Lucchesi, 2002, p. 99), no qual se espera que expressem a
verdade.

A universidade precisa estar inserida no mundo, olhando e trabalhando com a realidade e, ao
mesmo tempo, distanciar-se dele para gerar novos saberes e novas metodologias. Assim, as acdes
da UPM e os resultados buscados se voltam ndo apenas para o desenvolvimento do cidaddo para
atuar e promover o pais, o que tornaria a UPM muito utilitarista, mas principalmente para a
formacdo do homem e da mulher, criados a imagem e semelhanca de Deus, e que, por isso, devem
se devotar ao melhoramento do mundo, na busca constante da expressdo da verdade em todas
as areas da vida.

Desse modo, a partir da identidade institucional da UPM, atua-se na implementagdo dos principios
da Aprendizagem Transformadora (AT), que objetiva propiciar aos estudantes a revisdo de seus
pressupostos e propositos de vida diante da realidade que os cerca. Por meio de tal revisdo,
espera-se favorecer a formacdo da identidade pessoal e da visdo de mundo do aluno, no ambito
de cinco competéncias-chave fundamentais: ética; lideranca e competéncias empreendedoras;
reflexdo critica e comunicagdo; sustentabilidade e bem-estar coletivo; competéncias culturais e
globais para além das competéncias técnico-profissionais. A formacdo aqui proporcionada,
portanto, ultrapassa a dimensdo profissional, atingindo o desenvolvimento da humanidade dos
alunos. Acreditando nisso, a Reitoria da UPM busca a implantacdo de praticas curriculares e
educacionais de exceléncia, contempordneas e inovadoras, as quais se coadunam com o
Planejamento Estratégico 2019-2028 da Entidade Mantenedora, no qual estdao delineados os
principios que deverdo reger os trabalhos de comissdes e liderancas no processo de pensar a
Universidade, bem como de articular e colocar em pratica o PPl e os Projetos Pedagdgicos de
Cursos (PPCs).

Sabidamente, a construgcdo de um Projeto Pedagdgico pressupde a ativa participacdo de
representantes das instancias envolvidas direta e indiretamente nas diversas unidades e setores
gue compdem a Instituicdo. No caso da UPM, a proposta pedagdgica tem sido construida no
cotidiano desses mais de 68 anos de existéncia da educacdo mackenzista, e pela referéncia de
alicerces histéricos, filosoficos, teoldgicos, metodoldgicos e estruturais que lhe conferem
identidade propria. Com tradicdo e pioneirismo, portanto, o trabalho aqui apresentado demarca
os principios, explicita as convicgdes e expressa as propostas de uma acdo educacional sdlida e
inovadora.

2.2 Inserc¢do regional

Campus Higiendépolis

A UPM esta sediada no centro da capital de Sdo Paulo, a cidade mais populosa do Brasil. A
populacdo estimada do municipio de Sdo Paulo é de 11.895.578 habitantes em 2024 (IBGE,
2024c), representando 5,6% da populacdo brasileira. Se considerada a Regido Metropolitana de
Sdo Paulo (RMSP), composta por 39 municipios que circundam a capital, a populacdo chega a
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aproximadamente 20,7 milhdes de habitantes, dos quais cerca de 37% se concentram entre as
idades de 15 e 39 anos (SEADE, 2024a).

Sdo Paulo também é a cidade com maior participacdo no Produto Interno Bruto (PIB) nacional,
representando 9,2% do PIB do pais (Ferreira, 2023), sendo sede de algumas das maiores
corporacdes globais, oferecendo ampla infraestrutura de tecnologia e servicos.

Sdo Paulo é reconhecidamente a capital brasileira dos negdcios, da gastronomia e da cultura, com
atividades diversificadas. E sede da B3, maior bolsa de valores da América Latina (S3o Paulo, 2023).
A RMSP também ¢é sede de seis das 20 maiores empresas no indice Ibovespa em novembro de
2024 (B3 S.A., 2024). De acordo com a Prefeitura de S3do Paulo (2023), entre as empresas
estrangeiras que atuam no Brasil, 63% tém sede na capital paulista. A cidade ainda conta com 3,3
mil startups (Sdo Paulo, 2023) e é sede das grandes companhias de tecnologia que atuam no Brasil,
como Apple, Google e Microsoft.

Em relacdo a saude, o Hospital das Clinicas da Universidade de Sdo Paulo foi o Unico hospital
publico presente no ranking mundial World’s Best Hospitals de 2024%. No total, o municipio conta
com 25.544 estabelecimentos de saude, totalizando 30.603 leitos hospitalares (Brasil, 2024).

Em relacdo a gastronomia, fazem parte do cenario 144,9 mil empresas do setor, entre
restaurantes, lanchonetes e padarias (SINDRESBAR, 2024). A oferta cultural totaliza 282 salas de
cinema, 101 museus, 182 teatros, 146 bibliotecas e 40 centros culturais, além de iniUmeras festas
populares, festivais e feiras que sdo realizadas na cidade (Fundagdo 25 de Janeiro, 2024). Esses
dados sdo reveladores de intensa agdo comercial e econdémica, indicando a necessidade de mao
de obra qualificada, especializada e bem formada.

Em relacdo a educacdo, o municipio de Sdo Paulo registra 164 instituicdes de Ensino Superior,
sendo 148 instituicdes privadas, 4 comunitdrias e 12 publicas. Ao todo, o municipio de Sdo Paulo
acolhe 125 faculdades, 23 centros universitarios, 15 universidades, entre elas a UPM, e um
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Ao todo, essas IES possuem 831.735 alunos
matriculados, sendo 493.613 em cursos presenciais (Inep, 2024). AUPM absorve 3,1% do mercado
de Ensino Superior do municipio de Sao Paulo.

Campus Alphaville

Com os mesmos principios e valores, a Universidade mantém o campus Alphaville, que esta
estrategicamente situado na cidade de Barueri, entre as rodovias Castello Branco e o Rodoanel
Mario Covas.

A cidade é integrante da RMSP, considerada a maior regidao metropolitana do Brasil e a sexta entre
as regides mais populosas do mundo (Sdo Paulo, 2024), interagindo com 39 municipios,
abrangendo 20.746.906 habitantes (SEADE, 2024a).

Barueri é 0 232 municipio mais populoso do estado, com 330.339 habitantes (IBGE, 2024a), sendo
que sua populagao cresceu 31,45% entre os censos de 2010 e 2022. O censo estima, ainda, que
em torno de 42% habitantes sdao pertencentes a faixa etaria entre 15 e 39 anos.

Em relacdo a economia, a cidade era a 172 mais rica do Brasil em 2021, com PIB maior que RS 58
milhdes, sendo a participagdo nacional de 0,64% (IBGE, 2021). A economia do municipio estd
baseada no setor de servicos e, sobretudo, acolhe empresas em diversos aportes e segmentos,
como logistica, comercial, salde, educacdo e tecnologia, motivo pelo qual circulam pelos centros
comerciais profissionais altamente qualificados. Sdo mais de 40 mil empresas ativas no municipio,

1 Disponivel em https://www.newsweek.com/rankings/worlds-best-hospitals-2024/brazil. Acesso em 11 de novembro de 2024.
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sendo 68,7% no setor de servigcos e 21% no setor de comércio (SEBRAE, 2024). Outro ponto de
grande influéncia na regido sdo os condominios de luxo, que aumentam significativamente a
arrecadacao de impostos, que é transferida, em grande parte, para as areas da salde e educagao.
Com fortes investimentos na Educac¢do Basica e em cursos profissionalizantes de qualidade acima
da média da regido, Barueri tem oportunizado que seus municipes possam ingressar nas melhores
instituicdes de Ensino Superior.

Campus Campinas

Do mesmo modo, a expansdo da UPM tem sido estendida para o campus Campinas. O municipio
localiza-se a noroeste da capital do estado de S3o Paulo, a cerca de 100 km desta, e ocupa 795
km2. Segundo as estimativas do IBGE de 2024, a populagdo de Campinas é de 1.185.977
habitantes, com uma densidade demografica de 1.433,54 hab./km? (IBGE, 2024b). Campinas
ocupa no ranking a 142 posicdo entre os maiores municipios do Brasil, acima de diversas capitais
e de estados do pais (IBGE, 2024b). A cidade integra a Regido Metropolitana de Campinas (RMC?),
também conhecida como Grande Campinas, constituida por 20 municipios paulistas, abrangendo
uma populacdo total de 7.065.651 habitantes (SEADE, 2024a).

A regido é uma das mais dindmicas no cendrio econdmico brasileiro e representou, no segundo
trimestre de 2024, 19,3% do PIB paulista, ou seja, cerca de RS 163,586 bilhdes (SEADE, 2024a).
Além de possuir forte economia, apresenta infraestrutura que proporciona o desenvolvimento de
toda a drea metropolitana. Além disso, conta com destacada capacidade industrial e dois parques
tecnoldgicos, sendo reconhecida mundialmente como polo de ciéncia e tecnologia, chegando a
ser nomeada como “Vale do Silicio” brasileiro.

Do ponto de vista do capital humano, Campinas tem 153 colégios de Ensino Médio e 15
instituicGes de Ensino Superior. Sdo 85.772 matriculas no ensino superior ativas em 2024, segundo
dados do MEC (Inep, 2024). Campinas também é sede do Centro Nacional de Pesquisa em Energia
e Materiais (CNPEM) e da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), que figuram entre os
principais criadores de patentes do pais (CNPEM, 2023).

Campinas conta com mais de 90 mil empresas ativas na cidade, sendo 60,7% no setor de servigos,
27% no setor de comércio e 5,7% no setor industrial (SEBRAE, 2024). Do ponto de vista do
mercado consumidor, a cidade exibe potencial crescente para a area de servicos e tecnologia.

2.3 Fundamentos histdricos: a educag¢do na Reforma Protestante

A UPM tem suas raizes no movimento da Reforma Protestante do século XVI. Para o retorno as
bases espirituais do cristianismo, os reformadores entendiam que era inevitavel e absolutamente
prioritario investir na educacdo para todos, a fim de que determinado povo pudesse construir sua
espiritualidade, seu desenvolvimento cultural e pavimentar sua ascensdo social e econdmica.

Como uma das marcas da histéria moderna, a finalidade social da escola passava a ter uma dupla
face: por um lado, a imprescindibilidade do exercicio do cristianismo biblico mediante a
capacitacdo da populacdo para a leitura direta das Sagradas Escrituras e, por outro lado, a
preparacdo dos meninos para a administracdo publica das cidades. Em ambos 0s casos, a instrucdo
tornava-se, paulatinamente, uma exigéncia dos tempos.

[...] como temos dito, mesmo que ndo existisse a alma, mesmo que as escolas e as linguas

ndo fossem necessarias para a Escritura e por motivos divinos, seria um motivo mais que
suficiente instituir em todos os lugares as melhores escolas para meninos e meninas, a

2 A RMC criada pela lei complementar estadual n2 870, de 19 de junho de 2000.
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necessidade que o mundo tem do governo temporal de homens e mulheres preparados
(Lutero, 1523, p. 221).

Gracas a invencdo da imprensa de tipos moveis por Gutenberg, o mundo do impresso irradiou a
publicacdo de toda forma de literatura, fortalecendo uma nova visdo de mundo mediante a
propagacdo de formas de leitura, por vezes espontaneamente, tornando a atividade uma
competéncia social cada vez mais solicitada. Pode-se concordar com quem diz que Martinho
Lutero tornou necessario aquilo que Gutenberg tornaria possivel.

Desde os primordios da Reforma, a defesa da escolarizagdo vinha acompanhada da exigéncia
guanto a edificacdo de uma nova escola, capaz de se tornar formadora de um novo ser humano,
com docentes capacitados, provida pelo governo e oferecida a todos os segmentos da populacdo
a partir da infancia, por conta do principio cristdo de igualdade entre todos os seres humanos.

O ensino dos reformadores pretendia, em seu principio, adquirir um carater distinto e
diferenciado em relacdo as praticas usualmente em curso. A escola reformada precisava renovar
os padrdes ultrapassados, tanto da escoldstica quanto das anteriores iniciativas paroquiais e
particulares, incluindo em seu programa novos temas para além do latim, do grego, da gramatica,
do trivium.

Pensava-se na necessidade de uma lingua nacional e da Histdria (deixando, portanto, de conferir
prioridade exclusiva ao latim), na retomada do valor educativo do canto, da musica, das atividades
recreativas e dos jogos infantis — tdo valorizados na Antiguidade classica. Vivia-se um tempo de
ruptura com tradigdes infundadas e decisdes oligdrquicas; nele cabia, acima de tudo, alterar os
proprios alicerces da instituicdo oferecida, valendo-se do ensino escolar como habilitacdo da
infancia e da juventude para a posterior gestdao do governo temporal. Sendo assim, cabia formar
os lideres e os administradores.

Jodo Calvino, a partir de meados do século XVI, foi o principal articulador da acdo educativa em
Genebra, incorporando e ampliando os ideais educativos luteranos quanto a proposicdo de dada
acepcao de escola, cuja estrutura passaria, desde entdo, a referenciar o ensino protestante,
propagado, a partir dali, em nivel mundial. No parecer de Calvino, na trilha ja assinalada por
Lutero, haveria um duplo objetivo — religioso e civil — a ser obtido pela instrucdo das criancas. Era
bastante explicita a intencdo de formacdo de lideres de quadros politicos e administrativos
capazes de fazer avancar o desenvolvimento das cidades e das populacdes. Dai a énfase na
instrucdo, como exigéncia com a qual os governos ndo poderiam transigir. No parecer de Calvino,
a educacdo se desdobraria em uma ética e uma moral do trabalho.

A literatura especifica sobre o tema sugere a existéncia de uma possivel convergéncia entre o
conceito educacional de curriculo e o conceito calvinista de disciplina (Hamilton, 1992). O
curriculo, visto como um processo organizado de seriacdo, como producdo de uma estrutura de
ensino graduada e sistematica, traria— com os modelos das escolas calvinistas — o padrdo da nossa
forma moderna de escolarizagdo.

Imbuidas do pioneirismo que, desde os primodrdios, caracterizava as iniciativas educacionais
protestantes, as escolas calvinistas criaram praticas de ensino simultaneo (o professor ensinando
a todos os seus discipulos de uma vez), com divisdo dos alunos por faixas etarias e por niveis de
aprendizado, dando, assim, os primeiros passos naquilo que hoje se caracteriza como curriculo da
escola graduada. Inequivocamente, pode-se constatar o vinculo estreito entre a disciplina
calvinista e a ideia de curriculo. As escolas de tradicdo calvinista diferenciavam-se por criar novas
diretrizes para a organizacdo de um ensino, que passava a ser pensado como sequencial,
organizado, sistematizado e minuciosamente ordenado.
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A partir do século XVII, as concep¢des educacionais protestantes seriam irradiadas por meio da
palavra de tedricos que desejavam adequar o espirito do tempo ao campo educativo. Com o
objetivo de atingir um procedimento metodoldgico capaz, se aplicado, de fazer com que todas as
criangas aprendessem, pode-se dizer que o pastor moravio e educador Comenius — quando na
publicacdo de sua Diddtica Magna, tratando da arte universal de ensinar tudo a todos — fundava
o arcabouco da Pedagogia como drea do conhecimento. Desse modo, a educacdo cristd reformada
e democratica pressupunha a possibilidade de instrucdo universal como necessidade de
aprimoramento individual e aperfeicoamento social para a transformacdo do mundo.

A formacdo de uma ética protestante na perspectiva calvinista relaciona-se, em certa medida, com
a disposicdo para o trabalho arduo, hdabitos de perseveranca, racionalidade, capacidade de
inovacdo e abertura para o risco, senso de propdsito maior e entrelagamento com o
transcendente. A educacdo protestante estruturar-se-ia mediante a expectativa de cada um dar o
maximo de si a sociedade. Compreende-se que essa maximizacdo das potencialidades individuais
tem como contrapartida uma certa dimensao de realizacdo pessoal e humana.

Tais disposicdes de espirito sdo complementadas por uma formacdo de base que valoriza alguns
aspectos essenciais para o convivio humano, como a honestidade, a tolerdncia para com o outro,
a confiabilidade, o sentido de cooperativismo, o senso de responsabilidade social, o autodominio,
a honra, a tenacidade e a perseveranca. Tais habilidades, desenvolvidas pela educacdo e
exercitadas pelo habito social, teriam como resultado o acréscimo do capital social; determinado
padrdo de convivéncia coletiva, de sociabilidade nacional, capaz de contribuir efetivamente para
o aprimoramento dos padrdes civilizatorios.

Pode-se dizer que a educacdo de matriz protestante compreende a pratica e o exercicio da virtude
e do justo meio como atitudes necessarias a uma vida harmoniosa, disciplinada e pautada pela
dimensdo do trabalho; uma vida solidaria, cooperativa, que, ao desenvolver plenamente as
potencialidades individuais, contribuird para o aprimoramento da convivéncia coletiva. Formar
cada um para determinado ambiente fraterno entre todos. Eis o propdsito da ética educacional
calvinista.

2.4  Principios filosdficos e tedrico-metodoldgicos gerais que norteiam as praticas académicas
da Instituicdo

A UPM tem como objetivo a formacdo de um aluno com exceléncia académico-pedagdgica, ética
e profissional.

Para se atingir os objetivos de sua atuacdo no tripé indissocidvel ensino, pesquisa e extensdo, a
UPM declara, em acordo com os aspectos gerais das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), que
objetiva formar profissionais com:

e formacdo generalista;

e valores de respeito ao outro;

¢ formacdo para desenvolvimento de espirito critico e reflexivo;

e visdo de seu contexto socioeconomico e cultural;

e preocupacdo ambiental;

e visdo critica, criativa e empreendedora;

e competéncias e habilidades, explicitadas no PPC, requeridas para o exercicio profissional;

e atitudes com énfase nos principios e valores de uma Universidade confessional crista
reformada.
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Para o continuo alcance desses objetivos, sdo trabalhadas acdes integradoras, abrangendo as
Unidades Académicas, buscando continuamente a melhoria no processo de ensino-aprendizagem
dos alunos e seu envolvimento com os processos de autoavaliagdo. Também é almejada a
conscientizacdo constante dos docentes e de todo o corpo técnico-administrativo da UPM de que
tudo o que ocorre na Universidade deve favorecer a formacao integral dos alunos.

Para se alcancar esses objetivos, partimos de principios que refletem nossa posicao filosofica e
pedagodgica, a qual expomos a seguir.

2.4.1 Principios filoséficos

A UPM se propGe a pratica do ensino, pesquisa e extensdo com sélidos fundamentos filoséficos
gue norteiam sua acdo. Consciente de que toda filosofia possui, a priori, pressupostos
epistemoldgicos, a Universidade firma-se em principios e valores presentes no cristianismo,
especialmente na cristalizacdo e exposicdo definidas pela Reforma Protestante. Assim, desenvolve
seu curso de raciocinio e acdo. Assumimos, portanto, que os pontos a seguir sdo fundantes para a
consecucgdo das praticas académicas da Instituicdo:

1. Nao existe neutralidade, quer cientifica, quer filosdfica. Segundo a “Carta de Principios” do
Mackenzie (2005), toda instituicdo de ensino, publica, comunitaria ou particular, é
confessional. A pratica do ensino requer uma filosofia de educacdo, que, por sua vez, exige
ideias, métodos e valores, e se orienta para um ideal educacional. Por tras disso, e
influenciando cada escolha que se faz, estd uma concepgdo de vida, de mundo, do ser humano,
que por fim determinard o método (Lopes, 2005). O epistemdlogo Michael Polanyi (1972), ao
analisar e criticar o Positivismo, ja refuta a neutralidade da ciéncia. Estar no mundo sem fazer
ciéncia e teologia é impossivel. Isso implica o entendimento de que todo o desenvolvimento
cognitivo, desde a filosofia particular de vida do individuo, passando por sua concepcdo a
respeito da natureza do ensino, do professor, da aprendizagem, do papel do aprendiz e tudo
que estd envolvido no processo educacional e, de maneira especifica, a teoria de
aprendizagem, carrega os tracos da filosofia escolhida como fundamento.

2. Os quatro pilares da educacdo, por exemplo, apresentados no Relatério da Comissdao
Internacional para a Educacdo no Século XXI, sob a coordenacdo de Jacques Delors (1996), sdo:
aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser. Podem ser
tomados tanto de uma perspectiva puramente humanista como também podem ser vistos e
interpretados por uma 6éptica cristd reformada. Conforme os principios cristdos adotados, o
conhecimento é importante e sua assimilacdo nos leva a olhar, também, para o Autor do
conhecimento; ndo estamos aqui por acaso, mas para fazer algo de mérito e qualidade; o
convivio de uns com os outros é essencial, pois somos criaturas sociais, mas também
convivemos com a realidade do nosso Criador; o conhecimento do eu proporciona a base para
a amplitude do saber e demonstra a nossa dependéncia do Transcendente e Eterno.

3. Na perspectiva cristad reformada, adotam-se, também, quatro marcos para a compreensdo da
realidade: a criacdo, a queda, a redencdo e a consumacdo. Ao contrario de filosofias que
entendem a Histdria como o simples desenvolvimento do acaso, compreendemos que ela tem
comeco, meio e fim; que as pessoas tém um propdsito definido para sua existéncia, e que esse
proposito ndo foi autodeterminado. De maneira andloga, Freire (2008, p. 58) reconhece o ser
humano como um ente incompleto, necessitado de aperfeicoamento. Entende-se, portanto,
que o processo educacional esta inserido em um contexto que carece de redengdo, tanto
individual como cultural, e encaramos a Histéria com otimismo, sabendo que a justica triunfa.
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4. Partimos de uma visdo da realidade que considera o mundo como fruto de uma criagao e ndo
como o produto de um processo impessoal e aleatdrio. Logo, o teismo cristdo é parte
integrante do que assumimos como base filoséfica e é inerente a nossa formulagdo sistémica.
Isso reconhece a relagdo “Criador-criatura”, na qual a criatura é responsavel por seus atos
diante do Criador, em suas escolhas, no cuidado e na transformacdo da criacdo. A tarefa da
educacdo estad diretamente associada com essa relacdo Criador-criatura e tem um papel
transformador sobre os personagens envolvidos: tanto o professor como o aluno, ambos
agentes de transformacdo social.

As implicacBes dessa compreensdo sdo extensas: além dos fundamentos filosoficos antes
explicitados, reconhecemos que é papel da Universidade atuar com exceléncia educacional, ndo
apenas fornecendo conteudos e saberes isolados aos seus alunos, mas propiciando uma educacado
unificada que envolve a busca da verdade (por acreditar que a verdade existe), o
comprometimento com a verdade (por acreditar que a verdade tem um referencial externo ao
homem), o pleno desenvolvimento das pessoas (por acreditar no potencial humano criado por
Deus), a comunicacdo da esperanca (por acreditar que o homem ndo se limita a este mundo) e o
envolvimento social pleno (por acreditar que o homem é responsavel diante do Criador).

Para que tais resultados sejam alcancados, espera-se do professor uma postura que suscite
desafios, promova o didlogo e experiéncias construtivas, que valorize a pesquisa como promotora
/ indutora de conhecimento sobre o mundo criado, organizando o contetddo e a possibilidade do
desenvolvimento das habilidades necessdrias para atuagdo responsdvel sobre as questdes
problematicas que o cotidiano e o mundo nos apresentam.

O aluno, como aprendiz, ndo sé deve receber conteddos sistematizados, mas para aprender a
conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser; deve ser orientado quanto a
conduta pessoal no desenvolvimento de sua dignidade como criatura e em seu carater, buscando
integridade, atuacdo ética e responsavel. Tais principios formativos oferecerdo ao estudante o
dominio dos saberes técnico-profissionais (hard skills), aliado ao desenvolvimento das habilidades
sociais, cognitivas e emocionais, que compdem as competéncias socioemocionais (soft skills),
conferindo-lhes a posse de saberes que atendem aos requisitos do mercado de trabalho e da vida
em sociedade. Como aplicacdo desses valores a vida comunitdria, busca-se a aprendizagem do ser
com os valores cristdos da responsabilidade, da ética, da lealdade, do respeito mutuo, da
compreensdo, da honestidade e da humildade. E, por fim, no exercicio da atividade profissional,
objetiva-se a demonstracdo clara de ética, competéncia, criatividade, zelo, dedicacdo e disposicdo
para o trabalho comunitario, virtudes amplamente incentivadas nos campi Mackenzie.

2.4.2 Principios técnico-pedagdgicos

Saviani (2016) indica que o curriculo comumente é entendido como a relacdo das disciplinas
constituintes de um curso ou, ainda, o conjunto de tematicas abordadas em um componente.
Contudo, tedricos do curriculo ampliaram seu entendimento para o agrupamento de todas as
acdes implementadas em ambiente formativo, tendo em vista o alcance de um objetivo
educacional. De modo sintético, Saviani (2016, p. 55) declara: “o curriculo procura responder a
pergunta: o que se deve fazer para atingir determinado objetivo.” O alcance desse objetivo
envolveria, a partir da definicdo ampla de curriculo, desde os conteldos e componentes
curriculares a serem lancados e estudados, passando pelas propostas de ampliacdo do
conhecimento, até pela forma como os docentes deverdo agir pedagogicamente para que 0s
conteuldos sejam ministrados e aprendidos, a fim de que possam contribuir para o processo de
ensino e aprendizagem, ndo so nos limites da sala de aula, mas além dela.
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Especificamente no Ensino Superior, o curriculo termina por ser elaborado sob o ponto de vista
da cultura institucional, visando a garantia da qualidade formativa, ao mesmo tempo que reponde
as demandas da comunidade académica e da sociedade, considerando o perfil profissional a ser
configurado (Bovill, Woolmer, 2019). As decisGes formativas tomadas a partir desse contexto,
levam a novas formas de ensinar e aprender. Desse modo, as questdes curriculares assumem
grande relevancia no Ensino Superior, abrangendo elementos como a qualidade dos programas
de ensino, as estratégias pedagogicas, e o modo como os docentes inovam em sua pratica
profissional (Mesquita et al., 2018).

A abordagem pedagodgica da UPM ndo é conteudista, nem é centrada apenas nas experiéncias dos
alunos. Também, ndo é uma abordagem centrada no desempenho e na pessoa do professor de
modo tecnicista. Podemos considerd-la uma abordagem interacionista, por meio de uma
aprendizagem baseada na reflexdo critica e de cardter transformador. Tem como énfase o
trabalho pedagdgico que ocorre entre professores e alunos, na interagdo com estratégias diversas
para apropriacao dos conteddos. Implica uma interacdo constante de todos os envolvidos com os
conhecimentos especificos das diversas areas de formacao, considerando os processos que levam
os estudantes a alcangarem os resultados de desenvolvimento intelectual, profissional e pessoal,
favorecendo a progressdo de novos conhecimentos dentro de cada area.

A abordagem exige que o professor parta de conhecimentos prévios e cotidianos dos discentes,
auxilie e dirija-os na significacdo e aprofundamento dos conceitos tedricos e cientificos, de modo
gue eles alcancem o desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes ao longo do
processo formativo.

Buscar o desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes ndo pode ser concebido como
um esvaziamento do conteudo, em favor de um trabalho centrado nas experiéncias e nos desejos
dos alunos. Por sua vez, o conteldo também ndo pode ser considerado como um instrumento
Unico de motivacdo da aprendizagem do aluno. Pelo contrario, o conteddo a ser trabalhado deve
ser visto como um conjunto de conceitos tedricos, sistematicamente relacionados, concebidos
com base no conhecimento acumulado pelos pesquisadores da area ao longo da histéria. Assim,
o conteuldo é elemento fortalecedor da capacidade de organizagao hierarquica dos conceitos e do
pensamento dos alunos, bem como de suas habilidades de lidar com ele nas situa¢des cotidianas,
tanto técnicas ou académicas, como éticas. Como instituicdo fundamentada em valores cristdos e
busca pela verdade, ndo se pode renunciar a aprendizagem e apropriacao de contetddos fundantes
de modo consciente e intencional. “O conteldo, portanto, é importante, ndo como fatos a serem
memorizados, como no curriculo antigo, mas porque sem ele os estudantes ndo podem adquirir
conceitos e, portanto, ndo desenvolverdo sua compreensdo e ndo progredirdo em seu
aprendizado” (Young, 2011, p. 614).

Assim, tanto o conteldo como a pedagogia — aspectos distintos em sua concepg¢do, mas
complementares no ambito da escola — sdo muito importantes (Young, 2011). A pedagogia no
curriculo ndo é mais importante do que o conteldo, mas é fundamental para o melhor
aproveitamento do aluno no processo de ensino-aprendizagem.

Nessa concepcdo pedagdgica, com seus pressupostos, e considerando os principios que norteiam
as DCNs e respectivos marcos regulatorios propostos pelo MEC, foi definida a visdo institucional
da Universidade a respeito da elaboracdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos. Essas diretrizes
tém sido amplamente expostas e discutidas em todas as Unidades Académicas e serviram de base
para o presente PPI.
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O que se propde ao discente, inclusive no ambito das DCNs, € que seja ativo no desenvolvimento
das habilidades, competéncias e atitudes que o conteldo demanda. Essa diretriz do MEC encontra
ressonancia nos valores da nossa instituicdo, uma vez que exige posicionamento consciente e
responsavel do aluno diante de seu papel no mundo e na sociedade. Sustentada pela Politica de
Ensino da Graduacdo, orientada a Aprendizagem Transformadora, o estudante é um sujeito ativo
no processo de ensino e aprendizagem, a0 mesmo tempo que experimenta um processo
formativo responsdavel, automotivado e autorregulado, ao ser convidado a refletir, revisar e
comprometer-se com seu proprio processo de desenvolvimento. Portanto, o aluno experimentara
uma aprendizagem com ganhos para o aprimoramento de sua autonomia intelectual.

Tal autonomia serd conquistada utilizando-se de técnicas consideradas ativas, como pesquisa,
resolucdo de problemas, estudos de caso, entre outras que poderdo ser desenvolvidas,
concomitantemente ao emprego de uma epistemologia que desenvolve o espirito critico,
escrutinador de bases que sustentam teorias e ideologias que sustém os diferentes saberes, de
modo que o aluno seja ativo nos processos de leitura e apropriacdo de conhecimentos. Essa
abordagem pedagodgica cria condices para o desenvolvimento da capacidade do estudante de
“aprender a aprender”, incentivando-o a busca de informacdo, e da formacdo continuada exigida
para sua atuacdo na sociedade.

Nessa perspectiva de curriculo de engajamento, a abordagem pedagdgica adotada pela Instituicdo
orienta o docente na sala de aula, ou fora dela, quanto a lidar e implementar praticas como a
interdisciplinaridade, bem como para o desenvolvimento de atividades de sintese e integracdo de
conhecimento na promocgao da formacdo do aluno.

A partir dessa abordagem de carater interacionista, a UPM incentiva quatro principios que
norteiam a articulacdo do curriculo nos varios projetos pedagogicos e programas de formacado do
aluno: Aprendizagem Transformadora, interdisciplinaridade, flexibilizacdo curricular e educacdo
empreendedora.

2.4.2.1 Aprendizagem Transformadora

Na UPM, o conhecimento e o processo de ensino e aprendizagem sdo construidos em um
ambiente de fé cristad reformada, impactando a concepcdo de educacdo, bem como 0s processos
formativos que dela decorrem. Porque a UPM fornece uma base confessional da vida e do lugar
da pessoa no mundo, a Aprendizagem Transformadora dd aos alunos e graduados outra
ferramenta para aplicar os principios mackenzistas. AT é mais uma forma de ajudar os alunos e
graduados a fazerem seu trabalho no mundo secular que os capacite a serem éticos, competentes,
criativos, recorrendo ao exercicio da autorreflexdo para resolver dilemas desorientadores na
comunidade, no local de trabalho, em suas familias.

A teoria da Aprendizagem Transformadora, termo cunhado por Jack Mezirow (2010), é um
processo em que os individuos revisam ou constroem novas interpretacdes de suas experiéncias,
guiadas por uma reflexdo critica. Esse processo visa transformar os quadros de referéncia dos
individuos, ou seja, as estruturas de significado que moldam suas percepc¢des acerca da realidade.
Neste cenario, foi concebido o programa de desenvolvimento e registro da transformacdo dos
alunos (Programa MackSTLR).

As praticas pedagogicas guiadas pelos principios da AT concebem a educacdo de adultos em
contextos formativos autbnomos e emancipatorios, cuja vivéncia da revisdo de pressupostos e
concepcgles pessoais leva a producdo de sentido por parte do aprendiz. Tendo em vista o
compromisso da formacdo profissional qualificada, a AT também se engaja na promoc¢do do
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aperfeicoamento humano em suas diferentes dimensdes. Desse modo, por meio de um processo
holistico, esta abordagem coloca os alunos no centro de suas préprias experiéncias de
aprendizagem ativa e reflexiva, ajudando-os a desenvolver habilidades para além dos
componentes curriculares especificos e a expandir suas perspectivas sobre seus relacionamentos
consigo mesmo, com 0s outros, com a comunidade e com o meio ambiente. Nesse sentido, a
formacdo do discente é pensada ndo somente na perspectiva do dominio dos saberes técnico-
profissionais, mas também sob o ponto de vista do desenvolvimento pessoal. Durante seu
percurso formativo, o estudante é convidado a se desenvolver a partir de seis competéncias-chave
essenciais: 1) ética; 2) lideranca e competéncias empreendedoras; 3) sustentabilidade e bem-estar
coletivo; 4) reflexdo critica e comunicac¢do; 5) competéncias culturais e globais; e 6) competéncias
técnico-profissionais. Considerando-se as competéncias em questdo, nota-se que os valores
condutores da formacdo do alunado contempla tanto o ponto de vista técnico quanto a
capacidade de atuar de modo ético e comprometido com a producdo de uma sociedade justa e
igualitaria, sendo, ao mesmo tempo, habilitado para criar e implementar solugdes, com a intengdo
de elevar a qualidade de vida de nossa sociedade.

Na Universidade e em sala de aula, os discentes sdo convidados a tomar parte de Iniciativas de
Aprendizagem Transformadora (IAT), curriculares e/ou cocurriculares, que os levem a elaborar
atividades reflexivas. Tais atividades serdo lidas e avaliadas por seus professores, os quais
fornecerdo feedbacks que poderdo ser apresentados pelos alunos em seus e-Portfolios.

O processo de envolvimento do estudante nas IATs, a producdo da atividade reflexiva e a
construcdo do e-Portfolio terminardo por estimular nos alunos a experimentagdo de um processo
formativo que exige senso de responsabilidade, comprometimento pessoal e autorregulacdo
perante seu percurso formativo. Tais saberes sdo essenciais quando se concebe a formacdo dos
jovens universitarios para o desempenho de sua atividade profissional e exercicio de sua
cidadania.

O foco no desenvolvimento discente e de carreiras, sustentado pela Politica de Ensino da
Graduacdo, tem um papel importante na construcdo do sucesso académico dos estudantes. Na
medida em que a Aprendizagem Transformadora tem o aluno como um sujeito ativo no processo
de ensino e aprendizagem, trabalhamos ativamente na organizacdo e divulgacdo aos discentes de
uma Arvore de Oportunidades de desenvolvimento profissional, por meio de programas
institucionais, eventos e atividades académicas especificas.

A Arvore de Oportunidades é uma ferramenta de desenvolvimento de carreira. Tem como
principal objetivo proporcionar aos alunos subsidios que contribuam para o seu desenvolvimento,
visando ao fomento e a construcdo de projetos de vida e carreira de forma autébnoma e assincrona.

Dentro desse conceito, a Universidade organiza e estimula os estudantes a participarem das
diversas iniciativas de desenvolvimento de carreira: as Empresas Juniores (EJs), as ligas académicas
e 0s programas institucionais de desenvolvimento dos alunos, como o de desenvolvimento de
competéncias docentes (programa de monitoria), o de mentoria de carreira dos estudantes
(Programa MackMentoring), o de desenvolvimento de competéncias socioemocionais e o de
registro do processo de aprendizagem transformadora dos discentes (e-portfélio), além de
parcerias externas de apoio e fomento relacionados ao desenvolvimento profissional e pessoal e,
ainda, dos Projetos Integradores, Projetos de Extensdo e Projetos de Iniciacdo Cientifica e
Tecnoldgica.

Alguns procedimentos sdo importantes para o sucesso no desenvolvimento de uma organizacao
curricular gue promova a centralidade do estudante. Uma das orientacBes para isso é a énfase
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que as proprias DCNs colocam na reducdo do tempo que o aluno passa dentro de uma sala de
aula. Consequentemente, as atividades complementares sdo consideradas de fundamental
importancia no desenvolvimento do curriculo e exigem, da parte do discente e da Universidade,
sistematizacdo e organizacdo para seucumprimento.

As atividades de sintese e integracdo de conhecimentos sdao também oportunidades, tanto para o
desenvolvimento da autonomia estudantil como para o estimulo a interdisciplinaridade. Por
intermédio ndo apenas do Trabalho de Conclusdo de Curso, como também por meio de outras
atividades de sintese, o aluno poderd atravessar as fronteiras de componentes curriculares
especificas dentro de sua area de formacdo e até vizinhas e complementares a sua area de
formacdo, fazendo as sinteses de saberes (Morin, 2000).

2.4.2.2 Interdisciplinaridade

Segundo Ivani Fazenda (1994), a interdisciplinaridade nasceu na Franca e na Itdlia, em meados da
década de 1960, em um periodo marcado pelos movimentos estudantis que reivindicavam um
ensino mais sintonizado com as grandes questdes de ordem social, politica e econdmica. De fato,
esta visdo sobre o trabalho com o conhecimento veio a ser corroborada na filosofia com as
contribuicdes de Edgar Morin. Este introduziu o conceito de complexidade no mundo pedagdgico,
definindo o termo como “o tecido de acontecimentos, ac¢des, interacdes, retroacdes,
determinacdes, acasos, que constituem o nosso mundo fenomenal” (Morin, 2001, p. 20).

Tem havido grandes movimentos e proposicdes no campo da pedagogia, incentivando e
promovendo a organizacdo de curriculos de forma mais interdisciplinar, a insercdo de temas
transversais, o trabalho com projetos. No entanto, o sistema educacional ainda estd fragmentado.
Os conteudos e componentes curriculares sdao, em geral, trabalhados de maneira isolada pelos
docentes. Ndo costuma haver uma associagdo entre os componentes curriculares. Contudo, na
UPM, a partir mesmo de sua fundamentacdo filoséfica, hd uma busca pelo estabelecimento de
relacBes entre os conhecimentos. Compreende-se, em concordancia com Schaeffer (2014, p. 30),
gue uma educacdo verdadeira “significa pensamento pela associacdo de varias componentes
curriculares, e ndo apenas ser altamente qualificado em determinado campo, como um técnico
deve ser”.

Entende-se, portanto, que a interdisciplinaridade ndo estad ligada apenas a organizacdo dos
conteldos em si, mas também a acdo do professor e do processo de ensino que ele utiliza para
gue o aluno aprenda, bem como a organizacdo que a instituicdo propde para que o aluno se
movimente entre as varias areas de conhecimento e os componentes curriculares académicos.

A capacidade de conectar ou “atravessar fronteiras” pode ser desenvolvida por
professores, e surge da forca da identidade do estudante relacionada a disciplina, assim
como dos problemas que ele/ela julga que os conceitos contidos nas componentes
curriculares sejam incapazes de resolver adequadamente.

[...] o campo de producdo de conhecimento, “uma forma de interdisciplinaridade” é uma
parte normal do crescimento do conhecimento. E uma interdisciplinaridade que surge da
abertura e suas limitagdes dos campos do conhecimento e ndo de algum principio
externo imposto. No contexto da escola, é responsabilidade do professor da disciplina
monitorar, criticar e, as vezes, apoiar aqueles estudantes que lutam para se mover além
das regras da disciplina (Young, 2011, p. 619).

Objetiva-se, assim, que os PPCs da UPM garantam a possibilidade de o aluno movimentar-se entre
as varias areas dos saberes, buscando as interlocucBes e as complementacdes de sua formacao.
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Assim, os Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) tém a liberdade para inovar e usar a criatividade
na elaboragdo de seus Projetos Pedagdgicos de Cursos.

Vale ressaltar que os valores sobre os quais a UPM se fundamenta favorecem o exercicio da
interdisciplinaridade, pois para poder transitar e encontrar pontos de convergéncia entre os
diferentes saberes, para atravessar diferentes areas de saber com responsabilidade, ha
necessidade de se estabelecer um eixo, um norte. Os valores cristdos e a busca pela verdade
garantem essa seguranga epistemoldgica.

2.4.2.3 Flexibilizagdo curricular

Esses principios, até agora exarados, se articulam para garantir a flexibilizacdo curricular na
construcdo do perfil curricular de cada aluno.

Essa mobilidade e flexibilidade, pelos principios do protagonismo estudantil e da
interdisciplinaridade na construcdo do curriculo do aluno, possibilitam uma formacao profissional
generalista e adaptavel a situacGes novas e emergentes, sem renunciar a fundamentacao técnica
e tedrica de sua area de formacao.

Desse modo, a Universidade oferece ao discente a possibilidade de cursar componentes
curriculares eletivos, participar de projetos integradores de acordo com seu perfil e interesse de
aprofundamento, participar de grupos de estudo em forma de ligas ou por meio da iniciacdo
cientifica e envolver-se em projetos de extensdo universitaria e EJs. Além dessas atividades, o
aluno poderd ampliar sua experiéncia cultural participando de atividades culturais e esportivas,
oferecidas e estimuladas pela Universidade.

A flexibilizacdo curricular é garantida por lei. O Plano Nacional de Educacdo (Lei n? 10.172, de
janeiro de 2001) prevé diretrizes curriculares que “assegurem a necessaria flexibilidade e
diversidade nos programas oferecidos pelas diferentes instituicdes de ensino superior, de forma
a melhor atender as necessidades diferenciais de suas clientelas e as peculiaridades das regides
nas quais se inserem”.

Ha também pareceres do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) (n2 776/1997 e n2 583/2001) que
defendem flexibilidade na organizacdo de cursos, para atender a crescente heterogeneidade da
formacao inicial e as expectativas e interesses dos sujeitos que fazem a educacdo. Defendem
também a revisdo dos cursos que, burocratizados e fragmentados, revelam incongruéncia com as
tendéncias contemporaneas para uma boa formacdo na graduacdo, como etapa inicial da
formacdo continuada.

Assim, a UPM busca ampliar a flexibilidade curricular como pratica pedagdgica que favorece o
desenvolvimento da autonomia do aluno na construcao de sua trajetdria de aprendizagem e em
sua formacdo interdisciplinar e integral. Essa flexibilizacdo implica rever os componentes
curriculares, buscando aspectos transdisciplinares, integradores e organizacdes curriculares que
favorecam a interdisciplinaridade. Também imp&e que se articule, no processo de formacdo do
estudante, maior comunicacdo e permeabilidade entre diferentes cursos, buscando eixos comuns
e componentes curriculares que permitam a formacdo ampla dos universitarios, com mobilidade
entre cursos. A integracdo entre cursos por meio de eixos tematicos comuns é uma pratica que
estimula a mobilidade do aluno na Universidade e favorece sua formacao interdisciplinar. Essa
permeabilidade nos Programas de Pds-Graduacdo Stricto Sensu é estimulada, também, visto que
discentes dos cursos de mestrado e doutorado podem cursar créditos em componentes
curriculares distintos do programa de origem com validacdo no histdrico escolar.
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Na “sociedade do conhecimento”, uma das habilidades exigidas é a de trabalhar em grupo, pensar
coletivamente, com pessoas que apresentam pontos de vistas e conhecimentos diferenciados.
Acreditamos que favorecer a convivéncia entre alunos de diferentes dreas do saber, por meio de
componentes curriculares que tenham um eixo comum, é uma forma de desenvolver essa
habilidade. Uma exigéncia que se faz para a inser¢do social dos cidaddos é o desenvolvimento de
atividades relacionadas ao empreendedorismo, incluindo no curriculo projetos e/ou componentes
curriculares que estimulem o espirito empreendedor.

Nessa perspectiva, também se busca ampliar a integracdo entre a graduacdo e a pds-graduacao.
Esta devera ocorrer ndo apenas por intermédio de docentes que lecionem e orientem em ambos
os niveis de ensino, mas também pela participacdo de alunos em grupos de pesquisa da pds-
graduacdo e até na possibilidade de o discente cursante do ultimo semestre dos cursos de
graduacdo frequentar aulas de determinados componentes curriculares da pés-graduacao Stricto
Sensu com isencao de pagamento, estimulando a captacdo desses individuos para a continuidade
estudos em nivel de pds-graduacdo no mestrado, conforme cada curso regulamentar. O objetivo
é ampliar a formacdo de mestres e doutores, incentivar a producdo de conhecimento académico
e estimular que estudantes de graduacdo se interessem em cursar a pés-graduacado, incentivando
0 ingresso nos cursos de mestrado e doutorado de estudantes que ainda estejam cursando a
graduacdo.

2.4.2.4 Educagdo Empreendedora

A Educacdo Empreendedora promove experiéncias de ensino e aprendizagem que capacitam os
alunos a identificar problemas e oportunidades, utilizando competéncias e estratégias inovadoras
para resolver desafios e gerar iniciativas de alto impacto. Esses impactos podem se manifestar no
desenvolvimento da carreira, na criacdo de negodcios ou no desenvolvimento de projetos de
empreendedorismo social.

O Nucleo de Educacdo Empreendedora (NEE) é responsavel pelos componentes curriculares
obrigatdrios de Principios de Empreendedorismo e Projetos Empreendedores. Esses componentes
fazem parte das matrizes curriculares de todos os cursos de graduacdo da UPM. A jornada na
Educacdo Empreendedora, por meio desses componentes, envolve a desconstrucdo de
paradigmas sobre empreendedorismo, o fornecimento de repertério para planos de carreira e
vida dos estudantes, além de promover autoconhecimento e reflexdo sobre as principais
competéncias empreendedoras. O componente Projetos Empreendedores conclui a jornada com
o desenvolvimento de um projeto empreendedor, cobrindo desde a ideacdo e validagdo do
modelo de negdcios até a construcao final do projeto.

A Educacdo Empreendedora é conduzida por um grupo selecionado de professores da
Universidade, que recebe formacdo continua semestralmente. Essa formacdo visa manter o
ensino atualizado em termos de praticas pedagdgicas e conteddos ministrados em sala de aula.

Os objetivos da Educacao Empreendedora sdo:

e difundir a cultura do empreendedorismo e inovacdo: promover a cultura empreendedora
e inovadora em toda a Universidade, abrangendo alunos, docentes, dirigentes e
funcionarios;

e incentivar a pesquisa em inovacdo e empreendedorismo: estimular a pesquisa nas
fronteiras da inovacdo e do empreendedorismo, além de capacitar docentes nas
metodologias apropriadas para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras;
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e desenvolver projetos e trabalhos com foco pratico: incentivar o desenvolvimento de
projetos e trabalhos, tanto em sala de aula quanto em conclusdo de curso, com foco em
pesquisa experimental e solugdes para problemas reais;

e promover participacdo em atividades externas: incentivar a participacdo dos alunos em
atividades oferecidas por empresas inovadoras e universidades parceiras;

e engajar na incubadora de startups: estimular o engajamento dos alunos na incubadora de
startups do Mackenzie;

e refletir sobre empreendedorismo social: sensibilizar os alunos para refletirem criticamente
sobre as necessidades da sociedade e como o empreendedorismo social pode transformar
a realidade;

e estimular projetos de pesquisa aplicados: incentivar alunos de Programas de Pds-
Graduacao Stricto Sensu, como mestrado e doutorado profissionais, a realizar projetos de
pesquisa vinculados a empresas, promovendo inovacdo, desenvolvimento de tecnologia e
solucBes com impacto social e econdémico.

2.4.3 Principios para a pratica docente na graduacgao

Trés pilares constituem os eixos centrais que devem guiar a pratica docente na UPM em busca de
uma formacao integral e em prol do desenvolvimento humano e social. O primeiro pilar refere-se
aos valores e crencas institucionais. Como instituicdo de carater confessional, o conhecimento e
0 processo de ensino e aprendizagem sao construidos em um ambiente de fé crista reformada,
impactando a concepc¢do de educagdo vigente, bem como os processos formativos que dela
decorrem. O segundo pilar orienta as a¢des educacionais na promogado da responsabilidade ética,
social e ambiental. Nesse quesito, sdo observados tanto a dimensdo cultural do aluno quanto seus
principios e valores (ethos mackenzista), tendo em vista uma insercdo social capaz de contribuir
com o aprimoramento da vida em comunidade, exercendo, assim, sua plena cidadania e
responsabilidade social. Tal concepcgao pressupde uma educacgao que promova o desenvolvimento
sustentavel, a reflexdo permanente sobre a sociedade em que estamos inseridos, a busca da
equidade e da inclusdo, a igualdade de direitos e a¢Bes para o bem comum, o respeito aos
principios e valores democraticos, a liberdade de pensamento e pluralidade de ideias, o respeito,
a alteridade e a colegialidade, e, por fim, a colaboracdo e a cooperacdo. O terceiro pilar consiste
na abordagem da Aprendizagem Transformadora (AT). As praticas pedagogicas implementadas na
Instituicdo sdo guiadas pelos principios da AT, que concebe a educacdo de adultos em contextos
formativos autbnomos e emancipatorios, e cuja vivéncia da revisdo de pressupostos e concepcoes
pessoais leva a producdo de sentido por parte do aprendiz. Tendo em vista o compromisso da
formacdo profissional qualificada, a AT, na Universidade, também se engaja na promoc¢ao do
aperfeicoamento humano em suas diferentes dimensdes. Assim, por meio de um processo
holistico, esta abordagem coloca os alunos no centro de suas proprias experiéncias de
aprendizagem ativa e reflexiva, ajudando-os a desenvolver competéncias para além dos
componentes curriculares especificos e a expandir suas perspectivas sobre seus relacionamentos
consigo mesmo, com 0s outros, com a comunidade e com o meio ambiente.

A aprendizagem centrada no estudante incentiva a aquisicdo do conhecimento socialmente
produzido e historicamente acumulado, além de estimular a capacidade de fazer novas perguntas
e buscar novos conhecimentos por meio da atitude investigativa. O estudo individual é valorizado
como oportunidade de exercitar a conquista do conhecimento auténomo, da mesma forma que
¢ estimada a formacdo dialdgica, compartilhada e cooperativa entre grupos de alunos e docentes.
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Dessa forma, o papel do professor envolve uma acdo formativa planejada e intencional, marcada
pela conducgdo segura e motivadora dos seus estudantes. Como sistematizador do conhecimento,
cabe também ao docente favorecer a aquisicdio e o desenvolvimento das competéncias
institucionais previstas, oportunizando ao discente o aperfeicoamento de sua autonomia
intelectual, pensamento critico e reflexdo sobre as vivéncias de aprendizagem experimentadas e
sobre seu préprio processo de transformacao.

2.5 Organizagdo didatico-pedagdgica da Instituigao

2.5.1 Plano para atendimento as diretrizes pedagdgicas

A UPM, conforme ja afirmado, é uma instituicdo de tradicdo e pioneirismo e com uma identidade
institucional fundamentada em valores cristdos reformados. Assim, primando por valores cristaos,
e valorizando suas tradi¢cdes, também busca inovar. Questiona suas praticas para constantemente
fundamenta-las nos principios ja declarados e na continua atualizacdo metodoldgica; busca por
alternativas distintas no enfrentamento dos problemas cotidianos; promove a aprendizagem de
seus participantes e estimula a aprendizagem em equipe.

Qualguer que seja a inovacdo educacional, no curriculo, no perfil do egresso, no uso da tecnologia
no processo de ensino e de aprendizagem, na avaliacdo, na inter e transdisciplinaridade etc., esta
ndo comeca do zero. Ao contrdrio, parte da histdria, das relacdes e dos trajetos em que
determinada pratica esta inserida. De acordo com Carbonell (2002, p. 16) a inovagdo pedagodgica
[...] € um conjunto de intervencdes, decisGes e processos, com intencionalidade e
sistematizagdo que trata de modificar atitudes, ideias, culturas, conteddos modelos e
praticas pedagogicas e introduzir novos materiais curriculares, estratégias de ensino e

aprendizagem, modelos didaticos e outras formas de organizar e gerir o curriculo, a
escola e a dinamica da classe.

Dessa forma, o plano de trabalho da UPM tem sido elaborado, discutido e sistematizado a partir
dos principios ofertados pela Reitoria, passando pelo processo de construcdo deste PDI até o
desenvolvimento dos Planos de Curso. Além disso, entende-se que a inovagdo deve envolver os
atores da Universidade em um processo de colaboragdo e comprometimento com esses planos e
construcdes. Assim se procede ao planejamento de praticas inovadoras em diversos setores de
sua atuacao.

2.5.1.1 Criagdio de cursos

Ao longo dos préximos anos, novos cursos devem ser criados na UPM, os quais atendam as
demandas e necessidades da sociedade e que sejam consonantes com 0s principios e as
orientacGes estabelecidos no “Planejamento Estratégico 2019-2028” do IPM, declarados neste
PDI. Esses cursos serdo criados nos campi de acordo com os estudos e projecdes regionais e
nacionais. Ainda, considerando a necessidade do pais de aumentar a oferta de ensino de
gualidade, cursos tecnoldgicos e de bacharelado em EaD serdo criados, considerando estudos e
disponibilidade de polos. Os cursos tecnologicos serdo criados como maneira de atender a
necessidade de formacdo de profissionais para ingresso mais rapido no mercado, sem renunciar
ao estimulo a formacdo integral da pessoa e mantendo o incentivo continuado em cursos de
bacharelado e pds-graduacgdo.

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029 Pagina 35 de 202



Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie PDI 2025-2029

2.5.1.2 Desenvolvimento dos curriculos

O mundo mudou. As relagdes humanas e as relagdes com a informagdo e o conhecimento
mudaram. A ampliacdo do acesso a internet e as tecnologias digitais estabeleceram novos
patamares de relacionamento entre pessoas, processos e objetos. Essas mudancgas
afetam também as instituicdes de ensino, que precisam se reinventar para nao ficarem a
margem dessa evolucdo (Kenski et al., 2019, p. 141).

De acordo com Kenski et al. (2019), o Ensino Superior enfrenta desafios significativos,
considerando-se os requisitos do cendrio social em que estd inserido. No tempo presente,
estudantes universitarios possuem interesses diferenciados, bem como novas habilidades no que
se refere ao uso dos recursos digitais, sendo também exigentes quanto aos modos de ensino.
Considerando esse perfil estudantil, a universidade deve, necessariamente, rever seu curriculo,
tempo, espaco e modelos de ensino e de aprendizagem, para que consiga educar em
conformidade com esse novo contexto tecnoldgico.

A partir do emprego das tecnologias digitais na educacdo, diferentes concepcgdes formativas foram
criadas. Com o tempo, as propostas de ensino e aprendizagem evoluiram, alcancando o que se
denomina Educacdo 4.0. Nessa concepgdo, o ensino tem por foco a resolucdo de problemas
complexos pelo aluno, que assume um papel ativo e reflexivo, experimentando estratégias,
criando solucgdes e discutindo com seus pares e professores os dilemas em estudo. Atualmente, ja
se vislumbra a Educacdo 5.0, cuja defini¢cdo se deu a partir do conceito japonés de Sociedade 5.0,
a qual defende o emprego da tecnologia a favor do bem-estar humano (Felcher; Folmer, 2021). A
Educacdo 5.0 entende a importancia dos conhecimentos digitais e tecnoldgicos para o estudante,
ao mesmo tempo que defende sua integracdo ao desenvolvimento das competéncias
socioemocionais: “Sdo essas competéncias que capacitam o individuo para usar a tecnologia de
forma saudavel e produtiva, criando solugdes relevantes para si e para a sociedade em geral”
(Felcher; Folmer, 2021, p. 5). A Educacdo 5.0 associa o uso da tecnologia as dimensdes humanistas
e éticas, exigindo das universidades sua adaptagdo as mudancgas e o estabelecimento de novos
objetivos formativos ao seu alunado (Ahmad et al., 2022). Nessa perspectiva, Kenski (2015)
sustenta que as mudancas instauradas pelas tecnologias digitais, no ensino superior, levam ao
emprego de novas estratégias didaticas, além da promoc¢do de uma maior interacdo dos alunos
com a realidade para a qual estdo sendo formados.

Nessa direcao, tem havido investimentos em praticas de planejamento e discussdo sobre a funcao
dos planos de ensino e sobre a organizacao das aulas, de forma a articular objetivos voltados para
a aprendizagem dos alunos nas dimensdes conceituais, de habilidades e atitudes, com as
estratégias de ensino-aprendizagem e os processos de avaliacdo desses objetivos. Desse modo,
ao mesmo tempo que desejamos ofertar aos estudantes o dominio da competéncia técnico-
profissional, atuamos para que desenvolvam suas competéncias socioemocionais, contemplando
a responsabilidade ética, social e ambiental, atendendo aos principios da Aprendizagem
Transformadora.

As tecnologias digitais conferem uma nova direcdo ao papel de professor e aluno. O primeiro atua
no gerenciamento e facilitacdo do processo de aprendizagem, enquanto o segundo participa
ativamente de seu processo formativo, buscando informacdes, realizando analises e reflexdes
individuais ou em equipe. Simultaneamente, o curriculo exige a minimizacdo das fronteiras entre
as diferentes areas do saber (Kenski et al., 2019).

A avaliacdo é, também, um processo de formacdo de perfil de aluno. Nesse sentido, a UPM
objetiva contribuir para a formacdo do estudante para que seja autbnomo em relacdo aos seus
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posicionamentos diante da sociedade, responsavel diante dos resultados de suas agdes,
pautando-se sobre valores cristdos e universais e sobre conteudos pertinentes a sua area de
atuacdo. Assim, a Universidade entende ser importante adotar processos de avaliacdo da
aprendizagem que promovam o pensamento critico e independente, ou seja, uma avaliacdo
continuada que permita ao aluno autogerir sua aprendizagem, definindo metas, planos de
trabalho e estudo independentes, além promover sua prépria autoavaliacdo (Mesquita et al.,
2018).

2.5.1.3 Formagdo continuada dos docentes

Cabe as Pro-Reitorias envolvidas com atividades de Ensino e Pesquisa, juntamente com o Centro
de Exceléncia em Ensino e Aprendizagem Transformadora (CEAT), gerenciar e fomentar as acbes
de formacdo continuada dos docentes nos cursos de graduacao e pos-graduacdo. O Centro tem a
missdo de criar uma cultura de exceléncia em ensino e aprendizagem transformadora integrada
tanto a identidade institucional quanto a politica educacional da UPM. Nesse sentido, o Centro é
fundamentado em trés pilares: espacos de reflexdo continuada, experimentacdo pedagdgica e
ciéncia da educacdo. Suas ac¢des sdo direcionadas tanto para a composi¢cdo de um laboratério de
inovacdo pedagdgica quanto para o aprimoramento continuo e sistematico do corpo docente, por
meio da criacdo de espacos formativos diversificados, de ambientes de reflexdo sobre as praticas
docentes, de diretrizes, valores e acbes pedagdgicas e do incentivo ao desenvolvimento e registro
do processo de aprendizagem transformadora dos alunos. Valoriza-se, portanto, a busca de
aperfeicoamento e exceléncia no exercicio da profissdo do ensino.

Na Universidade, da-se énfase a atividades e eventos de reflexdo e formacdo continuada dos
docentes e todo o pessoal que lida com os alunos, na compreensdo de que se trata de uma
comunidade de aprendizagem. Para tanto, a propria UPM propGe e oferece espagcos e mecanismos
para esse desenvolvimento profissional. As atividades formativas voltadas a qualificagdo docente
continuada tém por objetivo implementar praticas pedagdgicas qualificadas e inovadoras, na
promocgao da Aprendizagem Transformadora por diferentes vias e espagos formativos. As diversas
acOes direcionadas a formacdo continuada de professores procuram enfatizar o processo de
ensino e aprendizagem, considerando ndo somente o crescimento individual dos professores, mas
também o coletivo. Por essa razao, as iniciativas formativas sdo estruturadas tanto para pequenos
guanto para grandes grupos de docentes. Aos grandes grupos, sdo organizados féruns de AT,
workshops, mesas-redondas, entre outras atividades que proporcionem aos docentes a
oportunidade de contato com especialistas e novos referenciais tedricos, bem como a troca de
experiéncias e reflexdes acerca dos resultados das praticas pedagdgicas. Quanto as acdes
direcionadas a pequenos grupos, devem ser incentivados, por exemplo, encontros de reflexdo
pedagodgica e da comunidade de pratica docente, clubes de leitura pedagdgicos, iniciativas de
experimentacdo pedagdgica, entre outras modalidades possiveis.

Da mesma forma, devem ser promovidas acles especificas a formacdo e a capacitacdo de
professores para uso das plataformas digitais e das Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacdo (TDICs) a favor dos processos de ensino e aprendizagem, bem como para o uso das
metodologias hibridas, em um ciclo continuo que envolve aprender, executar, refletir e
ressignificar. O planejamento dessas acdes deve ter por base o fortalecimento das comunidades
de aprendizagem docente, proporcionando a troca de experiéncias juntamente a reflexdo critica
conjunta.
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Ainda sob o ponto de vista das tecnologias, as acGes de capacitacdo relacionadas ao ambito da
EaD devem ter por objetivo o favorecimento da formacgdo continuada de docentes e tutores que
atuam nessa modalidade, com a finalidade de aprimorar as praticas docentes, inovar e refletir
acerca dos processos de aprendizagem, 0os quais ocorrem em tempos e espagos variados, tendo
em vista sua adaptacdo as necessidades dos alunos e as formas de interacdo do conteddo via
plataforma digital.

Além das acdes voltadas a formacdo continuada, espera-se que o proprio docente busque
aperfeicoamento em suas respectivas areas, por meio da participacdo em cursos de
desenvolvimento pessoal; em programas de mestrado e doutorado e em eventos cientificos,
técnicos, artisticos e culturais. Toma-se, aqui, a pesquisa como modalidade de formacdo
continuada, pois o docente, em um processo de busca da inovagao tecnolégica e metodoldgica,
deve fundamentar suas acdes para desenvolver uma pratica que se caracterize pela exceléncia.

2.5.1.4 Educagdo continuada dos docentes

A educacdo continuada do docente visa o processo de revisdo das praticas pedagodgicas
implementadas, objetivando seu aperfeicoamento. Para tanto, as Pro-Reitorias e o CEAT ofertam
continuamente um conjunto de atividades formativas, de carater pedagdgico e, também,
tecnoldgico. Tais atividades contemplam uma diversidade de formatos: presencial, hibrido e on-
line, as quais serdo dirigidas a pequenos e grandes grupos docentes, conforme os objetivos
pedagdgicos.

2.5.2 Atendimento aos discentes

No que se refere ao atendimento aos alunos, a UPM busca aperfeicoar constantemente os
processos de apoio pedagodgico, atendimento psicossocial e espiritual por intermédio de
programas desenvolvidos pela Universidade e pelo IPM, a quem estdo mais diretamente afeitas
as iniciativas da area de responsabilidade social.

2.5.2.1 Programa de Acolhimento e Aten¢éo ao Aluno Calouro (ProCalouro)

Os alunos tém apresentado necessidades de complementacdo de sua formacdo basica, de modo
especial em matematica, leitura e interpretacdo de textos e redacdo. O Programa de Acolhimento
e Atencdo ao Aluno Calouro (ProCalouro) foi criado com o objetivo de prestar apoio aos novos
alunos, oferecendo desde cursos de nivelamento de lingua portuguesa e matematica, até
encontros sobre a saude fisica e mental dos universitarios. O objetivo dos cursos de nivelamento
é sanar dificuldades dos discentes em conteudos da Educacdo Basica que acarretam problemas,
como falta de assimilagdo de contelddos da graduacdo, aumento do indice de reprovacao, baixo
desempenho no Exame Nacional de Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (Enade), entre
outros.

A divulgacdo do Programa ProCalouro acontece na semana de Recepc¢do aos Calouros, por meio
de palestras de divulgacdo dos cursos de nivelamento de comunicacgdo, raciocinio logico, além de
um curso sobre a saude mental e fisica do universitario e a sua relacdo com o sucesso académico.

Os cursos tém duracdo de um semestre, com encontros semanais sincronos e assincronos
(dependendo do curso), e sdo gratuitos para todos os ingressantes dos cursos de graduacdo
presenciais e EaD.
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2.5.2.2 Sobre os cursos do ProCalouro
2.5.2.2.1 Comunicac¢ao

Mesmo ja tendo estudado varios objetos do conhecimento da drea da comunicacdo e da lingua
portuguesa na Educacdo Basica, sempre é grande o numero de alunos que chega a universidade
com duvidas. Sdo objetivos do curso:

e aprimorar as praticas investigativas de pesquisa;

e revisar aspectos da norma padrao da lingua portuguesa;

e apresentar a distincdo entre fichamento, resumo e resenha;

e sensibilizar o estudante em relacdo a problematica de copia de textos presentes no
universo virtual;

e apresentar as normas dos trabalhos académicos e elaboracdo de textos de apoio a
compreensdo dos objetos do conhecimento em estudo.

2.5.2.2.2 Raciocinio légico

A linguagem matematica é utilizada por todas as dreas, dada a importancia dessa ciéncia para o
desenvolvimento dos alunos. O objetivo principal desses cursos é dar suporte na area de
matemadtica aos estudantes do primeiro semestre, do ensino presencial e do ensino a distancia,
das areas de ciéncias humanas, bioldgicas, exatas, aplicadas e da saude. Além de proporcionar
oportunidades de revisar tdpicos que compdem o curriculo da Educacdo Basica (Ensino
Fundamental e Médio), estimula o desenvolvimento do discente que tem necessidade de interagir
de forma sistematica com os componentes curriculares que envolvem a matematica.

2.5.2.2.3 Saude do universitario

O curso Saude do Universitario € uma proposta que visa apresentar aos alunos da graduacdo da
UPM fatores determinantes de salde que podem influenciar os processos de memoria e
aprendizagem. O curso trata da relagdo entre a saude fisica e mental e o aprendizado do individuo.
Com base em evidéncias cientificas, os alunos sdo provocados a rever suas praticas de vida como
fatores que promovem a salde mental, a quantidade adequada de sono, alimentacdo balanceada
e alimentos que favorecem a concentracdo e memorizacdo, influéncia da atividade fisica e de
praticas integrativas, além de abordar melhores praticas e técnicas de estudo.

2.5.2.3 Programa de Atencdo e Orientacdo aos Discentes (PROATO)
Em sua missdo institucional, a UPM busca compreender e apoiar seus alunos, oferecendo ajuda

de acordo com suas dificuldades e necessidades, desde o vestibular até a conclusdo do curso.

Nesse espirito, foi criado o Programa de Atencdo e Orientacdo aos Discentes (PROATO), que tem
por objetivo oferecer suporte psicopedagdgico e de orientacdo sobre questdes que envolvem os
alunos com deficiéncia e/ou com necessidades de atendimento diferenciado para mitigar as
barreiras de acesso, permanéncia e participacdo no mundo académico. Assim, o programa se
dedica a dar atencdo e orientar os estudantes que apresentam:

e deficiéncia fisica;

e deficiéncia intelectual;

e deficiéncia sensorial (cego, surdo, deficiente visual, deficiente auditivo e surdo-cegueira);
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* transtornos mentais;

* mobilidade reduzida;

* transtorno do espectro autista;

¢ dislexia;

¢ discalculia;

e transtorno do déficit de atencdo e hiperatividade (TDAH);
¢ dificuldades de adaptacdo académica;

¢ dificuldades existenciais;

e altas habilidades / superdotacao.

2.5.3 Projetos pedagodgicos

A UPM tem como meta manter uma politica de acompanhamento e revisdo continuada de
Projetos Pedagogicos de Cursos que contemplem diretrizes pedagdgicas especificas para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades, e que atendam ao perfil desejado dos egressos,
as DCNs e aos marcos regulatérios fixados pelo MEC, bem como as peculiaridades regionais, além
dos principios e valores declarados no PDI.

Considerando as transformac8es na organizacdo da Educacdo Superior no Brasil, a dindmica do
conhecimento cientifico e tecnoldgico, as eventuais adequac¢des da estrutura administrativo-
pedagdgica da UPM e, sobretudo, a recorrente necessidade de atualizacdo das praticas de ensino,
da pesquisa e de conteldos nos componentes curriculares de todas as areas, serd mantido, para
o periodo 2020 a 2024, um processo continuo de revisdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos.

Nesse processo devem ser considerados, principalmente, os seguintes elementos:
a) historico do curso, da Unidade Académica e da Instituicdo;
b) condicdes objetivas de oferta e a vocacdo do curso;

c) objetivos gerais do curso, contextualizados em relagdo as suas inser¢des institucional, politica,
geografica e social;

d) perfil profissional desejado e competéncias, e habilidades gerais e especificas pretendidas;

e) carga horaria dos componentes curriculares, complementares, de integracdo de conteudos e
extracurriculares da integralizacdo do curso;

f) aspectos metodoldgicos do processo de ensino-aprendizagem (execugdo curricular e processo
de avaliacdo do aluno);

g) estratégias de flexibilizagdo curricular que envolvem:

e estratégias de internacionalizacdo (estimulo e apoio para o estudante cursar componentes
curriculares no exterior, podendo integra-los ao seu curriculo) ou, ainda, obter um duplo-
diploma internacional);

e estratégias de interdisciplinaridade (integracdo curricular de componentes cursados pelo
aluno fora do curso ou até da Universidade);
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e estratégias de integracdo com a poés-graduacdo (permitir ao discente de graduacdo que
curse componentes curriculares de pds-graduacdo ou que participe de grupos de
pesquisa);

* integracdo com a Educac¢do Bdsica para os cursos de licenciatura.

h) politicas institucionais de apoio discente;

i) politicas de ética em pesquisa;

j) politicas institucionais de apoio docente;

k) politicas de comunicacdo institucional;

[) politicas de ensino remoto nos cursos presenciais;

m) politicas institucionais de educacdo ambiental, socioeducacional e de respeito a diversidade no
contexto do ensino, da pesquisa e da extensao;

n) estrutura curricular (componentes com ementas, créditos, cargas horarias, tedricas e praticas
e de orientacdo; bibliografia basica e complementar e modalidade de oferta de componentes:
presencial, on-line sincrona, on-line assincrona ou hibrida):

e atividades complementares (mecanismos de planejamento e acompanhamento das
atividades, oferta regular de atividades pela UPM, incentivo a participa¢do fora da UPM,
ElJs, monitorias, atividades de extensdo e outras atividades empreendedoras, visitas
técnicas etc.);

e estagio supervisionado e praticas de ensino (mecanismos de acompanhamento e
cumprimento das atividades, formas de apresentacdo dos resultados, relagdo
aluno/orientador, participacdo em atividades internas e externas);

e atividades de integracdo e sintese de conhecimentos: Trabalho de Conclusdo de Curso
(mecanismos de acompanhamento e cumprimento do TCC, meios dedivulgacdo);

e mecanismos e programas de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica;
e projetos de extensado;
o) articulacdo da autoavaliacdo do curso com a autoavaliacdo institucional.

Os PPCs poderdo ter — dentro das regras e do percentual que a legislacdo permite e respeitados
os critérios de melhor adequacdo a proposta pedagodgica de cada componente curricular — aulas
a distancia, seja no modelo assincrono, seja no modelo sincrono. A modalidade de oferta de cada
componente curricular deve estar explicitada na matriz curricular do curso.

Com vista ao continuo aperfeicoamento e aprimoramento dos cursos oferecidos, os Nucleos
Docentes Estruturantes deverdo se reunir frequentemente para a elaboracdo e acompanhamento
da implantacdo dos PPCs pretendidos neste PDI e encaminhar a ata da reunido, contendo as
deliberacdes, para a Pro-Reitoria de Graduagdo (PRGA). Os projetos deverdo ser avaliados
periodicamente para permanecerem adequados as DCNs, ao perfil profissional desejado e as
caracteristicas locais, regionais e nacionais.
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2.6 Politicas de ensino da graduagao

2.6.1 Praticas pedagogicas da Universidade

Os cursos de graduacdo da UPM desenvolvem um trabalho que confirma os valores de formacdo
integral do homem, bem como os valores biblicos e cristdos de que o homem é uma criatura que
deve se responsabilizar por seus atos, deve agir com integridade e de acordo com principios de
sustentabilidade no uso de recursos da natureza, com respeito e valorizacdo pelo outro como
criatura semelhante a si.

As praticas pedagodgicas da Universidade se operacionalizam pela Politica Educacional, que é
orientada pelos seguintes pilares: valores e principio institucionais; responsabilidade social, ética
e ambiental e Aprendizagem Transformadora.

Nessa direcdo, como ja indicado no item 2.4, os principios filoséficos da UPM, fundados na
cosmovisao reformada, estdo em consonancia com os quatro pilares da educacdo desenvolvidos
por Jacque Delors e sua equipe, divulgados pelo relatério da Comissdo Internacional para a
Educacdo no Século XXI da Unesco (1996): aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a
conviver e aprender a ser.

Consequentemente, as praticas de ensino desenvolvidas pelos docentes da UPM devem
considerar as metodologias de ensino ativas que promovam o desenvolvimento de competéncias
e habilidades requeridas na formacdo integral do educando e em sua formacdo para o trabalho,
nas diversas carreiras de nivel superior.

Outro aspecto importante no desenvolvimento do ensino € a integracdo simultanea entre teoria
e pratica e entre os conteudos e os valores da cosmovisdo reformada. Isso deve ser revelado desde
a proposicao dos objetivos de aprendizagem que os docentes expressam nos planos de ensino, de
maneira a declararem a interrelacdo de competéncias e habilidades, até o desenvolvimento das
atividades de aprendizagem na aula, as quais utilizem estratégias que promovam a articulacdo
entre o saber fazer e o saber conhecer do aluno, além de desenvolverem atitudes especificas na
direcdo do saber ser. Assim, o processo de ensino e aprendizagem ganha relevancia e consonancia
com a cosmovisdo reformada.

O docente é responsavel pela organizacdo e pela articulacdo pedagdgica dos saberes, dos valores
a serem considerados e da pratica ao planejar sua aula; deve, portanto, agir com intencionalidade
pedagodgica. As aulas com metodologias ativas ndo implicam o ativismo do estudante, mas sim um
trabalho cuidadosamente articulado entre teoria e pratica. Hd uma articulacdo entre os saberes
da drea, os saberes do professor e as a¢des do discente com estes saberes no processo de se
apropriar, conhecer e desenvolver suas competéncias.

Para alcancar o perfil profissional delineado, devem ser selecionados conteldos que favorecam o
desenvolvimento de competéncias e habilidades nos alunos, e devem ser selecionadas boas
estratégias para que estes se apropriem dos conceitos e das competéncias necessarias para atuar
na area do conhecimento.

2.6.2 Selecdo de conteldos para os cursos de graduacao

A selecdo dos conteudos passa pelo direcionamento das DCNs e das entidades profissionais e
pesquisadores das varias areas de conhecimento. Contudo, a contextualizacdo desses saberes se
da na Instituicdo de acordo com os valores e a identidade nela constituida. Young (2011) destaca
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com muita clareza a ndo neutralidade dos conteddos que sdo selecionados no processo de
planejamento curricular.
O conhecimento incluido no curriculo deve basear-se no conhecimento especializado
desenvolvido por comunidades de pesquisadores. [...] No entanto, essas comunidades de
pesquisa ndo se envolvem com as escolas. Por conseguinte, o curriculo ndo pode
estabelecer como se ganha acesso a esse conhecimento. Esse novo processo de

“recontextualizagdo” serd especifico para cada escola e para a comunidade em que se
localiza, e baseia-se no conhecimento profissional dos professores (Young, 2011, p. 614).

2.6.3 Estratégias de ensino para a graduacao

As estratégias de ensino devem ser escolhidas a partir do tipo de conteudo a ser trabalhado e
precisam promover a formacdo dos alunos de modo que alcancem o perfil de egresso desejado.
Nesse sentido, as DCNs de todos os cursos tém apontado para um curriculo que possibilita uma
formacdo profissional generalista e adaptdvel a situacdes novas e emergentes.
Consequentemente, a UPM orienta os professores para que escolham e desenvolvam estratégias
de ensino que se articulem com os conteldos de forma a favorecer ao aluno o desenvolvimento
de competéncias para:

e liderar e empreender, levando-o a mobilizar pessoas, afetando positivamente seu entorno
social e a sociedade como um todo, criando oportunidades para desenvolver a si mesmo,
como empreendedor de sua propria carreira, negocios ou projetos de vida;

e reconhecer e definir problemas, equacionar solucdes, pensar estrategicamente, introduzir
modificacBes no processo em que estiver envolvido, atuar preventivamente, transferir e
generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo de
tomada de decisdo, com fundamentacdo ética eresponsavel;

e desenvolver as capacidades de expressdo e comunicacdo compativeis com o exercicio
profissional e o meio, inclusive nos processos de negociagdo e nas comunicagdes
interpessoais ou intergrupais. A competéncia comunicativa devera envolver a interacdo
dialdgica, acompanhada da capacidade de escuta ativa e da predisposicdo para analisar
crencas, pensamentos e comportamentos de si préprio, bem como dos demais
participantes do contexto comunicacional;

o refletir e atuar criticamente sobre a esfera de sua atuagdo, compreendendo sua posicdo e
funcdo na estrutura ou sistema sob sua responsabilidade, controle e/ou gerenciamento;

e desenvolver raciocinio critico e analitico para operar com valores nas relacdes formais e
causais entre fendmenos caracteristicos de sua drea de atuagdo, expressando-se de modo
critico e criativo diante dos diferentes contextos;

e ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e administrativa, vontade de
aprender, abertura as mudancas e consciéncia da qualidade e das implicacGes éticas do
seu exercicio profissional;

e desenvolver a capacidade de transferir conhecimentos da vida e das experiéncias
cotidianas para o ambiente de trabalho e de seu campo de atuacdo profissional, em
diferentes modelos e sistemas, revelando-se profissional versatil;

e dominar os conhecimentos cientificos basicos da sua drea de atuacdo e ter raciocinio
critico na interpretacdo dos dados, na identificacdo da natureza dos problemas e em sua
resolucdo;
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e conhecer os principios da metodologia cientifica, possibilitando-lhe a leitura critica de
artigos técnico-cientificos e a participacdo na produgdo de conhecimentos;

e lidar criticamente com a dindmica do mercado de trabalho e com as politicas de sua area
profissional;

e atuar em equipe multiprofissional e em ambiente internacionalizado. O estudante devera
ser capaz de enfrentar desafios e dilemas globais e locais, bem como alcangar o
conhecimento geral da prépria cultura, histéria e povo, além de compreender as multiplas
visGes de mundo, experiéncias e estruturas de poder em seu contexto social, cultural,
histérico e politico;

e manter-se atualizado com a legislacdo pertinente a sua area profissional,

e manter-se atualizado com a evolugao do conhecimento e das praticas profissionais em seu
campo de atuacdo, por meio do envolvimento com a formacdo continuada;

e compreender a conexdo entre vida individual e coletiva, levando em consideracdo o
impacto de suas decisdes e acdes em relacdo a si mesmo, ao outro, a comunidade, a
sociedade e ao planeta. A educacdo orientada para as questdes socioambientais e o bem-
estar coletivo fomenta conhecimento e habilidades que promovem iniciativas efetivas por
parte dos estudantes em prol da sustentabilidade em suas mais distintas dimensdées: social,
ambiental, econdmica, territorial e cultural, que contribuem para o enfrentamento de
dilemas coletivos; e

e atuar com base em principios éticos, e de respeito ao proximo, fundamentados na
cosmovisdo cristd reformada. O estudante deverd ser preparado para agir de forma
comprometida com a justica, a autonomia, a dignidade e a responsabilidade, tanto no
exercicio profissional quanto na relacdo com a sociedade.

Para alcancar essas competéncias, as estratégias implicam principios ja elencados: participacdo
ativa e autonoma do aluno, interdisciplinaridade na concepc¢do do conhecimento a ser trabalhado
e um docente que ndo esteja centrado na explanac¢do do conteddo, mas na proposicao de praticas
gue articulem o conteldo e o desenvolvimento do estudante. Portanto, as metodologias devem
mobilizar a atividade de aprender, exigindo, assim, dominio e gestdo da sala de aula do professor.

2.6.4 Gestdo da sala de aula e praticas pedagdgicas

Como instituicdo de carater confessional, o conhecimento e o processo de ensino e aprendizagem
aqui implementados devem ser construidos em um ambiente de fé cristd reformada, que
impactara diretamente a gestdo da sala de aula e as praticas pedagogicas nela executadas. Desse
modo, espera-se que as relagdes interpessoais e a gestdo da aprendizagem sejam guiadas por
eticidade, comprometimento, dignidade, empatia, responsabilidade e respeito mutuo. Tal modo
de acdo guia-se pelo interesse em efetivar uma relacdo pedagdgica de qualidade no ambiente
universitario, ao mesmo tempo que promove a formacdo integral do aluno, em prol do
desenvolvimento humano e social.

A aprendizagem centrada no aluno incentiva a aquisicdo do conhecimento socialmente produzido
e historicamente acumulado, além de estimular a capacidade de fazer novas perguntas e buscar
novos conhecimentos por meio da atitude investigativa. O estudo individual é valorizado como
oportunidade de exercitar a conquista do conhecimento autbnomo, da mesma forma que é
estimada a formacdo dialdgica, compartilhada e cooperativa entre grupos de alunos e docentes.
Dessa forma, o papel do professor envolve uma acdo formativa planejada e intencional, marcada

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029 Pagina 44 de 202



Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie PDI 2025-2029

pela conducdo segura e motivadora de seus estudantes. Como sistematizador do conhecimento,
cabe também ao docente favorecer a aquisicdo e o desenvolvimento das competéncias
institucionais previstas, oportunizando ao aluno o aperfeicoamento de sua autonomia intelectual,
pensamento critico e reflexdo sobre as vivéncias de aprendizagem experimentadas e sobre seu
proprio processo de transformacao.

2.6.5 Avaliagdo da aprendizagem

As DCNs apresentam uma clara e explicita articulacdo entre os elementos de competéncias,
habilidades e atitudes, estratégias de ensino e aprendizagem e esquemas de avaliacdo. Assim,
alguns paradigmas quanto aos processos usuais de avaliagcdo precisam ser reformulados e
pensados em funcdo dos resultados almejados. A avaliacdo precisa ser formativa e emancipatoria,
com instrumentos de avaliacdo diversificados, usados como balizas para o docente e para o aluno
reformularem seus processos de ensino e aprendizagem. Mais uma vez, isso ndao deve
desconsiderar o momento de sintese e fechamento de processos avaliativos, ou a avaliagdo
somativa, com aferi¢cdo periddica, mas também devera servir ao processo com elementos para
reflexao.

A avaliacdo devera fornecer dados para os professores sobre o processo de desenvolvimento das
competéncias propostas para cada componente curricular. Ela serd diagndstica e formativa na
medida em que puder auxiliar docentes e alunos a fazerem ajustes durante o periodo de
aprendizagem. Haverd, a cada semestre, momentos de avaliacdo somativa, em que os resultados
serdo aferidos e registrados para fins de aprovacdo. A avaliacdo sera realizada por meio de
instrumentos diversificados, como relatérios, apresentacdo de trabalhos, trabalhos de equipes,
portfélios, provas escritas ou orais, entre outros instrumentos que se fizerem necessarios para a
verificacdo do alcance das habilidades e competéncias, bem como atitudes elencadas no Plano de
Ensino. A avaliacdo do processo de aprendizagem esta discriminada no Regulamento Académico
dos Cursos de Graduagdo (Resolucdo CONSU n201/2021).

A avaliagdo da aprendizagem é um processo que realimenta tanto o desenvolvimento do aluno
como os processos de ensino e aprendizagem desenvolvidos pelos docentes, portanto a UPM tem
como meta desenvolver estudos permanentes para o aperfeicoamento desse processo,
aprimorando as praticas avaliativas dos professores e estimulando o uso excelente de recursos
tecnoldgicos voltados para esse fim.

2.6.6 Estdgios supervisionados e pratica profissional

O estdgio é entendido dentro da Universidade como uma atividade muito importante para o
estudante, pois complementa o aprendizado, fornecendo uma visdo do mundo organizacional,
colocando-o em contato com o mercado de trabalho, para que desenvolva competéncias técnicas
e socioemocionais a partir das experiéncias vividas em cada estagio. A atividade visa ao
aprimoramento profissional em sua drea de estudo, possibilitando a aplicacdo de todo o
conhecimento aprendido nas aulas. Os estagios, sejam obrigatérios ou ndo, tém, para a UPM,
carater de componente curricular de formacao do aluno. Deverdo ser utilizados como modo de
formar o discente para sua atuacdo no mercado, para articular a teoria e a pratica e para capacita-
lo a se enxergar na articulacdo com a sociedade em sua area de saber.

Os estagios, em qualquer caso, sdo supervisionados, acompanhados e avaliados por professores,
sob a coordenacdo dos cursos, e sao regulamentados pelo Conselho Universitario (CONSU).
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As atividades de estdgio, independentemente de sua natureza, serdo desenvolvidas,
preferencialmente, ao abrigo de convénios celebrados, resguardados os direitos dos alunos
qguanto a seguranca e a integridade e impedido o desvio de objetivos e finalidades. O estagio
supervisionado deve buscar consolidar os seguintes objetivos:

e proporcionar ao estudante oportunidades de desenvolver suas habilidades, analisar
situagdes e propor mudangas no ambiente em que atuar;

e complementar o processo ensino-aprendizagem por meio da conscientizacdo das
deficiéncias individuais e incentivar a busca do aprimoramento pessoal e profissional;

e favorecer a passagem da vida de estudante para a vida profissional, abrindo ao estagiario
mais oportunidades de conhecimento da atividade profissional de sua opgao;

e facilitar o processo de atualizacdo de conteudos curriculares, permitindo adequar as
atualizacGes de carater profissionalizante as constantes inovagdes tecnoldgicas, politicas,
sociais e econbmicas a que estdo sujeitas;

e incentivar o desenvolvimento das potencialidades individuais, propiciando o surgimento
de novas geracBes de profissionais empreendedores que estejam aptos a atuar no
ambiente internacional;

e promover a integracdo faculdade/empresa/comunidade.

A PRGA é responsavel pelas iniciativas de desenvolvimento dos projetos de vida vinculados a
carreira, oferecidos a todos os discentes da UPM por meio de atualizacdo dos conteudos, a¢des e
programas presenciais e a distancia que sdo disponibilizados em plataforma e site da propria
Universidade. Uma equipe se dedica ao atendimento dos processos burocraticos de formalizagdo
e aprovacao dos estagios dos alunos dos cursos de graduacdo e pds-graduacdo Lato Sensu, nas
modalidades presencial e EaD dos trés campi da UPM.

A plataforma de streaming Meu Entrevistador oferece videos que simulam entrevistas de
emprego reais, segmentadas por carreiras e realizadas por grandes gestores de todo o Brasil. O
acesso do aluno é gratuito e ilimitado.

O programa MackMentoring é um projeto de mentoria entre docentes e discentes selecionados
da UPM. Ele tem como principal objetivo proporcionar aos estudantes escolhidos um
acompanhamento, sincrono e assincrono, com professores de comprovada experiéncia de
mercado, visando a preparacdo e ao impulsionamento desses alunos em seus planos de carreira
e de vida. O programa favorece o trabalho que ocorre fora da Universidade e o que se deseja
alcancar dentro dela. A finalidade é impactar a comunidade e atender as suas lacunas e
necessidades.

2.6.7 Atividades complementares

As Diretrizes Curriculares para os cursos de graduacdo, editadas mediante resolucdo da Camara
de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educacdo e aprovadas pelo MEC, introduzem e
tornam as atividades complementares obrigatdrias para determinados cursos, devendo ter seu
alinhamento ao perfil desejado do egresso e as competéncias estabelecidas. As atividades
complementares, sejam elas realizadas dentro ou fora do ambiente escolar, devem contribuir
efetivamente para o desenvolvimento das competéncias previstas para o egresso.

As atividades complementares sdo caracterizadas pelo aproveitamento de conhecimentos
adquiridos pelo estudante por meio de estudos e praticas independentes presenciais e/ou a
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distancia, tais como monitorias, estagios, programas de iniciacdo cientifica e/ou tecnoldgica, ou
de extensdo, voluntariado, estudos complementares, cursos realizados em outras areas afins,
participacdo em eventos académicos, cientificos ou culturais, viagens, programas de estudos e
demais atividades pertinentes a formacdo integral do estudante, sendo componente curricular
obrigatério. Sdo atividades que devem possibilitar o reconhecimento, por avaliacdo, de
habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, adquiridas dentro ou fora do ambiente
escolar. Na UPM, as atividades complementares tém coordenacdo geral exercida por professor,
designado pelo coordenador do curso.

As atividades complementares sdo definidas de forma ampla e abrangente, de acordo com as
habilidades e competéncias e o perfil de egresso que cada curso apresenta, de modo a incentivar
o envolvimento e a participacdo do estudante em uma gama de atividades extensa e variada.
Nesse sentido, sdo priorizadas as atividades que tenham vinculagdo direta com o campo de
conhecimento e a drea de atuacdo do curso, sem, no entanto, serem desconsideradas as
atividades que ampliem a cultura geral, o espirito critico e a consciéncia solidaria e cidada do
estudante.

E objetivo da UPM que cada curso tenha a proposicdo de atividades complementares organizada
de maneira clara e acessivel aos estudantes, com infraestrutura propria de organizacdo e registro,
aperfeicoando as propostas e orientacdes aos alunos para sua realizacdo, articulando-as de modo
mais ajustado:

a) a necessidade de aprofundamento cultural e geral dos estudantes — para tanto, é necessario
conhecer o perfil do ingressante e o perfil do egresso de cada curso;

b) ao desenho curricular de cada curso — de modo a ndo haver a proposicdo de qualquer atividade
gue ndo promova maior desenvolvimento para o aluno.

2.6.7.1 Liga Académica Estudantil (LAE)

Considera-se Liga Académica Estudantil (LAE) a entidade composta e dirigida por discentes —
regularmente matriculados nos cursos de graduac¢do ou de pds-graduacdo — e um professor da
UPM.

Os projetos desenvolvidos no ambito de uma LAE devem priorizar a participacdo ou organizacdo
de cursos, seminarios ou palestras; participacdo ou organizacdo de hackathons e competicBes
estudantis; participacdo em jornadas cientificas, congressos, simpdsios e féruns; aprofundamento
de estudos multidisciplinares e/ou interdisciplinares; e desenvolvimento de acGes com efeito
multiplicador.

Todas as atividades desenvolvidas por uma LAE tém carater educativo, devendo atender as
seguintes condicdes:

a) relacionar-se com temas que coadunem com a visdo e missdao da UPM;

b) relacionar-se aos contelddos académicos que possam ser aprofundados e expandidos de modo
interdisciplinar e transversal,

c) incentivar a autonomia do estudante no desenho de seu préprio desenvolvimento intelectual
e profissional;

d) incentivar a lideranca responsavel e ética na expansao e no impacto social do conhecimento,
bem como nas a¢Ges orientadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS);
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e) promover acdes de integracdo com didlogo amplo, com o objetivo de evitar a
compartimentalizacdo do conhecimento.

As Ligas compordo horas de atividades complementares, conforme determinado pela
Coordenagdo do Curso.

2.6.7.2 Empresas Juniores (EJs)

A Empresa Junior é estabelecida com o propdsito de realizar projetos e servicos que contribuam
para o desenvolvimento académico e profissional dos associados, capacitando-os para o mercado
de trabalho, com reconhecimento formal por parte da UPM. Elas dispdem de autonomia gerencial
em relacdo a UPM e pressupdem a obrigatoriedade de investimento de seus excedentes
financeiros em sua propria atividade-fim, sendo vedada a distribuicdo de lucros.

As EJs devem se pautar pelos seguintes objetivos:

a) ampliar as condicdes de aprendizado em nivel superior, respeitado o nivel de desenvolvimento
tedrico apresentado em sala de aula para a pratica do mercado de trabalho;

b) aperfeicoar o processo de formacado dos profissionais em nivel superior;

c) estimular o espirito empreendedor e promover o desenvolvimento técnico, académico, pessoal
e profissional de seus associados por meio de contato direto com a realidade do mercado de
trabalho, desenvolvendo atividades de consultoria e de assessoria a empresarios e
empreendedores, com a orientacdo de professores e profissionais especializados;

d) intensificar o relacionamento entre a UPM e o meio empresarial;

e) melhorar as condi¢cdes de aprendizado em nivel superior, mediante a aplicagdo da teoria dada
em sala de aula na pratica do mercado de trabalho, no dambito dessa atividade de extensdo;

f) promover o desenvolvimento econdmico e social da comunidade ao mesmo tempo que
fomenta o empreendedorismo de seus associados;

g) proporcionar a seus associados as condi¢cdes necessarias para a aplicacdo pratica dos
conhecimentos tedricos referentes a respectiva area de formacdo profissional, dando-lhes
oportunidade de vivenciar o mercado de trabalho em carater de formacdo para o exercicio da
futura profissdo, agucando o espirito critico, analitico e empreendedor;

h) proporcionar aos estudantes preparacao e valorizacdo profissionais por meio da adequada
assisténcia de professores e especialistas.

2.6.7.3 Atividades de monitoria

A monitoria € entendida como atividade académica do aluno, com o fim de desenvolver
competéncias ligadas a docéncia, sob a orientacdo e supervisdo de um professor, conforme
preconizado nos PPCs. A atividade de monitoria tem cardter de desenvolvimento académico
individual do estudante, mas deve ter efeito multiplicador sobre o corpo discente do curso,
objetivando a sensibilizacdo dos alunos para a pesquisa e estudos em equipe que visam a pratica
docente futura. A atividade pode ser remunerada por uma bolsa-auxilio com valor determinado
em edital publicado semestralmente, desde que o aluno ndo acumule outras bolsas-auxilios de
ensino, pesquisa e extensdo da UPM. A monitoria também pode ser exercida de forma voluntaria
pelos discentes, tendo as mesmas atividades previstas de um estudante bolsista.
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A monitoria é regida por normas e procedimentos que constituem o Regulamento Geral de
Monitoria daUPM e deve cumprir sua finalidade consoante aos principios norteadores de sua
criacdo legal e as regras institucionais, a saber:

e despertar no discente o interesse pela pratica pedagdgica, nos cursos de graduacao, no
compartilhamento de experiéncias do processo de ensino-aprendizagem, de formacao
integral e autbnoma na construgdao do conhecimento e no desenvolvimento de
componentes curriculares praticos, componentes curriculares com um nimero elevado de
alunos e componentes curriculares com alto indice de dificuldades que geram
reprovagdes, regularmente descritos em projeto aprovado pela Diretoria da Unidade
Académica, com a devida justificativa da necessidade de monitor;

e estimular no discente o interesse de continuar com os estudos apds a graduacdo, fazendo
com que ele seja protagonista de sua histéria e do seu grupo, interagindo para a docéncia
superior;

e assegurar a transmissao da filosofia educacional e das linhas de pesquisa a novas geracdes.

A monitoria é uma atividade formativa, exercida, Unica e exclusivamente, em ambiente académico
da UPM ou em dreas afins a atividade, e necessaria ao cumprimento das atribuices do monitor.
A atividade implica acompanhamento do projeto de algum docente, no que concerne ao trabalho
pedagdgico em sala de aula. Dessa forma, a monitoria é uma atividade de iniciagdo a docéncia. O
aluno monitor é estimulado e ensinado a acompanhar processos de aprendizagem de seus
colegas, e a acompanhar o planejamento de atividades de seu professor orientador. A duracdo
maxima do exercicio da monitoria € de um ano, renovavel uma Unica vez pelo mesmo periodo,
mediante avaliacdo e recomendacdo do professor orientador. Compete ao monitor, respeitado o
projeto de monitoria, dentre outras tarefas designadas pelo professor orientador do componente
curricular:

e colaborar nas aulas, semindrios, eventos cientificos e académicos, trabalhos praticos e de
laboratorios ou ateliés;

e assistir o professor na orientacdo de alunos, auxiliando os estudantes nas atividades
realizadas em classe e/ou em laboratorios e em pesquisas;

e selecionar bibliografia e elaborar pesquisas na area do componente curricular ou do
projeto;

e promover as acdes necessarias ao cumprimento e desenvolvimento do projeto a que se
encontrar vinculado;

e auxiliar o professor na elaboracdo de listas de exercicios e trabalhos complementares;
e dirimir as duvidas dos alunos quanto aos exercicios e trabalhos complementares;

e dar assisténcia ao professor na coleta de dados e informacdes que possam contribuir para
a elaboracdo das atividades em sala de aula e extraclasse;

e disponibilizar um horario especifico para plantdo de duvidas;

e apresentar, ao término da monitoria, relatério das atividades desenvolvidas, em que
conste avaliacdo de seu desempenho, da orientacdo recebida e das condi¢cdes em que
desenvolveu suas atividades;

e desenvolver outras atividades inerentes as funcdes de monitor, sob a orientacdo do
professor a que se vincula o componente curricular.
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2.6.7.4 Projetos Integradores

Os Projetos Integradores tém como objetivo estimular o desenvolvimento estudantil, a partir dos
referenciais tedricos aprendidos ao longo das etapas dos cursos na interagdao com demandas reais,
favorecendo a efetiva articulacdo ensino, pesquisa e extensao.

Os projetos sdo propostos em torno de grandes temas, tais como tematicas cientificas que se
articulem com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel e com a identidade institucional,
entre outros a serem apontados. S3o organizados em forma de fases e agdes sob supervisdo
docente, sempre possibilitando a articulacdo entre os conteudos tedricos e praticos, e as
realidades observadas em estagios e outras atividades afins. Espera-se ampliar a formacdo do
aluno, fomentando sua capacidade de solucdo de problemas, sua andlise da realidade, sua
criatividade e sua capacidade de trabalho colaborativo, favorecendo uma efetiva formacdo
integral.

Os Projetos Integradores propiciam, ainda, aos discentes, por meio de a¢des que sdo realizadas
fora da sala de aula, desenvolver conhecimentos e habilidades para sua futura vida profissional.
Estes projetos podem articular de forma enriquecedora a indissociabilidade entre o ensino, a
pesquisa e a extensao.

2.6.8 Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCCs)

A Universidade considera a realizacdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCCs) um momento
privilegiado da formagdo do aluno, uma vez que possibilita a elaboragdo da sintese dos
conhecimentos adquiridos e do exercicio da interdisciplinaridade, a partir de todas as experiéncias
de formacdo vivenciadas pelo aluno, dentro e fora da sala de aula. Para tanto, hd uma norma geral
da Universidade, para a implantacdo dos TCCs, sem prejuizo das demais disposicGes pertinentes,
particularmente as DCNs dos cursos. Cada curso, respeitando suas DCNs, edita suas normas de
elaboracdo, acompanhamento, avaliagdo e divulgacdo do TCC de acordo com as normas gerais da
UPM.

Os TCC deverdo ser incentivados como caracteristicas da formacdo desejada para o aluno egresso
da UPM, respeitadas as particularidades de cada curso, de forma que tenham aspectos multi e
interdisciplinares, bem como que os trabalhos apresentem uma visdo clara da realidade e
proponham uma interlocucdo pratica com ela, fazendo a sintese de conhecimentos tedricos e
praticos aprendidos durante o curso.

Considerando o perfil da Universidade na pesquisa, os cursos deverdo incentivar e direcionar a
elaboracdo de TCC que apresentem caracteristicas de iniciacdo cientifica, com a utilizacdo de
procedimentos pertinentes a metodologia cientifica.

2.7 Politicas de ensino da Pds-Graduagdo

Em seu conhecido parecer que instituiu as bases da pds-graduacdo Stricto Sensu no Brasil, o
professor Sucupira (1965, p.3) lista os trés motivos fundamentais para a existéncia desta:

[...] formar professorado competente que possa atender a expansdo quantitativa do
nosso ensino superior garantindo, ao mesmo tempo, a elevagdo dos atuais niveis de
qualidade; estimular o desenvolvimento da pesquisa cientifica por meio da preparacao
adequada de pesquisadores; assegurar o treinamento eficaz de técnicos e trabalhadores
intelectuais do mais alto padrdo para fazer face as necessidades do desenvolvimento
nacional em todos os setores.
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Essa caracteristicatriplice é bastante evidente em cursos da pés-graduacado Stricto Sensu da UPM,
pois 0 egresso podera vir a atuar em uma universidade, em um centro de pesquisa ou no setor
produtivo, aplicando o conhecimento, as habilidades e as atitudes adquiridas durante o periodo
de seu mestrado ou doutorado. Assim, a UPM visa a formacdo do pds-graduando com o seguinte

perfil:

sélida formacdo técnico-cientifica, incluindo as implicagdes humanisticas, sociais, éticas e
ambientais de linha de pesquisa;

capacidade para resolver problemas, modelando situacdes reais, promovendo abstracdes
e adequando-se a novas situagdes advindas do avanco do estado da técnica;

capacidade de andlise critica de problemas e sintese de solugdes, integrando
conhecimentos multidisciplinares;

capacidade de elaboracdo e execucdo de projetos de pesquisa, propondo solugdes técnicas
inovadoras e respostas de relevancia social;

capacidade de absorver novas tecnologias e de visualizar com criatividade novas
aplicacBes para a sociedade;

capacidade de comunicacdo e de expressao eficiente em variadas circunstancias;

capacidade de transmitir seus conhecimentos, formando pessoal técnico qualificado para
atuar nos diversos segmentos de atuacdo dos cursos de pods-graduacado Stricto Sensu da
UPM;

lideranca para trabalhar com equipes multidisciplinares;
consciéncia da necessidade de continua atualizagao profissional;
capacidade de empreender para promover mudancgas na sociedade;

competéncias para a producdo de conhecimentos cientificos com impacto social,
educacional, cultural, econdmico e intelectual.

O perfil de formacgdo na pds-graduacdo Stricto Sensu da UPM contempla:

VI.

atendimento a Diretrizes dos Documentos das Areas da Capes, a fim de promover a
abertura para o enfrentamento de novas perspectivas tedrico-metodoldgicas de ensino,
atendendo as especificidades dos programas e as tendéncias de inovagdo no ensino;
ensino de desafios epistemoldgicos que a inovacdo tedrica e metodoldgica demanda,
alinhado as estruturas curriculares nas diferentes vertentes em areas de concentragdo dos
PPGs da Universidade;
incorporacdo de metodologias disciplinares e interdisciplinares nos componentes
curriculares;
ensino a partir de evidéncias cientificas e principios de formacdo interdisciplinar e
humanista, incluindo-se a insercdo social dos conteldos programaticos;
ensino com articulacdo, aderéncia e atualizacdo das areas de concentracdo e linhas de
pesquisa/atuacdo dos PPGs;

consciéncia da necessidade de implantacdo de atividades de ensino dos cursos de
mestrado e doutorado orientadas para o avango do conhecimento e de suas interfaces
com o bem econdmico, a cultura, a inclusdo social e o bem-estar da sociedade, em estrita
consonancia com a Capes e a Camara de Educacao Superior do Conselho Nacional de
Educagdo (CES/CNE) do MEC;
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VII.  aperfeicoamento da competéncia cientifica dos alunos de cursos de mestrado e
doutorado académicos, oferecendo proficiéncia académica de pesquisa, de modo a
enriquecer sua formacdo em diferentes areas do conhecimento mediante estudos com
impacto cientifico, educacional, social, cultural e econémico;

VIIl.  aperfeicoamento da competéncia cientifica dos estudantes de cursos de mestrado e
doutorado profissional, oferecendo uma formacdo em diversas dreas do conhecimento,
mediante o estudo de técnicas, processos ou tematicas que atendam a alguma demanda
do mercado de trabalho, agregando, no setor produtivo, competitividade e produtividade
a empresas e organizagoes;

IX.  ensino e pesquisa articulados, mediante transferéncia de saberes e de tecnologias,
desenvolvimento de processos e procedimentos inovadores, seja em atividades
industriais geradoras de produtos, seja na organizacdo de servicos publicos ou privados;

X.  ensino e pesquisa de alto padrdo que oferecam contribuicdes com resultados inéditos de
pesquisa de elevado impacto cientifico, educacional, social, cultural e econémico nas
diferentes areas do conhecimento para fazer face as necessidades do desenvolvimento
nacional em todos os setores.

Os pos-graduandos da UPM tém atuado principalmente na docéncia em instituicdes de Ensino
Superior, sendo varios egressos professores no Ensino Basico ou profissionais em outros
segmentos do setor produtivo, destacando-se a caracteristica dos programas em se tornar
alternativa para a formacdo de mdo de obra altamente qualificada. A sélida formacdo académica
adquirida por meio da pesquisa de ponta faz com que os egressos sejam rapidamente absorvidos
pelo mercado de trabalho.

2.7.1 Programas de Pds-Graduagao Stricto Sensu

A pods-graduacdo Stricto Sensu é um sistema de formacdo intelectual e de producdo de
conhecimento,  gerada pelo  desenvolvimento  de pesquisas realizadas  por
professores—pesquisadores e alunos, aplicadas ao ensino por meio de um conjunto de
componentes curriculares e de atividades programadas, em que o corpo discente é sempre
acompanhado por professores orientadores.

Todos os programas de pds-graduacdo da UPM formam recursos humanos de alto nivel
envolvendo discentes autodeclarados pretos, pardos, quilombolas, indigenas, além de estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades. A pds-graduacado
Stricto Sensu realiza-se por meio dos seguintes cursos diferenciados pela amplitude e densidade
dos estudos e da pesquisa:

e Doutorado académico: destinado a formacdo cientifica de exceléncia, mediante
aperfeicoamento de habilidades e competéncias de pesquisadores de alto padrdo que
oferecam contribuicBes com resultados inéditos de pesquisa de elevado impacto cientifico,
educacional, social, cultural e econémico nas diferentes areas do conhecimento para fazer
face as necessidades do desenvolvimento nacional em todos os setores;

e Mestrado académico: destinado a aperfeicoar a competéncia cientifica dos graduados,
oferecendo contribuicdo a proficiéncia académica de pesquisa, de modo a enriquecer sua
formacdo nas diferentes areas do conhecimento mediante estudos com impacto cientifico,
educacional, social, cultural e econdmico;

e Doutorado profissional: destinado a capacitacdo para o exercicio da pratica profissional
avancada, inovadora e transformadora dos processos de trabalho, visando atender
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demandas sociais, econémicas, organizacionais ou profissionais dos diversos setores da
economia com vistas ao desenvolvimento nacional, regional e local, mediante transferéncia
de tecnologias, aprimoramento de processos e procedimentos inovadores, seja em
atividades industriais geradoras de produtos, seja na organizacdo de servicos publicos ou
privados;

e Mestrado profissional: destinado ao aperfeicoamento da competéncia cientifica voltada
para a capacitacao de profissionais, nas diversas dreas do conhecimento, mediante o estudo
de técnicas, processos ou tematicas que atendam a alguma demanda do mercado de
trabalho, agregando, no setor produtivo, competitividade e produtividade a empresas e
organizacdes.

Além dos cursos regulares, conforme apresentados anteriormente, a UPM esta apta a oferecer e
desenvolver, em conjunto com outras IES, programas de formacdo discente e docente para efeito
de nucleacdo de suas atividades e programas interinstitucionais, por meio de turmas fora de sede,
Doutorado Interinstitucional (Dinter), Mestrado Interinstitucional (Minter) e doutorado e
mestrado por associacdo, sendo:

e Doutorado Interinstitucional (Dinter) e Mestrado Interinstitucional (Minter) - objetivam
permitir a formacdo de um grupo ou turma especial de alunos de doutorado ou de
mestrado, sob condicBes especiais, que se referem a realizacdo de atividades de ensino e
pesquisa do curso a serem, em parte, desenvolvidas no campus de outra instituicdo com
maiores assimetrias regionais de formacdo de recursos humanos, preferencialmente nas
regides norte, nordeste e centro-oeste, como exemplo de regides nas quais sdao necessarias
acles para reducdo das desigualdades regionais. Esse tipo de iniciativa permite a utilizacdo
da competéncia de Programas de Pds-Graduacdo ja consolidados para, com base em formas
bem estruturadas de parceria ou cooperacdo interinstitucional, viabilizar a formacdo de
doutores ou de mestres fora dos grandes centros educacionais, atendida a legislacdo
pertinente

e Doutorado e mestrado por associacdo — sao propostas de parceria académica entre
instituicdes de Ensino Superior, visando a formacdo de recursos humanos de alto nivel,
reducdo das desigualdades regionais e consolidacdo de grupos de pesquisa, promovendo a
criacdo e consolidacdo de novo Programa de Pdés-Graduacdo Stricto Sensu em IES na
condicdo de entidade receptora (de menor desenvolvimento relativo).

Ainda, para abrir oportunidades a integracdo com docentes de outras IES, inclusive de outros
estados do Brasil e do exterior, a UPM oferece o pds-doutorado. Este programa, destinado ao
aprimoramento didatico-cientifico de pesquisadores doutores de outras instituicdes de Ensino
Superior, também integra a pds-graduacdo Stricto Sensu e é realizado sob a supervisdo de um
docente portador do titulo de Doutor e credenciado em PPG da UPM.

E importante realcar os objetivos de insercdo internacional da pdés-graduacdo Stricto Sensu da
UPM. Assim, a UPM constantemente amplia redes colaborativas entre os programas de Pos-
Graduacdo de nossa Universidade e IES e Institutos de Pesquisa de outros paises com o objetivo
de desenvolver atividades de ensino e pesquisa e de cooperacdo em projetos de ensino, pesquisa
e extensdo. As redes internacionais sdao desenvolvidos em regime de reciprocidade. Decorrentes
dessas redes sdo firmados programas de dupla titulacdo que oportunizam aos alunos ter titulo de
mestre ou de doutor outorgado pelas universidades envolvidas. Esses programas podem envolver
também a presenca de professores das IES associadas para ministrar aulas como visitantes e/ou
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para elaborar projetos cientificos conjuntos. Os programas internacionais podem ser regidos por
Acordos de Cooperac¢do ou Regulamentos Especificos, atendida a legislacdo pertinente.

A preocupacdo da UPM em relacdo a qualidade e exceléncia de seus cursos de pds-graduacao
Stricto Sensu é patente, evidenciada pela busca da formagdo de um corpo docente de alto padrao
e da oferta de vagas a alunos de nivel ou com potencial de se aprimorar e se preparar para assumir
funcdes de importancia na vida académica e/ou profissional. Tal preocupacédo foi reconhecida na
ultima avaliacdo Capes de 2020, publicada em 2022, na qual quatro programas passaram para a
classificacdo de Programas de Exceléncia Académica da Capes/Proex (dois programas com
conceito 7 e dois programas com conceito 6), dois programas obtiveram conceito 5 e cinco
programas foram avaliados com o conceito 4. O Mestrado Profissional em Computagao Aplicada
ainda ndo possui conceito, pois ndo completou seu primeiro quadriénio de funcionamento. Em
2025, entrard em funcionamento o Programa de Mestrado Profissional em Comunicacdo
Intercultural nas OrganizagBes. Outro novo Mestrado Profissional foi aprovado pela CAPES em
novembro de 2024, Engenharia de Producdo, ainda aguardando a homologacdo do Ministério de
Educacao.

Assim, com vistas a esses objetivos, a UPM e a sua Mantenedora estabeleceram requisitos e
critérios para concessdo de bolsas de isencdo de mensalidade aos quatro primeiros colocados nos
processos seletivos de cursos de doutorado académico. A Instituicdo entende que esse
procedimento permitird o interesse de bons candidatos por seus programas, resultando em
producdes académicas de elevada qualidade.

De outro lado, o corpo docente do Programa de Pds-Graduacdo da UPM é composto por
professores permanentes, colaboradores e visitantes, exigindo-se de todos eles formagdo em
areas diferenciadas aderentes aos respectivos programas, producdo cientifica relevante e total
comprometimento com as exigéncias de comportamento ético e moral da UPM. O
recredenciamento dos professores do corpo docente de Programa de Pds-Graduagdo Stricto
Sensu da UPM é realizado periodicamente com base nas atividades de ensino, pesquisa,
orientacdo e extensdo realizadas por eles, seguindo recomendacdes e diretrizes de Documentos
de Area da CAPES, em um periodo definido em ato da Reitoria. As comiss&es de autoavaliacio dos
programas executam esses processos em cada programa visando o monitoramento do
desempenho docente em prol da melhor formagdo de recursos humanos (mestrandos e
doutorandos).

Nesse processo, cabe salientar acles e atividades com o intuito de desenvolver pesquisas
conjuntas envolvendo docentes e alunos da UPM e de universidades de outros estados da
federacdo e/ou de outros paises, objetivando primordialmente novos conhecimentos e ofertando-
0s a academia e a sociedade como um todo na forma de producdo cientifica por meio de artigos
em revistas e congressos, livros, patentes e seus licenciamentos, novos produtos, servicos e
softwares.

Nos Ultimos anos, a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo (PRPG) da UPM evoluiu
consideravelmente, criando coordenadorias e regimentos especificos, com atualizacdo das
normas que os regulamentam. Por conseguinte, um novo regimento da pds-graduacdo Stricto
Sensu foi aprovado. O regulamento geral de pds-graduacdo Stricto Sensu da UPM normatizou
guestBes que ndo constavam do regulamento anterior e que demandavam organizagdo. De modo
geral, aprimoraram-se, entre outras, as secdes sobre critérios para o doutorado direto, ingresso
de estrangeiros, dupla titulacdo e cotutela, reingresso, aluno especial, aluno de graduagcdo como
aluno especial, recepcdo do professor visitante; admissdo de pesquisadores para pds-doutorado
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na UPM; selecdo de discentes para a realizacdo de doutorado-sanduiche no exterior e cursos de
capacitacdo no exterior; reconhecimento de titulos obtidos no exterior nos moldes da Plataforma
Carolina Bori.

O regulamento geral da pds-graduacdo Stricto Sensu estabelece normas completas e claras, que
vieram suprir as lacunas existentes no regimento anterior e oferecer maior autonomia aos PPGs
da Universidade. Esse regulamento prop6s normas/regras com parametros minimos e maximos,
para que os programas pudessem definir seus critérios, respeitando as especificidades de cada
area e os diferentes documentos de area e critérios de avaliacdo da Capes. Apds a publicagdo do
regulamento geral, todos os PPGs da UPM atualizaram seus regulamentos.

As competéncias dos PPGs podem ser agrupadas em escalas, ou dimensdes, segundo o fendmeno
fisico, humano, social ou biolégico objeto da atuacdo deste, resultando na selecdo de quatro
escalas que definem os temas nos quais se inserem os programas da UPM: Escala Nano e
Microescala; Escala Social, Escala Humana e Escala Cdsmica e Tecnoldgica.

Essas escalas ndo sdo mutuamente exclusivas, pois o conhecimento adquirido nos projetos de uma
pode ser utilizado em outra, por exemplo: o uso de sensores baseados em Nanotecnologia (Escala
Nano e Microescala) pode ser utilizado em pesquisas de Neurociéncias da Cognicdo e do
Comportamento (Escala Humana). Apresentamos um resumo de cada tema dessa taxonomia:

1. Escala Nano e Microescala: materiais e dispositivos funcionais. Neste tema, inserem-se os
projetos de pesquisa em materiais, nanotecnologia, inteligéncia artificial (IA),
automatizacdo, inovacdo tecnologica, data science, machine learning, protecdo de dados,
sistemas interativos, desenvolvimento de padrbes éticos e marcos legais das ciéncias de
dados. Essas pesquisas ndo se limitam ao desenvolvimento de novos materiais e suas
aplicacGes, mas também contemplam seu uso em pesquisas da escala humana e suas
implicagdes legais. Portanto, os PPGs em Engenharia de Materiais e Nanotecnologia,
Engenharia Elétrica e Computacdo, Ciéncias do Desenvolvimento Humano e Direito
Politico e Econdmico participam deste tema.

2. Escala Humana: cérebro, cognicdo e comportamento. Um dos grandes desafios da
Neurociéncia é a integracdo dos conhecimentos adquiridos com aqueles de dreas diversas,
como Administracdo e Controladoria, Financas e Tecnologias de Gestdo, além de utilizar
0s recursos tecnolégicos para mapear padrdes de cognicdo e comportamento, saude
mental e fisica infantil e adulta, educacdo, teologia, urbanismo e arquitetura, comunicacao
humana, linguagens e tecnologia demandas da sociedade, implantacdo e gestdo de
projetos, economia circular, transparéncia empresarial, governanca corporativa,
economia, desenvolvimento de negdcios, gestdo de ambientes empreendedores,
liberdade econbmica, empreendimentos inovadores no desenvolvimento do mercado
nacional e internacional, avancos tecnoldgicos e competitividade no negdcio, impacto do
empreendedorismo na geracdo de empregos e no crescimento econémico, politicas
publicas e estratégias empresariais, marcos legais e éticos para o empreendedorismo,
seguridade social e direito, estado e economia, entre outros. Nestes temas, os desafios sdo
focados com a participacdo dos PPGs de Ciéncias do Desenvolvimento Humano,
Arquitetura e Urbanismo, Educacdo, Arte e Histéria da Cultura, Administracdo de
Empresas, Economia e Mercados, Controladoria, Financas e Tecnologias de Gestdo, Direito
Politico e Econdmico, Letras e Administracdo do Desenvolvimento de Negdcios.

3. Escala Social: linguagens, cidades e cultura. Hoje, o desenvolvimento humano e social
ocorre em um mundo cada vez mais multicultural, que impde desafios a convivéncia em
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sociedade, caracterizada por mobilidade, aumento da diversidade e intolerancia,
surgimento de novas formas de identidade e alteridade, promogao e protecao insuficiente
dos direitos da cidadania, degradacdo do espaco urbano e do meio ambiente,
confessionalidade e fendmenos micro e macroeconémicos. Esses fendmenos sociais sao
estudados neste tema, com pesquisas sobre desenvolvimento de negdcios sociais
inclusivos, comunidades de aprendizagem e linguagens artisticas e suas tecnologias,
andlise e promoc¢do da economia solidaria, formulacdo de politicas publicas para o
desenvolvimento socioecondmico e a inclusdo socioespacial, ensino de linguas e
promocgao da interculturalidade, valorizacdo das culturas proprias das populagdes em
situacdo de deslocamento, contato e acolhimento, promocdo de espacos publicos,
preservacao do patrimonio urbano, histérico e cultural, recuperagao de areas vulneraveis,
andlise de indicadores econdmicos, gestdo e planejamento do territério, projetos
arquitetonicos e urbanisticos, producdo do espa¢o urbano; urbanizacdo e urbanismo
moderno e contemporaneo; intervencdes urbanisticas com énfase nos problemas
emergentes, politicas urbanas, ambiente, sustentabilidade, planejamento urbano e
territorial para melhorar a saide humana e educacdo, entre outros. Para tanto, atuam
nesta tematica os PPGs de Administracdo de Empresas, Arquitetura e Urbanismo, Direito
Politico e Econdmico, Letras, Educacdo, Arte e Histdria da Cultura e Economia e Mercados.

Escala Tecnoldgica: ciéncia de dados, radiocomunicacdo e fisica aplicada. No século XXI, o
ser humano utiliza a tecnologia em todas as suas formas. Por isso, é necessario entender
os fendbmenos fisicos desde a perspectiva do espaco até as formas de comunicacdo e
computagdo por meio do ponto de vista das Ciéncias Exatas. Por exemplo, o sistema de
posicionamento global (GPS) utiliza a Geodésia Espacial, técnica baseada em observacdes
radioastronbmicas de quasares, para gerar seu proprio referencial, permitindo fazer
estudos geofisicos. Com estudos como o Clima Espacial, é possivel prever as alteraces da
atmosfera produzidas pela atividade solar que tém impacto na infraestrutura tecnoldgica
tanto em solo quanto no espaco. A Inteligéncia Artificial e as técnicas de Big Data utilizam
tecnologias de aprendizado de maquina para adquirir e analisar dados que sdo relevantes
para a tomada de decisGes, contribuindo para as diversas areas do conhecimento. A
internet e a TV digital sdo exemplos de sistemas de comunicacdo onipresentes na
sociedade. Estudos relacionados a esses exemplos sdo explorados em parceria com o0s
PPGs em Engenharia de Materiais e Nanotecnologia e Engenharia Elétrica e Computacao.

Este foco multidisciplinar permite que as acles de cada tema possam contemplar diferentes
aspectos complementares entre os PPGs, misturando core competencies de um para contribuir
com o desenvolvimento de aplicacdes dos outros. Espera-se que, no futuro, essa cooperacao se
mantenha em projetos de pesquisa que possam ser submetidos a agéncias de fomento nacionais
e internacionais.

Os objetivos gerais e especificos do PPG, sob o ponto de vista integral da UPM, no periodo a que
se refere este PDI, sdo:

desenvolver e ampliar a oferta de cursos de pds-graduacdo Stricto Sensu autossustentaveis
e de interesse institucional;

aumentar os conceitos recebidos pelos PPGs nas avaliagdes Capes, que ocorrerem no
periodo coberto por este PDI;

servir de instrumento para a avaliagdo das competéncias prioritarias da pesquisa na
Universidade;
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e reforcar a qualidade da pesquisa por meio de colaboracbes bilaterais com centros e
pesquisadores internacionais, ampliando a participacdo em redes de pesquisas;

 solidificar e ampliar a posicdao da UPM como instituicdo de referéncia para o Brasil e outros
paises nas areas de competéncia em pesquisa;

e solidificar e ampliar a posicdo da Pés-Graduacdo Stricto Sensu da UPM no territorio nacional
como fomentadora de redes de cooperagcdo com outras instituicdes nacionais que possuam
diferentes estdgios de internacionalizacdo, promovendo, por meio da interacdo com
instituicGes estrangeiras, o desenvolvimento académico e cientifico de todos;

e conscientizar a comunidade académica (docentes e discentes) da necessidade de referendar
seus resultados em congressos e periddicos internacionalmente qualificados;

e implementar a politica de idiomas para os PPGs de acordo com as métricas especificadas
pela Capes e aumentar a internacionalizacdo dos programas;

e ampliar o numero de colégios doutorais e programas de cotutela e dupla titulacdo com PPGs
de exceléncia no exterior;

e proporcionar uma experiéncia internacional relevante para um ndmero expressivo de
discentes dos PPGs;

e aprimorar a qualidade das producdes intelectuais de docentes e discentes dos PPGs, em
coautorias internacionais, de maneira que a UPM amplie a visibilidade e a experiéncia
internacional;

e desenvolver a pesquisa nas fronteiras da ciéncia, tecnologia e inovacdo para gerar
conhecimentos de impacto social e econdmico;

e manter e aumentar o reconhecimento nacional e internacional da UPM como uma das
InstituicSes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovacdo (ICTs) do pais, por intermédio dos PPGs,
estimulando projetos de pesquisa de mestrado e doutorado académico para inovacgao;

e promover pesquisa com financiamento em agéncias nacionais e estrangeiras que elevem o
impacto social e econdmico da ciéncia;

e promover programas interinstitucionais de DINTER e MINTER destinados a formacdo de
recursos humanos brasileiros e do exterior com menor desenvolvimento em pesquisa e
formacdo qualificada;

e promover no ensino os desafios da internacionalizacdo, tanto no conteudo
programatico de disciplinas como no envolvimento de docentes do exterior junto com
docentes dos Programas:

- promover em patamares de exceléncia a internacionalizacdo dos programas mediante
parcerias internacionais consolidadas, programas de dupla titulagdo em doutorado,
mobilidades académicas bilaterais, colabora¢cdes estrangeiras em pesquisa e
publicacdes, entre outras similaridades;

- fomentar uma cultura interna para a internacionaliza¢ao, oportunizando o aumento do
desempenho dos programas e trilhando o caminho para alcancar a exceléncia
internacional;

- estimular o desenvolvimento de centros de pesquisa de exceléncia internacionalizados
ligados a PPGs;
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- desenvolver e manter o compromisso institucional com a internacionaliza¢do dos PPGs;

— alinhar as agBes de pesquisa e de internacionalizagcdo com as Diretrizes do Planejamento
Estratégico da Universidade e da Capes;

- estabelecer e fomentar politicas institucionais de captagao de talentos de professores
renomados de IES do exterior, seja na condicdo de professores visitantes, seja como
docentes permanentes e colaboradores dos programas;

- fomentar o aumento do posicionamento da pesquisa/publicacdes da Universidade nos
rankings internacionais;

— alinhar o perfil de formacdo do discente coerente com indicadores de producdo
intelectual, tecnoldgica, técnica e artistico-cultural com as demandas cientificas e
tecnoldgicas e as demandas sociais;

- monitorar o impacto dos discentes por intermédio de producdes, participacdo e/ou
organizacdo de eventos cientificos regionais, nacionais e internacionais;

- promover vinculos dos discentes com o corpo docente do programa, seja por intermédio
de projetos de pesquisa, producdes intelectuais, técnicas e tecnoldgicas, acbes com
impacto social e econbmico regional, nacional e internacional e participacdo em eventos
regionais, nacionais e internacionais;

- estimular os discentes a concorrer, por intermédio de publicacdes e participacdo em
eventos, a premiacGes e distincdes, para demonstrar evidéncias de qualidade e
relevancia dos programas e de sua formacdo.

Por fim, é importante ressaltar que essas metas tém potencial para transformar positivamente o
posicionamento da pesquisa e da pds-graduacado Stricto Sensu na UPM, dotando-as de um carater
indelevelmente internacional e multidisciplinar, com reconhecimento na comunidade académica
nacional e de outros paises.

2.7.2 Cursos de especializagdo Lato Sensu

Ao considerar seu compromisso com o desenvolvimento econdmico e social, com a promoc¢do da
inovacdo e da cultura empreendedora, além da constante preocupacdo em atender demandas
contemporaneas relacionadas ao universo educacional, a UPM se empenha na promogdo de
cursos de pos-graduacdo Lato Sensu. Para isso, a Universidade oferece cursos de pds-graduacado
Lato Sensu de Especializacdo em diversas areas do conhecimento, com o intuito de possibilitar o
constante aprimoramento de graduados, atendendo plenamente a legislacdo vigente.

A drea de cursos de pds-graduacdo Lato Sensu pode ser compreendida como um sistema de
formacdo intelectual integrado as Unidades Académicas, que tem como objetivo contribuir para
melhorar a competitividade dos profissionais no mercado de trabalho a partir do desenvolvimento
de habilidades empreendedoras com a aplicagdo de técnicas dindmicas de ensino e aprendizagem,
as quais envolvem metodologias ativas, estudos de casos reais e debates sobre situacdes
contemporaneas.

Essa dinamica de ensino possibilita ao aluno aperfeicoar, e principalmente atualizar, sua formacao
académica em areas especificas, acrescentando um diferencial real em seu curriculo, como
demandado pelo mercado.
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2.7.2.1 Pds-graduacgdo Lato Sensu (especializagdo)

A pos-graduacdo Lato Sensu Especializacdo (PSLE) integra as dreas de conhecimento vinculadas ou
aproximadas aos cursos de graduacdo e de pds-graduacdo Stricto Sensu das Unidades Académicas
e se destina a egressos de cursos de graduacdo em areas especificas do conhecimento.

No ambito da UPM, exige-se dos cursos de pds-graduacdo Lato Sensu especializacdo (PLSE) a
duracdo minima de 432 (quatrocentas e trinta e duas) horas-aula ou 360 (trezentas e sessenta)
horas-relégio distribuidas em componentes curriculares, ndo computados o tempo de estudo
individual ou em grupo sem assisténcia de docente, bem como o tempo destinado a elaboracdo
de monografia ou trabalho de conclusdo de curso, quando este for aplicavel.

Os cursos PLSE podem ser estruturados nas modalidades presencial, semipresencial e a distancia,
sincronos e assincronos. Um mesmo curso pode ser estruturado em mais de uma modalidade,
desde que respeite as normas vigentes do MEC. De modo similar, uma mesma proposta
pedagdgica pode ser direcionada para a oferta em modalidades distintas (por exemplo: curso com
a mesma proposta pedagogica nas modalidades presencial e EaD), desde que tal proposicao esteja
alinhada com a estratégia de atuacdo da Unidade Académica proponente e com a Coordenadoria
de Cursos de Especializagao Lato-Sensu (CCEP) da UPM.

Os cursos de pés-graduacdo Lato Sensu a distancia (sincronos e assincronos) podem ser ofertados
com ou sem atividades presenciais, desde que tais especificacdes sejam divulgadas aos
interessados no ato de oferta do curso, estejam alinhadas com a proposta pedagdgica e estejam
enquadradas nas diretrizes vigentes do MEC.

Os componentes curriculares dos cursos de PLSE podem ser cursados individualmente por
eventuais interessados graduados, desde que o componente de interesse esteja habilitado para
receber matriculas ndo vinculadas ao curso de PLSE em questdo, a critério de sua respectiva
coordenacdo. Serdo aceitos interessados que estejam cursando o Ultimo ano da graduacdo para
realizarem um numero limitado de componentes curriculares dos cursos de PLSE, com o intuito
de proporcionar a ampliagdo do conhecimento em uma drea de interesse e auxiliar no
direcionamento profissional do aluno.

Os cursos de PLSE sdo desenvolvidos e ofertados pelas Unidades Académicas da UPM nos campi
universitarios Higiendpolis, Alphaville, Campinas e nas plataformas digitais, em consonancia com
as modalidades de oferta de cada um. Os cursos poderdo alcancar outras pracgas, principalmente
os hibridos e EaD, muitos dos quais podem contar com o apoio dos polos para a realizacdo de
alguma atividade presencial que se faca necessaria, de acordo com seu projeto pedagdgico ou
para atender a alguma exigéncia do MEC.

Além dos cursos oferecidos ao publico em geral, a UPM oferece cursos de especializacdo
modulados em cooperagdo com empresas, preparados especificamente para atender as
necessidades profissionais, na modalidade in company, com os mesmos critérios ja descritos
anteriormente de carga hordria e exigéncias académicas, estando apta a desenvolvé-los em outros
municipios e estados no pais.

No ambito da internacionalizacdo dos cursos de especializacdo, a UPM vem incentivando e
promovendo acdes voltadas para relevantes cooperacdes com universidades em diferentes
paises. Além do desenvolvimento de cursos em parceria com instituicdes de ensino estrangeiras,
a internacionalizacdo estd presente, também, nos cursos desenvolvidos pelas Unidades
Académicas da UPM, por meio da insercdo de atividades nas instituicdes parceiras ou aulas
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ministradas por professores estrangeiros, intermediadas por tecnologia ou realizadas
presencialmente, nas dependéncias da UPM ou da instituicdo parceira.

E importante ressaltar que os cursos de especializacdo Lato Sensu da UPM s3o direcionados para
graduados, por pressupor conhecimentos prévios que habilitam o aluno ao aprofundamento em
determinado tema ou metodologia, com o intuito de aprimorar de modo continuo suas
habilidades, competéncias e conhecimentos, possibilitando principalmente seu desenvolvimento
profissional.

2.8 Politicas de pesquisa

As politicas de pesquisa da UPM descritas a seguir envolvem docentes e discentes dos cursos de
graduacdo e pods-graduacdo da Universidade.

2.8.1 Fomento a pesquisa

A UPM tem na expansdo das atividades de pesquisa um de seus focos, implicando a evolucdo de
sua organizacdo, objetivos, metas e acdes. A pesquisa é considerada pela Instituicdo parte
integrante fundamental de sua missao e do processo de ensino, bem como um instrumento
privilegiado de evolugdo e participacao efetiva no desenvolvimento social, cultural e econémico
do pais. Os elementos basicos norteadores da politica de pesquisa da UPM sdo:

e promover a integracdo da pesquisa cientifica e tecnoldgica com as atividades pedagogicas e
extensionistas, objetivando a producdo de novos saberes;

e incentivar talentos potenciais, contribuir e incentivar a geracdo de conhecimento e a
producdo cientifica, em coeréncia com os principios e valores da Instituicdo e a politica
nacional de desenvolvimento cientifico;

e buscar o pleno desenvolvimento cultural-técnico-cientifico, efetivando acordos e formas
variadas de cooperacdo universidade/sociedade, bem como convénios, intercambios e
parcerias interinstitucionais locais, nacionais e internacionais.

A politica de pesquisa da UPM considera os procedimentos das agéncias nacionais, estaduais e
federais, bem como de dérgdos estrangeiros de fomento a pesquisa, relacionados as suas
prioridades e a alocacdo de recursos que apontam, entre outras tendéncias, para a necessidade
de formar “docentes pesquisadores”, compreendendo que o doutor € o responsavel pela ciéncia
do pais. Na UPM, responder a essa tendéncia implica priorizar a formacdo do “docente
pesquisador”, de forma que o docente venha a captar recursos com essas agéncias, objetivando a
continua consolidacdo da pesquisa institucional.

Nesse sentido, a UPM estabeleceu quatro programas de apoio a pesquisa, a saber:

Programa de apoio aos discentes matriculados em Programas de Pds-Graduacgdo Stricto Sensu
oferecidos pela UPM, para participacdo em reunides cientificas nacionais e internacionais, para
traducdo de artigos para publicacdo e outros gastos relacionados;

Programa de apoio aos docentes de Programas de Pés-Graduacdo Stricto Sensu oferecidos pela
UPM para publicagcdo em periddicos de extrato Al e A2 do Qualis de sua area de conhecimento da
Capes, bem como artigos em revistas com elevado fator de impacto indexadas em repositorios
internacionais e traducdo de artigos;

Programa de apoio aos docentes da UPM em estagios de pds-doutoramento, em IES nacionais
e internacionais;
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IV. Programa de apoio aos docentes matriculados em programas de doutorado oferecidos pela
UPM, para a realizacdo de estagio de doutorado-sanduiche em IES localizadas no exterior.

Um exame das competéncias desenvolvidas em pesquisa ao longo dos ultimos anos aponta que a
UPM, por sua atuacdo, tem exceléncia nos seguintes temas: Arquitetura e Desenvolvimento
Sustentdveis; Arte, Linguagens e Comunicacdo; Nanotecnologia e Nanomateriais;
Desenvolvimento Humano nas Neurociéncias, Saude e Educacgdo; Praticas Inovadoras de Gestao;
Radioastronomia e Astrofisica; Sistemas de TV Digital e Inteligéncia Artificial.

Um diagnodstico das atividades de pesquisa na UPM, em termos de colaborac¢des, mostra que a
interacdo com pesquisadores e centros de pesquisa externos a Universidade tem estado
fortemente centrada na acdo dos docentes dos PPGs mediante projetos especificos de pesquisa.
Ha grupos de pesquisa nos PPGs que interagem intensamente com grupos e redes colaborativas
em outros paises, com projetos e atividades fomentados por agéncias nacionais e agéncias e
entidades estrangeiras de financiamento, tais como Fapesp, CNPq, Capes, Capes-Print, Comissdo
Europeia, Google, Facebook, Huawei, Petrobrds, Newton Foundation, Nasa, Forca Aérea
Americana, Norwegian Research Council, Ministero dell Istruzione dell Universita e della Ricerca
(Miur), Newton Fund of the Royal Society, Colégio Doctoral de Tordesillas, Erasmus Mundus
Programme, entre outros.

Tais financiamentos mostram a insercdo nacional e internacional dos docentes no
desenvolvimento de pesquisas cientificas relevantes. Outro destague importante nos
financiamentos de projetos e atividades colaborativas com a IES é o Fundo MackPesquisa, uma
agéncia interna de fomento do IPM, Entidade Mantenedora da UPM. O MackPesquisa da suporte
financeiro a docentes visitantes na UPM, além de pds-doutoramento a docentes dos PPGs em
outras |ES. Os resultados dessas insercGes estdo devidamente registrados na Instituicdo e
espelham tanto o fomento das Fundagdes de Amparo a Pesquisa (FAPs), principalmente a Fapesp,
guanto do MackPesquisa.

O planejamento da UPM aponta alguns aspectos a enfatizar nas atividades de fomento a pesquisa:

e consolidar os nucleos de exceléncia de forma que eles passem a ser considerados como
referéncia da ciéncia e tecnologia no pais;

e ampliar a captacdo de recursos para projetos advindos dos 6rgdos de fomento nacionais e
internacionais, empresas e organizacdes nao governamentais;

e qualificar os laboratérios como Institutos de Ciéncia e Tecnologia (ICTs) para desenvolver as
parcerias com o setor industrial, assim como o de servicos;

e fomentar a participacdo de professores nao vinculados a pds-graduacdo Stricto Sensu em
projetos de pesquisa;
e aumentar quantitativa e qualitativamente as pesquisas na area de confessionalidade;

e incrementar as atividades de pesquisa em colaboracdo internacional, por meio de
programas de internacionalizacdo, contemplando a mobilidade bidirecional;

e aumentar investimento em pesquisa com articulagdo com setores produtivos publicos e
privados e consolidar a UPM como uma Instituicdo Cientifica, Tecnoldgica e de Inovacao
(ICTs) de importancia no pais;

e monitorar, em tempo real, a atividade de pesquisa e de publicacdes da Universidade
mediante dashboard integrado entre docentes da graduacdo e da pds-graduacdo Stricto
Sensu.
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2.8.2 Inovagdo e tecnologias

A Universidade contemporanea, além do foco na oferta de ensino de qualidade e na pesquisa
cientifica, tem progressivamente incorporado a sua missdo o desenvolvimento econémico e social
da comunidade, da regido, do pais e do mundo.

Entre as varias acOes para alcancar esse objetivo destacam-se as atividades da Coordenadoria de
Inovacdo e Tecnologias (CIT), estruturada especificamente para fortalecer e gerenciar acdes
associadas a inovagao e empreendedorismo na Universidade. As atividades da CIT distribuem-se
em trés eixos: Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica (NIT), incubadora de empresas e parcerias com 0s
setores publico e privado para inovacao (PPl), detalhadas a seguir:

1. Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica (NIT), com as seguintes atividades principais:

e atualizacdo da politica de propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia da UPM;

e manutencdo da politica de inovacao;

e manutengdo da politica e do Regulamento da Incubadora de Empresas do Mackenzie;

e manutencdo da politica dos inventores independentes;

e manutengdo da politica de compartilhamento de laboratdrios e infraestruturas de
pesquisa;

e colaboracgdo na equipe de elaboracdo do fluxo de pagamento de royalties aos inventores;

e gerenciamento dos registros de Pl e transferéncia de tecnologia;

e Elaboracdo de pareceres sobre a propriedade intelectual dos pedidos de convénios de
pesquisa orientada e aplicada;

e assessoria aos pesquisadores nos acordos de transferéncia de tecnologia oriunda da
UPM;

e participacdo em eventos e associacdes (estaduais e federais) relacionados a inovacao,
transferéncia de tecnologia e propriedade intelectual que possam ser de interesse da
UPM;

e gerenciamento do portfdlio de patentes da UPM;

e elaboracdo e manutencdo da Vitrine Tecnolégica da UPM.

2. Incubacdo de empresas, orientando os empreendedores que fagcam uso dos ambientes de
incubacdo da UPM, para fins de desenvolvimento de habilidades e competéncias
empreendedoras. Promovendo atividades que buscam tornar a incubadora autossustentavel por
meio de contratos de projetos geradores de receita. A seguir, temos algumas das principais acdes
promovidas:

e promocado de agdes para o desenvolvimento de empreendimentos inovadores na UPM,;
e apoio aos processos de formacdo e de capacitacdo empreendedora da UPM;

e desenvolvimento e promoc¢do de um ecossistema institucional para a criacdo e maturacao
de empreendimentos inovadores;

e gerenciamento da relacdo entre a universidade e os parceiros internos e externos que
compdem a rede de empreendedorismo;

e participacdo em associacbes e eventos relacionados ao desenvolvimento de
empreendimentos inovadores;

e estimulo ao ambiente de inovacdo e empreendedorismo da UPM.
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3. Parcerias com os setores publico e privado para inovacdo (PPI), tanto para a descoberta de
problemas reais a serem resolvidos quanto para o financiamento da pesquisa aplicada e inovativa.
Conta com as seguintes atividades principais:

* definicdo de modelos institucionais de parceria com instituicdes publicas e privadas;

* promoc¢do e acompanhamento do relacionamento da UPM com instituicdes publicas e
privadas;

* apoio a geracdo de negdcios inovadores;
* aplicacdo de processos internos ageis para o estabelecimento das parcerias;
* elaboracdo de minutas de documentos para o estabelecimento das parcerias de inovacdo;

* apoio e incentivo para as atividades de promoc¢do de interacdo entre organizagdes
externas e as Unidades Académicas.

2.8.3 Fundo Mackenzie de Pesquisa e Inovagdo (MackPesquisa)

O Fundo Mackenzie de Pesquisa (MackPesquisa) destina-se ao incentivo, divulgacdo e
financiamento de projetos institucionais de pesquisa cientifica, tecnoldgica e de outras areas do
conhecimento humano, obedecendo a regimento préprio aprovado pelo Conselho Deliberativo
do IPM.

O MackPesquisa tem como objetivo basico incentivar a pratica da investigacdo, pura e/ou
aplicada, financiando projetos de pesquisa de interesse institucional, concedendo bolsas de
estudos, editoracdo de livros e apoio a reunides cientificas, de acordo com a viabilidade econémica
do Fundo e em conformidade com o carater confessional da Instituicdo. O MackPesquisa ndo atua
como um érgdo financiador, mas como uma fonte complementar de recursos.

Os beneficiarios do MackPesquisa sdo professores e alunos da Universidade ou do IPM que
atendam os requisitos para as atividades financiadas pelo Fundo, apresentados regularmente via
edital de selecdo de projetos e propostas.

A iniciativa de solicitacdo de subvencdo para pedidos de financiamento de pesquisa, organizacao
de eventos cientificos ou publicagdes deve partir de pesquisador, com titulacdo minima de doutor,
vinculado a UPM ou ao IPM, cuja carga horaria, na Instituicdo, seja, preferencialmente, em tempo
integral. O MackPesquisa é administrado por um conselho de administracdo constituido por seis
titulares nomeados pelo conselho deliberativo do IPM. As formas de apoio sdo as seguintes:

e projetos de pesquisa;

e organizacdo de reunides cientificas ou tecnoldgicas;

e editoracdo/publicacdo;

e professor visitante;

e bolsa de pds-doutorado no exterior;

e bolsa mérito MackPesquisa (mestrado e doutorado), bolsas de Iniciacdo Cientifica
Pibic/MackPesquisa, e, bolsas de Iniciacdo Tecnoldgica Pibiti/MackPesquisa, todas por meio
de projetos de pesquisa.

Os pedidos de subvencdes para as formas de apoio anteriormente citadas sdo aceitos por meio
de edital especifico, divulgado anualmente pelo Fundo Mackenzie de Pesquisa, ou em fluxo
continuo.
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2.8.4 Iniciacdo cientifica

A Universidade considera a Iniciacdo Cientifica elemento-chave para o desenvolvimento da
capacitacdo e das competéncias do estudante, oportunidade privilegiada para a descoberta de
vocacgles e para a ampliacdo de seu leque de conhecimentos adquiridos, sendo parte integrante
de sua politica de ensino.

No ambito da Universidade, o Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica, por meio da PRPG,
vem desenvolvendo uma politica de estimulo a esse tipo de producdo intelectual, indispensavel
ao ensino e a extensdo. Essa politica inclui o aproveitamento criterioso dos recursos financeiros
disponibilizados pela Instituicdo e dos recursos captados em érgdos de fomento de pesquisa. A
Universidade, conforme mencionado, conta com o apoio financeiro da Entidade Mantenedora por
meio do Fundo Mackenzie de Pesquisa. O Programa é reconhecido e convalidado pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), por meio do qual a UPM recebe
bolsas de pesquisa destinadas ao Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao Cientifica (Pibic).
O Pibic propicia o despertar do interesse do estudante de graduacdo pela pesquisa cientifica,
iniciando-o no dominio de técnicas e métodos cientificos, sob a orientacdo de um professor
pesquisador, e, ainda, possibilita a qualificacdo diferenciada do estudante para seu ingresso na
pods-graduacao.

Em termos operacionais, o Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica compreende os
processos de selecdo por meio de publicacdo de editais anuais, nos quais sdo estabelecidos os pré-
requisitos de inscricdo e critérios de selecdo dos projetos de pesquisa. Apds o encerramento das
inscricdes, inicia-se a etapa de analise de projetos, com inscricdo deferida pelos pareceristas ad
hoc a partir de uma ficha de avaliacdo. Na sequéncia, € publicada a relacdo de classificagcdo dos
projetos aprovados.

Elemento estratégico, o Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica da UPM permite, por
conseguinte, a formacdo de uma nova mentalidade no @mbito da graduacdo e que, ao se voltar
para a criacdo e consolidacdo de linhas de pesquisa, propicia ndo sé o aprimoramento do ensino
e da extensdo, mas também o fortalecimento da pds-graduacdo. O Programa se desenvolve em
consonancia com as politicas de pesquisa, sinalizadas a seguir:

e despertar a vocacgao cientifica e incentivar novos talentos entre estudantes de graduacao;
e ampliar o acesso e a integracao do estudante a cultura cientifica;

e oferecer ao estudante a oportunidade de desvendar o processo de geracdo do saber em
atividades de pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico e inovagao;

e contribuir para a formacdo de recursos humanos que se dedicarao ao fortalecimento da
capacidade inovadora das empresas no pais;

e contribuir para reduzir o tempo médio de titulacdo de mestres e doutores;
e estimular maior articulacdo entre graduacdo e pds-graduacao;

e propiciar aos pesquisadores produtivos o envolvimento de alunos de graduacdo nas
atividades cientifica, tecnolégica e artistico-cultural;

e difundir a produgdo cientifica/tecnoldgica dos alunos por meio de publicacdo e/ou
exposicdo em congressos, jornadas cientificas, semindrios e eventos similares e
academicamente reconhecidos.

Como principais metas e acdes para a politica de Iniciacdo Cientifica, ressaltam-se as seguintes:

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029 Pagina 64 de 202



Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie PDI 2025-2029

e ampliar a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa relacionados ao
desenvolvimento tecnoldgico e inovagao;

e divulgar e dar visibilidade nacional e internacional a atuagdo e a producdo do estudante no
ambito das pesquisas desenvolvidas na Universidade;

e ampliar a acdo das Coordenadorias de Pesquisa das Unidades Académicas, responsaveis,
entre outros, por definir e acompanhar, em consonancia com as diretrizes gerais da
Universidade, a politica e a evolugcdo dos programas de Iniciacdo Cientifica e promover, em
conjunto com a Coordenacgdo do Curso, a interacdo de conteudos e a integracdo dos corpos
docente e discente;

e estimular a participacdo do corpo discente nos grupos de pesquisa liderados por docentes,
dando continuidade e ampliando os programas Pibic e Pibiti — Mackenzie / CNPq;

e estreitar as relacdes com agéncias de fomento e avaliagdo nacionais e internacionais;
e aumentar o niumero de bolsas de iniciacdo cientifica patrocinadas por instituicdes externas;

e revisar o Regulamento das Atividades de Iniciacdo Cientifica de forma a definir regras que
incentivem ainda mais a participacdo de professores e discentes em atividades de pesquisa.

2.8.5 Iniciagdo tecnoldgica e inovagao

A Universidade entende que uma forma importante de incentivar a pesquisa nas diversas
fronteiras da inovacdo é a Iniciacdo Tecnoldgica, pois esta tem como objetivo estimular os alunos
no desenvolvimento e na transferéncia de novas tecnologias e inovacdo para o mercado, a
sociedade e parcerias internacionais.

No ambito da Universidade, a pesquisa tecnoldgica é regulada por uma politica especifica, sendo
gue o Programa Institucional de Iniciacdo Tecnoldgica e Inovacdo (Pibit) é gerido pela PRPG. O
programa se dedica a proporcionar ao estudante, orientado por pesquisador qualificado, a
aprendizagem de técnicas e metodologias de pesquisa, o estimulo ao pensamento tecnolégico e
o desenvolvimento da criatividade, atributos que sdo resultado do contato direto com os
problemas de pesquisa.

O Pibit faz uso criterioso dos recursos financeiros disponibilizados pela Instituicdo e dos recursos
captados em érgdos de fomento de pesquisa, contando com o apoio financeiro da Entidade
Mantenedora por meio do Fundo Mackenzie de Pesquisa. O Programa € reconhecido e
convalidado pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), por
meio do qual a UPM recebe bolsas de pesquisa destinadas ao Programa Institucional de Bolsas de
Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacao (Pibiti).

Em termos operacionais, o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdao Tecnoldgica e Inovacado
compreende os processos de selecdo por meio da publicacdo de editais anuais, nos quais sdo
estabelecidos os pré-requisitos de inscricdo e critérios de selecdo dos projetos de pesquisa. Apds
o encerramento das inscri¢cdes, inicia-se a etapa de analise de projetos, com inscricdo deferida
pelos pareceristas ad hoc a partir de uma ficha de avaliacdo. Na sequéncia, é publicada a relacdo
de classificacdo dos projetos aprovados.

Como principais acles para o fortalecimento e a ampliacdo do interesse na Iniciacdo Tecnoldgica
e Inovagdo, destacam-se:
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e aperfeicoamento do edital do Programa Institucional de Iniciacdo Tecnoldgica e Inovacgao,
bem como do relatério final da pesquisa adequado as especificidades da pesquisa
tecnoldgica;

e aumento do numero de bolsas destinadas a Iniciacdo Tecnoldgica;
e ampliacdo das estratégias de divulgacdo dos editais nas Unidades;

e criar oportunidades reais para projetos identificados com potencial indicados a uma pré-
incubacdo da Incubadora da UPM.

2.9 Politicas de Extensdo

A extensdo, na educagdo superior brasileira, segundo Resolu¢dao n? 7 do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE), de dezembro de 2018,

[...] é a atividade [a rigor, conjunto de acdes] que se integra a matriz curricular e
a organizacdo da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico
educacional, cultural, cientifico, tecnoldégico, que promove a interacdo
transformadora entre as instituicGes de Ensino Superior e os outros setores da
sociedade, por meio da producdo e da aplicacdo do conhecimento, em
articulagdo permanente com o ensino e a pesquisa.

Tomando ainda o art. 207 da Constituicdo Federal de 1988, segundo o qual “As universidades [...]
obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdo”, a extensdo, para
a UPM, é uma expressao inequivoca de sua identidade institucional, contemplada claramente na
missdo, visdo, principios e valores.

Entendidas como praticas académicas fundamentais, estas ampliam o alcance do saber construido
internamente, compartilhando-o com diferentes segmentos da comunidade externa a
Universidade e dialogando com representantes de tais segmentos, sobretudo observando suas
necessidades concretas.

Trata-se, entdo, de uma responsabilidade institucional que orienta e busca articular o
relacionamento entre a universidade e a sociedade na qual ela se insere, para criagdo e
democratizacdo do conhecimento e producdo de novos saberes. Assim, a extensdo pauta-se,
especialmente, pelos seguintes principios:

¢ indissociabilidade constitucional entre ensino, pesquisa e extensao;

e gestdo democratico-participativa, orientada pela identidade institucional, expressa por sua
missdo, visdo, principios e valores;

e comprometimento com o desenvolvimento do ser humano na integralidade, respeitando o
meio ambiente;

e producdo e socializacdo do conhecimento;

e comprometimento com a ética, promogdo do exercicio pleno de cidadania;

e interdisciplinaridade nas acdes;

e respeito a regionalidade nas agdes.

A acdo extensionista encontra-se sob a gestdo da Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (PREC) e é
desenvolvida nos campi universitarios Higiendpolis, Alphaville e Campinas, envolvendo um
numero significativo de docentes e discentes em atividades que lhes conferem relevancia
académica e social, promovendo uma interacdo transformadora entre a Universidade e a
sociedade na qual esta inserida.
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Dada sua natureza, as atividades de extensdo nascem da identificacdo de demandas e
necessidades da sociedade que permitem pautar a producdo do saber e o desenvolvimento de
novos conhecimentos, os quais se materializam por meio de programas, projetos, prestacdo de
servicos, cursos, oficinas, eventos, atividades artistico-culturais e esportivas. Além disso, a PREC
promove a inser¢ao da UPM em projetos de acdo social vinculados as esferas publicas (federagao,
estados, municipios), privadas (empresas, entidades da sociedade civil) e a sociedade civil
organizada.

A extensdo universitdria, parte integrante do cotidiano académico, insere-se no conjunto de
dimensdes-alvo dos processos de autoavaliagdo e, também, das avaliacdes externas,
destacadamente aquelas promovidas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), do MEC.

Por fim, em consonancia com a Resolu¢do do CNE, ja referenciada, que determina que “as
atividades de Extensdo devem compor, no minimo 10% (dez por cento) do total da carga horéria
curricular estudantil dos cursos de graduacdo, as quais deverdo fazer parte da matriz curricular
dos cursos”, a extensdo da UPM se firma como eixo fundamental para a articulacdo e para a
promocdo da interdisciplinaridade e, sobretudo, da formacdo pautada pela participacdo efetiva
do discente no contexto em que se insere.

A efetivagao da extensdao na UPM ocorre com o desenvolvimento de atividades, por meio de suas
modalidades (programas, projetos, prestacdo de servicos, cursos, oficinas e eventos) devidamente
estruturadas e, majoritariamente, desenvolvidas pelas Unidades Académicas, com a atuacdo de
docentes, discentes e corpo técnico-administrativo, em interacdo com a comunidade, sob
supervisdo da PREC, que tem suas responsabilidades descritas a seguir.

2.9.1 Programas, projetos e servigos

Atividades e acOes extensionistas realizadas por meio de programas projetos e prestacdo de
servicos na Universidade, objetivam contribuir para a formacao académica, profissional e para o
exercicio pleno da cidadania, fruto das experiéncias dos alunos realizadas junto a comunidade.

Os programas extensionistas, definidos como aqueles que congregam um conjunto articulado de
projetos e outras acdes de extensdo (cursos, oficinas, eventos, prestacdo de servicos), integrando
as acdes de extensdo, pesquisa e ensino, alinham-se aos objetivos institucionais e as grandes
demandas da sociedade.

Tais programas tém uma formatacdo institucional caracterizada por uma organizacdo estavel, com
tematica definida e flexibilidade para reunir e integrar acles existentes entre Unidades
Académicas, bem como vislumbrar novas necessidades. Sdo inseridos na comunidade académica:
a) programas vinculados aos servicos ofertados a comunidade nas areas juridica, contabil,
farmacéutica, fisioterapica e psicolégica, entre outras; b) programas vinculados as tematicas e
unidades especificas; c) em parceria com a Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia do
IPM. Entre esses programas, podemos destacar os seguintes:

Programas sob responsabilidade direta da PREC:
e Alumni— programa de acompanhamento de egressos da UPM
* Amazon Vida

* Pries — Programa para ressocializacdo de pessoas internas no sistema prisional por meio
da Educacdo Superior
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* PROATO — Programa de Atencdo e Orientacdo aos Discentes
Programas sob responsabilidade de Unidades Académicas:

e Conscientizacdo em Seguranca Digital (FCI)

* Design Possivel (FAU)

e MackCidade: Ndcleo Direito e Espaco Urbano (FAU/FDIR)

* MackVida (CCBS)

* Incluir Direito (FDIR/CCSA)

* (Chdo da Escola (EE)
Prestacdo de servigos

* Clinica de Atendimento Psicoldgico (CCBS)

* Clinica de Nutricdo (CCBS)

* Juizado Civel de Pequenas Causas (FDIR)

* Juizado Especial da Empresa de Pequeno Porte e Microempresa (FDIR)

* (linica de Fisioterapia (CCBS)

* Escritério Modelo Juridico (FDIR, em parceria com a Defensoria do Estado de SP)

* Nucleo de Atendimento Financeiro — NAF (CCSA)

Como parte de tais programas, sdo realizados projetos, definidos como ac¢des extensionistas
continuas de carater educativo, social, cultural, cientifico ou tecnoldgico, com objetivo especifico
e prazo determinado, inseridos e articulados com as praticas e diretrizes pedagdgicas
institucionais, estabelecidos e realizados no ambito das Unidades Académicas (de maneira isolada
ou articulados), integrando as diferentes atividades e saberes.

O financiamento da extensdo nas Instituicdes Comunitarias de Educacao Superior (ICES), como a
UPM, raramente objeto de editais publicos que as contemplem, deve considerar diretrizes
pautadas na identificacdo de oportunidades de convénios ou acordos de cooperagdo com
organizacOes publicas, privadas e/ou do terceiro setor especificos para a viabilizacdo de acGes
extensionistas e, também, na busca de parcerias interinstitucionais com outras instituicGes
comunitarias, para realizacdo de atividades de extensdo de interesse comum. Além disso, devem
ser criados mecanismos internos, a exemplo do Programa Institucional de Bolsas de Extensdo
(Pibex) vigente, o qual destina bolsas para estudantes de graduacdo, vinculados a projetos ou
programas formalmente registrados na PREC. Com esse programa, a UPM estimula, desde 2012,
a interacdo de estudantes com varios segmentos da sociedade, por meio de atividades que
contribuam com sua formacdo académica, profissional e cidada. As bolsas Pibex seguem, no
tocante a remuneracdo, 0os mesmos parametros adotados para as bolsas Pibic, direcionadas para
a iniciacdo a pesquisa. Além disso, mantém-se o incentivo a pratica extensionista com a
modalidade Pibex, contando com a atuacdo de discentes envolvidos voluntariamente nas
diferentes acdes implementadas. H4, ainda, bolsas concedidas para estudantes atletas e
integrantes do Coro Universitdrio, o mais graduado da Instituicdo, mediante avaliacdo de
coordenadorias especificas e disponibilidade de recursos.
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2.9.2 Cursos, oficinas e eventos

No tocante a cursos e oficinas, definidos pelo carater tedrico e/ou pratico, pela realizacdo
presencial ou remota e por sua carga hordria, estes tém como objetivo atualizar e ampliar
conhecimentos, habilidades e/ou técnicas em determinada area. Essas atividades propiciam que
0s saberes produzidos na UPM sejam disponibilizados a comunidade, sendo oferecidos de acordo
com as dreas tematicas da extensao.

Além dos diversos cursos e oficinas oferecidos pelas Unidades Académicas, encontram-se no
ambito da PREC a Universidade Aberta do Tempo Util (Uatu) e o Mackenzie Language Center
(MLC), mais bem detalhados na sequéncia.

Os eventos de extensdo realizam-se por meio de atividades que envolvem a divulgacdo da
producdo do conhecimento desenvolvida ou consolidada pelas diversas areas da Universidade.
Sdo acles efetivadas em categorias estabelecidas pela Capes (congresso, encontro, forum, ciclo
de debates, exposicdo, jornada, entre outros), priorizando a ampliacdo das possibilidades de
disseminacdo do saber entre estudantes, professores e comunidade externa, predominantemente
promovidas pelas Unidades Académicas.

A PREC também participa da organizacdo de eventos institucionais, como o Mackenzie Day, a
Mostra Mackenzie de Extensdo e o Ipé de Natal.

2.9.2.1 Cursos de Extensdo — atualizacdo e aperfeicoamento

Tais cursos sdo caracterizados pela abordagem tedrica e/ou pratica, pela realizacdo presencial,
semipresencial ou remota (de modo sincrono ou assincrono) e por sua carga horaria (de 4 a 179h,
no caso de atualizacdo, e no minimo 180h, para aperfeicoamento), tendo como objetivo atualizar
e ampliar conhecimentos, habilidades e/ou técnicas em determinada area, na perspectiva de
"educacdo para toda a vida". Ndo sdo cursos que conferem grau ou titulo, mas vdao ao encontro
do disposto em documento pioneiro da educacdo superior nacional, que é o Decreto n2 19.851,
de 11 de abril de 1931, que instituiu o Estatuto das Universidades Brasileiras. Em seu Art. 42,
caput e paragrafo 1o, dispGe que (preservada a redacdo em sua forma original):

Art. 42. A extensdo universitaria sera effectivada por meio de cursos e conferéncias de
carater educacional ou utilitario, uns e outros organizados pelos diversos institutos da
universidade, com prévia autorizacdo do conselho universitario.

§ 12 Os cursos e conferencias, de que trata este artigo, destinam-se principalmente
a diffusdo de conhecimentos uteis a vida individual ou collectiva, a solucdo de problemas
sociaes ou a propagaccdo de idéas e principios que salvaguardem os altos interesses
nacionaes.

Estd posta, também, convergéncia com a Lei n2 5.540, de 28 de novembro de 1968, conhecida
como Lei Sucupira, que cuidou da proposicdo de uma reforma na educacdo superior (e, por isso,
também chamada Reforma Sucupira). Nessa lei, ja ha evidéncia, inclusive, de uma articulacdo
ensino-pesquisa-extensdo (que viria a ser constitucionalmente determinada em 1988, conhecida
como Constituicdo Cidada), por meio da oferta de cursos, nos seguintes termos: “Art. 20. As
universidades e os estabelecimentos isolados de ensino superior estenderdo a comunidade, sob
forma de cursos e servicos especiais, as atividades de ensino e os resultados da pesquisa que Ihes
sdo inerentes.”.

Além da Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases (1996), o Plano Nacional de
Educagdo - PNE (desde sua primeira edicdo, 2001-10) e a Resolucdo CNE/CES n? 7, de 18 de
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dezembro de 2018, dispdem claramente sobre a extensdo universitaria, autorizando que se
assumam cursos desta natureza como promotores da dialogicidade inerente ao fazer académico
das universidades brasileiras, com efeito na transformacado de trajetérias humanas.

Na UPM a oferta desses cursos € atribuicdo das Unidades Académicas e de Coordenadorias
vinculadas a Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (PREC), bem como por iniciativa de outros de seus
orgdos, podendo se dar por meio de parceria com organizacdes e entidades externas (publicas,
privadas ou do terceiro setor). Sdo destinados ao publico em geral, sendo que demandas
especificas de empresas e organizacdes podem ser atendidas conforme desenvolvimento de
conteudo pelas Unidades Académicas (cursos in company ou multi-company).

Outra possibilidade de oferta se dd como Curso Online Aberto e Massivo, neste caso constituindo
cursos necessariamente gratuitos e online assincronos.

Duas unidades organizacionais da estrutura da PREC desempenham papel relevante no escopo
das responsabilidades de oferta de cursos de extensdo e estdo apresentadas na sequéncia deste
documento.

2.9.2.2 Mackenzie Language Center (MLC)

No ano de 1972, o Mackenzie criou o Centro de Linguas Estrangeiras Mackenzie (Clem), e desde
entdo tem se preocupado em oferecer alternativas para mackenzistas e ndo mackenzistas que se
interessam em estudar linguas estrangeiras.

Em 2015, apds uma reformulacdo, a unidade teve seu nome alterado para Mackenzie Language
Center (MLC). Além de oferecer cursos de idiomas de qualidade, com professores especialistas,
mestres e doutores, o MLC também busca atrair o publico com propostas de curso que estejam
relacionadas as diferentes areas do mercado profissional.

Atualmente, sdo oferecidos seis cursos distintos de idiomas: alemado, espanhol, francés, inglés,
italiano e portugués para estrangeiros, com aulas presenciais ou on-line sincronas.

Em complemento as turmas regulares, cujos niveis variam do bdasico ao avancado, sdo ofertados
cursos customizados que atendem a determinados nichos de mercado e que, de alguma forma,
também podem complementar as habilidades de estudantes que buscam um diferencial em suas
areas de atuacdo, como os cursos de Legal English e Business English, além de cursos preparatérios
para exames internacionais, como TOEFL, TOEIC, IELTS, KET, PET, FCE e CAE, no caso da lingua
inglesa, e o curso preparatorio para o exame Celpe-Bras, para os falantes ndo nativos do portugués
brasileiro.

Visando perspectivas de desenvolvimento para o MLC nos préximos cinco anos, em consonancia
com as diretrizes do Planejamento Estratégico, estdo sendo consideradas as possibilidades de
insercdo de cursos de outros idiomas e a expansdo interna e externa das atividades, como: a)
cursos de inglés e espanhol para o publico infantil e adolescente; b) outros cursos customizados
para as diferentes areas de formacdo dos cursos de graduacdo da UPM; c) cursos de extensdo nos
diferentes idiomas sobre cultura, musica, literatura e gastronomia, referentes aos diversos paises
cujos idiomas estejam entre aqueles aqui lecionados; d) parcerias com empresas na aplicacdo de
exames de nivelamento de colaboradores em diferentes idiomas; e) cursos in company,
presenciais ou a distancia, regulares ou customizados, dos diferentes idiomas oferecidos pelo
MLC; e f) maior aproximacdo com o Sistema Mackenzie de Ensino (educacdo basica),
principalmente na formulacdo de material de linguas estrangeiras e, em segunda instancia, com o
trabalho de revisao textual.
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2.9.2.3 Universidade Aberta do Tempo Util (Uatu)

A Uatu, apds implantacdo em reunido do CONSU em novembro de 1997, iniciou suas atividades
em 1998, em carater pioneiro no pais. Inspirada em um programa semelhante da Universidade do
Tempo Livre (UTL), da Université de Renne, na Franca, a Uatu apresenta o diferencial de ser aberta
a qualquer individuo, maior de 18 anos, interessado em participar de um programa de educacdo
continuada. Configura-se, portanto, como uma rede de saberes compartilhados, oferecendo
educacdo continuada a quem tiver interesse em ampliar tanto as vivéncias de aprendizagem
guanto o relacionamento social.

Estudantes encontram na Uatu a oportunidade de ndo apenas ampliar seus conhecimentos, mas
também de formar novos grupos de amigos, aumentando seu circulo de socializacdo e ampliando
sua visdao de mundo. Os cursos oferecidos abrangem varias dreas do conhecimento e tém uma
estruturacdo semestral, organizados em encontros semanais, sendo possivel a inscrigdo em varios
deles, de acordo com o interessado e a compatibilidade de horario.

Além de cursos, a Uatu proporciona atividades complementares e extracurriculares. Entre as
complementares, destaca-se o Coral Uatu, em parceria com a Coordenadoria de Arte e Cultura. A
atividade, totalmente gratuita, desenvolve-se fora do horario de aula e é assinalada por
apresentacles publicas em diversos eventos realizados ao longo do ano. Uma das agles de
renovacdo da Uatu, a qual se pretende implantar em tempo oportuno, é a concepc¢ao do Projeto
Uatu Junior, oficinas ludico-educativas para criancas de trés a dez anos, oferecidas anualmente na
modalidade de cursos de extensdo, nos meses de janeiro e julho, em parceria com os Colégios
Presbiterianos Mackenzie, vinculados ao IPM, Entidade Mantenedora da Universidade.

2.9.3 Agdes esportivas e de relacionamento com representagdes estudantis

O esporte configura-se como uma das grandes frentes articuladoras da UPM junto a comunidade,
figurando entre as mais antigas e tradicionais realizadas pela Instituicdo. Insere-se no propdsito
educacional de promocgdo e valorizagdo de comportamentos éticos, vinculados a promocdo da
saude, do bem-estar e da cidadania.

A PREC tem como objetivos na gestdo extensionista do esporte: a) promover o desenvolvimento
da pratica desportiva universitaria; b) acompanhar as atividades das AssociacBes Atléticas
Académicas (AAAs); c) desenvolver acdes para captacdo de talentos entre estudantes como
atletas, bem como de apoio a estudantes-atletas de alta performance, com a criacdo de programas
especificos para esses fins; e d) apoiar as iniciativas desportivas institucionais e interinstitucionais.

A UPM sempre destacou o papel do esporte na formacdo discente, estando contemplado no
“Programa de Apoio Financeiro” institucional (“bolsa-atleta”, nesse caso especifico).

O esporte estd inserido na UPM por meio de dois grandes nucleos de atividades:

e atividades desportivas universitarias em competicdes e jogos: organizadas e realizadas pelas
AAAs (ou “ligas atléticas”) e pela Selecdo Mackenzie;

e atividades sociais e educacionais esportivas: destinadas a pratica esportiva regular de
discentes e colaboradores (professores e colaboradores administrativos).

A pratica desportiva de discentes da UPM é principalmente vinculada as AAAs, conveniadas com
a Instituicdo. Estdo ativas as seguintes:

* Arquitetura e Urbanismo
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* Aurora Albanese

* Comunicagdo e Artes
* Eugénio Gudin

* Horacio Lane

* Jodo Mendes Jr

* Mary A. Chamberlain

Os discentes-atletas vinculados a elas participam de treinamentos e competicdes representando
seus cursos e suas Unidades. Atletas de alta performance que se destacam nas competices por
equipe, em esportes individuais ou modalidades ndo existentes nas diferentes atléticas sdo
selecionados pela UPM e convidados a integrar a Selecdo Mackenzie. Estes representam a
Universidade em competi¢cdes e eventos nacionais oficiais, reconhecidos pela Instituicdo, tais
como Campeonato Estadual Paulista (Fupe) e Jogos Universitarios Brasileiros (JUBs).

2.9.4 Arteecultura

A PREC tem, entre seus objetivos, o de planejar e realizar as acOes extensionistas e de educacado
continuada vinculadas aos eventos culturais e artisticos dentro da UPM e, também, fora dela,
incluindo a comunidade externa, zelando pela exceléncia do didlogo com a sociedade, em atencgdo
as diretrizes do planejamento institucional. Assim, é a area responsdvel pela promocdo de
atividades artisticas e culturais em toda a Universidade e nos eventos externos, nacionais e
internacionais.

No campo de artes dramaticas, ha diversos grupos de teatro, com a realizacdo de uma mostra
anual aberta ao publico em geral e a comunidade académica. Destacam-se as atividades musicais,
as quais compreendem a organizagdo de corais, e cursos de extensdo, destinados a comunidade
académica e a sociedade. Os corais sao diversos e abrangem varias faixas etarias, desde os juvenis
até os idosos, dos quais participam alunos, antigos alunos, colaboradores, professores e
comunidade em geral. Além disso, hd um nucleo voltado para a produgdo de videos para
veiculacdo de parte da producdo artistico-cultural levada a efeito.

Todas essas atividades sdo apoiadas por projetos e programas especiais vinculados a area de
cultura, inclusive com a oferta de bolsas de estudos, parciais, para estudantes que integram o Coro
Universitario, o grupo considerado mais graduado.

2.9.5 Cadastramento e registro das atividades de extensdo

Programas e projetos de extensdo sdo cadastrados no dambito da PREC, com uso de formulario
especifico encaminhado pelos Coordenadores de Extensdo (Coex) das Unidades Académicas. No
caso dos programas e projetos de natureza institucional, vinculados diretamente a PREC, o
cadastramento se da sob responsabilidade exclusiva da Pro-Reitoria.

Os cursos e o0s eventos de extensdo promovidos pela UPM sdo formalmente registrados pela
Coordenadoria de Acervo Académico, Registro de Diplomas e Documentos (Card), da Pro-Reitoria
de Controle Académico. A demanda para tais registros parte dos Coex das Unidades Académicas,
validada pelo responsavel pela Coordenadoria de Cursos, Oficinas e Eventos, da PREC. Os
participantes dos cursos e eventos recebem seus certificados com o nimero de registro atribuido
pela Card. No tocante as oficinas, os participantes recebem declaracdes emitidas pelas Unidades
Académicas, sob responsabilidade dos docentes proponentes e dos respectivos Coex.
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2.9.6 Desafios propostos para a extensao

Considerando a estrutura e as orientagBes para o periodo de abrangéncia deste PDI, pode-se
resumir como principais desafios propostos para a extensdo na UPM sua efetiva “creditacdo”
(respeitado o disposto na Resolugdo n? 7 do CNE, de 2018, fruto de consenso entre os quatro
foruns representativos da gestdo da extensdo universitaria no pais), explicita nos PPCs e suas
matrizes curriculares, assim como o desenvolvimento de iniciativas que fortalecam o
relacionamento da UPM com a sociedade. Nesse sentido, considera-se:

e estimular o desenvolvimento de projetos interdisciplinares que articulem diferentes
Unidades Académicas, possibilitando que a interagdo com a sociedade se dé,
preferencialmente, em maior abrangéncia de saberes;

e participar do desenvolvimento, em instancias apropriadas (internas e externas a
Universidade), de instrumentos especificos de avaliacdo da extensdo, que sejam capazes de
evidenciar a importancia da participacdo de estudantes nos programas e projetos, assim
como o impacto dessas a¢cdes nas comunidades em que ocorrerem;

e oferecer cursos de extensdo a distancia, potencializando o alcance dessa oferta, assim como
sua flexibilizacdo na oferta (por exemplo, com a adoc¢do de Massive Open Online Courses —
Mooc);

e instalar unidades do MLC nos campi Campinas e Alphaville;

e constituir uma orquestra universitaria, buscando recursos externos, via canais de fomento
a arte e cultura;

e estruturar programa direcionado para as diversas tematicas ligadas ao “envelhecimento
ativo e saudavel”, particularmente da populacdo brasileira;

e buscar participacdo mais ativa e estruturada de apoio a comunidades tidas como mais
desassistidas (por meio de acBes integradas e parcerias estabelecidas);

e definir, documentar e implementar, formal e oportunamente (quando da efetiva vigéncia
do dispositivo legal da creditacdo da extensdao — “curricularizacdo”, constante na Resolucdo
n? 18 do CNE, prevista para o ano de 2023), indicadores, metodologias e instrumentos
especificos para processo de autoavaliacdo das atividades extensionistas.

2.10 Politica de internacionalizacdo

A UPM possui, desde maio de 2003, uma unidade de cooperacdo internacional, originalmente
nominada Assessoria de Cooperacdo Interinstitucional e Internacional, mais tarde renomeada
como Coordenadoria de Cooperacdo Interinstitucional e Internacional (COI), integrada por
analistas de mobilidade académica, Chief International Officer, gestores de programa e agentes
de internacionalizacdo (Representantes Internacionais — RINT) lotados e atuantes em cada uma
das Unidades Académicas da UPM.

Figuram como suas atribuicoes:

a) fomentar, promover e sistematizar a celebracdo de acordos institucionais com InstituicGes
de Ensino Superior e de Pesquisa nacionais e estrangeiras, em suas modalidades de:
o acordos gerais;
o acordos de mobilidade discente (intercambio e cursos de curta duragdo) e docente
(programa professor visitante);
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b)

o acordos de dupla-titulagdo no ambito da graduacdo ou pds-graduacao (Lato e
Stricto Sensu);
o acordos institucionais de pesquisa ou de cooperacdo institucional (PCl).

executar as acdes de intercambio, de periodicidade semestral (programa fluxo continuo)
ou programas de curta duragdo no campus da UPM ou em Instituicdes de Ensino Superior
parceiras;

coordenar, junto as unidades académicas, o processo de preparacdo, organizagao e oferta
de componentes curriculares em idioma estrangeiro (com prioridade para inglés e
espanhol), conforme Instrucdo Normativa IN-RE-013/2023, de 03 de fevereiro de 2023;

coordenar o processo de capacitacdo em idioma estrangeiro (com énfase em inglés e
espanhol), conforme a Resolucdo CONSU n2 007/2023, de 15 de junho de 2023, por meio
de:
o oferta de capacitacdo, por meio do MLC, para docentes, gestores e equipe
administrativa;
o realizacdo de férum semanal on-line para pratica do idioma inglés (Conversation
Club Docente), em parceria com o EducationUSA, braco educacional do
Departamento de Estado dos Estados Unidos da América.

coordenar e executar, de forma integrada com a PRGA, PRPG e Pro-Reitoria de
Planejamento e Administracdao (PRPA), a politica de auxilio de viagem e publicagdo em
periddicos cientificos de alto impacto, direcionada a comunidade docente e discente,
conforme Resolugdo CONSU n2 036/2023, de 30 de novembro de 2023, por meio de:
o oferta de recursos para custeio de despesas de inscricdo em congressos nacionais
e estrangeiros de natureza académico-cientifica;
o auxilio em traducdo de artigos e trabalhos académico-cientificos para idioma
estrangeiro.

coordenar e monitorar, de forma integrada com a Coordenadoria de Governanga
Universitaria e Desempenho Institucional (CGl), a participacdo da UPM em rankings
internacionais, tais como THE e QS, em suas diversas modalidades de classificacdo (global,
regional e impacto), promovendo a curadoria e sistematizacdo de dados e indicadores de
interesse e aderéncia;

coordenar, de forma integrada com a Coordenadoria de Governanca Universitaria e
Desempenho Institucional (CGI) e com a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo a
governanca da internacionalizacdo com a devida formacdo dos profissionais para a gestdo
de ac¢Ges de internacionalizagdo.

Destaca-se que a Politica de Internacionalizacdo da UPM esta disciplinada pelo Ato RE n245/2022,
no qual ha cinco diretrizes gerais:

a)

b)

aprimoramento da formacdo académica e profissional de estudantes da UPM em
competéncias interculturais e globais;

democratizacdo das acles e oportunidades de internacionalizacdo para toda a
comunidade da UPM, independentemente de condi¢des econdmicas e origem econdmico-
social do quadro discente, docente e técnico-administrativo;

ampliacdo da insercdo académico-cientifica da UPM em foros internacionais e multilaterais
de producdo de conhecimento e pesquisa;

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029 Pagina 74 de 202



Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie PDI 2025-2029

d) fortalecimento da imagem internacional da UPM perante:
o instituicdes de ensino e pesquisa estrangeiras;
o pesquisadores, docentes e discentes estrangeiros;
o agentes econémicos de atuacdo e insercdo global.

e) ampliacdo da internacionalizagdo dos Programas de Pdés-Graduacgdo Stricto Sensu, em
direcdo aos parametros de exceléncia internacional, conformados pelos conceitos nota 6
e 7 da Capes;

f) dar suporte a criacdo de redes de cooperagdo entre instituicdes nacionais, promovendo,
por meio da UPM, a interacdo com instituicGes estrangeiras, o desenvolvimento
académico e cientifico de discentes e docentes participantes das redes;

g) dar suporte a pos-graduandos, pesquisadores, professores e técnicos para o
aproveitamento de experiéncias académicas internacionais e nacionais condizentes com a
formacdo profissional que possam ampliar cooperacdo no ensino, na pesquisa, extensao e
inovagao nos cenarios nacional e internacional.

2.11 Politicas de responsabilidade social da Universidade

A responsabilidade social é caracteristica inerente a constituicdo da UPM, uma instituicdo
confessional e filantrdpica, cujos principios e valores de solidariedade, liberdade e crescimento
pessoal, coletivo e social determinam e marcam indelevelmente todas as suas agbes, como
expansdo de sua natureza confessional crista.

Contemporaneamente, essas caracteristicas, as quais sdo marcas dessa vocag¢do, se fazem
presentes no ensino de graduacdo e de pds-graduacdo; nas politicas de pesquisa e extensdo; nos
programas como Recepc¢do Solidaria, Responsabilidade Socioambiental e EducaMack; nos
projetos socioeducacionais e nas assisténcias juridica e psicoldgica gratuitas, entre outras acdes.

2.11.1 Mackenzie Voluntario (MV)

O Mackenzie Voluntario (MV), realizado no contexto das atividades institucionais da Mantenedora
e extensionistas da Universidade, relne diversas aclGes de cidadania, solidariedade e
responsabilidade social e ambiental, desenvolvidas ao longo do ano em entidades sociais,
comunidades carentes e na sociedade em geral. Mobilizando todas as Unidades Académicas, as
acdes compreendem diversos tipos de atividades socioculturais e educativas, baseadas nos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODMs), propostos pela Organizacao das Nacdes Unidas
(ONU).

2.12 Politicas institucionais de acessibilidade, educagdo ambiental, socioeducacional e respeito a
diversidade no contexto do ensino, da pesquisa e da extensdo

A UPM, desde seus primordios, manifesta a preocupacdo com a inclusdo dos menos favorecidos
no sistema educacional. Desde 1872, quando ainda era chamada de “Escola Americana”, ja
oferecia bolsas de estudos para estudantes que ndo podiam custear suas despesas.

Assim, em cumprimento a legislacdo nacional, referente a educacdo das relagdes étnico-raciais e
para o ensino de histdria e cultura afro-brasileira e africana, no ambito do ensino de graduacao,
em componentes curriculares como Metodologia do trabalho cientifico, Lingua portuguesa, Etica
e cidadania, e em componentes curriculares mais especificos dos cursos, tais tematicas sao
discutidas a partir do exame de textos que possibilitam reflexdo e debate sobre o assunto. Ainda,
no ambito da extensdo, sdo realizados eventos voltados para a cidadania e debates especificos.
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Na pds-graduacdo, por exemplo, no programa de Letras, ha também componentes curriculares
que estabelecem uma interface entre lingua e cultura dos paises de lingua oficial portuguesa.

A preocupacdo com a questdo dos direitos humanos ¢é inerente a filosofia da Instituicdo, sendo
parte integrante de sua visao e missdo. Desse modo, as Diretrizes Nacionais para a Educagdo em
Direitos Humanos, conforme disposto no Parecer CNE/CP n2 8, de 2012, sdo traduzidas e
incorporadas nos PPCs. A UPM promove, igualmente, atividades extensionistas voltadas tanto
para estudantes como para os processos de formacgdo continuada de docentes, as quais
promovem reflexdes a respeito dos direitos humanos e do respeito a diversidade.

A Educacdo Ambiental, em cumprimento a Lei n2 9.795, de 27 de abril de 1999 e ao Decreto n?
4.281, de junho de 2002, é também uma preocupacdo da Universidade, especialmente em sua
vertente extensionista. A UPM oferece, com um enfoque interdisciplinar, eventos voltados para
essa tematica, garantindo a interdisciplinaridade e a transversalidade. A educagdao ambiental se
apresenta como objetivo transversal nos cursos da UPM e é o foco de contelddos de diversos
componentes curriculares de graduacdo e pds-graduacdo, conforme apontado nos PPCs.

Destaca-se, ainda, no escopo das atividades de extensdo, o Programa de Responsabilidade
Socioambiental, o qual objetiva incentivar o desenvolvimento de a¢les que favoregcam a
aproximac¢do com a comunidade, por meio de projetos de responsabilidade social, focalizando a
sustentabilidade e a gestdo ambiental consciente, buscando parcerias e integracdo com outras
instituicGes do setor publico e/ou privado.

2.12.1 Acessibilidade

A preocupacdo institucional com a acessibilidade consiste no acompanhamento dos casos que
necessitam de atendimento especifico, em acordo com as diretrizes do MEC, conforme explicitado
a seguir: “dotar as Instituicdes de Educacdo Superior (IES) de condicdes de acessibilidade é
materializar os principios da inclusdo educacional que implicam assegurar ndo sé 0 acesso, mas
condicdes plenas de participacdo e aprendizagem a todos os estudantes”.

Ao se identificarem as necessidades especiais de estudantes ingressantes, a partir mesmo do
exame de vestibular, busca-se preparar o ambiente e os profissionais que serdo envolvidos com o
aluno. Esse trabalho tem sido desenvolvido por meio de apoio psicopedagdgico, oferecido pelos
cursos de Psicologia e de Pedagogia.

Com o objetivo de favorecer a aprendizagem e a oportunidade de pleno desenvolvimento de
estudantes, as politicas de inclusdo e acessibilidade devem: a) aparelhar a instituicdo e adequar
suas estruturas; b) disseminar a informacdo sobre inclusdo; e c) sensibilizar a comunidade
académica para o desenvolvimento da educacdo inclusiva. Tais medidas atendem aos dispositivos
legais, as orientacBes dos organismos internacionais e a politica de democratizacdo do ensino
instituida pelo Governo Federal.

Desse modo, como parte das politicas da UPM para atender a essas demandas, a acessibilidade é
ponderada em seus varios espectros, considerando as necessidades de comunicacgdo,
arquitetonicas, metodoldgicas, de transporte, instrumentais e programaticas.

Este PDl apresenta politicas proprias de responsabilidade social que, como afirmado no item 2.11,
sdo inerentes aos principios da UPM. A instituicdo se pauta e busca disseminar seus principios e
valores de solidariedade, liberdade e crescimento pessoal, coletivo e social por meio dos
componentes curriculares dos cursos e dos programas institucionais e eventos de extensao.

Em cumprimento a legislacdo educacional nacional, oferta-se em carater continuo o componente
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curricular de Lingua Brasileira de Sinais (Libras) a discentes. Também se tem a preocupac¢do e o
cuidado em garantir:

e intérpretes de lingua de sinais/lingua portuguesa;
e flexibilidade na correcdo de avaliagGes, valorizando o conteldo semantico;
e iniciativas para o aprendizado da lingua portuguesa;

e materiais de informacdo a professores para que se esclareca a especificidade linguistica da
pessoa com deficiéncia auditiva;

e formacdo de professores para o atendimento desses alunos.

Buscando condi¢des para o desenvolvimento do pleno potencial de estudantes, oferece-se para
pessoas com deficiéncia visual e/ou baixa visdo:

e maquina de datilografia Braille, impressora Braille acoplada ao computador e sistema de
sintese de voz;

e gravador e fotocopiadora que amplie textos;

e plano de aquisi¢do gradual de acervo bibliografico em fitas de dudio;

e software de ampliacdo de tela do computador;

e |upas e réguas especiais de leitura;

e scanner acoplado a computador;

e orientacdo para professores que trabalhardo com eles;

e plano de aquisi¢do gradual de acervo bibliografico dos conteldos basicos em Braille;
e intérpretes de lingua de sinais/lingua portuguesa;

¢ flexibilidade na correcdo de avaliagdes, valorizando o contelddo semantico;

e iniciativas para o aprendizado da lingua portuguesa;

e materiais de informacdes a professores para que se esclareca a especificidade linguistica da
pessoa com deficiéncia auditiva;

e formacdo de professores para o atendimento desses alunos.

Com essas medidas, e outras que se fizerem necessarias, a UPM apresenta as seguintes diretrizes
e principios para as politicas de acessibilidade:

e identificar as potencialidades e vulnerabilidades sociais, econdmicas e culturais, da realidade
local e global, a fim de promover a inclusdo plena;

e informar a comunidade académica acerca da legislacdo e das normas educacionais vigentes
que asseguram a inclusdo educacional;

e promover acessibilidade, em seu sentido pleno, ndo s6 a estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, mas a
professores, colaboradores e a populacdo que frequenta a instituicdo e se beneficia de
alguma forma de seus servicos;

e promover a participacdo da comunidade nos projetos de extensdo, por meio da efetivagdo
dos requisitos de acessibilidade;
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e divulgar conceitos e praticas de acessibilidade por intermédio de diversas acdes
extensionistas, evidenciando o compromisso institucional com a construcdo de uma
sociedade inclusiva;

e estimular programas de pesquisa bdsica e aplicada, abrangendo as inUmeras areas do
conhecimento, como importante mecanismo para o avanco da inclusdo social, baseando-se
no principio da transversalidade, do desenho universal e do reconhecimento e da
valorizacdo da diferenca humana;

e estabelecer metas e organizar estratégias para o enfrentamento e a superagdo das
fragilidades constatadas;

e oferecer pleno acesso, participacdo e aprendizagem por meio da disponibilizacdo de
materiais didaticos e pedagdgicos acessiveis; equipamentos de tecnologia assistida e
servicos de guia-intérprete e de tradutores e intérpretes de Libras;

e promover as condi¢des para a inclusao de estudantes em todas as atividades académicas;

e elaborar critérios para a inclusdo de estudantes com necessidades especiais nos projetos de
pesquisa, de extensdo e Pibic e Pibex;

e articular com gestores institucionais e professores para que o PPC contemple os
pressupostos epistemoldgicos, legais e politicos da educacdo inclusiva;

e atuar, de forma colaborativa, com professores dos diferentes cursos, definindo estratégias
pedagdgicas que favorecam o acesso de estudantes ao curriculo e sua interagdo no grupo;

e proporcionar o enriquecimento curricular, a possivel compactacdo ou aceleragdo curricular
e de conteldos ou estudos, quando aplicavel;

e reconhecer a necessidade de mudanca cultural e investir no desenvolvimento de a¢des de
formacdo continuada para a inclusdo, envolvendo professores e toda a comunidade
académica;

e realizar as atividades de complementacdo ou suplementacdo curricular especificas que
colaborem com a evolucdo discente;

e orientar professores quanto a elaboracdo de materiais didatico-pedagdgicos que possam
ser utilizados por estudantes nas atividades em sala de aula;

e deliberar na interface com profissionais da saude, professores e gestores institucionais,
acerca do atendimento a ser dado a cada estudante, considerando a necessidade de
atendimento diferenciado e a especificidade de cada caso;

e articular as parcerias com a comunidade e organizacdes que possibilitem oferecer
enriquecimento extracurricular em dreas ndo contempladas pelo curriculo regular da
instituicao;

e oferecer, quando necessdario, transporte interno para estudantes com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.

2.12.1.1 Planos para promog¢do de acessibilidade e atendimento diferenciado a pessoas com
necessidades especiais (Decreto n? 5.296/2004)

Em atendimento ao Decreto n? 5.296/2004 e aos seus principios de atuacdo, a UPM adota
diretrizes de promocdo de acessibilidade e de atendimento prioritario, imediato e diferenciado as
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pessoas com necessidades educacionais especiais ou mobilidade reduzida, para utilizacdo, com
seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos, dos mobilidrios e equipamentos urbanos,
das edificacdes, dos dispositivos, dos sistemas e dos meios de comunicagao e informacao.

Para garantir o pleno atendimento ao Decreto n2 5.296/2004 e aos demais marcos orientadores
para a promocao da acessibilidade e ao atendimento diferenciado a pessoas com necessidades
especiais, a UPM conta com um Plano de Garantia de Acessibilidade especifico para cada um de
seus campi. Os planos identificam as acdes necessdrias para garantir a comunidade académica a
acessibilidade arquitetonica, atitudinal, comunicacional, instrumental e digital.

As diretrizes adotadas pela UPM sdo estendidas aos polos de apoio presencial, os quais sdo
supervisionados, tendo esses quesitos verificados detalhada e previamente ao seu
credenciamento. Assim, os polos de apoio presencial contam com a estrutura de rampas e
sanitarios para portadores de deficiéncia (PcD), garantindo a infraestrutura necessdria para a
permanéncia de estudantes nos momentos presenciais.

Os materiais didaticos institucionais para o ensino a distancia estdo adaptados para permitir o uso
de diferentes ferramentas tecnoldgicas que facilitem o aprendizado para deficientes visuais e
pessoas com baixa visdo, como os recursos de escrita, leitura e pesquisa de informacdo. As
videoaulas contam com legenda e as teleaulas contardo com servicos de tradutor e intérprete de
Libras para as turmas que tiverem estudantes com deficiéncia auditiva.

2.13 Politicas de articulagdao com a Educacgdo Basica e de formacao de professores para Educacgao
Basica

A formacdo de professores tem se apresentado para o pais e, efetivamente, para os 6rgaos que
regulamentam a educacdo no Brasil como uma demanda de ordem prioritaria.

A UPM tem em seu DNA estreita relacdo com a educacdo basica desde seus primordios, fazendo
parte do inicio de sua histéria. Portanto, esse € um trabalho que vem ao encontro do que ja se
pratica na Instituicdo, nos diversos cursos.

Ha projetos distribuidos entre Unidades Académicas e cursos que demonstram de maneira
explicita essa articulacdo de a¢des com a Educacgdo Bdsica, entre os quais é possivel destacar:

* na EE, ha projetos com a Robdtica, e temos como meta a ampliagdo de a¢bes por meio dos
Projetos Integradores;

e na FCl, hd trabalhos sendo realizados no que se refere ao ensino de programacao e projetos
de desenvolvimento de aplicativos e jogos interativos para o ensino;

e na FAU, ha projetos de extensdo ligados diretamente a escolas bdsicas, bem como grupos
de pesquisa que estudam a relacdo entre educacdo e a arquitetura de prédios escolares;

e no CCL, hd projetos diretamente relacionados a escola basica, desenvolvidos em sua maioria
por estudantes de Letras;

e no CEFT, desenvolvem-se projetos de ensino, pesquisa e extensdo voltados diretamente a
Educacdo Basica. Entre eles, destacam-se o Projeto Ambiéncias Educadoras, o qual aproxima
estudantes da graduacdo e pods-graduacdo das escolas de Educacdo Basica, e o Projeto
Territorio das Criancas, o qual oferece formacdo continuada para professores da Educacao
Basica por meio de encontros bimestrais, realizados tanto on-line quanto presencialmente;

e arelacdo direta entre o CCBS e o CEFT com as escolas de Educacdo Basica, pois fazem parte
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de seu DNA;

e 0s PPGs em Ciéncias do Desenvolvimento Humano, Letras e Educacgdo, Arte e Historia da
Cultura oferecem cursos de formacdo para professores da Educa¢do Basica, consolidando
atividades extensionistas com este setor por meio desses programas.

Para além dessas relagcbes, a UPM tem se comprometido com os programas especificos do
governo nessa area, a saber: Plano Nacional de Formacdo de Professores da Educacdo Basica
(Parfor), Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (Pibid) e Residéncia Pedagdgica
desde 2011.

A formacdo de professores para a Educacdo Basica, na UPM, é pautada na articulacdo de valores
éticos e universais e no resgate do desenvolvimento de docentes com alto nivel de compromisso
com a formagdo de nossas criangas e adolescentes, em cursos que articulem a teoria e a pratica
nessa formacao.

Visando contribuir com a melhora da Educacdo Basica no Brasil, a UPM tem investido, desde
sempre, na oferta de cursos de graduacao presenciais e a distancia de licenciaturas, de modo a
cumprir com seu papel social. Os cursos de Letras e Matematica, com mais de 70 anos de histéria,
e os de Pedagogia, Quimica e Ciéncias Bioldgicas, com cerca de 50 anos de fundacdo, sdo prova
disso.

Quando resolveu buscar autorizacdo para ampliar suas atividades para a modalidade a distdncia,
os cursos de licenciatura foram uma prioridade. Por isso, desde o inicio da operacdo EaD, o foco
foi a abertura dos cursos de Licenciatura em Pedagogia, Histéria, Geografia, Filosofia, Matematica
e Letras.

Fundamentados pela perspectiva interdisciplinar, a UPM permite a integracdo dos varios cursos
de licenciatura, por meio da organizacdo e oferta de componentes curriculares de eixo comum,
os quais perfazem cerca de 700 horas formativas, garantindo o fortalecimento e a sustentabilidade
das licenciaturas, a interdisciplinaridade entre as areas e os cursos e o perfil do professor com
visdo interdisciplinar, mais condizente com a realidade educacional contemporanea.

Nesse eixo comum, além de garantir os componentes de aprofundamento pedagdgico, estd
incluso o trabalho de formacdo ética e cidadd como um dos pilares para uma educacado sdlida e
ampla, tdo necessaria a postura de um professor que atuard na Educacdo Basica do pais. Outro
aspecto desenvolvido por meio de componentes desse eixo € a visdo empreendedora, a fim de
gue docentes busquem solucBes para as necessidades que surgem na Educacdo Bdsica, bem como
mantenham uma atitude que reconheca as relagdes entre ciéncia, tecnologia e sociedade.
Certamente, esses componentes permitem que se desenvolva no futuro professor uma posi¢cdo
auténtica e socialmente responsavel quanto ao seu papel como agente transformador.

A participacdo estudantil € motivada por uma educag¢do empreendedora, a qual envolve o uso de
tecnologias nos processos de ensino e aprendizagem, o desenvolvimento de habilidades e
competéncias para novas praticas docentes integradas e colaborativas que culminam em novas
metodologias, as quais permitem o desenvolvimento de novas formas de aprender e ensinar.

Algo entre 10% e 20% da carga horaria dos cursos presenciais de licenciatura é oferecido na
modalidade EaD, visando oferecer a oportunidade de o futuro professor ter contato e vivéncia
com processos de ensino e aprendizagem que utilizam os recursos de ambientes virtuais.
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A oferta de complementacdo pedagdgica estda também no escopo de trabalho em
desenvolvimento, garantindo que profissionais atuantes da Educacdo Bdsica, atualmente sem
formacdo adequada, possam se formar professores com exceléncia.

2.14 Politicas para o ensino a distancia

O modelo de EaD da UPM, desde sua criacdo, tem buscado oferecer, com o apoio de recursos
tecnoldgicos avancados, uma oportunidade adicional de acesso e permanéncia na Educacdo
Superior para os diferentes publicos, com a garantia do mesmo padrdo de qualidade dos cursos
presenciais. Nessa perspectiva, todos os cursos e atividades oferecidos nessa modalidade, bem
como os servicos e atividades correlatos, estdo alinhados ao PPI.

O modelo aplicado pela UPM de EaD tem como elementos fundamentais para o desenvolvimento
da aprendizagem: a qualidade e diversificacdo dos materiais didaticos, a proposicdo de atividades
que desenvolvam as competéncias necessdrias a estudantes, a interacdo entre professores,
tutores e estudantes, bem como a mediacdo e o acompanhamento continuo de estudantes.

A partir de 2022, como parte das acdes definidas no Planejamento Estratégico da UPM, mediante
desenvolvimento de trabalho conjunto entre as Unidades Académicas e do entdo Centro de
Educacdo a Distancia (CEDaD), mudancas no modelo de EaD tém sido promovidas com o objetivo
de ressignificar a jornada do aluno.

Este novo modelo trabalha com propostas de atividades assincronas e sincronas, além do modelo
hibrido, o qual busca unir a conveniéncia da EaD com a vivéncia pratica do presencial. Sdo
iniciativas que ampliam o portfélio de cursos e ddo continuidade ao histérico da UPM na
promocdo de inovagdes que mantenham sua formacdo integral de exceléncia em sintonia com
as transformacdes sociais, culturais, econdmicas e tecnoldogicas.

A partir do segundo semestre de 2022, em seus cursos a distancia, a Universidade possibilita
maior flexibilidade aos seus alunos por meio de uma nova plataforma virtual de aprendizagem, o
Canvas. E nessa plataforma que as aulas on-line acontecem, com diversos recursos e
possibilidades de interacdo. O aluno pode experimentar o conteldo em diferentes formatos,
interagir com a turma em webconferéncias e construir conhecimento de forma colaborativa.

A mediacdo pedagdgica no modelo da UPM de EaD efetiva-se na acdo de tutores e professores
no sentido de motivar e facilitar a aprendizagem de estudantes, contribuindo para que reflitam
sobre o0s assuntos discutidos, estabelecam relagdes, partilhem suas compreensdes,
ressignifiquem o que estdo estudando e desenvolvam competéncias. Para tanto, a mediacdo
pedagdgica busca garantir um excelente nivel de interacdo de cada estudante e acompanhar seu
progresso, favorecendo o compartilhamento de experiéncias entre sujeitos e oferecendo
feedback claro.

Nesse sentido, a plataforma virtual de aprendizagem proporciona um acompanhamento do
percurso dos alunos, possibilitando que tutores e professores possam auxilid-los em suas
necessidades. No acompanhamento do estudante, uma rede de indicadores é utilizada.
Informacdes sobre seu histdrico no curso, seu desempenho nas tarefas da atividade académica
corrente, seus acessos a plataforma virtual de aprendizagem, suas participacdes em foruns, entre
outros aspectos, sdao pontos de atencdo de tutores e professores em relacdo ao aluno, apoiando
a tomada de decisdo a respeito de acBes que podem auxiliar no engajamento e no
desenvolvimento do estudante.
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O atendimento ao estudante é realizado de forma integrada e abrange diferentes situacdes
académicas e administrativas, conforme o projeto da UPM. Compreende a atencdo as
necessidades de acessibilidade, de recursos especiais de aprendizagem, acolhimento e
integracdo de estudantes com deficiéncias, bem como o estimulo e a promogdo ao permanente
didlogo e a interlocucdo de estudantes com as instancias académicas e administrativas.

Considerando as peculiaridades da EaD, a UPM dispSe de uma equipe multidisciplinar que
planeja, desenvolve e acompanha todo o processo de ensino e aprendizagem. O modelo da EaD,
bem como a composicdo e as atribuicdes da equipe multidisciplinar, estd incorporado em
regulamentacdo propria da Universidade.

A avaliacdo dos cursos a distancia obedece aos pressupostos contidos no Regimento Geral da
UPM e nos formatos definidos em cada PPC.

A avaliacdo é continua e parte constituinte do processo de acompanhamento das acles
realizadas. Portanto, visa ao todo e ocorre de maneira gradual e continua, participativa e
transformadora, constituindo-se de atividades e tarefas individuais e coletivas. Os estudantes sdo
avaliados em cada componente curricular dos cursos mediante processos diversificados e
explicitados no plano de ensino ou documento de planejamento equivalente fornecido pelo
professor no inicio de cada periodo letivo, por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
Esses momentos permitem ao tutor fornecer feedback ao estudante, além de redirecionar seu
planejamento em atencdo ao desempenho observado. Também ocorre a avaliacdo formativa por
meio de: féruns, nos quais os pares compartilham resultados e discutem seus pontos de vista;
autoavaliacdo e coavaliagdo por pares, mediadas por checklists; e protocolos de autocorrecdo e
rubricas, propostas pelo professor curador. Dessa forma, as oportunidades de avaliagdo
formativa possibilitam melhores resultados na avaliagdo somativa.

Todas as avaliagOes, presenciais ou on-line, sdo realizadas em plataforma apropriada e que
permite o gerenciamento e controle dos acessos, bem como os gabaritos e resultados das
avaliagOes.

A definicdo de novos cursos de graduagdo na modalidade EaD ocorre pelas Unidades Académicas,
em consonancia com as diretrizes estratégicas definidas pela Reitoria da UPM.

Aimplantacdo de novos polos estd estruturada como atribuicdo do Mackenzie SolucGes, unidade
de negdécios do IPM, a qual, juntamente com a UPM, por meio da Coordenadoria de
Desenvolvimento de Parcerias Educacionais (CPAR), promove os estudos pertinentes,
considerando os interesses estratégicos do conglomerado Mackenzie.

A partir do primeiro semestre de 2024, o Centro de Educacdo a Distancia (CEDaD), o qual era
vinculado a Reitoria da UPM, foi extinto, de forma que se estabeleceu uma estrutura
descentralizada para conduzir a operacdo EaD da Universidade, no que se refere a gestdo
académica, administrativa e comercial, conforme descrito a seguir.

Coordenadoria de Desenvolvimento de Parcerias Educacionais (CPAR)

Promove a expansao e o alcance da EaD realizada pela UPM; coordena, desenvolve e aprimora o
relacionamento com polos; e realiza convénios e parcerias com orgaos publicos e empresas
privadas, visando ampliar a educacdo e a consequente transformacdo da vida das pessoas, em
atendimento a missdo da Universidade. Esta coordenadoria também é responsavel por atender
estudantes em questdes académicas, financeiras e de suporte técnico, articulando entre setores
e respondendo as demandas dos polos presenciais. No polo de apoio presencial, o coordenador
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de polo garante o cumprimento do calendario académico, a supervisdo de estagios e processos
seletivos e a disponibilidade de infraestrutura e equipamentos. Este também supervisiona a
secretaria e as areas administrativas, sendo contratado pela UPM.

Coordenadoria de Produgdo de Material Didatico e Apoio Pedagdgico EaD (CPMD)

Produz o material didatico dos componentes curriculares dos cursos EaD. Além disso, organiza o
AVA, garantindo a qualidade e manutencdo das propostas pedagdgicas dos diferentes cursos a
distancia. Sua equipe é composta por designers educacionais (DEs), web designers (Webs),
analistas editoriais e equipe de producado audiovisual.

Coordenadoria de Apoio Académico e Tecnologia Educacional (Ceduc)

E responsdvel por gerir o credenciamento institucional e a implanta¢do de cursos EaD na UPM,
além de organizar e supervisionar o apoio didatico-pedagdgico para as Unidades Académicas e os
polos presenciais. Desenvolve cursos e conteldo em parceria com as Unidades Académicas e Pro-
Reitorias, atualiza e otimiza o uso de recursos tecnoldgicos na EaD e presta suporte no uso de
tecnologias educacionais digitais, bem como municia professores e tutores sobre as melhores
praticas para mediacdo das aulas. Envolve também a Coordenacdo de Operagdes EaD, a qual tem
como foco a operacionalizacdo do ambiente virtual e, também, a orientacdo para professores e
estudantes, o gerenciamento de todo o sistema de provas e as integracGes académicas
necessarias para o cumprimento da jornada de estudantes.

Polos

Sdo unidades de apoio para atividades presenciais previstas nos projetos pedagogicos, além de
atuarem como referéncia administrativa para acdes de interesse administrativo entre estudantes
e a UPM, bem como com o setor financeiro do IPM. A estrutura do polo de apoio contempla o
coordenador de polo, contratado pela UPM, o qual esta vinculado administrativamente a CPAR,
tendo as seguintes atribuicBes: responder pelo cumprimento das atividades presenciais previstas
no calendario académico; zelar pelos equipamentos cedidos pela UPM para uso no polo;
acompanhar as atividades desenvolvidas pelo pessoal administrativo de responsabilidade do polo;
e apoiar o polo nas acles de captacdo e identificacdo de oportunidades junto a possiveis
interessados em cursos na modalidade EaD oferecidos pela UPM.

2.14.1 Aspectos metodoldgicos do processo de ensino-aprendizagem na modalidade a distancia
2.14.1.1 Organizacgdo curricular

Nos cursos de graduacao, as matrizes curriculares sdo organizadas em uma sequéncia ordenada
de componentes curriculares, hierarquizados em periodos letivos, cuja integralizacdo sera feita
pelo sistema seriado semestral, respeitadas a LDB n2 9.394/1996 e demais legislacGes pertinentes,
além do Regimento da Universidade. A duracdo e o conteldo dos componentes curriculares estdo
em consonancia com a carga horaria total de cada curso.

Os componentes curriculares sdo oferecidos simultaneamente por etapa, de forma que o aluno
possui um tempo delimitado para a apropriacdo e retencdo dos conteudos.

A organizacdo do formato de oferta estd devidamente documentada nos PPCs.
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2.14.1.2 Estrutura e organizagdo diddtica

Os cursos de graduacgdo EaD utilizam um modelo organizado essencialmente em aulas. Nesse
modelo, o niUmero de aulas semestrais é definido em funcdo da carga horaria do componente
curricular:

Carga horaria Quantidade de aulas
2 4
3 6
4 8

A identidade visual utilizada nos materiais produzidos conversa com o ambiente virtual como um
todo, gerando conforto e seguranca ao aluno no acesso ao componente. A estrutura em “Aulas”
e “Pdagina inicial” facilitam a visualizacdo das tarefas e a ordem a ser seguida em sua realizacdo,
apesar de o aluno ter acesso total a todo o conteudo. Esse é um modelo que proporciona uma
experiéncia mais simplificada para o acompanhamento de seus estudos.

As aulas aparecem, inicialmente, recolhidas para o aluno, o qual poderd expandir essas aulas a seu
critério. O novo formato contempla:

e Jdrea para o nome do componente curricular;
e barraindicativa do progresso do aluno no curso;

e Jdrea de abertura composta por: video de apresentacdo do curso, Plano de Estudos
detalhado (o qual contempla o plano de ensino e o acesso as bibliotecas virtuais), férum
geral do curso e uma area para armazenar todas as videoconferéncias (BBB) realizadas ao
longo do semestre, as quais chamaremos de “Momento com o Professor”;

e aulas em funcdo da carga horaria e 0 assunto que serd estudado.

No inicio de cada aula, o aluno j3 identifica quais serdo seus objetivos; estes, ao mesmo tempo
gue norteiam o trabalho do professor mediador, também estabelecem os limites das
competéncias que estudantes devem adquirir na aula. A ideia é que o conteldo seja apresentado
pelo proprio professor, evitando leituras de livros e acesso a materiais que podem desmotivar o
aluno, muitas vezes, devido a complexidade e/ou a forma ndo didatica de apresentacdo dos
conteldos. O que se pretende, portanto, é despertar no aluno a curiosidade e a vontade de
conhecer melhor o assunto que sera tratado na aula. Na preparacdo dos contetdos do curso, o
professor curador segue a proposta que é apresentada na Figura 1.
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Figura 1: Organizacdo da trilha na aula

PONTO DE PARTIDA

SUA CONCEPGAO PARA A
TRILHA

APLICANDO CONHECIMENTO

GABARITO — APLICANDO
CONHECIMENTO

Na primeira parte da aula (Ponto de Partida e Texto de Apoio), € apresentado ao aluno o conteudo
que serd estudado, por meio de uma videoaula introdutéria (Ponto de Partida) e um texto
produzido pelo préprio professor curador, com base nas referéncias bibliograficas definidas no
Plano de Estudos.

A seguir, estudantes encontram, a cada aula/componente, uma série de recursos adicionais,
indicados pelo professor curador, para que seja feita a apropriacdo do conhecimento. Esses
recursos variam e permitem que o discente interaja com o ambiente e estabeleca o contato com
a turma/professor em momentos sincronos e assincronos. Séo eles: Praticando, Momento com o
Professor (férum), Momento com o Professor (aula ao vivo) e Explorando os Conceitos
(simuladores, quizzes, indicacdo de sites, leituras extras, jogos ou objetos de aprendizagem).

Na parte final da aula, o aluno deve realizar a atividade avaliativa Aplicando o Conhecimento
(cursos tecnoldgicos) ou Sintetize (licenciaturas). Esse é o momento do “fechamento” da aula, no
qual o aluno devera entregar algum tipo de produto e recebera um feedback individualizado.

Nos cursos de licenciatura, os alunos devem, ainda, para todos os componentes curriculares,
realizar a atividade Sintese Geral (avaliativa), que é o “fechamento” do componente curricular, de
forma que o aluno possa revisitar os conteudos estudados e produzir algum tipo de material para
ser avaliado (texto, video, tabelas, infograficos, mapa conceitual/mental etc.).

2.14.2 Materiais didaticos

A UPM observa os referenciais de qualidade em EaD desenvolvidos pelo MEC para adotar critérios
e principios relacionados ao material didatico de seus cursos, tanto na abordagem do conteudo
qguanto na forma. Nesse sentido, destacam-se:

e a necessidade de que o material didatico institucional EaD esteja em consonancia com 0s
principios metodoldgicos, epistemoldgicos e politicos explicitados no PPC;

e a importancia de o material didatico institucional EaD colaborar para desenvolver
habilidades e competéncias especificas;

e 0 uso de midias variadas e apropriadas para o contexto socioecondmico do estudante;

e o detalhamento de objetivos da aprendizagem em cada capitulo e unidade curricular;

e alguns mecanismos de recuperacao de estudo;
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e apossibilidade de esquemas alternativos de estudo do contelddo para estudantes PcD, algo
a ser providenciado em articulacdo com o polo de apoio presencial;

e a indicacdo de bibliografia e websites complementares para o aprofundamento da
aprendizagem;

e 0 uso de linguagem dialdgica, que motive o estudante a ser autbnomo e a controlar seu
proprio desenvolvimento;

e anecessidade de explorar os conteddos do curso em conformidade com as DCNs, de forma
organizada e sistematica;

e a flexibilizacdo das trilhas de aprendizagem, de forma a permitir maior autonomia e
participacdo de estudantes em seu processo de aprendizagem.

Cada um desses itens € observado na construcdo e atualizacdo do material didatico da UPM.
Quanto aos esquemas alternativos para PcD, sugestdes de materiais didaticos diferenciados ou
complementares sdo apresentadas e discutidas com a equipe multidisciplinar, a qual, por sua vez,
facilita o processo institucional de apoio ao estudante.

Os materiais didaticos previstos sdo disponibilizados no AVA, juntamente com um Manual do
Estudante, o qual orienta o discente quanto as caracteristicas da modalidade EaD, seus direitos e
deveres e as diretrizes a serem adotadas durante o curso. Além disso, nele constam as
informacdes gerais sobre o modelo pedagdgico, o desenvolvimento das atividades, os critérios e
as formas de avaliacdo, entre outras informacdes.

Além do Manual do Estudante, discentes tém a disposicdo um amplo conjunto de tutoriais, em
video, os quais apresentam um “passo a passo” de como conhecer as ferramentas disponiveis,
realizar atividades, pesquisas, acesso ao acervo virtual, e orientagdes sobre estagios, assim como
plug-ins necessarios para o bom funcionamento do ambiente virtual. Todo o material é construido
de forma dialdgica, permitindo que o aluno se situe, conheca e utilize todos os materiais
disponiveis.

Ainda, estudantes contam, no AVA, com um recurso chamado “Primeiros Passos” (onboarding), o
gual objetiva familiariza-los com a plataforma e a mecénica dos cursos.

As videoaulas disponiveis no AVA tém duracdo de, no maximo, 20 minutos (muitas vezes, as
videoaulas sdo divididas em dois ou mais videos de duracdo menor). De acordo com a trilha,
podem ser acrescentados outros videos.

O AVA conta, ainda, com uma ferramenta de mensagens, as quais podem ser trocadas entre
colegas, professores e seus alunos, de forma a permitir uma personalizacdo do ensino e das
comunicagOes. Todas as conversas ficam registradas e podem ser consultadas sempre que
necessario.

Para estudantes da graduacdo, ha um curso introdutodrio denominado “Métodos de Estudos para
EaD”, o qual leva ao aluno conhecimentos e habilidades basicos, referentes a tecnologia utilizada,
além de fornecer uma vis3o geral da metodologia em EaD a ser utilizada no curso. E oferecido a
todos os ingressantes e sua participacdo e aprovacao credita horas complementares aos
estudantes.

Existe a integracdo das diferentes midias com o aproveitamento da convergéncia entre materiais
didaticos digitais disponibilizados no AVA, com podcasts e videoaulas, sempre na perspectiva da
construcdo do entendimento dos conteldos e com o objetivo de favorecer a interagdo entre os
multiplos atores.
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Todo o material para a modalidade EaD é produzido a partir do PPC, pela CPMD, que conta com
uma equipe multidisciplinar. Esse material é revisto periodicamente pelas Unidades Académicas,
cabendo a CPMD as devidas atualizagdes. Além disso, o material podera ser revisto sempre que
necessario, em funcdo de mudancas de legislacao, por exemplo, e revisdes relevantes do material,
pontual ou semestralmente, quando se tratar de ajustes, criticas e corre¢des que acontegam ao
longo do periodo letivo.

A elaboracdo do material didatico é feita por professores prioritariamente da UPM, podendo
contar, eventualmente, com a participacdo de professores convidados, mediante contrato préprio
qgue abrange todas as especificidades de direitos autorais e marcos legais para a producdo dos
conteudos.

2.14.3 Encontros integradores e atividades a distancia

Os encontros integradores sdo momentos virtuais mensais cuja finalidade é orientar estudantes
na discussdo, reflexdo e articulacdo de tematicas relevantes para os perfis dos formandos.

Para os cursos superiores tecnoldgicos, os encontros integradores promovem, por meio de uma
aula ao vivo com todos os alunos, uma discussdo entre a teoria e o mercado de trabalho, contando
com uma programacao de diversas tematicas e convidados que discutirdo aspectos da pratica
profissional. Ha sempre um momento de participacdo de estudantes para perguntas,
esclarecimento de duvidas e contribuicdes. Ao final do encontro, discentes sdo desafiados a
realizar uma atividade com a orientacdo dos tutores. O principal objetivo é discutir suas praticas
profissionais e as peculiaridades préprias de cada contexto local, enriquecidos pelas experiéncias
dos colegas de outros polos. O encontro integrador tem duracdo de uma hora. Acontece
mensalmente, conforme cronograma estabelecido semestralmente. No AVA, estdo disponiveis
todas as atividades e a gravagdo dos encontros integradores para que estudantes possam assistir
se e quando desejarem.

Para os cursos de licenciatura, os encontros integradores acontecem no ambito da pratica como
componente curricular obrigatdrio, segundo as Diretrizes Nacionais Curriculares para as
licenciaturas e, também, por meio de uma aula ao vivo, com participacdo de estudantes dos polos
com perguntas, esclarecimento de duvidas e contribuicdes. Sdo articulados os elementos do
estagio e das teorias estudadas ao longo das aulas no AVA, que promoverdo a pratica como
componente curricular e a proposicdo de projetos interdisciplinares, os quais poderdo culminar
em projetos de extensdo e/ou pesquisa de iniciagdo cientifica ou, ainda, TCCs.

Existe um ambiente especifico no AVA para a “Pratica como Componente Curricular” que é
acompanhado pelo professor designado, o qual media as atividades desenvolvidas ao longo do
més até o encontro subsequente, quando se reinicia o ciclo. O encontro integrador tem duracdo
de trés horas, sendo uma hora de aula ao vivo e duas horas para a atividade a ser desenvolvida
pelos alunos. Acontece mensalmente, mediante cronograma estabelecido semestralmente.

Sdo oferecidos quatro encontros ao longo do semestre e a aula é gravada, ficando a disposicdo
dos alunos para consulta posterior no AVA.

2.14.4 Avaliacdo da aprendizagem

O modelo de avaliagcdo da aprendizagem dos cursos e programas ofertados na modalidade a
distancia pela UPM obijetiva colaborar para que o estudante desenvolva niveis mais complexos de
competéncias cognitivas, habilidades e atitudes, possibilitando-lhe alcancar os objetivos
propostos em cada componente. Trata-se de um processo continuo, o qual verifica
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constantemente o progresso dos alunos e os estimula a serem ativamente criticos na construgao
do conhecimento. O acompanhamento de discentes é prioritariamente conduzido de forma
personalizada, no intuito de permitir a resolucdo de eventuais problemas e a identificacdo de
dificuldades ainda durante o processo de ensino e aprendizagem.

Além disso, a EaD requer o acompanhamento do processo de ensino e aprendizagem sob
diferentes dimensdes avaliativas. A avaliacdo deve contemplar para além do contetdo aprendido
pelo aluno, como o desenvolvimento e a mudanca de suas atitudes, o desenvolvimento da
criatividade, o aprimoramento da qualidade do processo de ensino, o suporte e o atendimento ao
estudante.

Todo o processo de avaliagcdo, o qual inclui as provas substitutivas, provas finais e notas de
participacdo, é objeto de regulamentacdo prépria da Instituicdo.

As atividades avaliativas on-line e presenciais, quando existentes, sdo cercadas das necessarias
precaucbes de seguranca e controle de frequéncia, com o zelo necessdrio para trazer
confiabilidade e credibilidade ao processo e aos resultados alcancados.

A avaliacdo do processo de aprendizagem esta descrita no Regimento da Universidade e no
regulamento dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo da UPM, assim como no AVA.

2.14.5 Acessibilidade

Em atendimento ao Decreto n? 5.296/2004 e aos seus principios de atuagdo, a UPM adota
diretrizes de promogao de acessibilidade e de atendimento prioritario, imediato e diferenciado as
pessoas com deficiéncia e/ou necessidades especificas, para utilizacdo, com seguranca e
autonomia, total ou assistida, dos espacos, dos mobilidrios e equipamentos urbanos, das
edificacGes, dos dispositivos, dos sistemas e dos meios de comunicacdo e informacao.

Essas diretrizes sdo estendidas aos polos de apoio presencial, os quais sdo supervisionados, tendo
esses quesitos verificados detalhada e previamente ao seu credenciamento.

Todas as videoaulas contam com legendas, de forma a permitir que os alunos surdos ou com baixa
audicdo possam acompanhar as aulas.

Os materiais didaticos institucionais EaD devem estar adaptados para permitir que sejam usadas
diferentes ferramentas tecnoldgicas, facilitando o aprendizado para pessoas cegas ou com baixa
visdo, como 0s recursos de escrita, leitura e pesquisa de informacdo. Os AVAs utilizados na UPM
possuem recursos de acessibilidade que poderdo ser habilitados pelo aluno com deficiéncia e/ou
necessidades especificas.

Os polos de apoio presencial contam com estrutura de rampas e sanitarios para PcD, garantindo
a infraestrutura necessaria para a permanéncia do aluno nos momentos presenciais.

A identificacdo de alunos com deficiéncia fisica se dd logo na inscricdo para o processo seletivo,
de forma a permitir que, no momento da realizacdo das provas, ja sejam fornecidas as condicBes
para que os candidatos possam participar plenamente.

2.14.6 Acervo virtual

A bibliografia bdsica de cada componente curricular é composta por trés titulos, os quais sdo
indicados também nos textos de apoio/planos de ensino e no AVA, de acordo com a organizagao
do material didatico.
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Cada componente curricular tem indicacdo de cinco titulos para compor a bibliografia
complementar, os quais sdo disponibilizados também nos textos de apoio/planos de ensino e no
AVA, de acordo com a proposta de organizacdo do material didatico. E ainda, opcionalmente, o
professor curador pode indicar outros recursos bibliograficos digitais na bibliografia adicional.

As referéncias foram selecionadas dentro das possibilidades disponiveis no acervo virtual que a
UPM oferece a estudantes EaD, inclusive titulos disponibilizados em portais cientificos, além de
outros bancos e bases de dados com os quais a Instituicdo mantém convénio ou contrata o acesso.

A bibliografia complementar podera contar com a indicacdo de titulos disponiveis gratuitamente
a estudantes por meio da internet, tais como os encontrados na biblioteca eletrénica SciELO
(Scientific Electronic Library Online) e outros recursos educacionais abertos com a qualidade
académica reconhecida.

Além da leitura dos livros das bibliografias basica e complementar, o acesso ao acervo virtual da
UPM, quando feito por meio das plataformas virtuais das editoras comerciais conveniadas,
oferece aos usuarios um conjunto de funcionalidades para o enriquecimento da experiéncia de
estudo. Alguns exemplos: acesso em tablets ou outros equipamentos modveis; anotacdes
eletronicas nas paginas para consulta posterior; compartilhamento de conteddo em redes sociais;
impressdo das paginas do livro, conforme acordo com editora, com pregos mais acessiveis a
estudantes; selecdo de livros favoritos para rapido acesso; descontos para a compra da versao
impressa do livro; e disponibilidade de acesso 24 horas, sete dias por semana.

Estudantes tém a disposicdo o site da biblioteca, o qual oferece amplo acesso a bases de dados e
contam, ainda, com um suporte, via chat, que funciona diariamente para o esclarecimento de
duvidas e auxilio técnico junto as plataformas digitais assinadas pela UPM.

2.14.7 Equipe docente e tutoria

A equipe docente e a tutoria sdo fundamentais para a garantia de qualidade dos cursos oferecidos
e da implementacdo do modelo pedagdgico escolhido pela UPM. Por essa razao, a articulacdo
entre professores, equipe de designers, coordenadores de curso e a coordenacdo de apoio
pedagodgico é de fundamental relevancia e torna-se um diferencial na UPM, sobretudo pela acdo
conjunta em que se realizam as atividades, tendo sempre uma atencdo especial a acdo do
professor. Nesse sentido, todo suporte e apoio é oferecido para que este possa desempenhar suas
atividades com seguranca.

Os docentes que fazem mediacdo de componentes curriculares EaD sdo 0s mesmos dos cursos
presenciais da UPM e, dessa forma, enquadram-se nas exigéncias de formacdo e experiéncia
académica. Eles podem estar vinculados a diferentes regimes: dedicacdo integral (PPI), dedicacdo
parcial (PPP) ou aulista. Independentemente do regime de trabalho do professor, as atividades
atribuidas a ele sdo as mesmas, e este profissional é chamado de professor mediador.

Depois do contelddo pronto no AVA, no inicio do semestre letivo, sdo feitas as atribuicdes dos
componentes curriculares aos professores que fardo sua mediacdo. As vezes, o professor
mediador foi o curador do componente, mas nem sempre é assim. O professor mediador, na
maioria das vezes, fica responsavel por um componente cuja curadoria foi de outro docente. As
atividades que estdo sob responsabilidade do professor mediador estdo apresentadas no Quadro
4,
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Quadro 4: Atividades do professor mediador

Quantidade de
alunos/turma

Atividades

e Agendar e realizar videoconferéncias pelo BBB.

e Corrigir todas as tarefas.

e Propor tarefas e féruns, quando necessario.

e Mediar féruns.

e Apontar corre¢gdes do componente.

e  Enviar mensagem aos alunos.

Até 100 alunos e Configurar datas de entrega.

e Relatar sobre o andamento do curso com o tutor.

e Oferecer apoio ao tutor quanto a assuntos diversos do componente.

e  Corrigir questGes de prova no Prova Facil.

e  (Cadastrar novas quest8es no Prova Facil.

e Receber, por parte da coordenacgdo do curso, demandas relacionadas a contetddo e/ou
requerimentos sobre as avaliagles.

e Agendar e realizar as videoconferéncias pelo BBB.

e Reportar eventuais atualizacdes do componente.

e Responder duvidas dos tutores relacionadas aos conteddos do componente.

e Cadastrar novas questdes no Prova Fécil.

e Acompanhar o trabalho desenvolvido pelos tutores (correcées, prazos, qualidade dos
feedbacks e frequéncia na plataforma), reportando a coordenacgdo do curso a necessidade
de a¢des preventivas e/ou corretivas no que se refere ao processo de mediagdo.

e Receber, por parte da coordenagdo do curso, as demandas relacionadas a contetddo e/ou
requerimentos sobre as avaliag@es.

Mais de 100
alunos

O tutor é um profissional docente, com formacdo especifica na area do curso oferecido, sendo
gue muitos sdo mestres ou doutores.

A UPM conta com dois modelos de mediacdo, que dependem da quantidade de alunos em uma
turma. Assim, a figura do tutor pode variar em funcdo desse modelo.

Para turmas com até 100 alunos, ndo existe a vinculacdo de um tutor para a turma, uma vez que
o professor assume o papel de mediador. Para as turmas com mais de 100 alunos e até 150 alunos,
o tutor desempenha, entdo, o papel de tutor-mediador e é obrigatoriamente acompanhado por
um professor responsavel pelo componente curricular. Nesse cenario, o tutor passa a ter um
incremento em suas atividades e exige-se que seu perfil seja de um especialista no assunto tratado
no componente curricular.

Sdo atribuicdes do tutor nas turmas com 100 e até 150 alunos:
e esclarecer duvidas de conteldo apresentadas pelos alunos;
e mediar féruns;
e corrigir as atividades no AVA e dar feedback aos alunos;
e acompanhar o desempenho dos alunos dentro do AVA;

e encaminhar ao professor mediador responsavel pelo componente eventuais problemas
relacionados a links quebrados e outras questdes relacionadas as atividades propostas que
necessitem de ajuste ou revisao;

e corrigir as avaliacGes intermedidrias.
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A mediacdo de componentes EaD envolve um conjunto de boas praticas e, dessa forma,
professores mediadores e tutores tém acesso a uma plataforma que relne materiais, tutoriais,
indicacOes de leitura e outras informacgdes que permitam que todos percorram o melhor caminho
para mediacao.

Destaca-se que o coordenador de curso, em parceria com o Nucleo Docente Estruturante (NDE),
é responsavel pela elaboracdo e pelo acompanhamento do PPC. Ele indica e supervisiona
professores na producdo de materiais didaticos e coordena a execuc¢do do processo pedagodgico,
articulando a interacdo entre docentes e estudantes, garantindo a coesdo e a identidade do curso.
Este profissional também mantém comunicacdo constante com a equipe multidisciplinar para
monitorar a producdo de recursos educacionais a distancia, como videoaulas e outros suportes.
Além disso, dialoga regularmente com estudantes para acompanhar o progresso das atividades
nas diversas turmas e polos. O coordenador reporta-se a direcdo da Unidade Académica
responsavel pelo curso, em articulacdo com a PRGA.

Com excecdo dos cursos EaD do CCSA, os quais tém um coordenador e dois coordenadores
adjuntos para todos os cursos da Unidade, os demais cursos tém um coordenador especifico,
indicado pelo diretor da UA.

2.14.8 Programa permanente de formacgdo para professores e tutores EaD

No que diz respeito a politica de capacitacdo, todos os professores participam, no inicio de cada
semestre letivo, de um treinamento para mediacdo de componentes. A ideia desses encontros é
sempre apresentar as melhores praticas para condugdo da mediacdo e, também, introduzir as
possiveis novidades da plataforma.

Além desse treinamento, os professores mediadores tém acesso permanente a um curso
chamado AVA FAST, uma formacdo autoinstrucional composta por videos curtos que auxiliam o
professor mediador na realizacdo de suas atividades na mediacdo dos componentes EaD. Além
deste curso, os docentes tém acesso a uma se¢do chamada “Tutoriais para professores”, com
prints separados por assunto. Tanto o AVA FAST quanto os tutoriais localizam-se logo no “Painel
de Controle” do Canvas, para que os profissionais tenham facil acesso, em caso de duvidas.

Os tutores, seja qual for o modelo de mediacdo, passam, também, por treinamentos e tém acesso
a todos os materiais de apoio oferecidos aos professores mediadores. A UPM entende que o tutor
é um profissional docente e as oportunidades de treinamento e ampliagdo do conhecimento
devem chegar para eles de modo igualitario.

Eles ainda participam das reunides do curso, com coordenadores e professores, para que possam
alinhar suas praticas e seu discurso.

2.14.9 Infraestrutura tecnoldgica

A UPM conta com uma ampla estrutura tecnoldgica para o atendimento das demandas
contemporaneas do uso de tecnologia nos processos de ensino e aprendizagem. Conta com
laboratérios equipados com computadores de qualidade e com recursos condizentes com as
demandas.

Em especial, para a operacdo EaD, desfruta de um estudio proprio para a gravacao e producdo das
videoaulas vinculado ao Nucleo de Producdo e Desenvolvimento Académico (NPDA) e a TV
Mackenzie, com equipamentos que permitem a gravacao dos videos em HD, com otima qualidade
de som e imagem.
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2.14.9.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Quanto ao AVA, é oferecido um ambiente customizado e personalizado ao modelo pedagdgico
para acesso a web, propiciando dinamismo e mobilidade ao aluno em seus estudos.

A UPM sempre teve a preocupacdo de proporcionar a melhor experiéncia para o aluno que estuda
on-line. De 2016 a 2023, o AVA utilizado na UPM era o Moodle. Com o trabalho conjunto entre a
Geréncia de Tecnologia e Inovacdo (Gerti) e a Coordenacdo de Operagbes EaD, o ambiente Moodle
passava por constantes atualizacdes, a fim de atender da melhor forma possivel aos alunos EaD.
Por ser uma plataforma de cédigo aberto, desde o inicio, a UPM imprimiu sua identidade no AVA,
para que o aluno se deparasse com um ambiente ndo sé intuitivo, mas também amigavel e que
trouxesse para ele uma sensac¢do de pertencimento.

A medida que novos cursos eram desenvolvidos, novos plug-ins eram instalados, a fim de
proporcionar novas formas de apresentar o conteldo para o aluno. Entretanto, mesmo com
atualizacBes e novos recursos, o Moodle ndo atendia mais aos itens que a Universidade precisava,
tais como:

e questdes de integracdo da plataforma com os demais sistemas existentes;
e seguranca de usuarios e dados ndo estava dentro das normas internas;

e 0 suporte disponivel ja ndo mais atendia as necessidades da Instituicao;

e 0 sistema de mensagem era rudimentar;

e ndo favorecia altos niveis de escalabilidade e desempenho;

e 0srecursos de acessibilidade eram limitados;

e a utilizacdo dos ambientes virtuais dos cursos nos dispositivos moveis ndo proporcionava
uma experiéncia agradavel para os alunos.

Por isso, em 2022, a UPM passou a estudar novas plataformas educacionais, entrando nessa
analise: a Brightspace, da D2L; a Blackboard, da Blackboard Inc.; e o Canvas, da Instructure. Depois
de uma avaliacdo criteriosa, a Ultima foi a escolhida para os cursos EaD da UPM, por atender
melhor ao que a Universidade necessitava.

Em 2023, foi montado um plano de acdo detalhado para a migracdo dos cursos de graduacdo do
Moodle para o Canvas. Além da migracao, tomou-se o cuidado em informar e treinar professores
mediadores e tutores, o que ocorreu de maneira sincrona e assincrona, com a criacdo de manuais
e tutoriais, para que pudessem ser consultados em qualguer momento. O mesmo cuidado foi
tomado em relacdo aos alunos, informando-os com antecedéncia sobre essa mudanca e
disponibilizando tutoriais e manuais, além de um canal direto de comunicacdo. Além disso, a
CPMD realizou uma live com o corpo discente, a fim de sanar quaisquer duvidas.

Depois da migracdo e do pleno funcionamento dos cursos EaD no novo AVA, notaram-se varios
pontos positivos a respeito dessa substituicdo, tais como os diversos aplicativos disponiveis no
Canvas, com destaque para seu uso em componentes curriculares que utilizam programacao,
calculos complexos, desenho etc. Além disso, os recursos de acessibilidade do novo AVA sdao mais
variados: tela mais limpa, sem imagens e mais leve, facilitando a navegabilidade; text preferences
(alterar cor, fonte e tamanho da letra); grammar options (separar silabicamente todo o texto);
reading preferences (destacar partes do texto e alterar o idioma); play (ouvir o texto); e voice
setting (aumentar e diminuir a velocidade de leitura).
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Todo esse ecossistema esta compartilhado com o sistema académico da UPM.

2.14.10 Plano de contingéncia

Um plano de contingéncia para cursos a distancia envolve ndo s os aspectos técnicos, por
exemplo, as politicas de seguranca da informacdo, o gerenciamento de um sistema de backups e
a aplicacdo de estratégias de controle, monitoramento e tratamento de incidentes, como também
0s aspectos que permitirdo a continuidade dos estudos por parte dos alunos, caso sejam afetados
na ocorréncia de algum incidente. Na UPM, todas as questdes de contingéncia para aspectos
técnicos estdo sob responsabilidade da Gerti. Ao ser recebida a comunicac¢do de algum evento que
comprometa a continuidade de estudos dos alunos, alguma das acGes abaixo serad executada pela
PRGA, conforme descrito no Quadro 5.

Quadro 5: AgBes executadas em caso de evento que comprometa a continuidade

Problema Acdo

Indisponibilizacdo dos servidores do ambiente virtual e | Envio de mensagem aos alunos, professores e tutores,

consequente interrup¢do dos acessos dos alunos ao de forma a contornar as questdes que envolvam a
ambiente de estudos em um curto periodo — menos de entrega de atividades no periodo em que o sistema
12 horas esteve indisponivel

Envio de mensagem aos alunos, professores e tutores,
bem como disponibilizacdo do material de estudos
(videoaulas e arquivos) para contingenciar os estudos,
via link de espaco na nuvem. Nesse caso, apds retorno
do acesso ao ambiente, as questdes que envolvem a
entrega de atividades pelos alunos serdo
reconsideradas

Indisponibilizagdo dos servidores do ambiente virtual e
consequente interrupgdo dos acessos dos alunos ao
ambiente de estudos em um curto periodo — mais de

12 horas

2.14.11 Cursos ofertados

A UPM, alinhada ao PDI e ao Planejamento Estratégico, possui atualmente em seu portfdlio 22
cursos de graduacao na modalidade a distancia.

Todos os cursos tém seus projetos pedagdgicos submetidos e aprovados nos Conselhos Superiores
e seguem os regulamentos internos e a legislacdo vigente para sua implementacdo.

Cursos de graduacdo (oferta semestral)

e Cursos superiores tecnoldgicos: Marketing, Gestdo Comercial, Gestdo de Recursos
Humanos, Gestdo Financeira, Empreendedorismo e Novos Negdcios, Logistica, Processos
Gerenciais, Analise de Desenvolvimento de Sistemas e Ciéncia de Dados

e Cursos de licenciatura: Filosofia, Letras — Portugués, Histéria, Matematica, Ciéncias da
Religido e Pedagogia

e Curso de bacharelado: Teologia

e Segunda licenciatura: Filosofia, Histéria e Pedagogia

e Formacdo pedagdgica: Filosofia, Historia e Lingua Portuguesa

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029 Pagina 93 de 202



Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie PDI 2025-2029

Os cursos de graduacdo sdo vinculados as Unidades Académicas de origem e possuem
convergéncia com o0s cursos presenciais. Dessa forma, sdo quatro as Unidades Académicas
envolvidas com a oferta de cursos na modalidade EaD:

e CCSA —Cursos superiores tecnolégicos da drea de gestdo
o CCL—Curso de licenciatura em Letras — Portugués

e CEFT — Cursos de licenciatura em Filosofia, Histéria, Ciéncias da Religido e Pedagogia e
bacharelado em Teologia

e FCl — Cursos superiores tecnoldgicos da area de tecnologia da informacdo e licenciatura
em Matematica

Cursos de pds-graduacao

Os cursos de pds-graduacao EaD ofertados em novembro de 2024 sdo: Ciéncia de Dados (Big Data
Processing and Analytics), Controladoria, Direito Administrativo e Administracdo Publica, Direito
Civil, Direito dos Negocios e Estruturas Empresariais, Direito do Trabalho e Previdenciario, Direito
Processual Civil, Direito e Processo Penal, Docéncia na Educacdo Superior, Economia e Gestdo do
Agronegdcio, Escolas Econémicas Liberais, Fundamentos e Praticas Educacionais na Educacdo
Basica, Fundamentos para a Educacdo Cristd, Gestdo e Desenho da Mobilidade Urbana
Sustentavel, Gestdo Estratégica de Negdcios, Gestdo Financeira de Negdcios, Gestdo Estratégica
de Pessoas, Gestdo de Negdcios em Servicos, Gestdao de Projetos, Gestdo da Tecnologia de
Informacdo, Inteligéncia Artificial, Liderangca e Desenvolvimento Humano, Lingua Portuguesa e
Literatura, Marketing Estratégico, Neurociéncia e Psicologia Aplicada, Neurociéncia Aplicada a
Educacdao e Aprendizagem, Protecdo de Dados e Compliance Digital, Saude Publica,
Transformacdo Digital, Tributacdo e Negdcios e User Experience (UX) Design.

A ampliagdo de portfdélio na modalidade EaD ocorre pelas Unidades Académicas, em consonancia
com as diretrizes estratégicas definidas pela Reitoria da UPM, as quais se apoiam em estudos e
pesquisas realizados pelas areas estratégicas, as quais fornecem subsidios para a tomada de
decisdo.

Polos EaD

O polo de apoio presencial desempenha um papel estratégico no contexto da EaD, funcionando
como um ponto de articulacdo entre a educacdo digital e o suporte presencial necessario para o
aprendizado efetivo dos estudantes. Atualmente, a operacdo estd estruturada com sete polos
proprios localizados em Recife (PE), Brasilia (DF), Rio de Janeiro (RJ), Curitiba (PR), Barueri (SP),
Campinas (SP) e Sdo Paulo (SP), além de 33 polos parceiros, sendo 25 em Sdo Paulo — dos quais 14
estdo na Capital e 11 na Grande S3o Paulo e nointerior do estado. Os demais estdo em Jodo Pessoa
(PB), Sdo Luis (MA), Joinville (SC), Patrocinio (MG), Cuiaba (MT), Belo Horizonte (MG), Uberlandia
(MG) e Natal (RN).

Os polos oferecem infraestrutura e recursos que contribuem para a realizacdo de atividades
académicas que ndo podem ser concretizadas no ambiente virtual. Isso inclui a disponibilizacdo
de salas de aula, laboratodrios, bibliotecas e acesso a tecnologias que potencializam o processo de
aprendizagem. Essa estrutura fisica se torna essencial, especialmente para estudantes que
enfrentam dificuldades em acessar conteldos de forma completamente remota.

Além disso, tais recursos promovem a interacdo entre estudantes e tutores, facilitando o
esclarecimento de duvidas e a troca de experiéncias. Essa interacdo é vital para a construcdo do
conhecimento, uma vez que possibilita um didlogo proximo e personalizado, bem como a
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formacdo de redes de apoio entre alunos. A presenca de tutores qualificados nos polos é um fator
determinante para o sucesso académico dos estudantes, pois podem fornecer orientacgdo,
motivacdo e suporte emocional, além de auxiliar no desenvolvimento de habilidades especificas.
Para os polos da UPM, adotou-se os critérios relacionados no Quadro 6, para a estrutura minima
de atendimento até 150 alunos.

Quadro 6: Versdo basica de polo —até 150 alunos sem laboratdrio pedagdgico

Sala de estudos
Descrigdao Indicagdo
1 Sala (aproximadamente ou mais de 22 m?) 1
2 Baia individual com cadeiras (uma com acessibilidade) 2
Notebook com multimidia/camera/acesso a internet. Configuragdao minima:
3 Processador 15 / Placa grafica de 2 GB / HD sélido de 256 GB / HDMI RJ45 / 2
Placa de Rede Giga Ethernet (uso dos alunos)
4 Mesa redonda para estudo em grupo/individual com cinco cadeiras (uma 3
cadeira para obeso)
5 Acessibilidade Sim
6 Pontos de energia Sim
7 Internet Wi-Fi (Antena Wi-Fi) 1
8 Estante para livros basicos (90 x 60 x 150) 1
Sala de aula/Laboratério de informética
Descrigdo Indicagdo
9 Sala (aproximadamente ou mais de 45 m?) 1
10 Capacidade de alunos 30
Notebook com multimidia/cdmera/acesso a internet. Configuracdo minima:
11 Processador 15 / Placa grafica de 2 GB / HD sélido de 256 GB / HDMI RJ45 / 16
Placa de Rede Giga Ethernet
12 Projetor multimidia 1
13 Mesa/cadeira — Coordenador — com notebook (posto de trabalho) 1
14 Baias com cadeiras (duas para obesos e duas para cadeirantes). Cada baia 16
com duas cadeiras
15 Acessibilidade Sim
16 Pontos de energia Sim
17 Internet Wi-Fi (Roteador/Antena Wi-Fi) 1
18 Caixa de som 1
19 Tela de projegdo 1
Secretaria/Apoio administrativo/Coordenagdo
Descricao Indicagdo
20 Sala (aproximadamente ou mais de 10 m?) 1
Desktop ou notebook com multimidia/cdmera/acesso a internet.
21 Configuragdo minima: Processador |5 / Placa gréfica de 2 GB / HD sdélido de 2
256 GB / HDMI RJ45 / Placa de Rede Giga Ethernet (posto de trabalho)
22 Mesa/cadeira/gaveteiro 2
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23 Telefone/ramal 2
24 Armario (baixo) 1
25 Armario (fechado) 2
26 Acessibilidade Sim
Recepcio/Atendimento ao aluno/Area de convivéncia
Observacgado: Este ambiente podera ser também a area de convivéncia
Descrigao Indicagdo
27 Ambiente (aproximadamente ou mais de 15 m?) 1
28 Mesa/cadeira/gaveteiro (posto de trabalho) 1
Desktop ou notebook com multimidia/cdmera/acesso a internet.
29 Configuragdo minima: Processador |5 / Placa grafica de 2 GB / HD sdlido de 1
256 GB / HDMI RJ45 / Placa de Rede Giga Ethernet (posto de trabalho)
30 Impressora (em rede) 1
31 Telefone/ramal 1
32 Cadeira diadlogo (atendimento ao aluno) 2
33 Banco/cadeira (espera) 2
34 Cafeteira 1
35 Acessibilidade Sim
36 Internet Wi-Fi Sim
37 Purificador de 4gua 1
Gerais
Descrigao Indicagdo
38 Todos os ambientes com sinalizacdo adequada — EaD Mackenzie Sim
39 Acesso externo ao prédio/estabelecimento com acessibilidade Sim
40 Switch 24 Portas Gigabit 1
41 Teclado Braille 2
Roteador/Access Point (20 a 40 usuarios por router) (Fazer testes da
42 ) L. . i 2
qualidade necessaria para atender a quantidade de alunos do polo)
43 Licenga do Microsoft Windows e do Pacote Office (licenga por um ano) por Sim
equipamento
44 Software Dosvox para deficiente visual (gratuito) 1
Requisitos de acessibilidade (onde aplicavel): rampas, elevador ou
45 plataforma; piso podotatil, banheiro adaptado e recursos multimidia para Sim
PcD. Sinalizacdo em Braille dos espacos e escadas, conforme lei
26 Requisitos basicos de seguranga: extintores, saida de emergéncia, Sim
sinalizacdo etc.
47 Sanitario PcD (masculino e feminino). Adequar as normas da ABNT — NBR )
9.050/2015
As dreas que atenderdo como polo EaD devem ter mobilidrio e aspectos .
48 Sim
adultos
Notebook com multimidia/cdmera/acesso a internet. Configuracdo minima:
49 Processador 15 / Placa grafica de 2 GB / HD sélido de 256 GB / HDMI RJ45 / 5
Placa de Rede Giga Ethernet (uso dos alunos/demandas avulsas)
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Caso o polo de apoio presencial ultrapasse o numero de 150 alunos, a equipe técnica procederd a
realizacdo de uma visita para avaliar as condi¢cOes existentes e propor as alteracdes necessarias
para garantir a manutencdo de um atendimento adequado a discentes. As avaliagdes da
infraestrutura fisica sdo realizadas no momento da abertura do polo e, subsequentemente, ao
longo da parceria, em conformidade com um cronograma de visitas anuais estabelecido.

Os polos sdo elementos essenciais no projeto pedagdgico do ensino a distancia, proporcionando
suporte estrutural, académico e emocional, promovendo a interacdo social e contribuindo para a
inclusdo educacional. Sua presenca é, portanto, imprescindivel para a consolidacdo de um modelo
de ensino que visa ndo apenas a formacdo académica, mas também a formacao integral do ser
humano.

2.14.11.1 Estudos para implantagdo de polos EaD

A abertura de um polo de Educacdo a Distancia requer a implementacdo de politicas e estratégias
gue visem ndo apenas a expansado da oferta educacional, mas também a garantia de qualidade e
acessibilidade para todos os publicos. Busca-se as diretrizes que promovam a integracdo entre a
tecnologia e a pedagogia, assegurando que os recursos digitais sejam utilizados de forma eficaz
para facilitar o aprendizado.

Adicionalmente, a escolha da localizacdo dos polos deve considerar a demanda local, a
infraestrutura disponivel e a capacidade de suporte aos alunos, com a formacdo de parcerias
estratégicas que potencializem a presenca da instituicdo na comunidade.

2.15 Ouvidoria universitaria

Atendendo por e-mail, telefone e presencialmente, a Ouvidoria Académica da UPM é um érgao
instituido pela Reitoria que recebe e encaminha aos setores competentes manifestacdes referentes
as atividades da UPM (criticas, reclamacdes, elogios e sugestdes). Recebendo mensalmente mais de
uma centena de demandas, a funcdo da Ouvidoria é ser o canal de interlocucdo entre a
Universidade e a comunidade universitaria e comunidade externa, mediando demandas e
conflitos comunicacionais e relacionais para resolvé-los ou prevenir sua ocorréncia da maneira
mais adequada.

Agindo de forma personalizada, autbnoma e imparcial, a Ouvidoria garante aos usudrios e setores
consultados discricdo e respeito, detectando, invariavelmente, erros ou falhas em processos e
procedimentos. Com base em cada manifestacdo acolhida, é possivel sugerir revisdes e melhorias
efetivas nas praticas e nos processos da Universidade. Os valores institucionais que norteiam o
trabalho da Ouvidoria sdo: realizacdo do servico com respeito e retiddo, transparéncia e
imparcialidade nos procedimentos, demonstracdo de apreco pela verdade e preocupagdo em
buscar solucdes adequadas.

A equipe da Ouvidoria é certificada pela Associacdo Brasileira de Ouvidores/Ombudsman, e
trabalha de forma muito proxima com diversas areas da Universidade, como as Unidades
Académicas, a Geréncia de Seguranca, a Pro-Reitoria de Controle Académico, entre outras. Apoia-
se, sempre que necessario, na Assessoria Juridica, a fim de realizar os encaminhamentos de forma
mais adequada.
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2.16 Politicas de comunicagao

As politicas da comunicagdo organizacional estdo pautadas em processos e a¢des de comunicacao
capazes de estabelecer a interacdo com os diversos publicos estratégicos da UPM. A comunicacdo
é um instrumento de socializacdo, de relacionamento e de fortalecimento de imagem. Por meio
dela, sdo estabelecidas as interagdes com os stakeholders da UPM sempre de forma transparente
e objetiva para que a marca Mackenzie seja sempre reconhecida por seus atributos académicos,
de competéncia, de integridade e de compromisso com a educacdo e confessionalidade. Dessa
forma, é de responsabilidade de todos os membros da comunidade mackenzista zelar pela
comunicacdo da UPM com ética, respeito e cuidado para que a expressao da realidade seja sempre
compreendida pelos interlocutores.

A comunicacdo tem como objetivo disseminar para o publico interno e externo as pesquisas, 0s
projetos, as agles diversas e as conquistas da UPM para que sua imagem como instituicdo de
ensino solida e pioneira seja constantemente fortalecida.

Para tanto, a politica de comunicacdo da UPM contempla multiplas a¢des no ambito das
comunicagdes académica, administrativa, institucional e mercadoldgica, garantindo, assim, a
utilizacdo de ferramentas e conteldos apropriados para cada objetivo comunicacional e para cada
perfil de publico, abrangendo a comunidade interna e externa.

Além da pluralidade de publicos, as agdes de comunicagdo consideram, também, as caracteristicas
e necessidades dos campi da UPM, entendendo as diferencas regionais e de funcionamento de
cada um.

Para garantir a devida reverberacdo das informagdes académicas, bem como das atividades de
graduacdo, pesquisa, pos-graduacdo e extensdo, é fundamental que a politica de comunicacao
seja estruturada de maneira a alcancar adequadamente os stakeholders.

2.16.1 Comunica¢ao na UPM

A UPM desenvolve um processo comunicacional interno continuo para fortalecer seu
relacionamento com a comunidade académica, promover a transparéncia e disseminar o
conhecimento sobre acdes desenvolvidas na universidade, eventos e oportunidades, utilizando
diversos canais e instrumentos para informar, esclarecer e orientar o publico interno.

Os publicos estratégicos demandam, cada vez mais, variados niveis de informacdes da
Universidade, e a atencdo ao desenvolvimento dos processos comunicacionais da UPM é
permanente e vale-se dos canais proprios de comunicacdo disponiveis, tais como as comunicacdes
oficiais da Reitoria, do Portal Mackenzie, do Portal do Aluno e do Professor, da midia indoor, das
redes sociais, entre outras.

A comunicacdo e o relacionamento com a comunidade interna também estdo presentes nas a¢des
de internacionalizacdo, de estagios, de empreendedorismo, além das atividades de extensao, tais
como a Uatu, que oferece diversos cursos priorizando alunos da terceira idade, os coros com
diversas formacdes artisticas e as acdes relacionadas ao esporte.

Com relacdo a comunidade externa, a UPM promove acdes de comunicacdo e relacionamento
pautadas na transparéncia, procurando disseminar seus valores e sua qualidade de ensino e
pesquisa, fortalecendo sua imagem e credibilidade institucional. Sempre que necessario e a
depender do tema a ser divulgado, bem como o perfil do publico-alvo, compreende, também,
anuncios em midia impressa, eletrénica e on-line.
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Toda a comunicacdo realizada pela UPM é desenvolvida de forma estratégica, visando oferecer a
sociedade informacdes objetivas sobre suas atividades institucionais, académicas, de pesquisa e
de extensao.

O IPM promove inumeras acles e eventos culturais, de extensdo e de fomento a pesquisa que
possibilitam a participacdo da comunidade interna e externa, fortalecendo, assim, a comunicacao
e o relacionamento da Universidade com esses publicos. Entre as diversas agdes exitosas, sdao
citados importantes eventos anuais, como: Mackenzie Experience, evento que abre as portas da
Universidade para que estudantes de Ensino Médio, seus pais/responsaveis e professores possam
conhecer a estrutura da instituicdo, os cursos oferecidos, esclarecer duvidas a respeito deles,
sobre as profissGes e o mercado de trabalho, e participar de diversas atividades promovidas no
evento; a realizagdo de concertos musicais; o Macklnova, uma mostra de ideias e inovacgdes
Mackenzie, a qual tem como objetivo expor projetos e empreendimentos de discentes e recém-
formados dos cursos de graduacdo e pds-graduacdo, assim como de empreendedores vinculados
ao Programa de Apoio a Criagdo e Desenvolvimento de Startups da UPM; e o Foérum de
Aprendizagem Transformadora realizado todo inicio de semestre para capacitacdo do corpo
docente.

2.16.1.1 Comunica¢éo administrativa-académica

A comunicacdo administrativa-académica contempla, prioritariamente, os instrumentos de
divulgacdo para a comunidade interna utilizados pela Reitoria para informar e registrar acdes e
decisdes, compreendendo:

|.  Ato da Reitoria (A-RE): documento de natureza permanente, veicula regras relativas a
estrutura, a organizacdo e ao funcionamento da UPM;

Il. Portaria da Reitoria (Por-RE): documento destinado a registrar nomeacgdes, designacdes,
cessacoes, dispensas e sanc¢des aplicadas pela Reitoria;

I, Instrucdo Normativa (IN-RE): documento de carater normativo, utilizado para divulgar
normas, instrucdes, regulamentacbes e procedimentos a serem observados por toda a
comunidade académica;

V. Comunicado (CM-RE): comunica eventos, fatos e assuntos de interesse geral que devam
ser informados a comunidade académica.

Com relagdo aos meios para divulgacdo dos instrumentos acima citados, eles sdo enviados por e-
mail ao corpo administrativo-académico, bem como disponibilizados no sistema Pergamum.

Os comunicados (CM-RE) podem compor assuntos destinados ao corpo discente e, nesses casos,
para a divulgacdo, utiliza-se meios proprios destinados a esse publico que podem ser
prioritariamente: e-mail; Portal do Aluno; AVA, bem como outros meios que se fizerem
necessarios para agilizar a comunicacgao.

2.16.1.2 Comunicagdo institucional

Abrange todas as acBes que objetivam o fortalecimento da imagem da organizacdo perante seus
publicos estratégicos. Com um Planejamento Estratégico para divulgar acontecimentos que
favorecam a identidade corporativa, as acdes de comunicacgado institucional devem contemplar um
trabalho permanente de assessoria de imprensa, relacdes publicas, relacionamento, marketing,
acOes culturais e sociais que impactem a comunidade interna e externa, sempre posicionando a
marca da UPM como uma instituicao de ensino superior de destague no ensino, na pesquisa e na
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extensdo. Como midia espontanea, a Instituicdo faz um amplo trabalho de assessoria de imprensa,
divulgando para a sociedade suas ac¢des, suas pesquisas e seus acontecimentos aos diversos
veiculos de comunicagao, além da constante procura, por parte dos érgaos de imprensa, para que
professores da UPM sejam entrevistados.

As estratégias e acOes de marketing e a assessoria de imprensa sdo conduzidas pela Mantenedora
por meio da Superintendéncia de Comunicacao e Marketing (Sucom). As areas da UPM devem
demandar constantemente a Sucom, por meio do envio de informacdes referentes as produgdes
académico-cientificas, conquistas e demais assuntos que devam ser divulgados, com o objetivo de
promover as realizagdes da UPM, tornando-a cada vez mais reconhecida como uma instituicao de
ensino de vanguarda.

A comunicacdo institucional é evidenciada, também, por meio do boletim mensal “UPM em
Destaque”, o qual divulga as principais conquistas e a¢des desempenhadas. Além de ser divulgado
ao publico interno, é compartilhado ao publico externo por meio do Portal Mackenzie e das redes
sociais adequadas. O “UPM em Destaque” é produzido e difundido pela Coordenadoria de
Relagdes Publicas e Cerimonial (CRPC), drea que assessora a Reitoria nos processos de
comunicagao.

Documentos institucionais como materiais de comunicac¢ao

Na comunicagdo com os atores da comunidade académica — pesquisadores, professores, gestores
e alunos —, alguns documentos institucionais constituem-se em instrumentos de comunicagdo
necessarios e eficazes. Um exemplo é a Carta de Principios, que traz ao debate e a reflexdo um
tema relevante, sob a luz da confessionalidade: os valores que regem a gestdo da instituicdo.
Outro é o regulamento académico dos cursos de graduacado, o qual informa o estudante sobre os
principais procedimentos que norteiam a vida académica na UPM. Sempre que possivel e
necessario, os materiais sdo produzidos em mais de um idioma, permitindo que os esforcos de
comunicagdo se integrem ao processo de internacionalizacdo.

2.16.1.3 Comunicacéo mercadologica

Conduzida pela Mantenedora, por meio da Sucom, tendo como objetivo tornar mais visiveis os
diferenciais dos produtos e servicos oferecidos pela UPM, com o propdsito especifico de captacdo
de alunos para os cursos de graduacao, pos-graduacdo e extensdo. Destacam-se as campanhas de
divulgacdo dos diversos processos seletivos promovidos pela UPM (graduacdo, especializacdo,
extensdo, mestrado e doutorado).

As campanhas de captacdo devem ser sempre objetivas e dar o devido destaque aos diferenciais
oferecidos pela UPM no que concerne a qualidade de seu corpo docente, seus projetos
pedagodgicos e sua infraestrutura. Para que sejam criadas e produzidas pela Sucom, os gestores
dos produtos/servicos da UPM devem participar da elaboracdo do briefing, a fim de subsidiar com
as informacdes necessarias, bem como da aprovacdo final das campanhas e estratégias de
divulgacdo antes de serem iniciadas as veiculag®es, as quais devem sempre priorizar 0s principais
meios e canais de comunicacdo de acordo com o perfil do publico consumidor dos servicos
divulgados.
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2.16.1.4 Principais meios de comunicagado
Portal Mackenzie — UPM

A presenca na internet é indispensavel para qualquer organizacdo, independentemente do seu
porte ou da area de atuacdo. A marca Mackenzie esta presente em praticamente todos os niveis
do sistema educacional brasileiro. O desafio constante da UPM é ampliar as condi¢des especificas
para que o Portal (www.mackenzie.br/universidade) exerca sua funcdo de informar de maneira
adequada e sempre atualizada, a fim de proporcionar ao internauta (publico interno e externo) o
acesso ao conjunto de websites organizados de acordo com os conteudos e servicos que
oferecem. Com o suporte constante das areas de tecnologia e inovacdo (Gerti) e de comunicacdo
e marketing (Sucom) da Mantenedora, o Portal deve contar com uma programacao e um design
amplamente atualizados e atrativos, e as areas da UPM devem manter sempre suas paginas
absolutamente atualizadas. A importancia latente de um portal atrativo, completo, atualizado e
de facil navegacdo traz um impacto positivo para a comunicacdo mercadoldgica, institucional e
administrativa-académica.

O Portal é a ferramenta de comunicacdo mais indicada para atingir a comunidade externa, alunos,
ex-alunos e professores para o estabelecimento de processos perenes de informacao.

Para manter o vinculo com antigos alunos por meio da divulgacdo de informac@es, no Portal, hd
uma area especifica com conteuldo atraente disponibilizado para eles na pagina Alumni.

Para o corpo discente, esta disponibilizado, no site, o Portal do Aluno, no qual estudantes tém
toda a sua jornada académica e financeira. Sempre acompanhando a evolucdo da tecnologia, esse
Portal é também disponibilizado como um aplicativo.

Para o corpo docente, sua jornada académica semestral é disponibilizada no Portal do Professor.
A ferramenta conta com servicos como didrio de classe, plano de aula, avaliagdes, frequéncia,
notas, quadro de horarios, entre outros servicos necessarios para facilitar a organizacdo
académica do professor.

O Portal Mackenzie contém, também, informaces sobre a Universidade: estrutura, noticias,
avisos e links para setores da Universidade. Nesse ambiente, também estdo acessiveis areas como
biblioteca, bolsas de estudo, intercambio e Ouvidoria.

As informac®es disponiveis no Portal Mackenzie devem ser claras e objetivas para transmitir
conteudo de interesse ndo somente a comunidade interna, mas, também, a comunidade externa,
divulgando processos seletivos, eventos, cursos de graduacdo, pés-graduacdo Lato e Stricto Sensu,
cursos e acles de extensdo, pesquisas, editais, noticias e eventos.

A UPM desenvolve um amplo trabalho de atendimento a sociedade por meio da Clinica de
Psicologia, da Clinica Escola de Fisioterapia, da Clinica Escola de Nutricdo, do Laboratdrio de
Analises Clinicas, do Juizado Especial Civel, além da acdo Imposto de Renda Solidario, na qual
docentes e discentes prestam esclarecimentos para o preenchimento da declaracdo anual. Essas
iniciativas, também, sdo divulgadas no Portal Mackenzie.

Seguindo uma politica de comunicacdo acessivel e transparente, a UPM divulga, no Portal
Mackenzie, os resultados das avaliages internas (CPA) e avaliagGes externas.

Moodle

Plataforma digital amplamente utilizada pelo corpo docente e discente da UPM como apoio ao
processo de aprendizagem, trazendo todos os beneficios da tecnologia para transmissao de
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conteudo e atividades pedagdgicas. No Moodle, a comunidade interna tem, também, acesso a
informacdes, orientacGes da coordenacdo de curso, da Unidade Académica e da Universidade.
Além disso, a plataforma fornece uma forma de comunicacdo digital assincrona (chat e/ou e-mail)
com os professores dos componentes curriculares nos quais o aluno esta matriculado.

Canvas

Plataforma digital, acessivel a professores, alunos e gestores por meio da web e disponibilizada
para todos os usudrios da comunidade interna acessarem a partir de qualquer lugar e dispositivo.

UPM em Destaque

Newsletter digital com publicacdo mensal distribuida para a comunidade académica, a qual traz
os principais destaques da Universidade, ocorridos no més anterior a sua edicdo. O boletim é
enviado as autoridades do IPM e da UPM, ao corpo docente e aos colaboradores administrativos,
além de ser feita a divulgacdo, na intranet, no Yammer (comunicacgdo interna) e na midia indoor,
atingindo assim a comunidade interna. Para a comunidade externa, a divulgagdao ocorre na pagina
do LinkedIn da UPM.

Revista Mackenzie

Publicagdo impressa e digital institucional da Mantenedora voltada para a comunidade interna e
externa em geral, a qual inclui noticias da Universidade e demais mantidas do IPM.

E-mail Marketing

Amplamente utilizado para divulgar eventos promovidos pela UPM, bem como demais
comunicagdes necessarias, sempre de acordo com o publico-alvo que compdem a comunidade
interna. AcBes de divulgacdo por este meio, também, sdo utilizadas para a comunidade externa,
respeitando a Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD).

Midia indoor

Os campi da UPM contam com varias telas de LCD que veiculam noticias e eventos em formato de
videos.

Banners ao ar livre

Diversos banners espalhados pela Universidade com comunicacdo de eventos, avisos, campanhas
de conscientizagdo etc.

Relatdrio anual

Anualmente, é realizado o relatdério com os principais destaques ocorridos na UPM. Este material
é disponibilizado aos gestores académicos.

TV Mackenzie e Radio Web

O NPDA, responsavel pela Radio Web e pela TV Mackenzie, apresenta para a comunidade interna
e externa, conteudos referentes ao ensino, a pesquisa e a extensdo, bem como eventos e outros
programas para disseminacdo do conteldo gerado tanto pela graduacdo como pela pds-
graduacdo.

No canal da TV Mackenzie no YouTube, os programas podem ser transmitidos ao vivo e/ou
disponibilizados posteriormente ao publico interno e externo, disseminando, assim, os conteddos
relevantes.
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Redes sociais

Além do site institucional, diversas Unidades Académicas e cursos tém suas paginas nas redes
sociais, sobretudo no Facebook e Instagram. A administracdo das redes das Unidades Académicas
¢ realizada pelo coordenador e algum professor ou colaborador designado para atualizacdo e
gestdo do conteudo. Essa forma de comunicacdo é efetiva para os alunos, bem como para a
comunidade externa, e a interatividade, agilidade, penetracdo e capilaridade sdo suas principais
caracteristicas. A rede deve ser sempre mantida atualizada e as publicacBes devem seguir os
preceitos institucionais, garantindo a transparéncia, a ética e os cuidados com a imagem
organizacional.

As redes sociais oficiais sdo geridas pela Mantenedora, por meio da Sucom, e, assim como 0s
canais das Unidades Académicas, devem ser constantemente atualizadas, trazendo conteldos
relevantes para a comunidade mackenzista e para a sociedade, sempre objetivando o
fortalecimento e o reconhecimento da marca Mackenzie. As dreas da UPM também podem
subsidiar a Sucom com informacdes relevantes e adequadas para as redes, otimizando a
reverberacdo de suas acdes.

Eventos

Sdo uma ferramenta estratégica de comunicacdo e de relacionamento, com a comunidade interna
e externa, pautados na experiéncia dos participantes para o fortalecimento da imagem
institucional.

A organizacdo dos eventos deve incluir todas as necessidades e interfaces entre as principais areas
de apoio internas, com intuito de adequar os processos e fazer com que todos os eventos sejam
implantados de maneira organizada, proporcionando uma experiéncia memoravel aos
participantes e conquistando a admiracdo pela marca.

A UPM realiza centenas de eventos anualmente e, a depender de seus objetivos estratégicos,
estes podem ser institucionais, académicos, de extensdo ou mercadoldgicos. Os eventos podem
estar pautados na disseminacdo de conhecimento, na divulgacdo de pesquisas e acgles
desenvolvidas pelo corpo docente e discente, na cultura, em ac¢des sociais e na prestacdo de
servicos para a comunidade mackenzista e para a sociedade.

Considerando a forca de um evento para a conquista de seus publicos estratégicos, o incentivo da
UPM em eventos pautados ao relacionamento é latente, pois, além da lembranga da marca, os
eventos sdo estratégicos, também, para a captacao de alunos.

Programa de relacionamento

A UPM, com o objetivo de estreitar o relacionamento com colégios e com alunos do Ensino Médio,
possui um programa “Seu curso, sua profissao”, estabelecendo mais proximidade com alunos de
terceiro e segundo anos do Ensino Médio de S3do Paulo e Grande S3o Paulo e de cursinhos para
vestibular, a fim de apresentar as estruturas fisica e académica oferecidas pelo Mackenzie,
fortalecer a imagem institucional, divulgar os cursos de graduacdo e elucidar as duvidas sobre as
atividades académicas dos cursos de graduacdo. O programa tem as seguintes frentes: programa
de visitas ao campus, participacdo em feiras e realizacdo do evento Mackenzie Experience.

Este programa proporciona a comunidade externa vivenciar uma experiéncia de conhecerem e
estarem na Universidade visitando suas instalacGes. Criando esse sentimento de experiéncia, a
ideologia sera recebida com maior aceitacdo e flexibilidade.
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Publicagdes de livros

Com o objetivo de promover e disseminar para a comunidade interna e externa a producdo
cientifica, a Editora Mackenzie publica livros provenientes das melhores pesquisas desenvolvidas
por pesquisadores, docentes, discentes da UPM, bem como de autores de outras instituicdes de
ensino. A Editora tem como missdao publicar obras e outras producdes editoriais de carater
académico, cientifico, tecnoldgico e cultural que contribuam de modo relevante para a construcdo
e difusdo do conhecimento em diversos segmentos da sociedade.

Ouvidoria universitaria

E a drea responsavel por receber reclamacdes, elogios, sugestdes e manifestacdes da comunidade
interna e externa sobre questdes que envolvem a Universidade nos mais diversos setores que a
compdem, encaminhando-as para os setores competentes. A Ouvidoria é acessivel por formulario
disponibilizado no site, por e-mail, telefone e, mediante agendamento, atendimento presencial.

Central de informacgdes

Atendimento aos discentes, docentes e publico externo, feitos por telefone, e-mail e chat. Para
facilitar e agilizar a comunicacdo é utilizado, também, o chatbot, o qual sempre que necessario &
atualizado com informacdes de temas atuais da Instituicdo e que podem demandar um aumento
no numero de ligacdes, utilizando um programa de computador para interagir e transmitir as
informacdes solicitadas de maneira rapida e objetiva.

Atendimento presencial

Sob a responsabilidade da Coordenadoria Geral de Atendimento e Relacionamento (CGA) e do
Setor de Atendimento Financeiro (Safin) que tratam de documentagdo e processos académicos e
de assuntos financeiros dos alunos. Além da possibilidade de atendimentos da modalidade
presencial, hd também atendimento telefonico, por e-mail e por chat, acessiveis pelo Portal
Mackenzie.

Help Desk

Area de suporte a recursos da internet para publico interno. Atendimento por telefone, e-mail,
chat e chatbot.

A comunicacdo da UPM deve assegurar a disseminacdo de sua producdo académica-cientifica, a
divulgacdo de seus diferenciais, suas acdes e conquistas e estabelecer o relacionamento
duradouro com os stakeholders, mantendo o reconhecimento positivo de sua imagem
institucional.

2.17 Autoavaliacdo e acompanhamento do desempenho institucional

2.17.1 Autoavaliagdo institucional

A autoavaliacdo institucional é pratica consolidada na UPM para acompanhar criteriosamente o
desenvolvimento de suas atividades e tem como caracteristicas ser participativa, coletiva, livre de
ameacas, promovendo analises ndo comprometidas e envolvendo toda a comunidade académica
por meio de questionarios e discussdes sobre os problemas de ensino, com sugestdes de acdes
gue provoquem a melhoria da qualidade da instituicdo como um todo.

A percepcado de qualidade esta presente em cada passo planejado pela Instituicdo, a qual busca a
eficiéncia de todos os processos educacionais e administrativos. Assim, antes mesmo da
promulgacdo da Lei do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) em 2004, a
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UPM instituiu a CPA (a época, Comissdo Permanente de Avaliacdo), em 1997, com o objetivo de
manter o sistema permanente de autoavaliacdo e acompanhamento da avaliagdo externa, de
carater global e natureza interativa. Seu principal objetivo foi promover a melhoria do ensino e da
aprendizagem usando a avaliagdo como agente modificador. Dessa forma, a CPA, desde sua
criacdo, vem atuando de forma auténoma na conducdo dos processos de avaliagdo internos da
Instituicdo, de estabelecimento de politicas e de processos de autoavaliacdo, com a participacdo
de segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil organizada.

Para permitir maior dinamica e aumentar a eficiéncia na operacionalizacdo dos processos
avaliativos, a UPM criou a Coordenadoria de Governanca Universitaria e Desempenho Institucional
(CGl), vinculada a Pré-Reitoria de Planejamento e Administracdo (PRPA), como instrumento de
gestdo e politica institucional, oferecendo subsidios para que a CPA possa ter o suporte necessario
para exercer suas funcdes. A CGl e CPA contam com instalacles e equipe préprias, além de
recursos de tecnologia da informacdo, dimensionados para viabilizar exceléncia no trabalho
realizado.

A atuacdo da CPA estd adequada a regulamentacdo vigente e, sob a égide do Projeto de
Autoavaliacdo Institucional, é vista como um processo de autoconhecimento que envolve todos
os atores atuantes na Instituicdo, a fim de analisar as atividades académicas e administrativas
desenvolvidas. E um processo de inducdo de qualidade da Instituicdo que aproveita os resultados
das avaliagdes externas e internas e as informacdes coletadas e organizadas a partir do PDI,
transformando-os em conhecimento e possibilitando sua apropriacdo para a melhoria continua
dos padrdes de exceléncia académica e institucional.

2.17.2 Objetivos do processo de avaliagao e acompanhamento das atividades institucionais

Para se constituir como real instrumento de busca constante da qualidade e exceléncia, o processo
de autoavaliacdo da UPM tem como objetivos:

e coletar dados e analisa-los para a orientacdo na tomada de decisdes, objetivando a melhoria
da qualidade de cursos e das atividades desenvolvidas nos projetos de ensino, pesquisa e
extensao;

e realizar um diagndstico permanente de cada curso, objetivando a identificacdo de seus
problemas e possiveis mudancas e inovagdes exigidas pelo mercado de trabalho.

O processo tem como objetivos especificos:

e sensibilizar constantemente os diferentes segmentos — professores, colaboradores e
estudantes — para a importancia da autoavaliagdo como instrumento de melhoria da
gualidade;

e avaliar a Instituicdo em sua totalidade, permitindo colher subsidios para a autoanalise
valorativa da coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais efetivamente realizadas,
visando a melhoria da qualidade académica e do desenvolvimento institucional;

e fazer um diagndstico permanente das atividades académicas, colhendo dados e analisando-
0s para a orientacdo na tomada de decisdes, visando a melhoria da qualidade de cursos e
das atividades desenvolvidas nos projetos de ensino, pesquisa e extensado, verificando de
gue maneira elas atendem as necessidades especificas de cada curso e do mercado de
trabalho;
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e identificar necessidades de mudancas no projeto pedagdgico, ouvindo estudantes,
professores, colaboradores e a comunidade, estimulando sua participagdo no processo.

2.17.3 Processo de autoavaliagdao

A avaliacdo global da eficiéncia da Universidade é feita por meio do exame e da analise de dados
contendo resultados tanto dos aspectos operacionais como académicos dos diversos cursos,
Unidades Académicas e programas da Instituicdo. Esses componentes incluem a parte
administrativa, assim como as relacdes com a comunidade em que a Instituicdo esta inserida.

Os processos avaliativos, realizados de forma permanente, constituem instrumentos importantes
de gestdo universitaria capazes de indicar caminhos e rever processos. Mais que medir indices de
critica e satisfacdo, a autoavaliacdo institucional estd comprometida com a real reflexdo sobre
todos os processos e procedimentos. As informac8es obtidas sdo utilizadas pela UPM para
orientacdo de sua eficdcia institucional e sua efetividade académica e social, guiando suas politicas
académicas e de gestdo e atentando-se a realidade dos cursos e da propria Instituicdo.

Dentro do escopo de sua atuacdo da CPA, juntamente com a CGl e em cumprimento ao Projeto
de Autoavaliacdo Institucional, sdo realizadas:

e avalia¢Ges sistematicas e periddicas da atuacdo de todos os docentes;
e avaliacGes da satisfacdo de funciondrios (gestores, administrativos e técnicos);
e pesquisas sistematicas e periddicas do nivel de satisfacdo dos discentes;

e cotejamento sistematico dos resultados da avaliagdo com o PDI para eventuais adaptacdes
e/ou tomadas de decisdo;

e propostas de acles, considerando os resultados da autoavaliagdo como instrumento de
gestao.

A CGI trabalha em consonancia com o Planejamento Estratégico da UPM, em uma parceria
imprescindivel, e adota agdes comprometidas com o PDI, com o PPl da UPM e com a missdo e 0s
valores institucionais. O objetivo é a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da extensao,
levando em consideracdo todas as varidveis que estejam relacionadas ao bom andamento desta
Universidade.

2.17.4 Projeto de autoavaliagdo institucional

A missdo e visdo da UPM, seu propdsito e suas metas determinam que haja uma preocupacdo
constante com a formacao integral do ser humano, enfatizando o exercicio pleno da cidadania.

Com essa premissa, o projeto de autoavaliacdo institucional foi desenvolvido pela CPA e CGlI, as
guais devem planejar, organizar e executar as acdes nele idealizadas, interpretando os resultados
e apontando opgdes para a consolidacdo institucional e a melhoria continua dos cursos e
programas de nivel superior, além dos instrumentos de planejamento e gestdo universitarios.
Nele, sdo estabelecidas as acdes, a forma de anadlise e controle e o modo de divulgacdo de
resultados.

No dmbito do projeto de autoavaliacdo institucional, a CPA coordena os processos de avaliacdo
interna, abrangendo as dimensdes previstas no Sinaes. A CPA acompanha e assessora as
avaliacdes conduzidas pelo MEC.
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A autoavaliacdo institucional compde-se de um conjunto de atividades no ambito da graduacdo e
da pds-graduacdo Stricto Sensu e Lato Sensu. Seguem algumas dessas atividades:

avaliacdo anual da atuacdo de docentes por discentes: com a finalidade de identificar os
aspectos relacionados ao desempenho docente e de natureza pedagdgico-didatica. Essa
avaliacdo abrange, entre outras, as seguintes categorias: relacionamento docente com o
corpo discente, acdo pedagdgico-didatica do docente, processos avaliativos e praticas
pedagodgicas;

avaliacdo anual da satisfacdo dos formandos: para levantar o grau de satisfacdo de
estudantes em relacdo a diversos aspectos do processo de ensino e atendimento em varios
setores da Universidade. Também sdo levantados dados sobre colocacdo profissional e
realizacdo pessoal de estudantes. Além desses dados, colhem-se subsidios para uma visao
estratégica para possiveis melhorias no oferecimento dos diferentes cursos;

avaliacdo trienal pelos egressos: tem por objetivo conhecer e acompanhar os egressos dos
ultimos cinco anos no que diz respeito a formacdo recebida/desempenho profissional,
profissdo/mercado de trabalho e imagem da Universidade/mercado de trabalho;

avaliacdo anual das analises realizadas pelas comissGes de avaliagdo nos processos de
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos: para identificar as condicdes
de ensino e os resultados obtidos por estudantes no Enade;

avaliacdo anual de infraestrutura e das instalacdes dos cursos: como diagndstico da
capacidade oferecida pelos equipamentos, recursos logisticos e laboratorios instalados para
atender as necessidades académicas;

avaliacdo semestral da satisfacdo dos orientandos dos Programas de Pds-Graduacgdo Stricto
Sensu com os processos de pesquisa e orientacao;

avaliacdo da implantacdo dos Programas de Pds-Graduacdo Lato Sensu e Stricto Sensu,
considerando o perfil do aluno e seu grau de satisfacdo em relacdo a docentes e instalacGes
fisicas;

avaliacdo dos servicos: tem por finalidade medir o grau de satisfacdo de discentes em
indicadores que permeiam o cotidiano de sua vida académica: quanto aos servicos
oferecidos e ao conhecimento de setores estratégicos como estagio, atendimento aos
alunos, entre outros;

avaliacdo da orientacdo dos TCCs da graduacao;

organizacao dos dados da avaliacdo institucional: para a possibilidade da elaboracdo de
graficos estatisticos comparativos envolvendo o curso como um todo, o ano letivo e as
Unidades Académicas.

2.17.5 Politicas de gestdo e acompanhamento das atividades

A UPM, a partir dos préprios valores constatados em sua visdo e missdo, preza por politicas de
gestdo que considerem a participacdo democratica da coletividade e correcdo nos processos
decisérios e em todas as acdes de seus gestores.

As inovacBes e mudancas fazem parte de processos de avaliacdo, levantamento de situacdes
importantes e relevantes para o processo decisorio, planejamento e acompanhamento por meio
de avaliacdo continuada, inclusive pela CPA.
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No planejamento dos processos de autoavaliacdo sdo considerados os critérios estabelecidos em
estatutos e regimentos, o Planejamento Estratégico da Mantenedora, bem como os principios e
valores que regem a Instituicdo.

2.17.5.1 Acompanhamento da atividade docente

A avaliacdo da atuacdo de docentes constitui importante instrumento para a melhoria da
qualidade do ensino e da verificacdo do perfil académico, especialmente no que diz respeito as
demandas académicas e ao alinhamento a identidade institucional.

O professor desempenha varios papéis, entre eles o de gestor da forma como o ensino, a pesquisa
e a extensdo sdo realizados. Portanto, este instrumento o orienta e auxilia na busca de estratégias,
além de configurar um portfdlio importante para sua autoavaliacdo.

Aspectos importantes da avaliacgdo que devem ser considerados referem-se as questdes
atitudinais do docente: o relacionamento interpessoal com o corpo discente ou mesmo entre os
pares docentes, o compromisso institucional diante de demandas diversas do dia a dia da vida
universitaria, além da atuacdo no desempenho das atividades académicas.

Os resultados da avaliacdo, aferidos por instrumentos proprios, sdo utilizados para tomadas de
decisdo quanto a necessidade de capacitacdo e/ou de orientagdo comportamental diante de
situacdes consideradas indesejaveis ou desalinhadas em relagcdo aos propdsitos institucionais.

2.17.5.2 Acompanhamento das Unidades Académicas

Os processos avaliativos precisam construir a globalidade, pois a reducdo do fendmeno complexo
e multidimensional da avaliacdo ndo pode correr o risco de ser resumido a um Unico instrumento.
Assim, sdo coletados dados e realizado o acompanhamento minucioso das atividades multiplas de
todas as Unidades Académicas, buscando o entendimento multidimensional e peculiar de suas
caracteristicas especificas.

2.17.5.3 Etapas do processo de avaliagGo

Para se obter sucesso no processo avaliativo, foram estabelecidas etapas, em um processo
continuo, para o alcance dos objetivos propostos. Essas etapas sdo observadas ao longo de todo
0 processo, pois do sucesso dessas acdes depende a credibilidade da avaliagdo.

O processo de autoavaliacdo é composto das seguintes etapas:
e planejamento;
e sensibilizacdo;
e aplicacdo dos questionarios;
e coleta e andlise dos dados;
e apresentacdo dos resultados;
e plano de melhorias;
e retorno a comunidade;
e relatdrio de autoavaliacado.

Para planejar cada uma das avaliagdes, ha a necessidade de se fazer um diagndstico prévio do
segmento a ser avaliado.
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2.17.6 Diagndstico

O diagndstico tem por finalidade o encaminhamento adequado da autoavaliacdo institucional,
possibilitando a definicdo das dimensdes avaliadas, do agente avaliador, do validador das
avaliacGes e dos indicadores e instrumentos utilizados, assim como das consequéncias da
avaliacdo.

Esta etapa é relevante, pois descreve a situacdo atual de cada dimensdo (curso, UA, entre outras)
a partir de cadastros e opinides da comunidade. E importante destacar que esses dados s3o
dinamicos e o processo deve ser repetido periodicamente para o acompanhamento da realidade
dos fatos. Esta fase envolve a andlise da situacdo atual das dimensdes avaliadas, a partir de:

a) resultados das avaliagcdes externas realizadas pelo MEC, conceitos Enade, CPC, IGC e
conceitos CAPES;

b) analise do histdrico de processos de avaliagdo anteriormente realizados;
¢) analise da infraestrutura da UPM;

d) andlise de questionario respondido por egressos sobre a eficiéncia dos cursos no mercado
de trabalho;

e) analise de dados coletados pela CPA, com os seguintes propdsitos:
e identificacdo do perfil do alunado da UPM;
e identificacdo do perfil do aluno dos semestres iniciais da UPM;
e identificacdo de pontos de melhoria.

2.17.7 Analise, metas e reavaliagao

Com base nos relatdrios de pesquisa, as Unidades Académicas da UPM avaliam o desempenho de
cursos e professores e, quando pertinente, elaboram propostas de melhorias.

A CPA faz permanentemente reavaliacGes que permitem medir e redirecionar o cumprimento das
metas estabelecidas. O objetivo final da avaliacdo de resultados é a melhoria do ensino e da
aprendizagem.

Para a eficacia do sistema, a coleta de informacg&es qualitativas deve ser agil e precisa, com dados
relevantes para efeitos de diagndstico e autoconhecimento. Assim, os dados sdo analisados de
maneira criteriosa, permitindo questionar os dados quantitativos, reconhecendo aspectos
especificos e orientando para decisdes estratégicas.

2.17.8 Autoavaliacdo da pds-graduacdo Stricto Sensu

A autoavaliacdo da pds-graduacdo Stricto Sensu na UPM vem sendo realizada desde 1999, com o
objetivo de identificar os pontos que demandam atencdo e os pontos fortes dos PPGs. Nos
relatérios anuais que os PPGs devem submeter a Capes, a identificacdo desses pontos fracos e
fortes é obrigatdria, assim como a apresentacao de um plano de melhoria desses aspectos. Dessa
forma, a autoavaliacdo é motivada ndo apenas por fatores internos, mas, também, por exigéncias
dos dérgdos regulatorios da pds-graduacdo no pais.

O processo avaliativo da pdés-graduacdo Stricto Sensu foi construido de forma a contemplar os
seguintes objetivos:

e sensibilizar constantemente os diferentes segmentos — professores, funciondrios e alunos —
para a importancia da avaliacdo como instrumento de melhoria da qualidade;
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e avaliar a instituicdo em sua totalidade, permitindo colher subsidios para a autoanadlise
valorativa da coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais efetivamente realizadas,
visando a melhoria da qualidade académica e ao desenvolvimento institucional,

e fazer um diagndstico permanente das atividades curriculares e extracurriculares, colhendo
dados e analisando-os para a orientacdo na tomada de decisdes, visando a melhoria da
qualidade de cursos e das atividades desenvolvidas nos projetos de ensino, pesquisa e
extensdo, verificando de que maneira elas atendem as necessidades especificas de cada
curso e da sociedade;

e propor mudangas nos cursos Stricto Sensu, ouvindo estudantes, professores, colaboradores
e a comunidade e estimulando sua participagdao no processo.

A avaliacdo da pos-graduacdo Stricto Sensu da UPM é realizada segundo quatro perspectivas:

» avaliacdo dos servicos e da infraestrutura da UPM por estudantes: objetiva identificar o grau
de satisfacdo do corpo discente da UPM com os servicos e a infraestrutura oferecidos pela
Instituicdo. Avaliam-se diversos quesitos relacionados aos principais atendimentos que um
aluno de Stricto Sensu utiliza: biblioteca, secretaria do PPG, setor de atendimento ao aluno,
setor de bancas, coordenagdao do PPG e Apoio Financeiro ao Aluno (AFA);

e avaliacdo de docentes por estudantes: discentes avaliam alguns pontos da atuacdo do
professor, como alcance dos objetivos do curso, estimulo a capacidade de reflexdo, conexao
com a realidade de cada aluno, utilidade, didatica, contribuicdo para a formacdo, dominio
do conteudo do curso, pontualidade, critérios de avaliacdo no componente curricular e
assiduidade;

e avaliacdo dos PPGs pela Capes: a Capes avalia periodicamente todos os PPGs do pais com
base no corpo docente, corpo discente, producdo cientifica e insercdo social, atribuindo
conceitos de 2 a 7. Destaca-se que esses conceitos colocaram a pods-graduacdo da UPM em
patamares de exceléncia em nivel nacional, sendo que dois PPGs obtiveram conceito 7
(indicador de exceléncia) na avaliagdo quadrienal de 2017-2020: Letras e Ciéncias do
Desenvolvimento Humano;

e comissOes de autoavaliacdo dos PPGs: avaliam e monitoram periodicamente o desempenho
do programa nos quesitos recomendados pela Capes, contribuindo com o Planejamento
Estratégico e visando a obtencdo dos melhores conceitos de avaliagcdo na Capes.
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3. CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO E DESENVOLVIMENTO DA INSTITUIGAO E DOS CURSOS
PRESENCIAIS E A DISTANCIA

3.1 Graduagdo (bacharelado, licenciatura e tecnologia)

Apresenta-se a seguir os diplomas legais de autorizacdo e reconhecimento dos cursos de
graduacdo da Universidade, os dados relativos ao nimero de vagas, dimensdes das turmas, turno
de funcionamento e regime de matricula dos cursos da UPM.

Sdo informados também a situagdo atual dos cursos (em funcionamento, em fase de autorizacao
ou de futura solicitacdo), incluindo o cronograma de expansdo na vigéncia do PDI, conforme
detalhamento nos quadros a seguir.

Quadro 7: Diplomas legais de autoriza¢do e reconhecimento dos cursos de graduagdo

Cursos de graduagdo Grau Campus Ato autorizativo Data TIZ(:Ode
Conselho universitario 20/01/1965 A
Decreto n? 77.042 15/01/1976 R
Portarian? 1.781 22/12/1994 R
i o

Administracdo Bacharelado Alphaville Ez:tz::z :; gg ;;?8;2822 EE
Portaria n® 737 30/12/2013 RR
Portaria n? 273 03/04/2017 RR
Portaria n? 212 25/06/2020 RR
Portarian? 1.168 05/12/2007 A
Portaria n? 271 19/07/2011 R
Administragdo Bacharelado Campinas Portaria n® 707 18/12/2013 RR
Portaria n? 273 03/04/2017 RR
Portaria n® 212 25/06/2020 RR
Portaria n? 388 13/08/2024 RR

Conselho universitario 20/01/1965
Decreto n2 77.042 15/01/1976 R
Portarian? 1.781 22/12/1994 R
Portaria n? 69 17/01/2000 RR
Administragdo Bacharelado Higiendpolis | Portaria n® 29 26/03/2012 RR
Portaria n? 80 28/02/2013 RR
Portaria n® 737 30/12/2013 RR
Portaria n? 273 03/04/2017 RR
Portaria n® 212 25/06/2020 RR
EaD Resolugdo CONSU n? 30 14/12/2017 A
Portaria n? 273 28/07/2023 R
Analise e Desenvolvimento de L. CONSU n2 152 19/09/2012 A

) Tecnoldgico -

Sistemas Higienopolis Portaria n2 495 29/06/2015 R
Portaria n? 923 27/12/2018 RR
Portaria n? 154 21/06/2023 RR
Decreto n? 23.709 08/01/1934 A
Decreto n? 23.275 07/07/1947 R
Arquitetura e Urbanismo Bacharelado Higiendpolis Portarfa n® 382 19/09/2011 RR
Portaria n? 58 09/03/2016 RR
Portaria n? 923 27/12/2018 RR
Portarian2 111 04/02/2021 RR
CONSU n¢ 298 11/03/1992 A
Portaria n? 572 04/03/2002 R
Ciéncia da Computagdo Bacharelado Higiendpolis | Portaria n? 286 21/12/2012 RR
Portaria n® 797 14/12/2016 RR
Portaria n2 923 27/12/2018 RR
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Cursos de graduagdo Grau Campus Ato autorizativo Data lec:Ode
Alphaville | Portaria n2 580 07/04/2022 A
Portaria n? 826 27/08/1979 R
Bacharelado Higiendpolis | Portaria n? 286 21/12/2012 RR
Portaria n? 1.099 24/12/2015 RR
Portaria n2 923 27/12/2018 RR
Ciéncias Bioldgicas Portaria n2 826 27/08/1979 R
Portaria n? 392 15/02/2011 RR
) . Higiendpolis | Portaria n? 286 21/12/2012 RR
Licenciatura -
Portaria n? 1.099 24/12/2015 RR
Portaria n? 923 27/12/2018 RR
Decreto n2 28.415 25/07/1950 A
Decreto n2 47.977 02/04/1960 R
Higienopolis Portaria n® 264 14/07/2011 RR
A L, Portaria n® 707 18/12/2013 RR
Ciéncias Contabeis Bacharelado Portaria ne 273 03/04/2017 RR
Portaria n? 212 25/06/2020 RR
. Portaria n? 1.907 10/12/2021 A
Alphaville -

Portaria n? 366 05/08/2024 E
Decreto n? 28.415 25/07/1950 A
Decreto n? 34.758 08/12/1953 R
A . ., . |Portarian?310 02/08/2011 RR
Ciéncias Econdmicas Bacharelado Higienodpolis Portaria n® 707 18/12/2013 RR
Portaria n? 273 03/04/2017 RR
Portaria n? 948 30/08/2021 RR
Ciéncias da Religido Licenciatura Higiendpolis | Resolugdo n? 32 30/11/2023 C
Ciéncia de Dados Tecnologico EaD Resolucdo RE-CONSU 012/2021 | 04/11/2021 C
Cinema e Audiovisual Bacharelado Higiendpolis | Resolu¢do RE-CONSU 11/2023 | 04/09/2024 C
Conselho universitario 23/09/1970 A
Decreto n? 78.852 29/11/1976 R
Design Bacharelado Higienodpolis Portaria n® 157 04/04/2013 RR
Portaria n? 707 18/12/2013 RR
Portaria n? 273 03/04/2017 RR
Portaria n® 212 25/06/2020 RR

Portaria n2 149 29/02/2008
Portaria n2 37 19/04/2012 R
Direito Bacharelado Campinas Portaria n® 743 25/11/2016 RR
Portarian? 273 03/04/2017 RR
Portarian? 212 25/06/2020 RR
Portaria n2 388 13/08/2024 RR
Decreto n247.024 14/10/1959 R
Portaria n? 1.206 30/07/1999 RR
Portaria n2 29 26/03/2012 RR
Direito Bacharelado Higiendpolis | Portaria n® 743 25/11/2016 RR
Portaria n? 273 03/04/2017 RR
Portarian? 212 25/06/2020 RR
Portaria n2 388 13/08/2024 RR
Direito Bacharelado Alphaville Portar?a n°193 17/04/2015 A
Portaria n? 615 de 13/11/2024 | 13/11/2024 R
Empreendedorismo e Novos Tecnologico EaD Resolugdo CONSU n2 7 09/06/2018 A
Negdcios Portaria n? 166 23/04/2024 R
Portaria n? 427 30/08/2013 A
Engenharia Civil Bacharelado Campinas | Portaria n? 457 14/08/2018 R
Portarian2 111 04/02/2021 RR
Decreto n2 23.709 08/01/1934 R
Decreto n? 2.796 28/06/1938 R
Engenharia Civil Bacharelado Higiendpolis | Portaria n® 814 14/04/2011 RR
Portaria n2 286 21/12/2012 RR
Portaria n® 797 14/12/2016 RR
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Cursos de graduagdo Grau Campus Ato autorizativo Data lec:Ode
Portaria n? 923 27/12/2018 RR
Portarian? 111 04/02/2021 RR
Engenharia de Computagdo Bacharelado Higiendpolis | Resolugdo n? 26 31/10/2022 C
Portarian? 1.264 23/08/1994
Engenharia de Materiais Bacharelado Higiendpolis Portaria n® 286 21/12/2012 RR
Portaria n2 797 14/12/2016 RR
Portaria n? 923 27/12/2018 RR
Portaria n? 296 09/07/2013
Engenharia de Producdo Bacharelado Campinas | Portaria n? 824 22/11/2018 R
Portarian? 111 04/02/2021 RR
CONSU n@ 366 04/09/2002 A
Portaria n? 148 15/02/2007 R
) N ., | Portarian? 286 21/12/2012 RR
Engenharia de Producdo Bacharelado Higiendpolis Portaria n® 1.099 24/12/2015 RR
Portaria n® 923 27/12/2018 RR
Portarian® 111 04/02/2021 RR
Decreto n? 2.796 28/06/1938 R
Portaria n? 123 09/07/2012 RR
Engenharia Elétrica Bacharelado Higienodpolis Portaria n® 286 21/12/2012 RR
Portaria n? 1.099 24/12/2015 RR
Portaria n® 923 27/12/2018 RR
Portarian2 111 04/02/2021 RR
Decreto n2 2.796 28/06/1938 R
Portaria n2 250 07/06/2011 RR
) a .., . | Portarian® 286 21/12/2012 RR
Engenharia Mecanica Bacharelado Higiendpolis Portaria n? 797 14/12/2016 RR
Portaria n? 923 27/12/2018 RR
Portarian? 111 04/02/2021 RR
Engenharia Quimica Bacharelado Higiendpolis | Resolugcdo n? 27 31/10/2022 C
Portaria n? 234 22/03/2007 R
Farmdcia Bacharelado Higiendpolis Portaria n® 1 06/01/2012 RR
Portaria n? 133 01/03/2018 RR
Portarian2 111 04/02/2021 RR
Resolugdo n? 337 04/03/1998 A
Portaria n? 1.145 30/04/2004 R
Bacharelado Higiendpolis | Portaria n? 286 21/12/2012 RR
Portaria n? 1.099 24/12/2015 RR
Portaria n? 154 21/06/2023 RR
Resolugdo n2 337 04/03/1998 A
Filosofia Portaria n® 1.145 30/04/2004 R
Licenciatura Higienopolis Portaria n2 309 02/02/2011 RR
Portaria n® 286 21/12/2012 RR
Portaria n? 1.099 24/12/2015 RR
Portaria n? 923 27/12/2018 RR
Licenciatura EaD Resolugcdo n? 9 21/08/2014 A
Portaria n® 743 05/07/2022 R
CONSU n¢ 382 07/12/2005
. ) ) Portaria n2 370 30/08/2011 R
Fisioterapia Bacharelado Alphaville bortaria ne 824 30/12/2014 °R
Portaria n® 133 01/03/2018 RR
CONSU n2 15 27/09/2013 A
Fisioterapia Bacharelado Higienodpolis | Portaria n2 855 30/11/2018 R
Portarian2 111 04/02/2021 RR
Resolugdo n? 152 19/09/2012
Gastronomia Tecnoldgico Higiendpolis | Portaria n? 68 29/01/2015 R
Portarian2 273 03/04/2017 RR
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Portarian?2 212 25/06/2020 RR
Geografia Licenciatura EaD Resolucio CONSU ne 19 17/11/2016 | A
Resolugdo CONSU n2 7 04/04/2014 C
Gest3o Comercial Tecnoldgico EaD Portaria n? 38 12/02/2020 R
Portaria n2 389 13/08/2024 RR
Resolugdo CONSU n2 6 04/04/2014 C
Gestdo de Recursos Humanos Tecnoldgico EaD Portaria n? 38 12/02/2020
Portaria n? 391 13/08/2024 RR
Resolugdo CONSU n2 29 14/12/2017 C
Gest3o Financeira Tecnoldgico EaD Portaria n? 328 29/08/2023
Portaria n? 391 13/08/2024 RR
. ) ) Resolugdo CONSU n2 20 17/11/2016 A
Hist L t EaD
storia cenciatura @ Portaria n® 23 21/03/2023 | R
o ) Resolugdo CONSU n2 31 14/12/2017 C
J Digit T 16 EaD
080s Ligitals ECNOlogIco @ Portaria n@ 636 14/11/2024| R
CONSU n?2 345 01/09/1999 A
Portaria n? 1.803 21/06/2004 R
Jornalismo Bacharelado Higiendpolis Portaria n® 264 14/07/2011 RR
BIENOPOIS Ip rtaria ne 707 18/12/2013 | RR
Portarian2 273 03/04/2017 RR
Portaria n? 948 30/08/2021 RR
Resolugdo CONSU n@ 21 17/11/2016 A
Letras Licenciatura EaD
Portaria n2 22 17/03/2023
Decreto n2 22.438 13/01/1947 A
Decreton? 27.515 28/11/1949 R
Bacharelado Higiendpolis | Portaria n? 286 21/12/2012 RR
Let Portugués e Ingla Portaria n® 797 14/12/2016 RR
etras —rortugues e Ingles Portaria n® 923 27/12/2018 | RR
Decreto n2 22.438 13/01/1947
Licenciatura Higiendpolis | Decreto n? 27.515 28/11/1949 R
Portaria n2923 27/12/2018 RR
Resolugdo CONSU n2 28 14/12/2017 C
Logistica Tecnoldgico EaD Portaria n2 242 25/07/2023
Portaria n2 391 13/08/2024 RR
Portaria n2 275 30/06/2016 A
Marketing Tecnoldgico EaD Portaria n? 39 12/02/2020 R
Portaria n2 390 13/08/2024 RR
Decreto n222.438 13/01/1947 A
Decreto n?27.515 28/11/1949 R
Bacharelado Higiendpolis | Portaria n® 1.026 09/05/2011 | RR
Portaria n2 279 01/07/2016 RR
Portaria n2 400 23/10/2023 E
Decreto n? 22.438 13/01/1947
Matematica Decreto n227.515 28/11/1949 R
Licenciatura Portaria n2 2287 14/12/2010 RR
Higiendpolis | Portaria n? 286 21/12/2012 RR
Portaria n? 1.099 24/12/2015 RR
Portarian2923 27/12/2018 RR
Resolugdo CONSU n@ 22 17/11/2016 A
Licenciatura EaD
Processo MEC n2 201925732 03/10/2019 R
Medicina Bacharelado Alphaville | Portaria n2 530 26/09/2024 A
Nutricdo Bacharelado Higienodpolis CONSU n® 382 07/12/2005 A
¢ BIENOPOIS o rtaria ne 479 25/11/2011| R
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Cursos de graduagdo Grau Campus Ato autorizativo Data lec:Ode
Portarian? 1 06/01/2012 RR
Portaria n2 824 30/12/2014 RR
Portarian? 133 01/03/2018 RR
Portarian2 111 04/02/2021 RR
Decreto n271.200 04/10/1972 R
Portaria n? 29 26/03/2012 RR
Licenciatura Higiendpolis | Portaria n? 286 21/12/2012 RR
Pedagogia Portaria n® 797 14/12/2016 RR
Portaria n? 923 27/12/2018 RR
Licenciatura EaD Resolugdo CONSU ne 5 04/04/2014 A
Portaria n2 865 29/08/2022 R
Resolugdo n? 13 31/10/2019 C
Processos Gerenciais Tecnoldgico EaD Portaria n? 63 06/04/2023 R
Portaria n? 389 13/08/2024 RR
CONSU n¢ 284 13/09/1989 A
Portaria n? 1.308 15/09/1993 R
Psicologia Bacharelado Higiendpolis | Portaria n? 707 18/12/2013 RR
Portaria n® 273 03/04/2017 RR
Portarian2 212 25/06/2020 RR
CONSU n@ 295 07/08/1991 A
Portarian21.117 08/09/1995 R
Comunicacao Social - Bacharelado Higienopolis Portaria n? 329 24/07/2013 RR
Publicidade e Propaganda Portaria n2 707 18/12/2013 RR
Portaria n? 273 03/04/2017 RR
Portaria n? 948 30/08/2021 RR
Decreto n? 78.890 06/12/1976 R
Bacharelado Higienopolis Portaria n® 286 21/12/2012 RR
Portaria n® 797 14/12/2016 RR
Portaria n® 923 27/12/2018 RR
L Decreto n?22.438 13/01/1947 A
Quimica
Decreto n? 27.515 28/11/1949 R
Higienopolis Portaria n? 2287 14/12/2010 RR
Licenciatura Portaria n2 286 21/12/2012 RR
Portaria n? 1099 24/12/2015 RR
Portaria n® 923 27/12/2018 RR
CONSU n@ 335 05/11/1997 A
Portaria n2 1.898 29/06/2004 R
., . |Portarian21.417 15/09/2010 RR
) - Higiendpolis -
Sistemas de Informagdo Bacharelado Portaria n? 286 21/12/2012 RR
Portaria n? 797 14/12/2016 RR
Portaria n? 923 27/12/2018 RR
Alphaville | Portaria n2 580 07/04/2022 A
CONSU n¢ 345 01/09/1999 A
Portaria n? 1.804 21/06/2004 R
Portaria n2 198 13/05/2013 RR
) Higiendpolis | Portaria n2743 25/11/2016 RR
Teologia Bacharelado Portaria n® 273 03/04/2017| RR
Portarian? 212 25/06/2020 RR
Portaria n2 388 13/08/2024 RR
EaD Resolucdo n? 33 30/11/2023 C

Legenda: Ato de autorizagdo (A), reconhecimento (R), renovagdo de reconhecimento (RR), criagdo (C), extingdo (E).

As Tabelas 1 e 2 apresentam o nuimero de alunos nos diversos cursos de graduacdo da UPM,
distribuidos nos cursos presenciais e na modalidade a distancia, respectivamente, tendo como
base o més de outubro de 2024.
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Tabela 1: Unidades Académicas, cursos presenciais e alunos matriculados — outubro/2024

Sigla Unidade Académica Cursos presenciais de graduacdo g‘:zrlﬁ:j;js
Ciéncias Bioldgicas (L/B) 227
Farmdcia 209
CCBS Cer{wtro de Ciéncias Bioldgicas e da Fisioterapia 162
Saude Nutricdo 246
Psicologia 2.026
Tecnologia em Gastronomia 38
Jornalismo 294
CCL Centro de Comunicagdo e Letras Letras (Portugués/Inglés) 100
Publicidade e Propaganda 1.548
Administragdo — Higiendpolis 2.536
. o . Administragdo — Alphaville 277
CCSA Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas ——— —
Ciéncias Contabeis 238
Ciéncias Econémicas 1.076
Administracdo 239
CCcT Centro de Ciéncias e Tecnologia Direito 834
Engenharia Civil 68
Engenharia de Producgdo 101
CEFT Centro de Educac3o, Filosofia e Pedagogia 93
Teologia Teologia 72
Engenharia Civil 571
Engenharia da Computacdo 153
Engenharia de Materiais 30
) Engenharia de Produgdo 687
EE Escola de Engenharia —
Engenharia Elétrica 201
Engenharia Mecanica 258
Engenharia Quimica 69
Quimica 100
FAL Faculdade de Arquitetura e Arquitetura e Urbanismo 1.897
Urbanismo Design 218
Ciéncia da Computacdo 819
FCl Faculdade de Computacdo e Ciéncia da Computacdo — Alphaville 97
Informatica Sistemas de Informac3o 527
Sistemas de Informagdo — Alphaville 95
o Direito — Higiendpolis 4.802
FDIR Faculdade de Direito — -
Direito — Alphaville 486
Total 21.394

(1) Campi Higiendpolis, Alphaville e Campinas (outubro/2024).
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Tabela 2: Unidades Académicas, cursos a distancia e alunos matriculados — outubro/2024

Sigla Unidade Académica Cursos de graduagdo O(‘ju:;]ﬁ:(:iie

CCL Centro de Comunicacdo e Letras Letras (Portugués/Inglés) 125
Empreendedorismo e Novos Negdcios 67
Gestdo Comercial 230
Gestdo de Recursos Humanos 243
CCSA Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas | Gestdo Financeira 349
Logistica 57
Marketing 547
Processos Gerenciais 153
o . Filosofia 139
CEFT ?:2:;;:6 Educacdo, Filosofia e Histora 179
Pedagogia 426

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas 1.177
- Faculdade de Computacdo e Ciéncia de Dados 468

Informatica Jogos Digitais 2

Matematica 49

Total 4211

Na Tabela 3 sdo apresentados os cursos de Graduacdo ofertados na UPM, as vagas autorizadas
pelo MEC, conforme os atos de autorizacdo de funcionamento dos cursos, incluindo o cronograma
de expansao na vigéncia do PDI.

Tabela 3: Oferta de cursos de graduacdo presenciais e a distancia para o periodo 2025-2029

. . ~ VAGAS AUTORIZADAS

CURSOS UNIDADE |CAMPUS| MODALIDADE | TURNO® | LOCALIZACAO | SITUACAO 2025 | 2026 1 2027 | 2028 | 2029
Administracdo CCSA HG p M Sede Func.
Administracdo CCSA HG p N Sede Func.
Administracdo - Linha Form. ccsA | HG P M Sede Func. |1.320]1.320|1.320{1.320{1.320
Comeércio Exterior
Adml’ms'tragaof Linha Form. CCSA HG p N Sede Func.
Comercio Exterior
Administragdo CCSA AV P N Fora de Sede Func. 400 | 400 | 400 | 400 | 400
Administragdo CCT CP P M Fora de Sede Func.

2 2 2 2 2
Administragdo CCT CP p N Fora de Sede Func. 00 00 0o 00 0o
Andlise e Desenvolvimento de FCl EaD EaD EaD EaD Func. |1.560|1.560|1.560|1.5601.560
Sistemas
Arquitetura e Urbanismo FAU HG P M Sede Func.
Arquitetura e Urbanismo FAU HG p \Y Sede Func. 480 | 480 | 480 | 480 | 480
Arquitetura e Urbanismo FAU HG p N Sede Func.
Ciéncia da Computagdo FCI HG P M Sede Func.
240 | 240 | 240 | 240 | 240

Ciéncia da Computagdo FCI HG P N Sede Func.
Ciéncia da Computagdo FCI AV p N Sede Func. 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Ciéncias Bioldgicas — Bacharelado CCBS HG p M Sede Func. 120 | 120 | 120 | 120 | 120
Ciéncias Bioldgicas — Licenciatura CCBS HG P M Sede Func. 120 | 120 | 120 | 120 | 120
Ciéncias Contabeis CCSA HG p M Sede Func.
Ciéncias Contabeis CCSA HG p N Sede Func. 240 | 240 | 240 | 240 | 240
Ciéncias da Religido FCI HG EaD EaD EaD Func. 1020 | 1020 | 1020 | 1020 | 1020
Banco de Dados FCI HG EaD EaD EaD Func. 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500
Ciéncias Econdmicas CCSA HG P M Sede Func.
Ciéncias Econdmicas CCSA HG p N Sede Func. 300 1 300 1 300 | 300 | 300
Cinema e Audiovisual CCL HG p M Sede Func. 120 | 120 | 120 | 120 | 120
Design FAU HG p \Y Sede Func.
Design FAU HG P N Sede Func. 240 | 240 | 240 | 240 | 240
Direito FDIR HG p M Sede Func. 1.120(1.120|1.120|1.120|1.120
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Direito FDIR HG P N Sede Func.
Direito FDIR AV p M Fora de Sede Func.
Direito FDIR AV p N Fora de Sede Func. 200 1200 | 200 | 200 | 200
Direito CCT CP p M Fora de Sede Func.
Direito CCT CP p N Fora de Sede Func. 480 | 480 | 480 | 480 | 480
Engenharia Civil EE HG p | Sede Func.
Engenharia Civil EE HG p N Sede Func. 200 1500 1500 1500 | 500
Engenharia da Computagdo EE HG p | Sede Func.

300 | 300 | 300 | 300 | 300
Engenharia da Computagdo EE HG p N Sede Func.
Engenharia Quimica EE HG P | Sede Func.
Engenharia Quimica EE HG p N Sede Func. 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Engenharia Civil CCT CP p | Fora de Sede Func.
Engenharia Civil CCT CP p N Fora de Sede Func. 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Engenharia de Materiais EE HG p N Sede Func. 160 | 160 | 160 | 160 | 160
Engenharia de Produgdo EE HG P | Sede Func.

340 | 340 | 340 | 340 | 340
Engenharia de Produgdo EE HG p N Sede
Engenharia de Produgdo CCT CP p | Fora de Sede Func.

1 1 1 1 1
Engenharia de Producgdo CCT CP p N Fora de Sede Func. 00 00 0o 00 0o
Engenharla‘EIet~r|ca/EIetron|ca - £E HG p | Sede Func.
TelecomunicagBes
Sl N N R B e
Engenharia Elétrica/Eletrénica — 230 1230 | 230 | 230} 230

& e EE HG P N Sede Func.

Telecomunicagdes
Ehgenharla EIetcha(EIetronlca - £E HG p N Sede Func.
Sistemas de Poténcia
Engenharia Mecanica EE HG P | Sede Func.
Engenhianla Mecanica - £E HG p | Sede Func. 240 | 240 | 240 | 240 | 240
Mecatrénica
Farmacia CCBS HG p | Sede Func. 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Filosofia CEFT EaD EaD EaD EaD Func. 1.020(1.020|1.020{1.020|1.020
Fisioterapia CCBS HG P M Sede Func. 80 80 80 80 80
Gestdo Comercial CCSA EaD EaD EaD EaD Func. 1.080(1.080(1.080|1.080(1.080
Gestdo de Recursos Humanos CCSA EaD EaD EaD EaD Func. 1.080(1.080(1.080{1.0801.080
Gestdo Financeira CCSA EaD EaD EaD EaD Func. 1.560(1.560(1.560|1.560|1.560
Histdria CEFT EaD EaD EaD EaD Func. 1.020(1.020|1.020{1.020|1.020
Jornalismo CCL HG p M Sede Func.

24 24 24 24 24
Jornalismo CCL HG p N Sede Func. 0 0 0 0 0
Letras Portugués e Inglés - ccL HG P M Sede Func. | 120 | 120 | 120 | 120 | 120
Licenciatura
Letras CCL EaD EaD EaD EaD Func. 1.020{1.020|1.020{1.020| 1.020
Marketing CCSA EaD EaD EaD EaD Func. 1.200{1.200(1.200{1.200(1.200
Matematica FCI EaD EaD EaD EaD Func. 1.020(1.020(1.020|1.020(1.020
Medicina CCBS AV P | Fora de Sede Func. 60 60 60 60 60
Nutricdo CCBS HG p M Sede Func. 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Pedagogia CEFT HG p N Sede Func. 240 | 240 | 240 | 240 | 240
Pedagogia CEFT EaD EaD EaD EaD Func. 1.020(1.020(1.020|1.020(1.020
Processos Gerenciais CCSA EaD EaD EaD EaD Func. 1.560|1.560(1.560|1.560|1.560
Psicologia CCBS HG P M Sede Func.

420 | 420 | 420 | 420 | 420
Psicologia CCBS HG P 1 Sede Func.
Pu‘b|I(deade e Propaganda - ccL HG p M Sede Func.
Criagao
E/‘ljabr':;gide e Propaganda - ccL HG P M Sede Func.
PuincidajeePro aganda - 7201720 1 720 | 720 | 720

e pag ccL HG P N Sede Func.

Criagao
Publlt:ld_ade e Propaganda - ccL HG p N Sede Func.
Marketing
Quimica — Bacharelado EE HG p N Sede Func. 120 | 120 | 120 | 120 | 120
Quimica — Licenciatura EE HG P N Sede Func. 120 | 120 | 120 | 120 | 120
Sistemas de Informacgdo FCI HG p M Sede Func.
Sistemas de Informagado FCI HG p N Sede Func. 360 | 360 | 360 | 360 | 3€0
Sistemas de Informagdo FCI AV p N Fora de Sede Func. 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Tecnologia em Gastronomia CCBS HG P N Sede Func. 80 80 80 80 80
Teologia CEFT HG p N Sede Func. 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Teologia CEFT HG EaD EaD EaD Func. 1020 | 1020 | 1020 | 1020 | 1020

‘Turno corresponde ao periodo do dia em que o curso é ministrado na Instituicdo de ensino superior. De acordo com o manual de
preenchimento de curso do Censo da Educagdo Superior, tem-se: Matutino periodo da manh3 até as 12h; Vespertino periodo da
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tarde entre 12h e 18h; Noturno periodo apds as 18h; e Integral o periodo deve contemplar duas caracteristicas: a) as ofertas de
aulas inteira ou parcialmente ocorre em mais de um turno e b) exige a disponibilidade do aluno por mais de seis horas diarias
durante a maior parte da semana.

3.1.1 Expansdo de novos cursos de graduagao

E papel da PRGA, em conjunto com as Unidades Académicas, constantemente rever seu portfélio
de cursos, de modo a alinha-los as demandas do mercado e da sociedade. Nesse sentido, para o
periodo contido neste PDI, tem-se a seguinte proposta de novas implantagdes:

Tabela 4: Cursos de graduacdo a serem langados durante a vigéncia deste PDI

. . - Namero Carga Periodo
i 9 Grau biegellidodls) Pre'\lllsa!o total de horaria do Turno (nimero de
curso campus de inicio * o
vagas curso semestres)
Cinema e Bacharel Presencial / 2025/1 120 2763,33 | Matutino 8
Audiovisual Higiendpolis
Teologia Bacharel EaD 2025/1 1020 3128,33 EaD 8
Ciéncias da Licenciatura EaD 2025/1 1020 3233,35 EaD 6
Religido
Seguranca Tecndlogo EaD 2025/2 1560 2000,67 EaD 4
Cibernética
Comunicacdo Tecnblogo EaD 2025/2 100 1615,67 EaD 4
Institucional
Histéria Bacharelado EaD 2025/2 1020 2421,67 EaD 8
Filosofia Bacharelado EaD 2025/2 1020 2455,00 EaD 8
Segunda
Licenciatura em Licenciatura EaD 2025/2 300 1815,00 EaD 2
Letras
Formacao
Pedagdgica em Licenciatura EaD 2025/2 300 896,67 EaD 2
Teologia
Midias Sociais Tecnélogo EaD 2026/1 1020 1615,00 EaD 4
Digitais
Ciencias Bacharelado EaD 2026/1 1020 3070,00 EaD 8
Contabeis
Administracgo de | o\ lado EaD 2026/1 1020 3038,33 EaD 8
Empresas
Inteligéncia Tecnélogo EaD 2026/1 1020 2000,00 EaD 4
Artificial
o Semiprese
Design Bacharelado AHfbrn’jo /A 2026/1 120 2400,00 ncial / 8
Higienodpolis
Integral
Presencial / Matutino /
Psicologia Bacharelado ) 2026/1 200 4000,00 Vespertino 10
Alphaville
/ Noturno
Fotografia Tecndlogo Presencial /| )06/ 100 1600,00 | Noturno 4
Higienodpolis
Produgdo , Presencial /
o Tecndlogo o 2026/1 100 1600,00 Noturno 4
Audiovisual Higiendpolis
Presencial / Matutino /
Biomedicina Bacharelado L 2027/1 120 3200,00 Vespertino 8
Higiendpolis
/ Noturno
Presencial / Matutino /
Enfermagem Bacharelado ) 2026/1 200 4000,00 Vespertino 8
Alphaville
/ Noturno
Sistemas i:le Bacharelado Presengal / 2026/1 100 3000,00 Matutino / 8
Informacao Campinas Noturno
Ciéncia d? Bacharelado Presen'aal / 2026/1 100 3200,00 Matutino / 8
Computagdo Campinas Noturno
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. . - Nuamero Carga Periodo
izl 2o Grau bz elldes) Pre'\/l'sa!o total de horéria do Turno (nimero de
curso campus de inicio * o
vagas curso semestres)
Tecnologia em
Gestdo da Tecndlogo EaD 2026/2 1020 2400,00 EaD 4
Produgdo
Tecnologia em
Redes Tecndlogo EaD 2026/2 1020 2000,00 EaD 4
Computacionais
Psicologia Bacharelado Presencial / 2027/1 120 a000,00 | Matutino/ 10
Campinas Noturno
Engenharia Bacharelado Presencial /1 021 120 300,00 | Matutino/ 10
Biomédica Alphaville Vespertino
Servigos juridicos,
cartorarios e Tecndlogo EaD 2027/1 1020 1600,00 EaD 4
notariais
Estetica e Tecnélogo EaD 2027/1 1020 2000,00 EaD 4
Cosmeética
Gestdo Hospitalar Tecndlogo EaD 2027/1 1020 2400,00 EaD
Design Digital Tecndlogo EaD 2027/1 1020 1600,00 EaD
CIerJCIE.:\S Bacharelado PresenFlaI/ 2028/1 120 3000,00 Matutino / 8
Econbmicas Campinas Noturno

* e ** Para os cursos de graduacdo EaD, ainda ndo aprovados pelo CEPE/CONSU, a carga horaria podera sofrer alteracdes, assim
como a previsdo de semestres.

3.2 Pés-graduacao

3.2.1 Pés-graduacao Lato Sensu

Nas Tabelas 5 e 6 estdo relacionados os cursos de pds-graduacdo Lato Sensu e as respectivas
guantidades de alunos existentes no final do més de outubro de 2024.

Tabela 5: Cursos de pds-graduacdo Lato Sensu e alunos matriculados - presencial

UNIDADE Namero de alunos®
ACADEMICA CURSO (outubro/24)

CCBS Neurociéncia Aplicada a Educagdo e Aprendizagem 27
CCBS Psicologia Organizacional e do Trabalho 25
CCBS Psicopedagogia Clinica e Institucional 33
CCBS Psicoterapia de Orientagdo Psicanalitica 38
CCBS Neurociéncia Cognitiva e Social 27
CCL Entretenimento e Midia 40
CCL Gestdo de Experiéncia do Cliente 20
CCL Lingua Inglesa e Literaturas 15
CCL Marketing de Contetdo 38
CCL Marketing e Comunicagdo Integrada 6

CCL Midias e Esportes 8

CCSA Agile Project Management 12
CCSA Controladoria Financeira 72
CCSA Finangas Empresariais 7

CCSA Gestdo de Logistica e Cadeias de Valor 6

CCSA Gestdo de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional 153
CCSA Gestdo de Processos em Ambientes Corporativos 6

CCSA Gestdo Estratégica de Negdcios 1
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UNIDADE Numero de alunos'¥
ACADEMICA iz (outubro/24)
CCSA Gestdo Estratégica Empresarial 150
CCSA Mercado Financeiro e de Capitais 221
CCSA Gestdo Estratégia de Marketing e Vendas 121
CCSA Gestdo Estratégica ESG 13
CCT Controladoria Financeira 15
CCT Direito e Processo do Trabalho 28
CCT Direito e Processo Penal 16
CCT Direito Empresarial 25
CCT Direito Processual Civil 18
CCT Direito Tributario Empresarial e Planejamento Fiscal 21
CCT Gestdo de Logistica e Cadeias de Valor 11
CCT Gestdo de Projetos 19
CEFT Docéncia no Ensino Superior 4
EE Construcgdes Civis: Exceléncia Construtiva e Anomalias 40
EE Engenharia de Seguranca do Trabalho 15
EE Gestdo de Projetos 215
EE Gestdo de Projetos (Alphaville) 30
EE Pericias de Engenharia e Avaliacdes 34
EE Projeto de Estruturas de Concreto para Edificios 27
FAU Arquitetura Paramétrica 6
FAU Arquitetura, Cidade e Desenvolvimento Imobilidrio 42
FAU Gerenciamento de Empreendimentos da Construcdo Civil 69
FAU Gestdo do Design e Cultura da Inovacdo 25
FAU Sustentabilidade das Construgées 23
FCI Agile Project Management 6
FCI Cybersecurity Professional 11
FCI Ciéncias de Dados — Big Data Analytics 4
FCI DevOps Engineering and Cloud Solutions 28
FCI DevOps Engineering and Cloud Solutions (Alphaville) 5
FCI Engenharia de Dados 112
FCI Governanca Digital 25
FCI Protecdo de Dados 8
FDIR Direito Civil 49
FDIR Direito e Processo do Trabalho 68
FDIR Direito e Processo Penal 58
FDIR Direito Empresarial 58
FDIR Direito Processual Civil 103
FDIR Direito Processual Civil (Alphaville) 5
FDIR Direito Tributario 1
FDIR Direito Tributario Empresarial e Planejamento Fiscal 59
FDIR E-LLM em Fashion Law 10
FDIR MBA em Governancga Corporativa e Compliance 13

Total 2.345

(1) Campi Higiendpolis, Alphaville e Campinas (outubro/2024). Cursos regulares e in company.
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Tabela 6: Cursos de pds-graduacdo Lato Sensu e alunos matriculados — a distancia

Numero de alunost
UNIDADE CURSO (outubro/24)
CCBS Neurociéncia Aplicada a Educagdo e Aprendizagem 51
CCBS Neurociéncia e Psicologia Aplicada 238
CCBS Saude Publica 12
CCL Lingua Portuguesa e Literatura 14
CCL/FCI Estratégias de Marketing para Negdcios Digitais 35
CCSA Controladoria 56
CCSA Gestdo de Negdcios em Servicos 2
CCSA Gestdo Estratégica de Negocios 186
CCSA Gestdo Estratégica de Pessoas 191
CCSA Gestdo Financeira de Negdcios 58
CCSA Lideranga e Desenvolvimento Humano 69
CCSA Marketing Estratégico 36
CCSA Comércio Exterior e Risco Aduaneiro 4
CEFT Docéncia na Educacdo Superior 43
CEFT Fundamentos para Educagdo Cristd 6
EE Gestdo de Projetos 217
FAU Gestdo do Desenho da Mobilidade Urbana Sustentdvel 4
FAU Mobilidade Urbana 9
FCI Ciéncias de Dados (Big Data Analytics) 100
FCI Gestdo de Tecnologia da Informagdo 28
FCI Inteligéncia Artificial 41
FCI Inteligéncia Artificial e Data Science para Lideres 71
FCI Protecdo de Dados & Compliance Digital 47
FCI Transformacéo Digital 12
FCI User Experience (Ux) Design 16
FCI UX Design e Produtos Digitais 1
FDIR Direito Administrativo e Administracdo Publica 23
FDIR Direito Civil 50
FDIR Direito do Trabalho e Previdenciario 100
FDIR Direito dos Negdcios e Estruturas Empresariais 20
FDIR Direito e Processo do Trabalho 5
FDIR Direito e Processo Penal 110
FDIR Direito Processual Civil 156
FDIR Tributagdo e Negdcios 37
Total 2.048

A Tabela 7 apresenta os dados relativos ao nimero de vagas, dimensdes das turmas, turno de

funcionamento e regime de matricula dos cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu, para o periodo de
vigéncia do PDI.

Tabela 7: Oferta de cursos presenciais de pds-graduacdo Lato Sensu para o periodo 2025-2029

UA | Campus Curso 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029
CCBS HG |Pds em Psicologia Organizacional e do Trabalho 50 50 50 50 50
CCBS HG |Pds em Neurociéncias Cognitiva e Social 50 50 50 50 50
CCBS HG |Pds em Psicopedagogia Clinica e Institucional 50 50 50 50 50
CCBS HG  |Pds em Psicoterapia Psicanalitica 50 50 50 50 50
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UA | Campus Curso 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029
CCBS HG :Dr]éfzsm gsgrfjglzscgﬁzcimento e Desenvolvimento 50 50 0 0 50
Total Lato Sensu CCBS — campus Higiendpolis 250 | 250 | 250 | 250 | 250
AU HG (P:o(';setr;wu;eorecr;\fiilamento de Empreendimentos na 50 50 50 50 50
FAU HG  |Pds em Sustentabilidade das Construgdes 50 50 50 50 50
FAU HG :Drszsirl?ééi;quitetura, Cidade e Desenvolvimento 50 50 50 50 50
FAU HG  |Pds em Design Transcultural 50 50 50 50 50
FAU HG  |Pds em Gestdo do Design e Cultura da Inovagdo 50 50 50 50 50
FAU HG  |Pds em Arquitetura Paramétrica 50 50 50 50 50
Total Lato Sensu FAU — campus Higienépolis 300 | 300 | 300 | 300 | 300
CEFT HG  |Pds em Educacdo Infantil 50 50 50 50 50
CEFT HG  |Pds em Fundamentos para a Educagédo Cristd 50 50 50 50 50
CEFT HG ES:Sielzﬁirl;)(;ceé;cni;sT(ragtrja(_;f)o e Interpretacdo da Lingua 50 50 50 50 50
CEFT HG  |Pds em Pratica Docente na Educacdo Basica 50 50 50 50 50
CEFT HG  |Pds em Docéncia na Educagdo Superior 50 50 50 50 50
CEFT HG  |Pds em Gestdo de InstituicOes Eclesiasticas - - - 50 50
Total Lato Sensu CEFT — campus Higiendpolis 250 | 250 | 250 | 300 | 300
FDIR HG Direito Civil 50 50 50 50 50
FDIR HG |Pds em Direito e Processo do Trabalho 50 50 50 50 50
FDIR HG |Pds em Direito e Processo Penal 50 50 50 50 50
FDIR HG  |Pds em Direito Empresarial 50 50 50 50 50
FDIR HG |Pdés em Direito Processual Civil 50 50 50 50 50
EDIR HG Eic;scaelm Direito Tributario Empresarial e Planejamento 50 50 50 50 50
FDIR HG |Pos em Fashion Law 50 50 50 50 50
FDIR HG |Pdés em Direito Societario 50 50 50 50 50
FDIR HG |Pdés em Direito dos Contratos 50 50 50 50 50
FDIR HG |Pds em Governanga Corporativa e Compliance 50 50 50 50 50
Total Lato Sensu FDIR — campus Higiendpolis 500 | 500 | 500 | 500 | 500
FCI HG |MBA em Engenharia de Dados 50 50 50 50 50
FCI HG |MBA em Cybersecurity Professional 50 50 50 50 50
FCI HG |MBA em DevOps Engineering and Cloud Solutions 50 50 50 50 50
FCI HG |MBA em Agile Project Management & Business Agility 50 50 50 50 50
FCI HG |MBA em Protecdo de Dados 50 50 50 50 50
FCI HG |MBA em Inteligéncia de Dados & Analytics para Negdcios 50 50 50 50 50
FCI HG |MBA em Inteligéncia Artificial para Negdcios Digitais 50 50 50 50 50
FCI HG |Pds em Inteligéncia Artificial Generativa 50 50 50 50 50
FCI HG  |Pds em Innovation & Digital Enablement 50 50 50 50 50
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UA | Campus Curso 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029
Total Lato Sensu FCl — campus Higiendpolis 450 | 450 | 450 | 450 | 450
CCL HG |Pds em Lingua Inglesa e Literaturas 50 50 50 50 50
CCL HG |MBA em Marketing de Conteudo 50 50 50 50 50
CCL HG |MBA em Entretenimento e Midia 50 50 50 50 50
CCL HG |MBA em Marketing e Comunicagdo de Cosméticos 50 50 50 50 50
CCL HG |Pds em Midias e Esportes 50 50 50 50 50
Total Lato Sensu CCL — campus Higiendpolis 250 | 250 | 250 | 250 | 250
EE HG |MBA em Gestdo de Projetos 50 50 50 50 50
EE HG i:irirzlgznstrugées Civis — Exceléncia Construtiva e 50 50 50 50 50
EE HG |Pds em Engenharia de Seguranca do Trabalho 50 50 50 50 50
EE HG  |Pds em Pericias de Engenharia e Avaliagdes 50 50 50 50 50
EE HG llz;’);nean;e(riestéo Sustentavel de Energia: European Energy 50 50 50 50 50
EE HG  |MBA em Supply Chain Engineering 50 50 50 50 50

EE HG  |Pds em Modelagem da Informacdo da Construgdo — BIM 50 50 50 50 50

EE HG |Pds em Projeto de Estruturas de Concreto para Edificios 50 50 50 50 50

Total Lato Sensu EE — campus Higiendpolis 400 | 400 | 400 | 400 | 400
CCSA HG |MBA em Gestdo Estratégica Empresarial 50 50 50 50 50
CCSA HG |MBA em Mercado Financeiro e de Capitais 50 50 50 50 50
CCSA HG MBA em Gestdo de Pessoas e Desenvolvimento <0 <0 0 0 <0

Organizacional
P&és em Gestdo Estratégica ESG — Environmental, Social

CCSA HG and Corporate Governance >0 >0 >0 >0 >0
CCSA HG |MBA em Controladoria Financeira 50 50 50 50 50
CCSA HG |MBA em Gestédo Estratégica de Marketing e de Vendas 50 50 50 50 50
CCSA HG |MBA em Finangas Empresariais 50 50 50 50 50
CCSA HG thﬁif/;e:l Gestdo Estratégica de Negdcios, Operagdes e 50 50 50 50 50
CCSA HG |Pds em Gestdo Financeira de Empresas 50 50 50 50 50
Total Lato Sensu CCSA — campus Higiendpolis 450 | 450 | 450 | 450 | 450
EE AV IMBA em Gestdo de Projetos 50 50 50 50 50
CCSA AV IMBA em Gestdo Estratégica Empresarial 50 50 50 50 50
CCSA AV (l\)/lrl?g:rigg}szjo de Pessoas e Desenvolvimento 50 50 50 50 50
CCSA AV |MBA em Controladoria Financeira 50 50 50 50 50
FCI AV [MBA em DevOps Engineering and Cloud Solutions 50 50 50 50 50
£l AV Z/InBa,jyiiTs)Ciéncia de Dados (Big Data Processing and 50 50 50 50 50
FDIR AV |Pds em Direito Processual Civil 50 50 50 50 50
FDIR AV |Pés em Direito e Processo do Trabalho 50 50 50 50 50
Total Lato Sensu — campus Alphaville 400 | 400 | 400 | 400 | 400
CCT CpP MBA em Gestdo de Projetos 50 50 50 50 50
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UA | Campus Curso 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029
CCT cP Direito e Processo do Trabalho 50 50 50 50 50
T cp Eii;m Direito Tributario Empresarial e Planejamento 50 50 50 50 50
CCT cP MBA em Controladoria Financeira 50 50 50 50 50
CCT CP MBA em Gestdo de Logistica e Cadeias de Valor 50 50 50 50 50
CCT cP Pds em Direito e Processo Penal 50 50 50 50 50
CCT CP P&s em Direito Empresarial 50 50 50 50 50
CCT CP Pés em Processual Civil 50 50 50 50 50
Total Lato Sensu — campus Campinas 400 | 400 | 400 | 400 | 400

Total geral de vagas Lato Sensu | 3.700 | 3.700 | 3.700 | 3.700 | 3.700

HG=Higiendpolis, CP=Campinas, AV=Alphaville
3.2.2 Pés-graduacgdo Stricto Sensu

A Tabela 8 relaciona os cursos de pds-graduacdo Stricto Sensu e as respectivas quantidades de
alunos existentes no final do més de outubro de 2024.

Tabela 8: Cursos de pds-graduagdo Stricto Sensu e alunos matriculados — outubro de 2024

Unidade Programas de Pés-Graduagdo Stricto Sensu MZS’(E?:I? d;;';g?: 4o T;Ear::Se
CCBS Ciéncias do Desenvolvimento Humano 47 34 81
CEFT Educacdo, Arte e Histdria da Cultura 79 104 183
CCL Letras 34 53 87

Administracdo de Empresas 29 55 84
Administracdo do Desenvolvimento de Negdcios 37 - 37

CeoA Controladoria, Finangas e Tecnologias de Gestdo 36 64 100
Economia e Mercados 38 - 38
Engenharia Elétrica e Computagdo 25 38 63

= Engenharia de Materiais e Nanotecnologia 25 41 66
FCI Computacgdo Aplicada 38 - 38
FAU Arquitetura e Urbanismo 42 55 97
FD Direito Politico e Econémico 105 91 196

Totais UPM 535 535 1.070

O Quadro 8 apresenta os dados relativos ao nimero de vagas dos cursos de pés-graduacdo Stricto
Sensu. E também apresentada a Unidade Académica & qual cada um estd vinculado e os atuais
conceitos resultantes de avaliacdo quadrienal da Capes.
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Quadro 8: Oferta de cursos de pds-graduagao Stricto Sensu para o periodo 2025-2029

Vagas disponibilizadas
Programa UA Conceito 2025 2026 2027 2028 2029
D M D M D M D M D M
Administragdo de Empresas CCSA 5 20 | 40 20 | 40 20 | 40 20 | 40 20 | 40
ﬁ:gm(;:ii;tsragéo do Desenvolvimento de CCSA 4 ) 20 ) 40 ) 20 ) 20 ) 20
Arquitetura e Urbanismo FAU 6 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40
Computagdo Aplicada FCI A - 40 - 40 - 40 - 40 - 40
(Cazrswtt;cc))ladoria, Financas e Tecnologias de CCSA 5 20 1 a0 20 a0 | 20 | 20 | 20 | a0 | 20 | 40
Direito Politico e Econémico FDIR 6 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40
Ciéncias do Desenvolvimento Humano CCBS 7 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40
Economia e Mercados CCSA 4 - 40 - 40 - 40 - 40 - 40
Educacdo, Arte e Historia da Cultura CEFT 5 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40
Engenharia de Materiais e Nanotecnologia EE 4 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40
Engenharia Elétrica e Computacdo EE 4 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 | 40
Letras CCL 7 20 | 40 20 | 40 20 | 40 | 20 | 40 20 | 40
Total geral de vagas por grau 180 | 440 | 180 | 440 | 180 | 440 | 180 | 440 | 180 | 440
Total geral de vagas no periodo 3.300
Numero de cursos 21
Numero de programas 12

3.2.3 Expansdo de novos cursos de pds-graduagao

ATabela 9 apresenta os novos cursos de pds-graduagdo a serem lancados durante a vigéncia deste

PDI.

Tabela 9: Cursos de pds-graduacgdo a serem langados durante a vigéncia deste PDI

. - Namero Carga Periodo
- Modalidade | Previsdo ar ,
Denominagdo do curso Grau . total de | hordria Turno (ndmero de
/campus de inicio
vagas do curso semestres)
Mestrado Profissional em Presencial/ Vespertino
Comunicagdo Intercultural Stricto Sensu 2025 40 600 P 4
o HG e Noturno
nas Organizagdes
Mestrado Profissional em | - ¢ 50 o | Presencial/ | 50)q 40 600 Noturno 4
Engenharia de Produgdo HG
~ ) Especializagdo | Presencial/
Educacdo Infantil 2025 25 432 Noturno 3
(Lato Sensu) HG
Inteligéncia de Dados & Especializagdo Presencial/
Analytics para Negdcios (Lato Sensu) HG 2025 2 432 Noturno 3
Intellgen,u? Art|f|ga! para Especializagdo Presencial/ 2025 75 432 Noturmo 3
Negadcios Digitais (Lato Sensu) HG
Inteligéncia Amﬂmal Especializagdo | Presencial/ 2025 75 432 Noturmo )
Generativa (Lato Sensu) HG
Innovation & Digital Especializagdo | Presencial/ 5025 55 432 Noturmno 3
Enablement (Lato Sensu) CcpP
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. - Numero Carga Periodo
N Modalidade | Previsdo o }
Denominagdo do curso Grau o total de | hordria Turno (ndmero de
/campus de inicio
vagas do curso semestres)
Operational Finance Digital | Especializacdo Presencial/
& Analytics Applications (Lato Sensu) HG 2025 2 432 Noturno 3
Supply Chain Engineering | FoPeCidlizacdo | Presencial/ | )¢ 25 432 Noturno 3
pply g g (Lato Sensu) HG
Gestdo Estratégica de Especializacdo Presencial/
Negdcios, Operacgoes e P ¢ 2025 25 432 Noturno 3
) (Lato Sensu) HG
Ativos
Gestdo Financeira de Especializacdo Presencial/ 2025 25 432 Noturmno 3
Empresas (Lato Sensu) HG
Modelagem da Informacdo | Especializagdo Presencial/
da Construcdo — BIM (Lato Sensu) HG 2025 2 432 Noturno 3
Nutricgo no Crescimento e Especializacdo Presencial/
Desenvolvimento Infantil e P ¢ 2025 25 432 Noturno 3
(Lato Sensu) HG
do Adolescente
Marketing e Comumca(;ao Especializacdo Presencial/ 9025 55 432 Noturmno 3
de Cosméticos (Lato Sensu) HG
Docéncia, Traducgo e Especializacdo Presencial/
Interpretacdo da Lingua P s 2025 25 432 Noturno 3
o S (Lato Sensu) HG
Brasileira de Sinais (Libras)
Fundamentos para a Especializagdo | Presencial/
202 2 432 N
Educacdo Crista (Lato Sensu) HG 025 > 3 oturno 3
Gestdo de'Ilns.t|tu|goes Especializagdo | Presencial/ 9025 95 432 Noturmno 3
Eclesiasticas (Lato Sensu) HG
Pratica Docente na Especializagdo | Presencial/
202 2 432 N
Educacdo Basica (Lato Sensu) HG 025 > 3 oturno 3
Arquitetura ‘e Design de Especializagdo | Presencial/ 026 95 432 Noturmno 3
Interiores (Lato Sensu) HG
Satde Publica Especializagdo EaD 2025 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
Privacidade, Protegdo de Especializacio
Dados e Novas Tecnologias | " ¢ EaD 2025 1.000 360 EaD 2
, (Lato Sensu)
em Saude
Bilinguismo e Educagdo Especializagdo
- EaD 2025 1.000 360 EaD 2
Bilingue (Lato Sensu)
£ .
Jornalismo de Dados specializacao EaD 2025 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
Engenharia e Especializagdo EaD 2025 1.000 360 EaD )
Sustentabilidade Ambiental (Lato Sensu) ’
Mercado de Energia Especializagdo FaD 2025 1.000 360 FaD 2
(Lato Sensu)
£ .
Agro Tech specializagao EaD 2025 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
Trlbutagao?gestao Especializagdo EaD 5025 1.000 360 EaD )
Tributaria (Lato Sensu)
Alfabetizacio e Letramento | CoPecializacdo EaD 2026 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
Direito do Consumidor | sPecializaco EaD 2026 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
Direito Digital Especializagdo FaD 2026 1.000 360 FaD 2
(Lato Sensu)
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. - Numero Carga Periodo
N Modalidade | Previsdo o }
Denominagdo do curso Grau o total de horéria Turno (ndmero de
/campus de inicio
vagas do curso semestres)
Direito Constitucional Especializagdo EaD 2026 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
Empreendedo,rlsjmoe Especializagdo EaD 026 1.000 360 EaD )
Novos Negdcios (Lato Sensu)
Logistica e Supply Chain Especializagdo EaD 026 1.000 360 EaD )
Management (Lato Sensu)
Branding Especializacdo FaD 2026 1.000 360 FaD 2
(Lato Sensu)
£ lizach
Publicidade e Propaganda | - Pcc@lzacao EaD 2026 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
Relacdes Publicas Especializacdo FaD 2026 1.000 360 FaD 2
(Lato Sensu)
Tecnologias Educacionais | CoPecializagdo FaD 2026 1.000 360 FaD 2
(Lato Sensu)
£ lizach
Educaciio Especial >pecializacao EaD 2026 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
Filosofia Especializacdo FaD 2026 1.000 360 FaD 2
(Lato Sensu)
£ lizach
Engenharia de Software specializacao EaD 2026 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
£ lizach
Nutricdo Esportiva specializacao EaD 2026 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
Administracio Hospitalar | CoPecializacdo EaD 2026 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)
Terapia Cognitiva- Especializagdo EaD 2026 1.000 360 EaD )
Comportamental (Lato Sensu)
Estética e Cosmetologia | -PeC1a123¢d0 EaD 2026 1.000 360 EaD 2
(Lato Sensu)

* Os cursos presencias de pos-graduacdo Lato Sensu poderdo ser implantados nos campi Higiendpolis, Campinas e
Alphaville.

3.3 Polos de EaD

O Quadro 9 apresenta a relacdo de polos de apoio presencial.

Quadro 9: Lista de polos de apoio presencial para EaD

Ne Polo Razdo social CNPJ Municipio Estado
1 Alphaville Instituto Presbiteriano Mackenzie 60.967.551/0002-31 Barueri Sp
2 | Andlia Franco | NOPre Treinamento, Desenvolvimento e Educacdo | g 654 407/0006-88 | 30 Paulo | P
Profissional Ltda.
3 Berrini Disruptivo — Business School Treinamentos Ltda. 20.649.880/0001-39 Sdo Paulo SP
4 Pampulha Disruptivo — Business School Treinamentos LTDA 20.649.880/0006-43 | Belo Horizonte MG
5 Bras Instituto de Educagdo Presbiteriano do Bras 02.853.987/0001-12 S&o Paulo Sp
6 Brasilia Instituto Presbiteriano Mackenzie 60.967.551/0016-37 Brasilia DF
7 Campinas Instituto Presbiteriano Mackenzie 60.967.551/0001-46 Campinas SP
8 Cuiaba Associagdo Presbiteriana Socioeducacional Mana 08.866.536/0001-04 Cuiaba MT
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9 Curitiba Faculdade Evangélica Mackenzie do Parana FEMPAR | 60.967.551/0020-13 Curitiba PR
10 Fortaleza Instituto de Desenvolvimento de Exceléncia Executiva | 35.160.389/0001-17 Fortaleza CE
11 Fredgougs'a Colégio Branca BAL 27.643.489/0001-76 |  Sdo Paulo sp
12 Guarulhos Colégio Cidade Maia LTDA 44.276.939/0001-59 Guarulhos Sp
13 | Higienopolis Instituto Presbiteriano Mackenzie 60.967.551/0001-50 Sdo Paulo SP
14 Interlagos Disruptivo — Business School Treinamentos LTDA 20.649.880/0004-81 Sdo Paulo SP
15 | Jodo Pessoa Instituto Presbiteriano Kuyper 31.304.469/0001-48 Jodo Pessoa PB
16 Jundiai Sociedade Brasileira de Educagdo a Distancia ME-Ltda | 01.651.210/0002-93 Jundiaf SP
17 Luz Disruptivo — Business School Treinamentos LTDA 20.649.880/0005-62 Sdo Paulo SP
18 Maua PMD Formagdo EaD Ltda 39.494.791/0001-99 Maua SP
Mogi Mogi
19 ogi das Colégio Alfabeto SS Ltda — ME 06.995.758/0001-93 ogi das sp
Cruzes Cruzes
20 Morumbi Pensator Educacional LTDA 47.386.241/0002-65 Sdo Paulo SP
21 Natal Yale Centro de Ensino Superior 10.797.799/0001-42 Natal RN
22 Osasco Pensator Educacional LTDA 47.386.241/0001-84 Osasco SP
23 Patrocinio Centro Universitario do Cerrado Patrocinio — UNICERP | 17.839.812/0003-90 Patrocinio MG
N Trei D Ivi E a
24 | Paulista obre Treinamento, Desenvolvimento e Educacdo | s 559 405 /000505 | s30 Paulo sp
Profissional LTDA
25 Pinheiros Junta Missionaria de Pinheiros 10.755.150/0001-69 S&o Paulo Sp
26 Recife Colégio Presbiteriano Agnes Erskine 10.877.504/0001-48 Recife PE
27 R';’ree'trso Paulo Roberto Caula Bastos — ME 20.649.880/0002-10 | Ribeirdo Preto | SP
Rio de ) o ) ) )
28 Janeiro Instituto Presbiteriano Mackenzie 60.967.551/0006-65 | Rio de Janeiro RJ
29 Santana Nobre Treinamento, -De‘senvolwmento e Educagdo 05.629.402/0002-54 S50 Paulo Sp
Profissional LTDA
30 | Santo André Centro Educacional Artur de Queirds LTDA 44.184.109/0001-00 Santo André SP
31 Santos Saint Mary’s School Ltda 35.016.680/0001-16 Santos SP
3y | 530 Bernardo Centro Educacional Deus Forte Eireli — EPP 11.744.524/0001-03 | 20 Bermardo | oy
do Campo do Campo
33 | 40 Caetano Colégio AQ LTDA 45.028.772/0002-50 | >3° Cactanodo | o
do Sul Sul
34 Sag José do Lamarck Brasil Sistema de Ensino Ltda 13.080.314/0001-93 530 José do Rio SP
Rio Preto Preto
35 | S80Josedos | v — Business School Treinamentos LTDA | 20.649.880/0007-24 | S20305€dos | ¢p
Campos Campos
36 S3o Luis Facility — Educagdo Superior a Distancia do Maranhdo 09.334.500/0001-34 Sdo Lulsi:lo MA
EIRELI Maranhdo
37 Saude Disruptivo — Business School Treinamentos LTDA 20.649.880/0003-09 Sdo Paulo SP
- 5 - c -
38 Sorocaba Nobre Trelnamento,A gsenvolwmento e Educacgdo 05.629.402/0001-73 Sorocaba <p
Profissional LTDA
39 Suzano Disruptivo — Business School Treinamentos LTDA 20.649.880/0009-96 Suzano SP
40 vila ) Ello Relacionamentos Empresariais LTDA 25.057.553/0001-01 S&o Paulo Sp
Leopoldina
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4. PERFIL DO CORPO DOCENTE
4.1 Composigdo (titulagdo e regime de trabalho)

Conforme pode ser observado na Tabela 10, o quadro docente da UPM totalizou 1.140
professores em setembro de 2024.

Tabela 10: Corpo docente da UPM

Unidade Académica Ndmero d(zeonrz}‘(zessores em

Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude (CCBS) 129
Centro de Comunicacdo e Letras (CCL) 95
Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) 198
Centro de Ciéncias e Tecnologia (CCT) 65
Centro de Educacdo, Filosofia e Teologia (CEFT) 55
Escola de Engenharia (EE) 150
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU) 168
Faculdade de Computacdo e Informatica (FCl) 92
Faculdade de Direito (FDIR) 188

Total 1.140

Fonte: Supes — Base: BRI_Set/2024.

Quanto ao regime de trabalho, considerando todos os campi da UPM, pode-se observar na Tabela
11 que o numero de professores de periodo integral (PPI) situou-se em 41,84%, acima do minimo
estabelecido pela legislacdo vigente, que corresponde ao patamar minimo de qualidade quanto
ao indicador relativo ao corpo docente. Os professores de periodo parcial (PPP) se constituiram
em 46,40% e os professores aulistas (PPA) corresponderam a 11,75%.

Tabela 11: Regime de trabalho do corpo docente da UPM

Regime Higiendpolis Alphaville Campinas Total %
PPI 444 14 19 477 41,84%
PPP 463 25 41 529 46,40%
PPA 125 4 5 134 11,75%

Total 1.032 43 65 1.140 100,00%

Fonte: Supes — Base: BRI_Set/24.

O corpo docente da Universidade, apresentado na Tabela 12, constitui-se de 74,91% de doutores,
23,86% de mestres e 1,23% de especialistas. O total de doutores e mestres representa 98,77% de
todo o corpo docente. Essa condicdo reforca o compromisso da UPM na busca da qualidade de
ensino, pesquisa e extensao.
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Tabela 12: Titulagdo do corpo docente da UPM

Titulagdo Higiendpolis Alphaville Campinas Total %
Doutores 784 29 41 854 74,91%
Mestres 234 14 24 272 23,86%
Especialistas 14 0 0 14 1,23%
Total 1.032 43 65 1.140 100,00%

Fonte: Supes — Base: BRI_Set/24.

4.2 Plano de carreira docente

A carreira de Magistério Superior na UPM estd regulada no Estatuto da Universidade e na
legislacdo trabalhista e educacional, bem como nas demais normas regimentais pertinentes. A
carreira estd estruturada em sistema de cargos, com categorias e niveis, que possibilita
progressOes verticais e horizontais. As categorias se organizam em: auxiliar, assistente mestre,
assistente doutor, adjunto e titular.

A progressao funcional vertical ou horizontal se da mediante a observancia de titulagdao
académica, tempo e mérito, além da existéncia de vaga e de disponibilidade financeira da Entidade
Mantenedora, conforme estabelecido no plano de carreira da Universidade.

O professor da carreira do Magistério Superior é submetido a um dos seguintes regimes de
trabalho: 1. dedicacdo “integral”, com obrigacdao de prestar 40 horas semanais de trabalho,
denominado institucionalmente como PPI; 2. dedicacdo “parcial” de 30, 20, 16 ou 12 horas
semanais de trabalho, denominado institucionalmente como PPP; ou 3. “aulista”, que obedece ao
minimo de aulas previstas em ordem interna da Reitoria da UPM e denominado
institucionalmente como PPA.

Além da dedicagdo as aulas, correspondente a 50% da jornada semanal no regime de dedicagao
integral e a 75% da jornada no regime de dedicagdo parcial, respectivamente, admite-se aos
docentes vinculados a esses regimes de trabalho: a participacdo em érgdos de deliberacdo coletiva
relacionados as funcdes de magistério; a participacdo em comissdes julgadoras ou verificadoras,
relacionadas com o ensino ou a pesquisa; a percepcao de direitos autorais ou correlatos; e a
colaboracdo esporadica, remunerada ou ndo, em assuntos de sua especialidade e devidamente
autorizada pela Instituicdo, de acordo com as normas aprovadas pelo conselho superior
competente, bem como o exercicio de fungdes académico-administrativas nomeadas por
documento préprio da Reitoria.

4.3 Critérios de selecao e contratagao

Os processos de selecdo e contratacdo de docentes na UPM levam em consideracdo a demanda
nos componentes curriculares/areas de conhecimento, o nimero de vagas, o regime de trabalho,
os requisitos especificos e a titulacdo exigida para o cargo especificado. O processo de selecdo é
realizado em cada Unidade Académica relativo aos componentes curriculares/area de
conhecimento, em periodos e critérios divulgados pela Instituicdo.

O processo seletivo para admissdo de professores obedece aos seguintes principios, além
daqueles expressos no Regimento e na legislacdo em vigor:
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além da idoneidade moral do candidato e de seu conhecimento e assentimento quanto a
identidade institucional, serdo considerados seus titulos académicos, cientificos, didaticos e
profissionais, assim como experiéncia docente e/ou profissional, relacionados com o
componente curricular a ser por ele lecionado;

constituem requisitos basicos os diplomas de graduacdo e pds-graduacdo, correspondentes
as areas de conhecimento em que atuars;

guando ocorre a contratacdo de professor direcionada a pds-graduacdo Stricto Sensu,
requer-se que o candidato também apresente experiéncia internacional, proficiéncia em
idiomas e producdo compativel com os critérios de credenciamento.

Sdo atribuicbes do professor contratado sob os regimes parcial e integral, além daqueles previstos
no Regimento, regulamentos aplicaveis e na legislacdo em vigor:

participar da elaboracdo do PPl e do PPC do curso a que esteja vinculado;

elaborar o plano de ensino de seu componente curricular ou sua atividade, submetendo-o
a aprovacao do Conselho de Curso, por intermédio da coordenadoria respectiva;

orientar, dirigir e ministrar o ensino de seu componente curricular, cumprindo
integralmente o programa e a carga horaria;

registrar a matéria lecionada e controlar a frequéncia de estudantes;

organizar e aplicar os instrumentos de avaliacdo do aproveitamento e julgar os resultados
apresentados por estudantes com equilibrio, bom senso e equidade;

fornecer ao setor competente as notas correspondentes aos trabalhos, as provas e aos
exames, bem como a frequéncia de estudantes, dentro dos prazos fixados pela UA;

observar o regime disciplinar da Universidade e da UA;

participar das reuniGes e dos trabalhos dos érgdos colegiados a que pertencer e de
comiss®es para as quais for designado;

comparecer as reunides e solenidades programadas pela Universidade e seus drgdos
colegiados;

responder pela ordem na turma para a qual estiver lecionando, pelo uso do material e por
sua conservagao;

orientar os trabalhos escolares e quaisquer atividades extracurriculares relacionadas com o
componente curricular;

planejar e orientar pesquisas, estudos e publicacdes;

comparecer ao servico, mesmo no periodo de recesso letivo, sempre que necessario, por
convocacao da coordenadoria do curso ou da direcdo da UA;

elaborar, quando convocado, questdes para os processos seletivos, aplicar as provas e
fiscalizar sua realizacdo;

exercer as demais atribuicGes que lhe forem previstas em lei e no Regimento.
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Sdo atribuicdes do professor contratado para os programas de pds-graduacao Stricto Sensu, além
daqueles previstos no Regimento, regulamentos aplicaveis e na legislacdao em vigor:

desenvolver atividades de ensino na pds-graduacdo Stricto Sensu, orientando, dirigindo e
ministrando o ensino de seu componente curricular;

atuar também em atividades de ensino na graduacdo, conforme normas definidas pela
Reitoria;

participar de projetos de pesquisa do programa;

orientar estudantes de mestrado e/ou doutorado do programa, sendo devidamente
credenciado como orientador pelo PPG, conforme normas definidas em regulamento
proprio;

apresentar producdo cientifica qualificada, em conformidade com as exigéncias do
programa, da UPM e da drea de conhecimento;

organizar e aplicar os instrumentos de avaliagcdo do aproveitamento e julgar os resultados
apresentados por estudantes com equilibrio, bom senso e equidade;

fornecer ao setor competente, as notas correspondentes aos trabalhos, provas e exames,
bem como a frequéncia de estudantes, dentro dos prazos fixados pela UA;

observar o regime disciplinar da Universidade e da UA;

participar das reuniGes e dos trabalhos dos érgdos colegiados a que pertencer e de
comissdes para as quais for designado;

comparecer as reunides e solenidades programadas pela Universidade e seus 6rgdos
colegiados;

responder pela ordem na turma para a qual estiver lecionando, pelo uso do material e por
sua conservagao;

planejar e orientar pesquisas, estudos e publicacdes;

comparecer ao servico, mesmo no periodo de recesso letivo, sempre que necessario, por
convocacado da coordenadoria do curso ou da dire¢do da UA;

elaborar, quando convocado, questdes para os processos seletivos, aplicar as provas e
fiscalizar sua realizacdo.

As atribuicdes de professores nos diversos regimes de trabalho estdo estabelecidas nas normas e
em atos normativos internos da UPM.

4.4

Procedimentos para substituicdo (definitiva e eventual) de professores do quadro

A substituicdo eventual, decorrente do afastamento do docente para tratamento de saude, licenca
ndo remunerada, nos termos do Regimento Geral, ou para cursar doutorado sanduiche, é
realizada mediante transferéncia de suas aulas para outros docentes do quadro, ou para docente
contratado no regime de hora-aula, excepcionalmente, para ministrar aulas na situacdo
circunstancial enquanto durar a substituicdo, respeitada a legislacdo trabalhista.

A substituicao definitiva de docente na UPM leva em consideracdo a demanda de professores para
0s componentes curriculares/areas de conhecimento estabelecidos no PPC, a oferta de turmas, a

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029 Pagina 133 de 202



Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie PDI 2025-2029

avaliacdo docente semestral com base nas qualificagGes e competéncias constantes no item 4.3
e, respeitada a legislacdo trabalhista, se da ao final de cada semestre, com excecdo da dispensa
por processo disciplinar previsto no Regimento Geral e no Cédigo de Decoro Académico da UPM.

4.5 Cronograma e plano de expansao do corpo docente, com titulagao e regime de trabalho,
detalhando perfil do quadro existente e pretendido para o periodo de vigéncia do PDI

A partir do quadro docente descrito na Tabela 10, a UPM deverd ampliar o quadro docente
proporcionalmente ao cronograma de implantagdo de novos cursos, conforme apresentado neste
PDI, e incrementar a contratacdo de professores de acordo com as necessidades originadas pela
implantacdo de novos cursos e a ampliagdo das atividades de ensino, pesquisa e extensado.

Essa ampliacdo deverd guardar a proporcdo média de 30 alunos/professor para o ensino
presencial, respeitadas as especificidades de cada componente curricular e/ou atividade de
pesquisa e o cronograma de implantagdo de novos cursos.

4.6 Producgdo docente e participacdo em eventos

Os docentes sdo incentivados a participar em eventos nacionais e estrangeiros de perfil
académico-cientifico vocacionados a discussdo de pesquisas e trabalhos em andamento e
fomentar a publicacdo em periddicos de alto impacto, mediante custeio das taxas de publicacdo
e custos de traducdo ou elaboracdo de versdo em idioma estrangeiro. Para patrocinio desses
eventos, é necessario que, um dos solicitantes tenha vinculo de jornada em regime parcial (PPP)
ou integral (PPI), titulagdo minima de doutor e participacdo em grupo de pesquisa credenciado ou
projeto de pesquisa registrado na Coordenadoria de Fomento a Pesquisa (CFP).

Anualmente, sera disponibilizado orcamento, vocacionado a fomentar a participacdo em eventos
académico-cientificos nacionais ou estrangeiros e a publicacdo em periddicos de alto impacto,
distribuido na seguinte proporc¢ao:

a) Verba de publicacdo: dois tercos do montante global da verba de fomento direcionado ao
pagamento de taxas de publicacdo em periddicos de alto impacto, bem como ao custeio de
traducdo ou elaboragdo de versdo em idioma estrangeiro; e

b) Verba de eventos: um terco do montante global da verba de fomento direcionado ao reembolso
de parcela de despesas ligadas a inscricdo do docente no evento, mobilidade, despesa de
hospedagem e alimentacdo.

4.7 Corpo técnico-administrativo — Estruturacdo, qualificacdo, plano de carreira e cronograma
de expansdo

O corpo técnico-administrativo, constituido por todos os servidores ndo docentes, tem a seu cargo
os servicos administrativos e técnicos de apoio necessarios ao normal funcionamento das
atividades de gestdo e das funcbes de ensino, pesquisa e extensado.

A expansdo e/ou diminuicdo do corpo técnico-administrativo ao longo do periodo 2025-2029
respeitara as necessidades operacionais, administrativas e académicas dos cursos, programas e
demais atividades de ensino, pesquisa e extensdo, acompanhando a evolucdao destas. A
Universidade zelara pela manutencdo de padrdes de recrutamento e condi¢Ges de trabalho
condizentes com sua natureza, bem como por oferecer oportunidades de aperfeicoamento
técnico-profissional a seus empregados.
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Os servidores ndao docentes serdo contratados sob o regime da legislagdo trabalhista, estando
sujeitos, ainda, ao disposto, sobre sua categoria funcional, no Regimento, no contrato social da
Mantenedora e nas demais normas expedidas pelos 6rgdos da administracdo superior da
Universidade.

A projecdo do quadro do pessoal ndo docente da Universidade, para o periodo 2025-2029, devera
respeitar uma relacdo “professor vs. auxiliar”, como também “auxiliar vs. aluno” que garanta a
qualidade dos servicos prestados a comunidade académica, respeitadas as condicdes
orcamentarias com o objetivo da sustentabilidade da instituicdo.

O pessoal ndo docente é atendido pelo plano de carreira e de qualificacdo do corpo técnico-
administrativo e é beneficiado pelo Plano de Cargos e Salarios (PCS), o qual estabelece critérios de
admissdo e progressao na carreira do Quadro do Pessoal Técnico-Administrativo (QPTA) da UPM.

O PCS da Universidade tem como principios:

e acesso ao QPTA mediante selecdo, a partir da qualificacdo requerida para o cargo, funcao
ou emprego;

e valorizacdo profissional mediante promocdo de cargo em decorréncia de avaliacdo de
desempenho individual;

e equivaléncia de remuneracdo, considerando a funcdo desempenhada, sua qualificacdo, seu
grau ou nivel de complexidade e profissionalizacdo;

e enquadramento e reclassificacdo decorrentes das avaliagBes periddicas de desempenho
individual.

Os aumentos individuais de saldrios podem ocorrer nas seguintes situagdes: mérito por evolugdo
horizontal, mérito por evolucdo vertical na carreira, promogdo e enquadramento.

A capacitacdo e formacdo continuada do corpo técnico-administrativo é fundamental para o
desenvolvimento integral da Instituicdo. Por esse motivo, todos os colaboradores possuem acesso
a oportunidades de crescimento profissional e pessoal por meio da participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos, culturais e cursos de desenvolvimento. Além de eventos externos,
o Mackenzie oferece acesso irrestrito a Mackenzie Academia Corporativa (MAC) com diversos
cursos internos que podem ser realizados por todos os colaboradores (docentes e administrativos)
gue tem como objetivo capacitar e proporcionar formacdo continua aos funcionarios da
Instituicdo. Sdo oferecidos cursos relacionados as normas e aos interesses estratégicos do [IPM ou
em legislacdo especifica do segmento ou, ainda, voltados a atender a alguma especificidade.
Outros cursos sdo direcionados a capacitacdo, ao desenvolvimento e as areas de competéncias e
de comportamento, de acordo com o perfil dos cargos, além de cursos que visam contribuir
conhecimentos e habilidades futuras.

Permite-se e incentiva-se a realizacdo de cursos externos ndo oferecidos pela MAC, bem como a
participacdo em eventos cientificos ou técnicos para o atendimento das demandas especificas de
cada area ou funcao.

Também sdo oferecidas aos funcionarios e seus dependentes bolsas de estudo no colégio, na
graduacdo e pods-graduacdo, com anadlise sob as regras da Superintendéncia de Gestdao de Pessoas
e Servicos (Supes).
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5. ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA DA UPM
5.1 Estrutura organizacional, instancias de decisao e organograma institucional e académico

A UPM é administrada por érgdos colegiados e érgdos executivos, na forma de seu Regimento,
assim apresentados:

5.1.1 Orgdos da administragdo superior

. Conselho Universitario (CONSU)

. Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE)
. Reitoria (RE)

. Chancelaria (CH)

A W N

5.1.2 Orgdos da administragdo académica

. Pro-Reitoria de Graduacdo (PRGA)

. Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo (PRPG)

. Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (PREC)

. Pré-Reitoria de Controle Académico (PRCA)

. Pré-Reitoria de Planejamento e Administracdo (PRPA)

. Gabinete da Reitoria (CG/RE)

. Assessorias Diretas e Orgdos Suplementares da Reitoria
. Unidades Académicas

0N U WN

Os orgados deliberativos da instancia superior da UPM s3o:

1.0 CONSU, que tem como objetivo exercer a jurisdicdo superior e tracar as diretrizes da UPM
em harmonia com a Mantenedora;

2. 0 CEPE, que é um érgao normativo e deliberativo que orienta as atividades académicas de
ensino, pesquisa e extensao;

3. a Reitoria; e
4. a Chancelaria.

Os 6rgdos executivos da UPM sdo: a Reitoria; as Pro-Reitorias (PRGA, PRPG, PREC, PRCA e PRPA) e
suas respectivas Coordenadorias; as Diretorias de Unidades Académicas e respectivas
Coordenadorias de Apoio Académico; as Coordenacdes de curso de graduacdo e respectivos
Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) e Colegiados de cursos; as Coordenacées dos Programas
de Pos-Graduacdo Stricto Sensu e respectivos colegiados; as Coordenacgdes de cursos de
especializacdo Lato Sensu.

5.2 Orgdos colegiados

5.2.1 Conselho Universitario (CONSU)

O CONSU é o ¢6rgao maximo de natureza normativa e deliberativa superior da administracdo
universitaria. Suas atribuicdes e funcionamento estdo expressos em atos normativos internos.
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5.2.1.1 Composicdo

1. Chanceler, seu presidente de honra

2. Reitor, seu presidente

3. Pro-Reitores

4. Diretores de Unidades Académicas

5. Professor titular ou adjunto representante da Congregacao de cada Unidade Académica,
escolhido pela Congregacdo

6. Trés representantes do IPM

7. Dois representantes da comunidade, indicados pelo IPM

8. Trés representantes do corpo discente da graduacao, escolhidos por seus pares

9. Um representante do corpo discente da pds-graduacdo Stricto Sensu, escolhido por seus
pares

10. Um representante do corpo técnico-administrativo, escolhido por seus pares

O mandato dos membros representantes (itens 6 a 10) do CONSU é de um ano, autorizada a
reconduc¢do por uma Unica vez, para periodo continuo.

O proé-reitor de Controle Académico é o secretario permanente do CONSU.

5.2.2 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE)

O CEPE é 6rgdo normativo e deliberativo que orienta as atividades universitarias de ensino,
pesquisa e extensdo.

O CEPE, para o adequado desempenho de suas fungdes, pode criar Camaras para dar agilidade a
seus procedimentos. Também delibera em plendrio, sempre subsidiado por meio das Camaras de
Graduacdo, de Pesquisa e Pds-Graduacdo e de Extensdo presididas pelos respectivos pré-reitores
e compostas pelos conselheiros integrantes, distribuidos de forma proporcional.

As Camaras tém como atribuicbes, cada uma em sua competéncia, emitir pareceres, analisar
propostas e projetos, regulamentar normas do Conselho e apreciar outros assuntos remetidos
pelo CEPE. As atribuicdes e o funcionamento do CEPE e de suas Camaras estdao expressos em atos
normativos internos e sdo suplementados por regulamento proprio.

5.2.2.1 Composicdo

1. Chanceler, seu presidente de honra

2. Reitor, seu presidente

3. Pro-Reitores

4. Dois representantes dos diretores das Unidades Académicas, escolhidos pelos seus pares
5. Um representante docente de cada Unidade Académica, exceto no caso dos Centros, cuja
representacdo é de dois docentes, conforme estabelecido no Regimento Geral da UPM

6. Dois representantes dos coordenadores de Programas de Pds-Graduacao Stricto Sensu

7. Dois representantes dos coordenadores de cursos de pds-graduacao Lato Sensu

8. Um representante do corpo discente da graduacdo

9. Um representante do corpo discente da pds-graduacdo

O mandato dos membros representantes (itens 4 a 9) do CEPE serd de um ano, autorizada a
recondugdo por uma Unica vez, para periodo continuo.
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O pro-reitor de Controle Académico é o secretdrio permanente do CEPE.

5.2.3 Chancelaria

O cargo de Chanceler é provido pelo Estatuto do IPM, e a Capelania da Universidade integra a
estrutura da Chancelaria. A Chancelaria, instancia de representacdo superior do Associado
Vitalicio junto a Universidade, exercida pelo Chanceler, tem como funcdo primordial zelar pela
confessionalidade e pelo alcance das finalidades da UPM como instituicdo superior de educacdo
presbiteriana, compondo e participando da administracdo superior da UPM nos termos do
Estatuto, Regimento Geral, Cédigo de Etica e Cédigo de Decoro.

5.2.4 Reitoria (RE)

A Reitoria, exercida pelo Reitor, é o 6rgdo superior executivo que superintende as atividades
universitarias e tem sede no campus Sao Paulo. Suas atribuicGes e seu funcionamento estdo
expressos nos normativos internos.

5.2.4.1 Composigdo

1. Reitoria
2. Proé-Reitorias

2.1 Pré-Reitoria de Graduacdo (PRGA)

2.2 Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (PREC)

2.3 Pré-Reitoria de Pés-Graduacdo e Pesquisa (PRPG)

2.4 Pro-Reitoria de Controle Académico (PRCA)

2.5 Pré-Reitoria de Planejamento e Administracdo (PRPA)
Gabinete da Reitoria

4. Assessorias diretas da Reitoria

w

4.1 Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA)

4.2 Ouvidoria Universitaria (OVD)

4.3 Corregedoria Disciplinar Universitaria (CDU)

4.4 Cooperacdo Internacional e Interinstitucional (COI)

4.5 Coordenadoria de Relag®es Publicas e Cerimonial (CRPC)
5. Orgdos suplementares

5.1 Coordenadoria Geral de Bibliotecas

5.2 Editora Mackenzie (EDMACK)

5.3 Nucleo de Producdo de TV e Desenvolvimento Académico Audiovisual (NPDA)
5.4 Centro de Ensino e Aprendizagem Transformadora (CEAT)

5.3 Organograma institucional e académico

O organograma institucional e académico da UPM (Figuras 2, 3 e 4) ilustra sua estrutura
hierarquica composta por Reitoria, Pré-Reitorias com seus respectivos orgdos executivos e
operacionais, Assessorias Diretas, Unidades Especiais, Orgdos Suplementares e Unidades
Académicas.
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Figura 2: Organograma da Reitoria da UPM
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Figura 3: Organograma das Pro-Reitorias
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Figura 4: Organograma das Unidades Académicas
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5.4 Orgdos da administracdo académica

5.4.1 Pré-Reitoria de Graduagdo (PRGA)

A PRGA é o 6rgdo de assessoramento da Reitoria para a implantacdo de politicas e estratégias
voltadas ao aperfeicoamento da funcdo docente quanto a seus aspectos metodoldgicos e
avaliativos, para a melhoria da qualidade do ensino, para o0 acompanhamento e a supervisdo de
programas e de acles institucionais, para o desenvolvimento académico do discente nos
processos de ensino e aprendizagem, e para a incorporacdo pela Universidade dos modernos
conceitos de ensino, aprendizagem e avaliacdo, tanto presencial quanto a distancia.

Como atividade principal lhe cabe a revisdo, a atualizacdo e o aperfeicoamento de documentos
referenciais da Universidade, tais como os PPCs e o PPI, além de documentos normativos que
regem o dia a dia da dinamica do ensino de graduacdo na Universidade. Suas atribuicGes e
funcionamento estdao expressos nos normativos internos.

5.4.1.1 Composicdo

1. Coordenadoria de Desenvolvimento Discente (CDD)

1.1 Coordenacdo de Carreira Académico Profissional (CCAP)
1.2 Coordenacdo do Nucleo de Educagdo Empreendedora (NEE)

2. Coordenadoria Geral de Cursos de Graduagdo (CGG)

2.1 Coordenacdo de Apoio a Gestdo de Cursos (CGC)

2.2 Coordenacdo de Acompanhamento e Desenvolvimento de Projetos (CAP)
2.3 Coordenacdo de Apoio Académico e Tecnologia Educacional (Ceduc)

2.4 Coordenacdo de Operacdes (COP)

5.4.2 Proé-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo (PRPG)

A PRPG é o drgdo de assessoramento da Reitoria para a implantacdo de politicas, estratégias,
supervisdo e avaliacdo das atividades de pesquisa e de ensino de pds-graduacdo Stricto e Lato
Sensu da UPM, acompanhamento e avaliacdo da producdo cientifica do corpo docente e das
publicacbes académicas, suporte guanto a gestdo académico-
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-administrativa de projetos de pesquisa, fomento e supervisdo a integracdo da Universidade com
setores organizados da sociedade para o desenvolvimento da inovagdo e o empreendedorismo,

além de fomento as acdes de integracdo com a graduacdo. Suas atribuicdes e funcionamento
estdo expressos nos normativos internos.

5.4.2.1 Composicdo

1. Coordenadoria de Fomento a Pesquisa (CFP)

1.1 Nucleo de Apoio a Gestdo de Projetos
1.2 Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica

1.3 Grupos de Pesquisa

1.4 Comités de Etica em Pesquisa

2. Coordenadoria de Programas de Pds-Graduacdo Stricto Sensu (CPG)

2.1 Coordenacdo de Apoio aos PPGs
2.2 Coordenacdo de Apoio Discente

3. Coordenadoria de Cursos de Especializacdo Lato Sensu (CCEC)
4. Coordenadoria de Inovagao e Tecnologias (CIT)

4.1 Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT)
4.2 Incubadora de Empresas

4.3 Parcerias com os setores publico e privado para inovagao (PPI)

5.4.3 Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (PREC)

A PREC é o 6rgdo de assessoramento da Reitoria para a implantacdo de politicas, estratégias,
supervisdo e avaliacdo das acdes de extensdo universitaria, nas areas artisticas, culturais,
esportivas e socioeducacionais. Exerce também a coordenacdo dos cursos de extensdo, que

incluem cursos de idiomas. Suas atribuicdes e funcionamento estdo expressos nos normativos
internos.

5.4.3.1 Composicdo
1. Coordenadoria de Programas, Projetos e Servigos (CPES)

1.1 Programa de Atencdo e Orientacdo aos Discentes (PROATO)
1.2 Programa de Relacionamento com Egressos da UPM (Alumni)

1.3 Programa de Ressocializacdo de Pessoas Internas do Sistema Prisional por Meio da
Educacdo Superior (PRIES)

2. Coordenadoria de Esportes e Representacdo Estudantil (CERE)
3. Coordenadoria de Arte e Cultura (CAC)

4. Coordenadoria de Cursos, Oficinas e Eventos (CCOE)

4.1 Universidade Aberta do Tempo Util (UATU)
4.2 Mackenzie Language Center (MLC)
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5.4.4 Pré-Reitoria de Controle Académico (PRCA)

A Pro-Reitoria de Controle Académico é o érgao de assessoramento da Reitoria para a implantacao
de politicas e estratégias voltadas para a realizacdo dos processos seletivos para ingresso na UPM,
gestdo do sistema de controle académico e do registro de titulos e documentos universitarios,
atendimento ao aluno (por diversos meios) e gerenciamento de contratos de estagio. Além disso,
também atua na Procuradoria Académica Institucional e na Secretaria Geral dos Conselhos
Superiores da UPM. Suas atribuicdes e funcionamento estdo expressos nos normativos internos.

A Pro-Reitoria ainda é responsavel pelos estudos e pelas analises da politica de oferta de turmas/
cursos nos processos seletivos, incluindo:

e programa de transferéncias externas;

® ingresso e aproveitamento de estudos de portadores de diploma de cursos superior.
5.4.4.1 Composigcdo

1. Procuradoria Institucional (Pl)

2. Coordenadoria de Acervo Académico, Registro de Diplomas e Documentos (Card)
3. Coordenadoria Geral de Relacionamento e Atendimento (CGA)

4. Coordenadoria de Processos Seletivos (CPS)

5.4.5 Pré-Reitoria de Planejamento e Administracdo (PRPA)

A PRPA é o 6rgdo de assessoramento da Reitoria para a elaboracdo de Planejamento Estratégico,
controle e acompanhamento orcamentario, gestao de processos, projetos, indicadores, contratos
e pessoas. Além disso, também supervisiona os demais processos administrativos da UPM. Suas
atribuicdes e funcionamento estdo expressos nos normativos internos.

5.4.5.1 Composicdo

1. Coordenadoria de Planejamento e Orcamento (CPLAN)

2. Coordenacdo do Nucleo de Solugdes Avancadas (NSA)

3. Coordenadoria de Governanca Universitaria e Desempenho Institucional (CGl)
4. Coordenadoria de Logistica Académica e Infraestrutura (CLOG)

5.4.6 Unidades Académicas

1. Direcdo da Unidade Académica

2. Coordenacdo de cursos de graduacado presenciais (e coordenacdo adjunta, quando cabivel)
e de EaD

3. Coordenacdo de Programas de Pés-Graduacdo Stricto Sensu (em Unidades nas quais ha tais
programas)

4. Coordenacgdes de Apoio Académico

4.1 Pesquisa
4.2 Educacdo Continuada (presencial e a distancia)
4.3 Extensao
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6. POLITICAS DE ATENDIMENTO A DISCENTES

O corpo discente da UPM é o centro de atencdo do processo ensino-aprendizagem, sendo
constituido de alunos matriculados nos cursos de graduacao, nos PPGs (Stricto Sensu e Lato Sensu)
e outros. Além disso, é admitida a matricula especial a ndo integrantes do corpo discente da
Universidade para cumprir componentes curriculares ministrados em cursos de graduacao.

Discentes tém plena liberdade para se organizarem em associa¢cdes e entidades estudantis, tais
como Diretdérios ou Centros Académicos, Ligas Académicas, ElJs e AAAs, com personalidade juridica
propria, regidos por estatuto préprio elaborado e aprovado por eles, de acordo com a legislacdo
pertinente.

Em atendimento ao Principio Constitucional da Igualdade, as normas que regem a educagdo no
Brasil e as Politicas Publicas Afirmativas e estudantis, a UPM empreende continuamente esforgcos
para garantir o acesso, a permanéncia, a inclusdo, a integracdo, o respeito, a ética e o sucesso do
corpo discente, independentemente de sua condicdo social, econdmica, cultural, étnica, racial ou
de saude, garantindo a todos o direito a igualdade de oportunidades.

Durante a jornada de vida académica na universidade, os discentes sdo atendidos de acordo com
a Politica de Privacidade dos Alunos da Universidade e Faculdades Presbiterianas Mackenzie, que
estd em conformidade com a LGPD.

A CGA é a area responsavel por realizar o atendimento ao aluno da UPM, seja ele presencial, on-
line ou pelo portal do aluno, bem como por emitir documentos de interesse dos alunos, incluida
a criacdo de diplomas e certificados.

A CGA realiza o controle de registro de frequéncia, notas, processos académicos, gerenciamento
da plataforma digital para tramitacdo de processos e assinatura de contratos de estagio em cursos
de graduacdo, pds-graduacdo, sejam eles nas modalidades presencial ou a distancia (EaD), nos
campi da UPM; é responsavel também pela manutencdo dos seguros dos alunos que realizam
estagio obrigatorio.

Compete ainda a CGA aprimorar os procedimentos, primar por profissionalismo, proatividade, boa
comunicacdo e respeito, realizando o trabalho focado no atendimento ao aluno, fomentando a
cultura de acolhimento. Isso de modo a ndo apenas atender, mas também gerar um bom
relacionamento com o discente.

6.1 Processos seletivos universais

Como garantia de acesso e respeito aos principios democraticos de participacdo igualitaria,
prevista constitucionalmente, a UPM oferece um processo seletivo, objetivando a classificacdo de
candidatos a matricula, regido por edital prdprio, no qual sdo contempladas todas as informacdes
necessarias ao certame, cuja publicacdo ocorre apds autorizacdo da Reitoria.

Para os cursos de graduacdo, as modalidades oferecidas pela UPM sdo: processo seletivo
universal, Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) para cursos presenciais e a distancia; processo
seletivo internacional, transferéncia externa, transferéncia interna ou de campus; portador de
diploma de curso superior e especial para outras vagas em situacao definida por norma propria.

Para os cursos de mestrado e doutorado dos Programas de Pds-Graduacdo Stricto Sensu, sdo
elaborados editais segundo a especificidade estabelecida pelos proprios programas, inclusive as
provas de proficiéncia em linguas estrangeiras e, no caso de doutorado académico, a
oportunidade de bolsa de isencdo de taxas para os quatro primeiros classificados no respectivo
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processo seletivo. Além disso, em 2023 foi criado o edital com inscricdes em fluxo continuo para
candidatos estrangeiros: Guidelines for Foreign Applicants/ Directrices para los solicitantes
extranjeros tendo como objetivo incentivar e planejar a vinda ao Brasil junto aos 6érgaos
responsaveis pela imigracgdo.

Os cursos de especializacdo Lato Sensu, sejam presenciais ou a distancia, sdo oferecidos por meio
de edital continuo, cujas entradas ocorrem nos meses de fevereiro, abril, agosto e outubro.

6.2 Regramento e orientagOes proprias ao corpo discente

Os direitos e deveres do corpo discente, assim como seu regime académico e disciplinar, constam
do Estatuto e Regimento Geral da UPM, bem como na Resolu¢do do CONSU n2 08/2021, que
estabelecem normas e procedimentos que constituem o Regulamento Académico dos Cursos de
Graduacdo da UPM e o Cddigo de Decoro Académico.

6.3 Programas de apoio pedagdgico e financeiro (bolsas)

6.3.1 Programa de apoio pedagdgico

Em harmonia com os principios democraticos de participacdo coletiva, estabelecidos
constitucionalmente e garantidos pelas politicas publicas, a UPM proporciona a comunidade
académica a insercdo no mercado de trabalho e na vida profissional, por meio de um sdlido
processo de ensino-aprendizagem que objetiva a formacao integral do aluno. Para tanto, pde em
pratica diversas acGes que possibilitam a exceléncia do ensino e, também, atividades praticas que
ajudam nesse processo, tais como:

e auxilio nas demandas didatico-pedagdgicas, com orientacdes de professores em regime de
plantdo, objetivando aumentar a compreensdo do aluno nos conteldos programaticos
oferecidos, para que ele desenvolva suas competéncias e habilidades, assim como suas
atitudes, evitando, dessa forma, o aumento dos indices de evasao;

o oferecimento de semindrios de orientacBes didatico-pedagdgicas e de componentes
curriculares obrigatdrios para a diminuicdo do tempo de permanéncia do aluno na UPM
(retencdo);

e orientagdes quanto a assuntos académicos e vocacionais;

e facilitacdo da insercdo profissional do aluno no mercado de trabalho e acompanhamento
de suas atividades praticas, previstas nos curriculos dos cursos, estimulando sua expansao
e oferta regular pela instituicdo;

e garantia de uma formacado contextualizada e proxima de seu futuro ambiente profissional,
realizando eventos que contam com a participacdo de empresarios de diversos setores
econdmicos da regido e com agentes governamentais, de forma a estimular o convivio da
instituicdo com o meio econdmico e social;

e realizacdo de programas de parceria de estagios e ensino continuado, bem como
realizacdo de programas de parceria de estagios interinstitucionais, notadamente em
instituicdes de elevada reputacdo no exterior do pais;

e apoio aos alunos em relacdo a identificacdo de postos de trabalho e a sua colocagdo
profissional;
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e componentes curriculares de empreendedorismo. A Coordenadoria de Desenvolvimento
Discente (CDD), area responsavel por disseminar a cultura da Educacdo Empreendedora
na UPM, oferece os componentes de Principios de Empreendedorismo e Projetos
Empreendedores a todos os alunos matriculados nos cursos de graduacdo presencial e
EaD, com o objetivo de promover uma reflexdo sobre suas préprias competéncias
socioemocionais e desenvolver competéncias caracteristicas de grandes empreendedores,
bem como construir projetos e desenvolver ideias de novos negdcios e até de torna-los
reais, aproximando-os da incubadora de startups do Mackenzie. Além disso, promove,
regularmente, seminarios, palestras e workshops e atua como facilitadora juntamente a
outras Unidades Académicas, propondo componentes e outros projetos de
empreendedorismo e gestdo nos cursos das areas de tecnologia, humanidades e saude;

e incubadora de empresas do Mackenzie. A UPM, por meio da Coordenadoria de Inovacado
e Tecnologias (CIT), apoia diretamente o desenvolvimento de novos negdcios promissores
gue sejam capitaneados por alunos e ex-alunos do Mackenzie, denominado incubadora de
empresas, oferecendo espaco fisico e infraestrutura de servicos, incluindo treinamento,
consultorias especializadas, apoio para aperfeicoamento do projeto e, também, de acesso
a tecnologia e a uma rede de parceiros estratégicos. Trata-se de um ambiente de fomento
e apoio ao desenvolvimento de novas empresas inovadoras de prestacdo de servicos, de
base tecnoldgica ou de manufaturas leves, oferecendo suporte técnico, gerencial e
formacdo complementar ao empreendedor. A incubadora Mackenzie oferece uma série
de servicos, tais como: cursos de capacitacdo gerencial, assessorias, consultorias,
orientacdo na elaboracdo de projetos a instituicdes de fomento, servicos administrativos,
acesso a informacgdes e apoio para participacdo em feiras e eventos;

e relatérios de trancamento e cancelamento de matricula. As Unidades Académicas da UPM,
periodicamente, elaboram um relatdrio de trancamento e de cancelamento de matriculas,
nos quais sao apontados os mais diversos motivos que ensejaram alunos a tomarem essa
iniciativa. Os relatorios sao submetidos ao Grupo de Trabalho da Diretoria Executiva do
IPM — Meta Especial de Reducdo e Evasdo de Alunos, com o objetivo de analisar cada um
deles e propor ao aluno uma nova perspectiva, um novo olhar para o problema
apresentado, ajudando-o a supera-lo, ressaltando que os motivos meramente financeiros
sdo encaminhados imediatamente a Geréncia Financeira que, por meio de diversos
programas de apoio aos discentes — como ampla politica de bolsas de estudo, parciais e
integrais, Programa Interno de Crédito Universitario (Pravaler), entre outros —, procurara
soluciona-los, também com o objetivo de manter o aluno em atividade académica.

6.3.2 Programa de apoio financeiro

Atendendo a sua visdo e missdo e em consonancia com seus valores, a UPM assume o
compromisso de conceder aos alunos apoios financeiros, tais como bolsa de estudo parcial e/ou
integral, além de outros instrumentos dessa natureza para que todos tenham acesso ao
ensino-aprendizagem de qualidade, independentemente de sua condicdo social e financeira, por
meio de seu departamento do AFA e da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia, os quais
oferecem os seguintes instrumentos:

e ampla politica de bolsas de estudo para graduacdo, mestrado e doutorado, parciais e
integrais, por meio do Setor de Bolsas de Estudos, além de participar do Programa
Universidade para Todos (ProUni), do Governo Federal;
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Programa de Crédito Universitario (Pravaler). Destina-se a ajudar o corpo discente a pagar
seus estudos de uma maneira muito mais facil, parcelando as mensalidades;

Programa de Financiamento Estudantil (Fies) do governo federal. Destinado a financiar,
prioritariamente, a graduacdo no ensino superior de estudantes regularmente
matriculados e que ndo possuem condi¢Bes de arcar com os custos de sua formacao;

politicas de incentivo as praticas esportivas por meio da concessdo de beneficios aos
atletas. E o esporte como complemento & educacdo. Desde as suas origens, o Mackenzie
incentiva a pratica de esportes entre os estudantes. Varias bolsas de estudo sdo concedidas
para alunos-atletas;

ampla politica de bolsas de estudo para alunos de mestrado e doutorado, parciais e
integrais, por meio do Setor de Bolsas de Estudos;

politica de participacdo nos programas governamentaise de érgaos de fomento a pesquisa
(Capes, CNPq, FAPs etc.) voltados para a educacdo e formacdo de mestres e doutores,
por meio da facilitagcdo de condi¢cdes de acesso dosestudantes aos recursos e programas
por estas subvencionados;

politica de participacdo nos programas governamentais voltados para a educacdo e a
formacdo de professores com fomento (PLI, Pibid etc.);

Programa de Iniciacdo Cientifica Institucional. E um recurso que viabiliza, aos universitarios
que estejam cursando graduacdo, uma introducdo sistematica a atividade de pesquisa, sob
orientacdo constante e direta de professores qualificados, em que eles poderdo
desenvolver uma investigacdo relativa a seu campo de saber, com fundamentacgdo tedrica
e metodoldgica, completando e diferenciando sua formacdo académica. Esse programa
conta com a concessao de bolsas de financiamento a alunos-pesquisadores, com fomento
do Fundo de Pesquisa do Mackenzie. O programa também é reconhecido e convalidado
pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg), por meio do
qual a UPM recebe uma “cota de bolsas de pesquisa” destinada a alunos vinculados ao
Pibic e ao Programa Institucional de Bolsas de Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacdo
(Pibiti), sendo que o aluno bolsista devera se dedicar exclusivamente ao desenvolvimento
de sua pesquisa. Existe também a Iniciacdo Cientifica da Universidade, em que o aluno
devera optar, ao submeter seu projeto, pelas modalidades dos Programas Voluntarios:
Programa Institucional Voluntario de Iniciacdo Cientifica (Pivic) ou Programa Institucional
Voluntario de Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacgdo (Piviti). Nesses programas, com
excecdo da bolsa, alunos tém os mesmos beneficios e deveres que sdo compativeis com
0s programas com bolsa. Ressaltando que a bolsa é apenas um auxilio, pois o relevante
beneficio do estudante é a aquisicao de conhecimento cientifico;

Programa Institucional de Bolsas de Extensdo (Pibex). Programa da PREC destinado a
viabilizar a participacdo efetiva de estudantes de graduagdo em projetos de extensdo
realizados com as comunidades interna e externa a UPM, com énfase na inclusdo social,
para a aproximacdo da universidade-sociedade;

Programa de Educacdo Tutorial (PET). Programa do governo federal ligado a Secretaria de
Ensino Superior (SESu), do MEC, de estimulo a pesquisa e extensdo universitarias, no nivel
de graduacdo, desenvolvido em grupos organizados, orientados pelo principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, cujos objetivos principais sdo: a
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formacdo académica ampla do aluno; a interdisciplinaridade; a atuacdo coletiva e o
planejamento e a execugdo, em grupos sob tutoria, de um programa diversificado de
atividades académicas e a preparacao para a carreira académica, em que sao oferecidas
bolsas de estudo aos “petianos” e aos tutores;

e politica de aproximacdo as agéncias de fomento a pesquisa, por meio da facilitacdo de
condicGes de acesso dos estudantes aos recursos e programas por estas subvencionados;

e politicas de estagios supervisionados e pratica profissional. Os estagios, obrigatorios ou
ndo, sdo supervisionados, acompanhados e avaliados por professores, sob a coordenacao
dos cursos, e sdo regulamentados pelo CONSU. As atividades, independentemente de sua
natureza, serdo desenvolvidas, preferencialmente, ao abrigo de convénios celebrados,
resguardados os direitos dos alunos quanto a seguranca e a integridade e impedido o
desvio de objetivos e finalidades;

e politica de convénios e intercambios com instituicGes nacionais e internacionais
envolvendo os estudantes;

e monitorias, por fim, tém como objetivo despertar no aluno o interesse de compartilhar
experiéncias do processo de ensino-aprendizagem, de formacao integral e autébnoma na
construcdo do conhecimento. Para sua efetivacdo, professores das Unidades Académicas
apresentam projetos, regularmente aprovados pela Direcdo da Unidade, com a devida
justificativa da necessidade de monitor. A monitoria também pretende estimular no
discente o interesse de continuar com os estudos apds a graduacgado, fazendo com que ele
seja protagonista de sua histdria e de seu grupo, interagindo para a docéncia superior.

6.4 Estimulos a permanéncia de discentes

6.4.1 Programa de nivelamento

Institucionalizado na UPM, dentro das a¢Ges implementadas no Programa de Acolhimento e
Atencdo ao Aluno Calouro (ProCalouro), este tem por escopo identificar e corrigir deficiéncias na
formacdo de alguns ingressantes, interessados principalmente nos aspectos légico, matematico e,
também, de leitura, compreensado de textos, escrita, entre outros.

Sdo oferecidos cursos com professores qualificados; orientaces pessoais, por meio das quais
alunos poderdo sanar suas duvidas e dificuldades pontuais; plantdes de duvidas realizados por
monitores; assim como insercdo profissional do aluno no mercado, estimulando as atividades
praticas, que auxiliam na compreensdo dos conteldos programaticos. Essas e outras acdes sdo
proporcionadas para minimizar problemas apresentados, fazendo com que alunos obtenham mais
facilidade na compreensdo dos conteldos oferecidos.

6.4.2 Programa de apoio psicopedagégico

A Instituicdo, preocupada com o respeito e o convivio com as diferencgas individuais e em respeito
aos principios da igualdade e diversidade e, também, em atendimento as politicas publicas de
educacdo inclusiva do governo federal, instituiu o programa de apoio psicopedagodgico intitulado
Programa de Atencdo e Orientacdo ao Aluno Universitario (Proato), com os seguintes propdsitos:

e orientacdo e acompanhamento de alunos com necessidades educacionais especiais
relativas; por exemplo, transtorno do déficit de atencdo e hiperatividade/impulsividade,
transtorno do espectro autista e transtorno especifico de aprendizagem, entre outras, que
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se encontrarem em dificuldades em suas atividades académicas, em razdo de interferéncia
dos desafios psicolégicos que atrapalham o desempenho académico;

e orientacdo e acompanhamento a alunos com necessidades motoras, visuais, auditivas e
outras dessa natureza, proporcionando atendimento e assisténcia psicopedagdgica;

e zelo pela dignidade e integridade do aluno, seu bem-estar e pelas condi¢cdes psicoldgicas
necessarias ao cumprimento de suas tarefas académicas;

e orientacdo de acdes didatico-pedagdgicas para diminuir a interferéncia das dificuldades
psicoldgicas de alunos no desempenho académico.

6.5 AgOes para acolhimento de alunos estrangeiros em mobilidade

A UPM recebe, semestralmente, alunos estrangeiros de graduacdo e pds-graduacdo de diferentes
nacionalidades, como uma das ac¢les resultantes de convénios e parcerias para mobilidade
académica.

Em atengdo ao Planejamento Estratégico Institucional, o Plano Institucional de Internacionalizagado
da UPM prevé agdes para o acolhimento de alunos estrangeiros em mobilidade na comunidade
mackenzista. A experiéncia das instituicGes estrangeiras de ensino inspirou a criacdo do
International Ambassador Program (IAP), como parte do desenvolvimento da internacionaliza¢do
de nossa Universidade. Os objetivos do IAP sdo:

a) facilitar a integracdo de alunos estrangeiros ao corpo discente e docente da UPM;

b) estimular a formacdo de redes de relacionamento internacionais entre alunos da UPM e
alunos de instituicGes estrangeiras;

c) promover a internacionalizacdo da Universidade;

d) fomentar a consolidacdo do programa de acolhimento de estrangeiros na UPM.

A

Essas atividades de apoio a internacionalizacdo sdo executadas pela Coordenadoria de
Cooperacdo Internacional e Interinstitucional (COl) em estreita interacdo com as Pro-Reitorias da
UPM. A COI é o ¢rgdo de apoio da Reitoria da UPM no desenvolvimento e naimplantacdo de
atividades e projetos interinstitucionais e internacionais, visando a promoc¢do da troca de
experiéncias entre estudantes, docentes e pesquisadores de outras instituicdes em ensino,
pesquisa e extensao.

6.6 Organiza¢Oes estudantis

O corpo discente da UPM possui a prerrogativa de associacdo e esta organizado em Diretdrios
Académicos, Liga Atlética e AssociacGes Atléticas, todos com personalidade juridica propria,
regidos por estatuto préprio, por ele elaborado e aprovado, de acordo com a legislacdo vigente
(Lei n2 7.395/1985), e estdo organizados por curso, podendo exercer a representacdo o discente
gue estiver regularmente matriculado e com previsao de nela permanecer até o final do mandato,
bem como ndo estar respondendo a processo disciplinar e que, em seu prontudrio, ndo conste
registro de imposicao de pena. A Liga Atlética possui a atribuicdo de organizar as selecdes com os
melhores atletas.

O processo de escolha de representacdo discente, no CONSU e CEPE, é de responsabilidade da
Reitoria, enquanto o processo de escolha de representantes de sala e representacdo discente, na
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Congregacdo e no Colégio de Coordenadores das Unidades Académicas, é de responsabilidade do
diretor de Unidade Académica.

A PREC possui a atribuicdo de auxiliar os Diretorios e Centros Académicos na tramitacdo dos
projetos de cunho estritamente académicos. Apds verificacdo da regularidade da tramitacdo do
projeto entre Diretdrios e Unidades Académicas, a PREC os encaminha a Coordenadoria de
Planejamento e Orcamento (CPLAN), da PRPA, com o objetivo de viabilizar as atividades
pretendidas.

Organizacao dos Diretorios e Centros Académicos e seus respectivos cursos:

Diretorio Central dos Estudantes — Mackenzie

Caeff — Centro Académico Esther de Figueiredo Ferraz
v’ Direito, campus Campinas

Caepsi — Centro Académico dos Estudantes de Psicologia
v’ Psicologia

CAHL — Centro Académico Horacio Lane
Engenharia Mecanica

Engenharia Elétrica

Engenharia de Materiais
Engenharia Civil

Engenharia de Producdo
Engenharia da Computacdo
Engenharia Quimica

Quimica

NN N NN SR

CAIJMIJR — Centro Académico Jodo Mendes Junior
v" Direito

CAMM — Centro Académico Marcel Mendes
v" Administracdo, Engenharia Civil e Engenharia de Producdo, campus Campinas

DAAM — Diretdrio Académico Abrahdo de Moraes
v" Biologia

v" Farmdcia

v" Matematica

Dacam — Diretdrio Académico de Comunicacdo e Artes
v’ Publicidade

v Jornalismo

v’ Letras

Daeg — Diretério Académico dos cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias
Econdmicas e Comércio Exterior (campus Higiendpolis)

v' Economia

v' Administracdo

v’ Ciéncias Contébeis

Daies — Diretdrio Académico Irineu Evangelista de Souza (campus Alphaville)
v' Administracdo

Dafam — Diretdrio Académico da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo
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v Arquitetura e Urbanismo

Damac — Diretdrio Académico Mackenzie
v' Teologia
v Filosofia
v' Pedagogia
v" Nutricdo

e Associacdo de Alunos de Programas de Pds-Graduacdo Stricto Sensu

Organizacdo das Atléticas e seus respectivos cursos:

Liga Atlética Académica da UPM

A.A.A. Adoniran Barbosa
v’ Direito, campus Campinas

A.A.A. Aurora Albanese
v Sistemas da Informacao
v" Ciéncia da Computacio

A.A.A Comunicac¢ao e Artes

v" Publicidade e Propaganda
v Jornalismo

v Design

v’ Letras

A.A.A. Ricardo Hernandez Garcia
v" Nutricdo

v Ciéncias Bioldgicas

v' Farmacia

v' Matematica

A.A.A. Mary Annesley Chamberlain
Fisioterapia

Psicologia

Pedagogia

Filosofia

Teologia

ANANENENEN

A.A.A. Hordcio Lane
v' Engenharia

v’ Fisica

v" Quimica

A.AA. Arquitetura Mackenzie
v" Arquitetura e Urbanismo

A.A.A. Eugénio Gudin
v" Economia

v" Administracdo
v Ciéncias Contébeis
v" Comércio Exterior
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e A.AA. Jodo Mendes Jr.
v" Direito

e A.A.A. Oscar Schmidt
v Administra¢do, Engenharia Civil e Engenharia de Produgdo, campus Campinas

6.7 Politica de acompanhamento dos egressos

A UPM e sua Entidade Mantenedora instituiram o Programa de Acompanhamento de Egressos,
denominado “Para sempre Mackenzista”, destinado a oferecer ao ex-aluno oportunidades de
educacdo continuada em cursos e programas de extensdo e pods-graduacdo (atualizacdo,
aperfeicoamento, especializacdo, mestrado ou doutorado) e informacgdes sobre abertura de vagas
profissionais para a insercdo no mercado de trabalho, além de colher referéncias sobre a vida
profissional desse ex-aluno para verificar a parcela de contribuicdo relevante que o Mackenzie
desempenhou nesse processo.

Por outro lado, esse programa também tem por objetivo realizar acGes de captacdo de recursos
com antigos alunos, que sdo um publico especifico, os quais serdo destinados ao Fundo de
Bolsistas, que ajudard na formacdo de inumeros adolescentes e jovens que ndo teriam
oportunidade de ingressar no Ensino Superior e, ainda, de uma eventual revitalizacdo do Centro
Historico Mackenzie.

O “Para sempre Mackenzista” também contempla um pacote de beneficios, como:

e acesso as Bibliotecas, central e setoriais, para empréstimo de livros;

e descontos em livrarias conveniadas com a UPM e, também, na Livraria Mackenzie;

e recebimento do periddico Maria Anténia e da propria Revista do Mackenzie;

e noticias de oportunidades de emprego;

e parcerias com fornecedores do Mackenzie para oferta de beneficios, como participacdo
em shows, exposicdes, jogos etc.

Programa Alumni

Por sua vez, o Programa Alumni, vinculado a PREC, foi criado com o objetivo de fortalecer o vinculo
entre a UPM e seus egressos, de forma a construir uma rede de apoio com toda a comunidade
mackenzista.

A importancia do fortalecimento desse vinculo da Universidade com seus egressos reforca o
idedrio de construcdo de uma rede de apoio com toda a comunidade Alumni, de forma a ampliar
0 acesso a educacdo de qualidade, inclusiva e inovadora. Com esse propdsito, o programa visa ser
reconhecido pela sociedade como parte de uma universidade confessional, comunitdria e
filantropica, comprometida com a responsabilidade social em busca continua da exceléncia
académica.

Além disso, o Programa de Acompanhamento de Egressos da Universidade (Alumni) busca
fomentar a exceléncia das atividades académicas, aprimorando o desenvolvimento de projetos de
ensino, pesquisa e extensdo, inovacdo, tecnologia e demais areas de interesse académico.

Dessa forma, a UPM, seus alunos e seus egressos formam a triade necessaria para a construcao
de uma sociedade livre, justa e solidaria, como preconizada em nossa visdo e missdo institucional.

Em relacdo aos alunos dos cursos de mestrado e doutorado, sdo realizadas outras agdes, conforme
as diretrizes dos Documentos de Areas da Capes:
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I. a UPM monitora os indicadores de qualidade dos cursos de mestrado e doutorado em relacdo
a destino, atuacdo e avaliacdo de egressos do programa correlatos com a formacao recebida;

Il. no acompanhamento, sdo monitorados indicadores de empregabilidade do egresso em
funcdo de demandas de mercado, demandas cientificas e tecnoldgicas e demandas sociais;

lll. estimula-se, no acompanhamento, a promoc¢do e manutencdo de vinculos com o corpo
docente e discente do programa, seja por intermédio de projetos de pesquisa, participacdo
em bancas, producdes intelectuais, técnicas e tecnoldgicas, seja em a¢cdes com impacto social
e econdmico regional, nacional e internacional;

IV. adota-se no acompanhamento a estimulacdo da insercdo social e econdmica de egressos para
0 sucesso da aproximacao de programas dos diversos setores da sociedade.

6.8 AcOes da Capelania para apoio a discentes

A Capelania Mackenzie é um servico de apoio e assisténcia espiritual, centrado nas verdades
biblicas, comprometida com a formacdo integral do ser humano no resgate de valores
construtivos, transmitindo palavras de orientacdo e encorajamento as pessoas em momentos
especiais ou de crise. A Capelania integra a estrutura da Chancelaria e suas atividades estdo sob
orientacdo e supervisdo do chanceler. Seu escopo de atuacdo abrange docentes, discentes e
funcionarios técnico-administrativos que, respeitando a liberdade de consciéncia de cada um,
receberdo assisténcia espiritual em conformidade com a natureza confessional presbiteriana.

As atribuicdes do capeldo consistem em: oficiar cultos e outros atos religiosos; prestar assisténcia
espiritual aos corpos docente e discente da Instituicdo, assim como aos funciondrios; celebrar
acOes de graca em comemoracdes especiais; comparecer, por solicitacdo do chanceler, a
cerimbnias oficiais da UPM; por fim, promover e zelar pela aplicagdo da Carta de Principios
aprovada pela Chancelaria para o respectivo ano académico.
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7. INFRAESTRUTURA
7.1 Area fisica e instalagdes prediais

Todas as dependéncias de utilizacdo académica e administrativa da UPM estdo alinhadas
conforme a NR17, ou seja, com espacos de trabalho devidamente climatizados, iluminados e
equipados com mobilidrio e recursos tecnoldgicos adequados para cada tipo de atividade, assim
como equipamentos de prevencgao de incéndio e boa higiene.

7.1.1 Espago fisico atual

O IPM dispGe de bens moveis e imdveis para o suporte das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Os imodveis estdo distribuidos em trés campi: Higiendpolis, Alphaville e Campinas,
conforme especificado nas Tabelas 13, 14 e 15.

7.1.1.1 Campus Higiendpolis

Tabela 13: Area construida no campus Higienépolis

NUMERO PREDIO NOME PREDIO CONSTﬁJE[’; A (m?) QTD'EEASUALTS A?JE(E)S

3 HORACE LANE 1.793,00 12 700

4 ALFRED COWNLEY SLATER 1.108,54 7 420

S5E6 WILLIAM ALFRED E HENRIQUE PEGADO 6.280,76 31 1496

9 CHRISTIANO STOCKLES DAS NEVES 5.037,55 28 1477

18 ERASMO BRAGA 2.166,03 27 868

19 ASBEL GREEN SIMONTON 6.670,80 22 808

24 BENJAMIN HARRIS HANNICUTT 4.014,97 26 1665

25 ESTHER DE FIGUEIREDO FERRAZ 2.704,50 23 1330

31 PAULO BREDA FILHO 1.791,76 11 475

33 MATTATHIAS GOMES DOS SANTOS 1.882,53 5 276

39 BARONESA MARIA ANTONIA DA SILVA RAMOS 1.308,99 16 700

40 ANTONIO BANDERA TRAJANO 1.266,10 10 650

41 JOAO CALVINO 7.945,93 37 1095

45 MODESTO CARVALHOSA 12.652,11 45 3405

48 CLARA SCHURIG 1.455,38 17 607

49 IDA ELOISE KOLB 1.032,00 9 385

RUA PIAUI, 143 REV. WILSON DE SOUZA LOPES 5,743,38 12 705

RUA MARIA ANTONIA, 139 - 664 7 152

RUA MARIA BORBA, 40 REV. ALEXANDER LATIMER BLACKFORD 4.741,87 38 1036
TOTAL 64.516,82 383 18.250

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029 Pagina 154 de 202



Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie

PDI 2025-2029

7.1.1.2 Campus Alphaville

Tabela 14: Area construida no campus Alphaville

PREDIOS 3 E 4 - 6.702,00 40 1371

PREDIO 5 - 3.371,00 22 1303

PREDIO 14 E 15 | PROF. DR. MANASSES CLAUDINO FONTELES 2.131,25 32 1295
TOTAL 12.204,25 94 3.969

Tabela 14: Area construida no campus Alphaville (continuaco)

N2 | UNIDADE ACADEMICA | PREDIO DESCRICAO LABORATORIO AREA (m?) QTDE ALUNOS

1 ALPHAVILLE 05 LABORATORIO DE INFORMATICA 75,98 20

2 ALPHAVILLE 05 LABORATORIO DE INFORMATICA 76,37 40

3 ALPHAVILLE 05 LABORATORIO DE INFORMATICA 75,83 18

TOTAL 228,18 60
Tabela 14: Area construida no campus Alphaville (continuaco)

N2 | UNIDADE ACADEMICA | PREDIO DESCRICAO LABORATORIO AREA (m?) CURSOS QUE UTILIZAM

1 ALPHAVILLE 14-15 LABORATORIO BIOQUIMICA 70,22 MEDICINA

2 ALPHAVILLE 14-15 SALA DISCUSSAO 54,01 MEDICINA

3 ALPHAVILLE 14-15 SALA TUTORIA 40,69 MEDICINA

4 ALPHAVILLE 14-15 TECNICAS OPERATORIAS 99,65 MEDICINA

5 ALPHAVILLE 14-15 ENFERMARIA 49,24 MEDICINA

6 ALPHAVILLE 14-15 DEBRIEFING 01 17,82 MEDICINA

7 ALPHAVILLE 14-15 DEBRIEFING 02 17,65 MEDICINA

8 ALPHAVILLE 14-15 DEBRIEFING 03 17,97 MEDICINA

9 ALPHAVILLE 14-15 DEBRIEFING 04 18,16 MEDICINA

10 ALPHAVILLE 14-15 SIMULACAO AVANCADA 01 16,86 MEDICINA

11 ALPHAVILLE 14-15 SIMULACAO AVANGADA 02 16,72 MEDICINA

12 ALPHAVILLE 14-15 SIMULACAO AVANCADA 03 16,97 MEDICINA

13 ALPHAVILLE 14-15 SIMULACAO AVANCADA 04 22,07 MEDICINA

14 ALPHAVILLE 14-15 AREA DE CONTROLE 36,69 MEDICINA

15 ALPHAVILLE 14-15 | LABORATORIO HABILIDADES GERAIS 53,07 MEDICINA

16 ALPHAVILLE 14-15 SALA DE PREPARO DE INSUMOS 49 MEDICINA

17 ALPHAVILLE 14-15 SALA DOS TECNICOS 9,67 MEDICINA

18 ALPHAVILLE 14-15 SIMULACAO AVANGADA 05 17,54 MEDICINA

19 ALPHAVILLE 14-15 SIMULACAO AVANCADA 06 16,86 MEDICINA

20 ALPHAVILLE 14-15 SIMULACAO AVANCADA 07 16,86 MEDICINA

21 ALPHAVILLE 14-15 SIMULACAO AVANGADA 08 17,16 MEDICINA

22 ALPHAVILLE 14-15 SALA DE CONTROLE 29,57 MEDICINA

23 ALPHAVILLE 14-15 METODO ATIVA 01 51,23 MEDICINA

24 ALPHAVILLE 14-15 METODO ATIVA 02 84,36 MEDICINA

TOTAL 840,04
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7.1.1.3 Campus Campinas

Tabela 15: Area construida no campus Campinas

NUMERO PREDIO NOME PREDIO AREA CONSTRUIDA (m?) QTDE SALAS DE AULA QTDE ALUNOS
BLOCO 1 - 6.935,00 32 1.567
NUCLEO PRATICA JURIDICA
(BLOCO 2) - 2.995,00 1 40
BLOCO 3 - 5.610,00 24 1.271
TOTAL 15.540,00 57 2878

Tabela 15: Area construida no campus Campinas (continuagdo)

UNIDADE . - ! i
[+ N 2
N SRR, PREDIO DESCRICAO LABORATORIO AREA (m?) CURSOS QUE UTILIZAM
GEOLOGIA
1 cCcT 1 MECANICA DOS SOLOS 62,22 ENGENHARIA CIVIL
PAVIMENTOS
) - ENGENHARIA CIVIL
2 cCcT 1 LABORATORIO DE AUTOMACAO 67,18 ENGENHARIA DE PRODUCAO
3 cCT 1 LABRATORIO DE ELETRICA 80,31 ENGENHARIA CIVIL
) ENGENHARIA CIVIL
4 cCT 1 LABORATORIO DE ERGONOMIA 20,03 ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA CIVIL
5 ccT 1 LABORATORIO DE FiSICA Il 68,92 ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA MECANICA
6 ccT 1 LABORATORIO DE HIDRAULICA 176,84 | ENGENHARIA MECANICA
7 cCT 1 LABORATORIO DE METROLOGIA 79,98 ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA CIVIL
8 ccT 1 LABORATORIO DE QUIMICA 87,47 ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA MECANICA
9 ccT 1 LABORATORIO DE USINAGEM 66,16 ENGENHARIA MECANICA
10 ccT 1 LABORATORIO DE USINAGEM CNC 86,02 ENGENHARIA MECANICA
11 ccT 1 MATERIAIS DE CONSTRUCAO I E Il 310,39 | ENGENHARIA CIVIL
12 ccT 1 TOPOGRAFIA DE CAMPO, | E II 12,37 ENGENHARIA CIVIL
TOTAL 1.117,89

Tabela 15: Area construida no campus Campinas (continuaggo)

Ne Aggé%ﬁfé 2 PREDIO DESCRICAO LABORATORIO AREA (m?) QTDE ALUNOS

1 cCcT 1 LABORATORIO INFORMATICA 57 27

2 CCT 1 LABORATORIO INFORMATICA 59 20

3 CCT 1 LABORATORIO INFORMATICA 57 27

4 cCT 1 LABORATORIO INFORMATICA 59 27

5 cCcT 1 LABORATORIO INFORMATICA 57 40

6 cCcT 1 LABORATORIO INFORMATICA 59 27

7 cCcT 1 LABORATORIO INFORMATICA 58 30
TOTAL 406 198

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029

Pagina 156 de 202




Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie PDI 2025-2029

7.2 Politica de expansao

Como parte de sua politica institucional, a Universidade Presbiteriana Mackenzie busca prestar o
melhor servico aos seus alunos, pensando em seu conforto e na qualidade de seus cursos.
Consequentemente, em razdo do aumento da comunidade académica e/ou pela criagdo de novos
cursos, expandird suas dependéncias sempre que necessario.

Com a consolidacdo dos cursos de Administracdo, Direito e de acordo com um estudo realizado
ao longo de 2021, a UPM implantou durante o ano de 2022 os cursos de Ciéncias da Computacdo
e Sistema de Informacdo no Campus Alphaville.

Com implantacao do curso de Medicina a partir de 2025 e para melhor atender os mais de 1000
alunos matriculados neste campus, durante os anos de 2023 e 2024 ocorreu o retrofit dos prédios
14 e 15 para atender todas as necessidades dos cursos em andamento, assim como todo complexo
de laboratérios especificos para area da saude.

Futuras expansdes para esse campus devem ser apresentadas para avaliacdo do Conselho
Deliberativo do IPM, pois, mesmo com a reforma dos prédios mencionados, a partir de 2026 com
a evolucdo das turmas existentes, teremos que concluir nova ampliacdo para atender plenamente
toda a demanda.

7.3 Bibliotecas

7.3.1 Dados gerais

A preocupacdo em criar espa¢o adequado para a leitura existe desde 1886 no IPM, quando era
ainda Mackenzie College e contava com uma cole¢do de livros aqui deixada por missionarios
americanos que retornavam a sua patria. Com o crescimento de seu acervo, inaugurou-se em
1918 uma peqguena construcdo de dois cOmodos, um para abrigar o acervo de 2 mil volumes e o
outro para acomodar os leitores.

Naquele periodo, a ideia de um edificio projetado especificamente para abrigar uma biblioteca
com poucos exemplos era uma novidade no Brasil; geralmente limitados a edificios publicos, como
a Biblioteca Nacional, no Rio de Janeiro. Em 1923, foi apresentado o projeto de um edificio
simples, porém funcional, que atendia as necessidades da Instituicdo. Trés anos depois, em 1926,
foi inaugurada a Biblioteca George Alexander, em homenagem a um conselheiro do Mackenzie
College e importante educador. O acervo ja contava com 7 mil volumes, e a arquitetura do prédio,
gue une simplicidade e imponéncia, continua a impressionar visitantes, evocando memdrias
agradaveis entre seus frequentadores.

Em fevereiro de 1927, a Biblioteca foi aberta ao publico, trazendo inovacdes que despertaram
grande interesse. Sua organizacdo era pioneira: a classificacdo do material, o registro do acervo e
o arranjo dos catdlogos seguiam novas técnicas. A maior novidade, no entanto, foi o livre acesso
de leitores as estantes, uma pratica incomum na época.

Com o passar dos anos, o acervo continuou a crescer, e a demanda por novos servicos levou a
criacdo de Bibliotecas Setoriais, especializadas por areas do conhecimento. Ao longo de sua
historia, a Biblioteca do Mackenzie tem se empenhado em atualizar seu acervo, modernizar seus
servicos, ampliar seus espacos fisicos e capacitar sua equipe, sempre em busca da melhoria
continua da qualidade educacional oferecida pela instituicado.
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7.3.2 Estrutura das unidades setoriais

A Biblioteca George Alexander é composta por nove Bibliotecas Setoriais universitarias,
organizadas de acordo com as grandes areas do conhecimento humano, totalizando 4.389 m?.

Essas bibliotecas, embora fisicamente distribuidas pelo campus universitario, ndo sdo entidades
autébnomas ligadas a diferentes unidades educacionais. Em vez disso, funcionam como parte de
um unico sistema integrado.

A separacado fisica das cole¢des por dreas do conhecimento visa otimizar o acesso e a consulta ao
acervo, proporcionando aos usuarios um ambiente mais direcionado e eficiente para suas
necessidades académicas e de pesquisa. A Tabela 16 explicita a localizacdo, drea ocupada e as
Unidades Académicas atendidas.

Tabela 16: Localizacdo e areas da Biblioteca George Alexander e setoriais (dados de 2024)

Biblioteca Prédio | Aream? | Unidades Académicas
George Alexander — Central 02 510 CCL e CCBS
Setorial Arquit. Urbanismo, Comunicacdo e Artes 09 300 FAU e CCL
Setorial Ciéncias Bioldgicas e da Saude 48 147 CCBS
Setorial Ciéncias Econdmicas, Contabeis e Administrativas 45 632 CCSA
Setorial Direito 45 632 FDIR
Setorial Engenharia, Computacéo, Ciéncias Exatas e Craam 06 540 EE e FCI
Setorial Teologia 40(*) 315 CEFT
Setorial Alphaville 14/15 348 CCSA e FDIR, (Medicina)
Setorial Campinas 01 735 CCT, EE e FDIR

) O prédio 40 é externo ao campus Higiendpolis — Rua Maria Borba, n? 40.

Atualmente, o acervo total de livros disponiveis na base de dados Pergamum, incluindo
dissertacGes e teses, é de 249.849 titulos, sendo 658.815 volumes.

Além do acervo fisico, a Biblioteca George Alexander ampliou significativamente sua colecdo de
e-books, uma iniciativa que comecou em 2013. Com essa expansdo, a biblioteca passou a atender
de maneira ainda mais eficaz as necessidades de usudrios tanto dos cursos presenciais quanto da
modalidade a distancia (EaD). Atualmente, o acervo digital j& supera 35.000 titulos, como
detalhado na Tabela 17.

Essa ampliacdo reflete o compromisso da biblioteca em oferecer recursos atualizados e acessiveis
a todos os seus usuarios, independentemente da modalidade de ensino.

Tabela 17: Demonstrativo do acervo de livros eletronicos e e-books

Fornecedor Assinatura | Acesso perpétuo Total
ASM International 41 0 41
Ebsco Ebook Collection 0 97 97
Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) 0 772 772
JSTOR 0 4 4
Minha Biblioteca 15.210 0 15.210
Pearson 16.611 0 16.611
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ProQuest Ebook Central 0 217 217
Biblioteca Digital ProView 2.124 2.124
Total 33.986 1.090 35.076

7.3.3 Espago fisico para estudos
7.3.3.1 Hordrios de funcionamento

Campus Higiendpolis

Os recursos e servicos estdao disponiveis aos usuarios durante 78h30 (setenta e oito horas e trinta
minutos) por semana, nos seguintes horarios: de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 22h, e aos

sabados, das 9h15 as 14h45.
Campus Alphaville

Os recursos e servicos estdo disponiveis aos usudrios durante 45 horas (quarenta e cinco horas)
por semana, nos seguintes horarios: de segunda a sexta-feira, das 13h30 as 22h30.

Campus Campinas

Os recursos e servicos estdo disponiveis aos usudrios durante 51 horas (cinquenta e uma horas)
por semana, nos seguintes hordrios: de segunda a sexta-feira, das 12h30 as 22h30, e aos sabados,

das 9h as 15h.

7.3.3.2 Pessoal técnico-administrativo

A equipe técnica-administrativa responsavel pelos servicos da Biblioteca conta com a seguinte

estrutura operacional, conforme Tabela 18:

Tabela 18: Pessoal de apoio técnico e administrativo — Biblioteca

- Pesso.al.de:Apo'io Técnicn? e Adminis.trativo Quantidade
(Higiendpolis, Alphaville e Campinas)

1 Coordenador 01
2 Auxiliar Administrativo 01
3 Bibliotecdrio 07
4 Assistente de Biblioteca 15
5 Auxiliar de Biblioteca 35
6 Agente de Apoio 02
7 Auxiliar de Servigos Gerais 05
8 Estagidrio de Biblioteconomia 02
9 Aprendiz 03

Total 71
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7.3.4 Servigos oferecidos pelas bibliotecas

As bibliotecas da UPM estdo abertas a consulta por docentes, discentes, funcionarios e pela
comunidade externa, com acesso livre ao acervo, exceto para servicos de empréstimo domiciliar.
Usudrios de outras instituicGes podem consultar e pesquisar no local, mas os empréstimos sao
realizados somente por meio do sistema de empréstimo entre bibliotecas.

Para usudrios PcD, tanto internos quanto externos, a biblioteca disponibiliza um membro da
equipe para atendimento pessoal, ajudando na pesquisa e busca de materiais na base de dados e
no acervo fisico, conforme necessario.

Nos ultimos trés anos, as bibliotecas setoriais registraram mais de 541 mil visitas e realizaram mais
de 82 mil empréstimos domiciliares. O empréstimo domiciliar é exclusivo para usuarios internos.

A politica da biblioteca garante a atualizacdo continua do acervo, a modernizacdo das instalagdes
e a adequacdo tecnoldgica, o que tem contribuido para a fidelizacdo dos principais usudrios —
alunos e docentes da UPM — e atraido novos usudrios anualmente. O elevado numero de
empréstimos domiciliares reflete a qualidade e atualidade do acervo, resultando em boas
avaliages pelo MEC/Inep e pela Capes.

E fundamental seguir o Regulamento Interno da biblioteca, o qual define as regras para
organizacdo, uso e conservacdo do acervo e das instalacdes. O material emprestado deve ser
devolvido no prazo estabelecido e sua guarda é de responsabilidade do usuario. Ndo estdo
disponiveis para empréstimo obras de referéncia, de consulta local, raras, classicas ou esgotadas.
Além disso, o material emprestado é intransferivel.

Servicos de reserva e renovacdo de materiais estdo disponiveis. A biblioteca se compromete a
manter a qualidade e acessibilidade do seu acervo para atender as necessidades de todos os seus
usuarios.

7.3.5 Organizagdo técnica do acervo

A organizacdo do acervo obedece a critérios biblioteconémicos internacionais de padronizagao.
Para o processamento técnico dos livros, o cddigo de catalogacdo utilizado é o Anglo American
Cataloguing Rules, 2. ed. (AACR3).

Adotaram-se dois sistemas de classificacdo em virtude da adequacdo as areas especificas do
conhecimento: Library of Congress Classification, por ser o mais adequado e eficiente para a
Teologia, e Dewey Decimal Classification (CDD), 21. ed., para as demais areas.

7.3.6 Politica de atualizacdo

Na UPM, o processo de aquisicdo de livros e periddicos é cuidadosamente estruturado para
atender as necessidades académicas da instituicdo, com responsabilidades distintas para cada tipo
de material.

Aquisicdo de livros: A aquisicdo de livros segue um processo indireto, no qual a Geréncia de
Compras do IPM é responsavel pela cotacdo e pelo fechamento dos pedidos de fornecimento. A
Biblioteca desempenha um papel essencial na gestdo desse processo, desde a recepcdo das
solicitacdes do corpo docente até a verificacdo de dados e prevencado de duplicidades. Além disso,
a Biblioteca é encarregada de avaliar a conformidade dos materiais recebidos e seu estado fisico,
realizando o cadastro e a incorporacdo ao acervo. A selecdo dos livros é baseada em indicacdes
dos planos de ensino e na aprovacdo do colegiado de curso, considerando também sugestdes do
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corpo discente, funcionarios e usuarios em geral, que sdo analisadas pelos coordenadores de
curso.

Aquisicdo de periddicos: O processo de aquisicdo de periddicos é direto e gerido pela Biblioteca.
Ela é responsdavel por toda a operacionalizacdo, incluindo a cotacdo, o fechamento dos pedidos, o
controle de assinaturas e renovacdes, e a gestdo das cole¢Bes de fasciculos e exemplares. A
Biblioteca mantém uma colecdo abrangente de periddicos, que inclui cerca de 30 titulos correntes
assinados e de 45 titulos recebidos em doacgdo. Além disso, ha um acervo significativo de
periddicos virtuais, com aproximadamente 80.925 titulos disponiveis em bases de dados
assinadas.

Recursos digitais: A Biblioteca também assina nove bases de dados on-line que cobrem vdrias
areas do conhecimento humano, com especial énfase nos cursos oferecidos pela instituicdo. Essas
bases de dados garantem a comunidade académica acesso a uma vasta gama de informacdes,
apoiando a pesquisa e o desenvolvimento académico em todos os niveis.

Essa estrutura integrada de aquisicao e gestdo de recursos bibliograficos assegura que a UPM
atenda eficazmente as demandas académicas e de pesquisa, oferecendo um acervo diversificado
e atualizado para sua comunidade académica.

Os Quadros 10 e 11 apresentam a lista de bases e de dados assinadas e de cortesia disponiveis
para a comunidade da UPM.

Quadro 10: Bases de dados assinadas e cortesia

Titulo Assunto Aquisicdo Local de acesso
1. A+T Library online Arquitetura Assinatura Campi Mackenzie
2. Atla Religion Database with i ) Campi Mackenzie e acesso
. Religido Assinatura
ATLASerials remoto
Campi Mackenzie e acesso
3. Business Source Ultimate Administracdo e Negdcios Assinatura remoto
Campi Mackenzie e acesso
4. GreenFile Meio ambiente Cortesia remoto
Campi Mackenzie e acesso
5. JSTOR Business Collection Administracdo e Negdcios Assinatura remoto
Campi Mackenzie e acesso
6. OpenDissertations EBSCO Multidisciplinar Cortesia remoto
Campi Mackenzie e acesso
7. ProQuest Entrepreneurship Administracdo e Negdcios Assinatura remoto
Campi Mackenzie e acesso
8. Regional Business News Administracdo e Negocios Cortesia remoto
. o ) Campi Mackenzie e acesso
9. RT online Direito Assinatura remoto

Fonte: Biblioteca Central UPM.
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Quadro 11: Bancos de dados assinados

Titulo Assunto Local de acesso
1. ANPAD Administracdo |Campi Mackenzie e acesso remoto
2. Bloomberg ProfessionalService Economia Alphaville: Laboratdrio de Finangas e Inteligéncia

Artificial — Prédio 5 (12 andar) — Agendamento por
e-mail: ccsa.alphaville@mackenzie.br

3. Economatica Economia Acesso local nos campi Mackenzie
4. Euromonitor Economia Campi Mackenzie

5. GedWeb Normas Técnicas |Campi Mackenzie e acesso remoto
6. Lafis Economia Acesso local nos campi Mackenzie

7.3.7 Politica de informatizagado

A Biblioteca George Alexander adota o sistema Pergamum como sua principal ferramenta de
gestdo de dados. Esse software proporciona eficiéncia no processo de catalogacdo eletronica de
livros e periddicos, aumentando a confiabilidade dos dados da base. Utilizado por mais de 600
instituicSes, aproximadamente 10 mil unidades de informacdo no Brasil e presente em 79 paises,
o Pergamum é uma solucdo consolidada para a gestdo bibliotecaria.

O Pergamum integra as principais funcdes de uma biblioteca, desde a aquisicdo até o empréstimo
de materiais. Ele opera com arquitetura cliente/servidor, permitindo acesso e atualizagdo de
dados tanto em rede local quanto de forma remota, via navegador de internet.

O sistema é compativel com o cédigo bibliotecondmico AACR2, segundo nivel, e utiliza o formato
Marc 21 para registros bibliograficos internos, com suporte para importacdo e exportacdo de
dados via formato ISO-2709. Além disso, o Pergamum integra funcionalidades para gerenciamento
de texto, imagem e som, controle de periddicos com Kardex e indexacdo de artigos.

O Pergamum também oferece um robusto sistema de controle de empréstimos, incluindo
reservas, cobranca personalizada com prazos diferenciados, devoluc®es, renovacdes, gestdo de
atrasos e multas, além de negociagdes e suspensdes. O software facilita a geracdo de etiquetas de
cédigo de barras para empréstimo de documentos, contabiliza estatisticas de uso e emite diversos
relatérios conforme critérios recomendados pelo MEC/Inep, proporcionando uma gestdo
eficiente e adotando as melhores praticas do setor.

7.3.8 Informatizacdo

A Biblioteca estd completamente informatizada e oferece a seus usudrios um sistema avancado
para levantamento bibliografico por meio de um catalogo informatizado. Esse sistema inclui as
seguintes facilidades:

e Acesso remoto: Possibilidade de consultas e reservas do acervo via modem.
e Acervo eletrénico: Disponibilidade de recursos digitais.
e Terminais de consulta: Acesso ao acervo por meio de terminais dedicados.

e Controle de movimentagdo: Gerenciamento detalhado de empréstimos, consultas e
cobrancas, com geracdo de relatérios estatisticos.
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e Integragdo académica: Coordenacdo eficaz com a drea académico-administrativa,
permitindo um controle rigoroso na cobranca de livros ndo devolvidos.

A Instituicdo fornece suporte técnico especializado para a implantacdo e o gerenciamento dos
sistemas, garantindo a comunidade académica seguranca, confiabilidade e agilidade na
recuperacdo da informacao.

7.3.9 Acervo

Os acervos bibliograficos fisico e virtual sdo atualizados constantemente, por indicacdo de alunos
e professores, por solicitacdo da coordenadoria e da equipe da Biblioteca, em razdo de novas
edicOes ou para atualizacdo dos temas objeto de estudos, além de publicacdes destinadas a
subsidiar projetos de pesquisa e extensdo. E dada prioridade na aquisicdo de livros indicados por
professores, como bibliografia basica e complementar de cada componente curricular dos cursos
ministrados, em todos os niveis.

O acervo atende apropriadamente as funcdes de ensino, pesquisa e extensdo. Além do acervo
especifico de cada curso, a Biblioteca tem a disposicao livros de referéncia, em um acervo
abrangente de diversas areas de conhecimento. O acervo da Biblioteca serd constituido, no
proximo quinquénio, de acordo com o cronograma apresentado na Tabela 19.

Tabela 19: Projecdo do acervo para o periodo 2025-2029

2025 2026 2027 2028 2029
TITULOS 257.344 265.064 273.016 281.206 289.642
EXEMPLARES 678.579 698.937 719.904 741.501 763.746

A Biblioteca mantém uma equipe técnica que realiza pequenos reparos em livros muito utilizados
e danificados pelos usuarios.

7.3.10 Biblioteca digital
7.3.10.1 Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢des do Mackenzie

A Biblioteca Digital de Teses de Dissertacdes do Mackenzie (TEDE), que abrigava as dissertacGes
de mestrado e teses de doutorado defendidas pela UPM, desde 2006, foi encerrada em abril 2022.
Todo seu conteddo migrou para o Adelpha — Repositorio Institucional Digital do Mackenzie.

Os registros disponiveis na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes do Mackenzie também sdo
visualizados na Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢cdes Nacional (BDTD), a qual relne a producao
nacional, e na Networked Digital Library of Thesis and Dissertations (NDLTD), a qual relne teses e
dissertacGes de instituicdes do Brasil e do mundo.

7.3.10.2 Participagéo em redes de cooperagéo

Como integrante da Rede Brasileira de Bibliotecas da Area de Psicologia (ReBAP), a Biblioteca
alimenta a base Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (Lilacs) e o portal
de Periddicos Eletrénicos de Psicologia (PePSIC).
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Participa, ainda, do Directory of Open Access Journals (Doaj) e da Indexacdao Compartilhada de
Artigos de Periddicos (Icap) da Rede Pergamum, possibilitando a visualizagcdo on-line da producao
académica da Instituicdo.

7.3.10.3 Repositdrio institucional

O Adelpha Repositério Digital do Mackenzie foi criado pela Biblioteca com o objetivo de
armazenar, preservar e disponibilizar na internet a producdo intelectual da Instituicdo em acesso
aberto. Atualmente, o repositério reiine 13 mil documentos. Somente no Ultimo ano foram mais
de 309 mil acessos.

O software utilizado é o DSpace (livre), o qual permite o gerenciamento da producao cientifica de
gualquer tipo de material digital, proporcionando maior visibilidade e garantindo sua
acessibilidade ao longo do tempo.

7.3.11 Outros servicos da biblioteca
7.3.11.1 Servico de Referéncia Virtual (Chat on-line)

O Servico de Referéncia Virtual da Biblioteca, iniciado em 2015, proporciona suporte e servicos de
informacdo pela internet, com o propdsito de atender as demandas e esclarecer as duvidas dos
usudrios de maneira rapida e eficaz.

7.3.11.2 Participacéo em rede social

A fanpage da Biblioteca foi criada em marco de 2017 com o objetivo de divulgar e apresentar os
produtos e servigcos oferecidos, novidades, noticias selecionadas e informacdes sobre a Biblioteca.

7.3.11.3 Processamento téchico

O processamento técnico de livros tem mantido regularidade na produtividade, com a média de
99% do acervo de livros catalogados na base de dados e disponiveis aos usuarios.

7.3.11.4 Intercdmbio e divulgacéo de periddicos académicos

A Biblioteca encaminha periddicos académicos impressos, editados pelo Mackenzie, as
instituicGes de ensino superior e demais institutos. Em 2019, a Biblioteca encaminhou, via correio
postal, 48 fasciculos de periddicos, editados internamente, a instituicGes de ensino superior do
Brasil e do exterior.

7.3.11.5 Visitas monitoradas

As visitas monitoradas objetivam orientar e divulgar aos usuarios os servicos e produtos oferecidos
pela Biblioteca. Sdo agendadas por docentes e discentes no site da Biblioteca e realizadas nas
bibliotecas, nas salas de aula ou nos auditorios.

7.3.11.6 Treinamentos em bases de dados

A Biblioteca ofereceu treinamentos aos usuarios para utilizacdo do Portal de Periédicos da Capes
e para utilizacdo das bases assinadas. Interessados podem solicitar e agendar os treinamentos de
forma pratica pelo site da Biblioteca.
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7.3.11.7 Equipamentos de informdtica

Atualmente, a Biblioteca possui quatro servidores exclusivos alocados e administrados pela
Divisdo de Tecnologia da Informacdo, sendo um servidor destinado a aplicagdo (Sistema
Pergamum), um servidor destinado a base de dados (SQL Server), um servidor destinado a
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD) e um servidor dedicado ao Repositorio
Institucional (DSpace).

As bibliotecas do campus Higiendpolis possuem 116 computadores e demais equipamentos
necessarios a circulacdo do acervo e realizacdo de servigos internos.

A biblioteca do campus Alphaville possui 11 computadores e demais equipamentos necessarios a
circulagcdo do acervo e realizagdo de servicos internos.

A biblioteca do campus Campinas possui 25 computadores e demais equipamentos necessarios a
circulacdo do acervo e realizagdo de servicos internos.

7.4 Brinquedoteca

A UPM dispbe de um espaco que oferece a estudantes e professores o Laboratério do Brincar, um
local que acolhe e propicia o estudo, a reflexdo e a pesquisa sobre o brincar. Seu funcionamento
esta previsto para os horarios matutino e noturno, de segunda a sexta-feira.

Com o advento dos cursos de Licenciatura na modalidade EaD, a UPM estd investindo na aquisicdo
de uma brinquedoteca virtual que possibilite o desenvolvimento de projetos semelhantes nos
variados polos de EaD.

7.4.1 Servigos oferecidos

O Laboratdrio do Brincar, localizado na Rua Maria Antonia, 358, 62 andar, tem por objetivo acolher
pesquisadores e interessados na tematica (estudantes e professores) e disponibilizar acervo
bibliografico que propicie estudo, reflexdo e pesquisa sobre o brincar. Compondo a ambientacdo
para acolher os interessados, o Laboratdrio do Brincar dispde de uma pequena exposi¢do sobre a
organizacdo de uma brinquedoteca: alguns brinquedos estdo expostos em “vitrines”, segundo o
sistema de classificacdo ICCP, buscando inspirar os frequentadores, remetendo-os ao ambiente
de uma brinquedoteca.

O sistema ICCP ¢ indicado para classificacdo dos brinquedos presentes nas brinquedotecas como
ferramenta facilitadora e pratica para o desenvolvimento do trabalho lidico e educacional.
Consiste na organizacdo de brinquedos em sete categorias, como seguem:

1. brinquedos para a primeira idade, brinquedos para atividades sensério-motoras —
vermelho;

2. brinquedos para atividades fisicas — azul-escuro;

3. brinquedos para atividades intelectuais —amarelo;

4. brinquedos que reproduzem o mundo técnico — verde;

5. brinquedos para o desenvolvimento afetivo —rosa;

6. brinquedos para atividades criativas — azul-claro;

7. brinquedos para relagdes sociais — laranja.

O Laboratdrio do Brincar conta com um espaco para estudos e pesquisas. Trés computadores
estdo disponibilizados, acomodados em movel adequado (bancada). Ao lado deles e em frente a
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exposicdo, ha uma mesa redonda, com cinco cadeiras. Assim, criou-se um espaco de trabalho para
professores e estudantes interessados e envolvidos academicamente com a area.

7.5 Tipos de espacos de aprendizagem

Em que pese o continuo esforco da UPM em rever seus espacos de aprendizagem, de modo a
instrumentalizar docentes e a favorecer o desenvolvimento do alunado, expressos no projeto
“Mackenzie do Futuro” que visa uma ampla renova¢do desses espacos, atualmente, pode-se
resumir as salas de aula nas seguintes categorias:

a) sala de aula tradicional: é o modelo cldssico de sala de aula em que alunos se sentam em
carteiras individuais, todas voltadas para a frente da sala, onde se encontra o professor e os
recursos audiovisuais disponiveis (lousa/ quadro branco e projetor multimidia);

b) salade aula do tipo “prancheta”: sdo salas de aula que compartilham a logica espacial das salas
de aula tradicionais, porém com mesas em que grupos de aluno se sentam juntos, estimulando
a discussdo, interacdo e atividades em grupo;

c) sala de metodologias ativas: nesse modelo, alunos também se sentam em grupos, como na
sala de aula do tipo “prancheta”, porém professor e alunos dispdem de mais recursos
pedagdgicos, como painéis interativos, monitores em cada mesa, mobilidrio que permite
discussGes em grandes e pequenos grupos, entre outros;

d) sala de aula informatizada: sdo salas de aula similares as salas de aula tradicionais, porém
alunos ficam organizados em bancadas, cada um com um notebook a sua disposi¢cdo. O
professor dispde dos mesmos recursos de uma sala de aula tradicional, como lousa/ quadro
branco e projetor multimidia;

e) laboratério de informadtica: sdo salas similares as salas de aula informatizadas, porém
equipadas com computadores (monitores e CPUs) em que alunos trabalham individualmente;

f) laboratérios especificos: além dos espacos listados nos itens acima, que atendem a quase
totalidade de cursos, alguns componentes curriculares requerem laboratérios especificos para
a pratica pedagodgica. Tais laboratdrios sdo mais frequentes nos cursos das areas de saude,
engenharia, arquitetura, design e comunicacgao.

7.5.1 Decisdo de como vincular cada componente curricular a um tipo de espago

Quando da revisdo de PPCs, compete ao NDE, com posterior aprovacdo do Colegiado de Curso,
definir qual espaco fisico é necessario para o desenvolvimento de cada componente curricular.
Essa definicdo deve levar em conta: (a) os objetivos de aprendizagem, (b) os recursos pedagogicos
necessarios para a contemplagdo dos objetivos propostos e (c) a quantidade maxima de alunos
para que tais objetivos possam ser alcancados.

Esse estudo de espacos fisicos requeridos para a implantacdo do PPC é tratado previamente com
a PRPA, para dimensionamento da necessidade de obras e provisdo e alocacdo de orgcamento para
tal. A supervisdo da PRGA se faz necessdria, especialmente para o planejamento da otimizacdo
dos espacos, com o uso também por outros cursos das demais Unidades Académicas.

7.6 Laboratodrios

Todas as instalacdes e os equipamentos existentes passam por um processo continuo de
manutencdo e atualizacdo tecnolégica e guardam uma estrita ligacdo com as propostas
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pedagogicas dos cursos oferecidos na Universidade. Esses espacos estdo alinhados com as NBR,
ou seja, devidamente climatizados, iluminados e equipados para atender as demandas
pedagodgicas e de pesquisas da UPM.

7.6.1 Instalagdes e equipamentos existentes e a serem adquiridos, e sua correlagdo pedagdgica
COm 0S CUrsos e programas previstos

7.6.1.1 Recursos de informdtica disponiveis

A Rede de Laboratdérios é de grande porte; conta com mais de 3 mil equipamentos de informatica,
entre computadores e notebooks, além de programas devidamente licenciados para uso do
publico docente e discente em suas atividades académicas.

7.6.1.2 Hordrio de funcionamento

Os laboratdrios asseguram acessos diarios, de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 22h50, e aos
sabados, das 8h as 17h, para que docentes e discentes tenham plenas condicGes de
desenvolvimento de seus estudos, praticas investigativas, trabalhos, consultas e servicos e cursos
de extensao.

7.6.1.3 Politica de acesso e uso

A utilizacdo dos laboratérios é atividade essencial para o curso tanto para integralizacdo da carga
horaria como em horarios adicionais, de acordo com a organizacdo de cada componente curricular
e da administracdo dos laboratérios.

As atividades em laboratdrio poderdo ser feitas em grupo ou de forma individualizada, com
acompanhamento direto do professor responsdvel pelo componente curricular, auxiliado por
monitores e pessoal técnico de apoio.

7.6.1.4 Plano de conservagdo e atualizagdo tecnoldgica

A conservacdo e a atualizacdo dos equipamentos sdo feitas a partir de uma andlise constante a
cargo do pessoal técnico de apoio, com o auxilio do pessoal da manutencdo, os quais verificardo
a necessidade de aquisicdo de novos equipamentos e/ou atualizacdo dos existentes.

A atualizacdo de software é feita também mediante andlise periddica do pessoal técnico de apoio,
consideradas as sugestdes de professores do curso que utilizardo os laboratérios como suporte
para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

7.6.1.5 Plano de manutencéo

A manutencdo de equipamentos, dependendo de sua amplitude, é assegurada pelo pessoal
técnico de apoio da propria instituicdo ou por meio de contratos com os fornecedores dos
equipamentos. A reposicdo de materiais de consumo serda compativel com a demanda das
atividades realizadas em cada semestre.

7.6.1.6 Pessoal técnico de apoio

O pessoal técnico de apoio é formado por equipes de profissionais escolhidos pela Universidade,
tendo como responsabilidades a atualizacdo tecnoldgica, a manutencdo da geréncia de redes, a
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manutencdo e instalacdo dos equipamentos nos laboratdrios, biblioteca e demais setores, para
gue o ensino seja sempre ministrado com apoio das novas tecnologias e para assegurar a
manutencdo da qualidade dos cursos e programas oferecidos a comunidade.

7.6.2 Cronograma de expansdo da infraestrutura para o periodo de vigéncia do PDI

A expansdo e atualizacdo da infraestrutura de TI da UPM, ao longo do quinquénio, serd feita
mediante diagndstico das necessidades e, também, demandard elaboracdo e aprovacao de
proposta orcamentdria anual. A infraestrutura de laboratérios no campus Higiendpolis esta

relacionada na Tabela 20.

Tabela 20: Infraestrutura de laboratérios — campus Higiendpolis

UNIDADE . - . AREA
0 -

N P PREDIO DESCRICAO DO LABORATORIO (m?) CURSOS QUE UTILIZAM

1 FDIR 3 LABORATORIO DE PRATICA JURIDICA Al 79,24 | DIREITO

2 FDIR LABORATORIO DE PRATICA JURIDICA A2 55,51 | DIREITO

3 EE 4 GABINETE DE TOPOGRAFIA 16,2 ARQUITETURA, ENGENHARIA

] FARMACIA, NUTRICAO,
4 CCBS 4 LABORATORIO DE ANATOMIA 46,31 | Cenc BIOLOGICAS
) BIOLOGIA, NUTRICAO,

> EE 4 LABORATORIO DE ANATOMIA 49,54 FARMACIA, FISIOTERPIA, PSICOLOGIA

6 EE 4 LABORATORIO DE TV DIGITAL 58,68 | ENGENHARIA
LABORATORIO DE ENGENHARIA

7 EE 4 ECONOMICA E FINANCEIRA 69,21 | ENGENHARIA DE PRODUCAO
(COMPUTADORES)

8 EE 4 LABORATORIO GEOTECNOLOGIAS 16,2 ENGENHARIA CIVIL
INSTALAGOES ELETRICAS E .

9 EE 6 ACIONAMENTOS 37,71 ENGENHARIA ELETRICA
LABORATORIO PESQUISA SISTEMA DE ,

10 EE 6 POTENCIA 29,95 ENGENHARIA ELETRICA
LABORATORIO DE .

11 EE 6 MICROCONTROLADORES E loT 4526 | ENGENHARIA ELETRICA

12 EE 6 LABORATORIO DE COMPUTACAO 2 60,14 | ENGENHARIA ELETRICA

13 EE LABORATORIO DE COMPUTACAO 1 59,46 | ENGENHARIA ELETRICA

14 EE 6 LABORATORIO DE SISTEMAS DIGITAIS 46,18 | ENGENHARIA ELETRICA
LABORATORIO DE ELETRICIDADE ,

15 EE 6 APLICADA 44,71 | ENGENHARIA ELETRICA
LABORATORIO DE ELETRONICA .

16 EE 6 INDUSTRIAL 46,68 | ENGENHARIA ELETRICA

17 EE 6 LABORATORIO DIDATICO DE QUIMICA 43,53 ENGENHARIA ELETRICA

18 FAU 9 ATELIE LIVRE DE COMPOSICAO 58,56 | ARQUITETURA, DESIGN

19 FAU 9 LABORATORIO CERAMICA 1 58,65 | DESIGN

20 FAU 9 LABORATORIO CERAMICA 2 49,35 | DESIGN

21 FAU 9 LABORATORIO CONFORTO AMBIENTAL 44,24 | ARQUITETURA

22 FAU 9 LABORATORIO DE PROTOTIPAGEM 58,65 | ARQUITETURA, DESIGN
RAPIDA

23 FAU 9 LABORATORIO ROUTER 38,48 | ARQUITETURA, DESIGN
LABORATORIO DE GRAVURA E

24 FAU 23 | CERIGRAFIA 88,73 | ARQUITETURA, DESIGN
LABORATORIO DE VIDRO, METAL E

25 FAU 23| 5 AsTICO 88,73 | ARQUITETURA, DESIGN

” - 24 LABORATORIO DE CONTROLES 4804 ENGENHARIA MECANICA,
HIDRAULICOS E PNEUMATICOS ’ MECATRONICA

27 EE 24 | LABORATORIO DE CONTROLES LOGICOS 47,29 | ENGENHARIA ELETRICA
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28 EE 24 LABORATORIO DE FUNDIGAO 45,72 ENGENHARIA DE MATERIAIS

LABORATORIO DE ROBOTICA E

29 EE 24 MECATRONICA 37,06 ENGENHARIA MECANICA E ELETRICA

30 EE 24 LABORATORIO DE USINAGEM 1 116,04 | ENGENHARIA MECANICA

31 EE 24 LABORATORIO ENGENHARIA, FISICA 64,15 ENGENHARIAS E QUIMICA

32 EE 24 LABORATORIO ENGENHARIA, FISICA 81,15 ENGENHARIAS E QUIMICA

33 EE 24 LABORATORIO FISICA 1 SALA 01 65,93 ENGENHARIAS E QUIMICA

34 EE 24 LABORATORIO FISICA 1 SALA 02 63,14 ENGENHARIAS E QUIMICA

35 EE 24 LABORATORIO FISICA 1 SALA 03 63,18 ENGENHARIAS E QUIMICA

36 EE 24 LABORATORIO FISICA 1 SALA 04 60,32 ENGENHARIAS E QUIMICA

37 EE 25 ;’:(B)ODTJA&;OOMO DE ENGENHARIA DE 47,24 ENGENHARIA DE PRODUCAO
LABORATORIO DE BIOLOGIA . - .

38 CCBS 28 MO(L)ECUL(?AR(E VIROLOO(?Ii 47,72 POS-GRADUACAO EM DISTURBIOS

39 EE, )8 LABORATORIO DE DIOXIDO DE 3605 POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE

MACKGRAPHE GRAFENO ’ MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA

LABORATORIO DE PE ISA

40 CCBS 28 INTI?RDISCOIPL(IJNAR SQuis 40,8 PSICOLOGIA

41 CCBS 28 LABORATORIO NEUROBIOLOGIA E 69,1 POS-GRADUAGAO EM DISTURBIOS

METABOLISMO ENERGETICO

LABORATORIO TAXONOMIA E . - .
42 CCBS 28 ECOLOGIA ANIMAL - 1 14,47 POS-GRADUACAO EM DISTURBIOS

LABORATORIO TAXONOMIA E

43 CCBS 28 | CCOLOGIA ANIMAL - 2 41,4 POS-GRADUACAO EM DISTURBIOS
44 CCBS 28 | LABORATORIO HEBRON 40,8 BIOLOGIA, FARMACIA
LABORATORIO FENOMENOS DE ENGENHARIA MECANICA (CIVIL,
45 EE 28 | TRANSPORTE 175,42 ELETRICA, MATERIAIS)
, JORNALISMO, PUBLICIDADE E
46 ccL 28 | LABORATORIO DE FOTOGRAFIA 1 25 PROPAGANDA
. JORNALISMO, PUBLICIDADE E
47 ccL 28 | LABORATORIO DE FOTOGRAFIA 2 25 PROPAGANDA
. JORNALISMO, PUBLICIDADE E
48 ccL 28 | LABORATORIO DE FOTOGRAFIA 3 25 PROPAGANDA
, JORNALISMO, PUBLICIDADE E
49 ccL 28 | LABORATORIO DE FOTOGRAFIA 4 3431 | R OPAGANDA
50 EE 28 | LABORATORIO DE QUIMICA 92,79 | QUIMICA
1 el ,g | LABORATORIO TRATAMENTO IMAGEM 4937 | JORNALISMO
DE FOTO
52 EE 29 | LABORATORIO DE METROLOGIA 22,68 | ENGENHARIA MECANICA, PRODUCAO
53 EE 29 | LABORATORIO DE MOTORES 81,26 | MECANICA
54 EE 29 | LABORATORIO DE USINAGEM 2 121,97 | ENGENHARIA MECANICA

LABORATORIO DE CARACTERIZACAO E

55 EE 29 | DROCESSAMENTO DE MATERIALS 165 ENGENHARIA DE MATERIAIS
59 M ACKEGE';{APHE 30 | LABORATORIO DE COMPOSITOS 4 17,55 II?/IOAST_S;izu?ﬁig£$&$ﬂNoHLg2¢ADE
62 MACKEGE'__;APHE 30 | LABORATORIO DE CRESCIMENTO 2D 16,05 Eﬂos{S;/;\\IDSUEA&(;OE?EGCENOHL%E’?ADE
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EE, , R POS-GRADUACAO ENGENHARIA
3 | mackGrapre | 30 | WABORATORIO DE FOTONICA 1 1688 | b eTRiCA E DA COMPUTACAO
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, ) . MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
64 | mackGrappe | 30 | WABORATORIO DE FOTONICA 2 154 E ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
EE, . R POS-GRADUACAO ENGENHARIA
65 | mackerapre | 30 | LABORATORIO DEFOTONICA 3 17,2 ELETRICA E DA COMPUTACAO
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, ) . MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
66 | mackGrapre | 30 | WABORATORIO DE FOTONICA 4 17,2 E ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, ) . MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
67 MACKGRAPHE 30| LABORATORIO DE FOTONICA 5 112 ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
EE, ; R POS-GRADUACAO ENGENHARIA
68 | mackerapue | 30 | LABORATORIO DEFOTONICA® 17,7 ELETRICA E DA COMPUTACAO
POS-GRADUAGAO ENGENHARIA DE
6o EE, 30 LABORATORIO DE SINTESE DE MAT 75 99 MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
MACKGRAPHE 2D/SALA LIMPA ’ E ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
EE, ) POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
/0 MACKGRAPHE 30| LABORATORIO ENERGIA 1 12,53 MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
POS-GRADUAGAO ENGENHARIA DE
EE, . MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
1| mackerapre | 30 | ABORATORIO ENERGIA 2 11,5 E ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
EE, ) POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
2 MACKGRAPHE 30 | LABORATORIO ENERGIA 3 124 MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
EE, . POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
3 | mackGrapre | 30 | ABORATORIO ENERGIA 4 1L47 | MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, ) MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
74 MACKGRAPHE 30 | LABORATORIO ENERGIA 5 1048 ¢ ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
EE, ] POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
7> | mackGrapre | 30 | ABORATORIO ENERGIA G 9,48 MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
EE, : POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
76 MACKGRAPHE 30| LABORATORIO ENERGIA 7 6,35 MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
EE, . POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
"7 | mackGrapre | 30 | ABORATORIO ESTRUTURA 2D 21 MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, . R MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
78 MACKGRAPHE 30 | LABORATORIO MICROELETRONICA 2002 |/ ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, ] MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
7% | mackerapre | 30 | ABORATORIO MICROUSINAGEM 19,2 E ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
EE, . p POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
80 | MackGrapre | 30 | LABORATORIO MOD POLIMEROS 3LIL | \IATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, ) ) MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
81 MACKGRAPHE 30 | LABORATORIO MULTIUSUARIO 102 81,4 E ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, ) ] MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
82 | \iackGraPHE | 30 | LABORATORIO MULTIUSUARIO 104 83,17 | £ ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
3 EE, 30 LABORATORIO MULTIUSUARIO 8155 POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
MACKGRAPHE MICROSCOPIA ’ MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
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E ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, ] MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
84 MACKGRAPHE 30| LABORATORIO OP SALA LIMPA >03 E ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, ] MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
8> MACKGRAPHE 30 | LABORATORIO RAMAN 25 E ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
POS-GRADUACAO ENGENHARIA DE
EE, MATERIAIS E NANOTECNOLOGIA
86 MACKGRAPHE 30| SALALIMPA 2,02 E ENGENHARIA ELETRICA E DA
COMPUTACAO
a7 - 3 APPLE DEVELOPER ACADEMY | 11394 SISTEMAS DE INFORMACAO, CIENCIA
MACKENZIE ’ DA COMPUTACAO, JOGOS DIGITAIS
LABORATORIO CONSTRUCAO DE R
88 EE 33 MAQUINAS 48,09 | ENGENHARIA MECANICA
89 EE 33 | LABORATORIO DE MINERALOGIA 45 ENGENHARIA CIVIL
LABORATORIO DE CINEMATICA DOS
90 EE 33 MECANISMOS 20,4 ENGENHARIA CIVIL
91 EE 33 | LABORATORIO DE COMPUTACAO 27,07 | ENGENHARIA CIVIL
92 EE 33 | LABORATORIO DE ESTRUTURA 182,46 | ENGENHARIA MECANICA
93 EE 33 | LABORATORIO DE GEOLOGIA 90,24 | ENGENHARIA DE MATERIAIS
LABORATORIO DE MAQUINAS R
94 EE 33 HIDRAULICAS 39,12 | ENGENHARIA MECANICA
LABORATORIO DE MATERIAIS
95 EE 33 CERAMICOS 54 ENGENHARIA DE MATERIAIS
96 EE 33 | LABORATORIO DE SISTEMAS TERMICOS 55,71 | ENGENHARIA MECANICA
LABORATORIO DE VIBRACOES, R
97 EE 37 MECANICA VIBRATORIA 39,99 | ENGENHARIA MECANICA
98 EE 37 | PROCESSOS DE SOLDAGEM 70,87 | ENGENHARIA MECANICA
) R ) CIENCIAS BIOLOGICAS, FARMACIA,
99 CCBS 38 | LABORATORIO CIENCIAS BIOLOGICAS 01 | 41,42 PSICOLOGIA, FISIOTERAPIA, NUTRICAO
] R ] CIENCIAS BIOLOGICAS, FARMACIA,
100 CCBS 38 | LABORATORIO CIENCIAS BIOLOGICAS 02 | 40,64 PSICOLOGIA, FISIOTERAPIA, NUTRICAO
) R ) CIENCIAS BIOLOGICAS, FARMACIA,
101 CCBS 38 | LABORATORIO CIENCIAS BIOLOGICAS 03 | 41,03 PSICOLOGIA, FISIOTERAPIA, NUTRICAO
) R ) CIENCIAS BIOLOGICAS, FARMACIA
102 B LAB £ BIOL 1 ’ o
0 CCBS 38 ABORATORIO CIENCIAS BIOLOGICAS 04 | 43,5 PSICOLOGIA, FISIOTERAPIA, NUTRICAO
LABORATORIO DE FISIOFARMACOLOGIA ] _
103 CCBS 38 E METABGLICA 68,32 | FARMACIA, BIOLOGIA, NUTRICAO
104 CCBS 38 | LABORATORIO SEMI-INDUSTRIAL 70,43 | FARMACIA, NUTRICAO
105 CCBS 38 | LABORATORIO DE BROMATOLOGIA 86,24 | FARMACIA, NUTRICAO
106 CCBS 38 | LABORATORIO DE BEBIDAS 36,1 GASTRONOMIA
LABORATORIO: COZINHA ) X
107 CCBS 38 EXPERIMENTAL 150 FARMACIA, NUTRICAO, GASTRONOMIA
LABORATORIO: COZINHA
108 CCBS 38 EXPERIMENTAL CONFEITARIA 4826 | GASTRONOMIA
LABORATORIO: COZINHA
109 CCBS 38 EXPERIMENTAL, PANIFICACAO 53,9 GASTRONOMIA
110 CCBS 38 | LABORATORIO BIOTERIO 186,59 | BIOLOGIA, FARMACIA, DISTURBIOS
FARMACIA, NUTRICAO, FISIOTERAPIA,
111 CCBS 38 | LABORATORIO CIENCIAS BIOLOGICAS 01 37,08 | CIENCIAS BIOLOGICAS BACHARELADO E
LICENCIATURA
] R ) FARMACIA, CIENCIAS BIOLOGICAS
112 CCBS 38 | LABORATORIO CIENCIAS BIOLOGICAS 02 | 37,08 BACHARELADO E LICENCIATURA
113 CCBS 38 | LABORATORIO CIENCIAS BIOLOGICAS 03 37,32 CIENCIAS BIOLOGICAS BACHARELADO
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. R ) FARMACIA, CIENCIAS BIOLOGICAS
114 CCBS 38 | LABORATORIO CIENCIAS BIOLOGICAS 04 | 37,32 | b 'y oe 00 e | CENCIATURA
115 CCBS 38 | LABORATORIO CIENCIAS BIOLOGICAS 05 | 37,32 | CIENCIAS BIOLOGICAS BACHARELADO
) R ) FARMACIA, CIENCIAS BIOLOGICAS
116 CCBS 38 | LABORATORIO CIENCIAS BIOLOGICAS 06 | - 37,32 | o soe 00 e L CENCIATURA
117 FAU 39 | ATELIE MODELO E MAQUETE 123 ARQUITETURA, DESIGN
118 FAU 39 | MARCENARIA FAU 191,04 | ARQUITETURA, DESIGN
LABORATORIO CRAAM — CENTRO DE ] _
119 EE 45 RADIOASTRONOMIA, ASTROFISICA 205,65 | POS-GRADUACAO GEOESPACIAL
LABORATORIO DE COMPUTACAO E ) N
120 FCI 45 SIMULACAO 36,93 | POS-GRADUACAO ENGENHARIA
) - CIENCIA DA COMPUTACAO, SISTEMAS
121 FCI 45 ,L\‘AA?F%F;AATLOR'O DE COMPUTAGAO 20,52 | DE INFORMACAO, TADS, TECNOLOGIA
EM JOGOS DIGITAIS
) - CIENCIA DA COMPUTACAO, SISTEMAS
122 FClI 45 \L//?SBL?ARLATOR'O DE COMPUTAGAO 43,76 | DE INFORMACAO, TADS, TECNOLOGIA
EM JOGOS DIGITAIS
LABORATORIO DE JOGOS, SIMULACAO, .
123 FCI 45 | STEMAS E SINALS (1AS3) 76,35 | PPGSS ENGENHARIA ELETRICA
LABORATORIO DE HUMANIDADES POS-GRADUAAO EM EDUCACAO ARTE
124 CEFT 38 | DIGITAIS WILTON AZEVEDO 2748 | £ HISTORIA DA CULTURA
MA SISTEMAS DE INFORMACAO, CIENCIA
125 FClI 117 | CAVERNADIGITAL 2205 |4 COMPUTACAO
MA . PPGSS ENGENHARIA ELETRICA,
126 FCl 163 |LABORATORIO BIG MAP 7041 | ¢\ cTEMAS DE INFORMACAO
127 FCI ,1w6§ LABORATORIO DE MATEMATICA 74,11 | MATEMATICA
MA )
128 CCSA 163 | LABORATORIO DE FINANGAS 33,58 | CCSA
MA | LABORATORIO DE INOVACOES
129 CEFT 163 | PEDAGOGICAS 14,12 | PEDAGOGIA
MA | CLINICA DE FISIOTERAPIA —
130 CCBS 163 | CINESIOTERAPIA 139,64 | FISIOTERAPIA
MA | CLINICA DE FISIOTERAPIA —
131 CCBS 163 | ELETROTERAPIA 117,09 | FISIOTERAPIA
MA | CLINICA DE FISIOTERAPIA —
132 CCBS 163 | HABILIDADES 81,85 | FISIOTERAPIA
133 FAU ;C'LAQ CANTEIRO EXPERIMENTAL 315 ARQUITETURA
PIAU LABORATORIO DE ESTUDO SOBRE A
134 CCBS 181 |LINGUAGEM, DISLEXIA E DIFICULDADE 42,4 PSICOLOGIA
DE APRENDIZAGEM
PIAUI | LABORATORIO DE ESTUDOS DA
1 B - 1 L
35 CCBS 181 | ATENCAO 61,6 PSICOLOGIA
136 CCBS PiASLi” LABORATORIO SERVICO ESCOLA 101,05 | PSICOLOGIA
137 CCBS PIAU | LABORATORIO DE NEUROCIENCIA 1165 | PSICOLOGIA E PROGRAMA DE
181 | COGNITIVA E SOCIAL ’ DISTURBIOS DO DESENVOLVIMENTO
138 CCBS Pi/;f' LABORATORIO TEA-MACK 32,02 | PSICOLOGIA
PIAUT } ) . )
139 CCBS 1g1 | LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS 187,8 | FARMACIA
140 CCBS Pigf' LABORATORIO HERBARIO E HISTOLOGIA 69,1 CIENCIAS BIOLOGICAS, FISOTERAPIA
PIAUI | LABORATORIO DE FARMACOLOGIA ,
141 CCBS 181 | E TOXICOLOGIA 36,95 | FARMACIA
142 CCBS Piglf' CLINICA DE FISIOTERAPIA 173,58 | FISIOTERAPIA
143 CCBS PIAUI | CENTRO MACKENZIE DE PESQUISA 173 58 PROGRAMA DE DISTURBIOS DO
181 | SOBRE INFANCIA E ADOLESCENCIA ’ DESENVOLVIMENTO
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L . JORNALISMO, PUBLICIDADE E
144 CCL RW | LABORATORIO VIDEO 1 36,74 PROPAGANDA, LETRAS
£ ‘ JORNALISMO, PUBLICIDADE E
145 CCL RW | LABORATORIO VIDEO 2 38,03 PROPAGANDA, LETRAS
146 CCL RW L/ABORATORIO DE SONORIZAGAC E 74,11 JORNALISMO
AUDIO
LABORATORIO: ESTUDIO — SALA VERDE JORNALISMO, PUBLICIDADE E
147 et RW (CHROMA KEY) 34,56 PROPAGANDA, LETRAS
MA | LABORATORIO DE PROJETOS E
148 FAU 358 | POLITICAS PUBLICAS 176,33 | ARQUITETURA E URBANISMO
TOTAL 8238

7.6.3 Laboratdrios de informatica

A comunidade académica dispGe de 11 laboratérios de informatica, em funcionamento de
segunda a sexta-feira, das 7h30 as 22h50, e aos sadbados, das 8h as 17h. Estdo disponiveis
softwares para apoio académico e administrativo, todos devidamente registrados e licenciados,
na forma da lei. Serdo instalados mais laboratdrios de acordo com as necessidades que se
apresentarem. Eis a descricdo sumadria dos laboratorios de informatica na Tabela 21:

Tabela 21: Laboratdrios de informatica da UPM

N Configuragdo dos laboratdrios existentes
Localizagdo 7 . 2

Area (m?) Numero de salas Nimero de computadores Cursos
Lab. Pr. 09 87,2 2 58 Grad./Pds
Lab. Pr. 10 250,4 5 160 Grad./Pds
Lab. Pr. 28 47,2 1 30 Grad./Pds
Lab. Pr. 33 300,4 7 212 Grad./Pds
Lab. Pr. Blackford 54,4 1 24 Pés
Lab. Pr. RW 955,78 15 349 Grad./Pds
Lab. campus Alphaville 228,18 3 78 Grad.
Lab. campus Campinas 406 7 198 Grad./Pds

7.7 Geréncia de Tecnologia e Inovacgdo (Gerti)

A Gerti é o departamento responsavel pelas atividades de Tecnologias Digitais e da Informacao
(TI) — infraestrutura de servidores e data center, rede de dados, estacdes de trabalho/notebooks,
softwares, suporte técnico, Help Desk, telefonia, setor de dudio-video, seguranca da informacdo e
sistemas em geral — do IPM, em todas as suas unidades: sede em Higiendpolis-SP, Alphaville/
Barueri-SP, Campinas-SP, Curitiba-PR, Brasilia-DF, Rio de Janeiro-RJ e Palmas-TO.

A Gerti centraliza na sede Higiendpolis sua principal infraestrutura de data center,
telecomunicacbes e sistemas corporativos para atender areas administrativas e académicas,
incluindo a UPM, as unidades do Colégio Presbiteriano Mackenzie e demais érgdos da Instituicdo.

Com o objetivo de definir as diretrizes e responsabilidades dos colaboradores para aplicacdo de
controles de protecdo das informacdes, sistemas e infraestrutura de TI, a Instituicdo possui a
Politica de Segurancga da Informacdo, disponivel na intranet corporativa.

Recentemente, a Gerti tem buscado acelerar a transformacdo digital da Instituicdo, por meio da
implementacdo de processos digitais e on-line, de forma que os documentos produzidos e
recebidos, referentes a vida académica dos estudantes e necessarios para comprovar seus
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estudos, sejam compartilhados por meio digital, conforme os diversos sistemas corporativos,
departamentais e servigos de internet apresentados nos itens a seguir.

Um Comité Gestor designado pela Reitoria faz o acompanhamento da Politica de Seguranca da
Informacdo relativa ao descrito nos dois paragrafos anteriores. Ainda nesse contexto, devera ser
elaborado um projeto que contemple as etapas para a completa transformacdo digital da
Instituicao.

7.7.1 Sistema corporativo

Sistema integrado TOTVS RM, implantado em 2024, que abrange os médulos Académico (atende
niveis de ensino da graduacao, pds-graduacdo Lato e Stricto Sensu, cursos de extensdo, incluindo
modalidade EaD, Portais do Aluno, do Professor e de Gestdo, App EduConnect), mddulo de
Backoffice (Compras, Contabilidade, Contas a pagar, Contas a receber, Contratos, Despesas,
Estoque, Faturamento, Orcamento, Tesouraria) e médulo de RH (Cargos e salarios, Gestdo de
pessoal, Medicina e seguranca do trabalho, Ponto eletrénico, Recrutamento e selecdo de pessoal
e Treinamento).

7.7.2 Principais sistemas departamentais

e Acesso Biblioteca

e Avalia

e Biblioteca Pergagmum

e Busca de ramais

e Catracas — (SualTech)

e Chatbot

e DIMEP —Sistema de Ponto
e DocExpress

e Estagios —(Valorizza)

e [Eventos

e FICAR

e Mack STLR

e MackEdoc

e Portal Mackenzie
e Pravaler

e Programa de Atencdo e Orientacdo aos Discentes — Proato
e Prova Facil

e Reserva Colonia

e Rubeus—CRM

e Sala Moodle

e Seminarios do IPB

e Sistema Geral para EleicGes

e (Cadastro de Projetos de Pesquisa
e Controle de chaves

e Mack Solidario

e Seja Parceiro
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7.7.3 Provedor de internet Mackenzie e rede ldgica

O provedor de internet Mackenzie possui uma infraestrutura tecnoldgica atualizada, moderna e
dimensionada para todas as unidades da Instituicdo. Atende a demanda interna e externa de todos
os servicos de internet e conectividade. Os servidores atuais utilizam os sistemas operacionais:
FreeBSD, Suselinux, Debian RedHat, CentOS, Ubuntu e Windows Server:

22 equipamentos (appliances) dedicados de firewall para atender as redes administrativas,
académicas e Wi-Fi, sendo:

2 firewalls no campus Alphaville;

2 firewalls no campus Brasilia Colégio;

2 firewalls no campus Brasilia Faculdade;

2 firewalls na Unidade Cabucu (Acervo fisico);
2 firewalls no campus Campinas;

2 firewalls na Unidade Campos do Jorddo (Col6nia de Férias);
2 firewalls no campus Fempar;

2 firewalls no campus Higiendpolis;

2 firewalls na Unidade Huem (Hospital);

2 firewalls no campus Palmas;

2 firewalls no campus Rio de Janeiro.

13 servidores Proxy Internet para as redes administrativas, académicas e Wi-Fi, sendo:

2 proxies no campus Alphaville para administrativo, académico e Wi-Fi;

2 proxies no campus Campinas para administrativo, académico e Wi-Fi;

4 proxies no campus Higiendpolis para administrativo e académico;

2 proxies no campus Higiendpolis para Wi-Fi;

1 proxy no campus Higiendpolis para Agéncia Junior;

2 proxies no campus Rio de Janeiro para administrativo, académico e Wi-Fi.

48 servidores de aplicacbes, sendo:

4 servidores para o site Mackenzie;

2 servidores para 40 dominios (por exemplo: mackenzista, voluntariado, entre outros);

2 servidores para Sistemas Satélites Externos;

2 servidores para Sistemas Satélites Internos (por exemplo: Controle de Frequéncia,
Lancamento de Notas, Ramais e outros);

30 servidores para a EaD;

2 servidores para o Ensino Corporativo;

4 servidores para o Sistema CRM,;

2 servidores para o Sistema Gestdo de Competéncia.

Principais servicos na internet:

servidor SMTP;

hospedagem de todos os websites do Mackenzie;

websites para docentes;

aplicativos via web diversos;

sistema de Gerenciamento de Conteudo (CMS) para Portais — Typo3;
sistema de Gestdo da Aprendizagem (LMS) — Moodle e Canvas;
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e  Portais de App do ERP de Gestdao Académica TOTVS RM.

Ambientes de LMS Moodle disponibilizados para UPM:
e UPM Graduacdo — https://graducao.mackenzie.br
e UPM Pods-graduacdo e extensdo — https://posgraduacao.mackenzie.br
e Mackenzie Academy (MackMobile/Apple) — https://eadacademy.mackenzie.br
e Cursos livres — https://eadcursoslivres.mackenzie.br
. MLC — https://eadmlc.mackenzie.br/
e Acad. Corporativa — https://ensino.mackenzie.br/academiacorporativa/login/index.php

Ambientes de desenvolvimento:
* linguagens de programacdao: PHP, Java/JSP, Natural;

* bancos de dados: MySQL, PostgreSQL, MongoDB, SQLServer, Oracle, DB2 e Adabas.

A rede légica do Mackenzie que atende a UPM é centralizada no campus Higiendpolis, recebendo
os links de internet e conexdes entre unidades (prédios) dentro e fora do campus em backbone
todo em fibra optica. Os roteadores de borda sdo configurados em redundancia para alta
disponibilidade e fornecidos pela empresa que entrega os links de dados.

Em cada prédio, as salas sao servidas por meio de cabeamento estruturado, padrdo Ethernet cat.6
(Gigabit). Toda a telefonia (PABX) trafega nessa mesma rede de dados de forma segregada. Estdo
configuradas diversas segregacdes por seguranca, isolando-se redes setoriais, por exemplo, redes
usadas para pesquisa, rede académica e rede administrativa.

A rede é protegida por firewall na borda, composto de dois appliances redundantes com softwares
da Forcepoint. Além disso, utilizam-se sistemas de firewall para aplicacbes (WAF) da empresa F5,
gue monitora as aplicacdes que utilizam a rede. Todos os switches da rede légica sdo gerenciados
de forma centralizada por software IMC da Aruba, dando visdo da situacdo de cada porta,
configuracdes em geral, trafego na rede, alarmes etc. Outro controle importante para a rede logica
é o uso do software Clearpass, da Arauba, que serve para controlar os acessos a rede com base na
informacdo de origem da autenticacdo e liberacdo conforme permissdes que sdo atribuidas a cada
perfil de usuario.

Atualmente, sdo fornecidos servicos de VPN, também por meio de software da F5, habilitando
acesso externo com seguranca, permitindo funcionarios em teletrabalho. Esse recurso habilita
comunicacdo criptografada e segura para usuarios especificos e utiliza multiplo fator de
autenticacdo como validagao adicional.

A Figura 5 ilustra a rede légica mantida pela Gerti.
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Figura 5: Rede ldgica
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7.7.4 Principais links internet

Campus Higiendpolis:

e 1/ink IP de 10 Gbps (10 Gigabit IP) em fibra dptica via Mundivox (meio fisico) para conexdo
com a PIX NIC.BR Nagdes Unidas (conteudo internet), atendendo areas administrativas e
académicas — rede ANSP;

e 1 Jink IP de 10 Gbps (10 Gigabit IP) em fibra dptica via Algar, para redundancia do link
principal — rede ANSP;

e 1 /inkIP de 1 Gbps (1 Gigabit IP) com conectividade internet via Algar, para redundancia
do link principal;

e 1 Jink BGP Intranet com conectividade com a Bovespa via Algar para a Faculdade de
Administracao;

e 1 /ink 100Gb da REDNESP em uso no campus Higiendpolis para rede Educacional e
Pesquisa.

Campus Alphaville:

e 1/ink IP de 1 Gbps com conectividade internet via Algar;

e 1 /ink IP de 300 Mbps com conectividade internet via Mundivox.
Campus Campinas:

e 1 /ink IP de 200 Mbps com conectividade internet via Algar;

e 1/ink IP de 150 Mbps com conectividade internet via Vivo.
Cabucu (Arquivo):

e 1 /ink IP de 100 Mbps com conectividade internet via AliancaNet.
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7.7.5 EstruturadeTI

A estrutura de informatica nos campi Higiendpolis, Alphaville e Campinas oferece diversos
recursos de Tl para alunos e professores. Todos os computadores estdo interligados na rede
académica e possuem acesso a internet e a um sistema operacional atualizado.

Todos os equipamentos de laboratdrios e salas de aulas possuem o sistema operacional Microsoft
Windows 10 atualizados em sua Ultima versdo. Alguns laboratérios, de acordo com a necessidade,
possuem maquinas virtuais Linux. O processo de instalacdo e atualizacdo de sistema operacional
e instalacdo de softwares é feito de maneira automatizada pelo Microsoft System Center, o que
traz agilidade e controle ao processo de preparacdao dos ambientes educacionais.

Os laboratdrios contam com 410 computadores iMac, distribuidos em 13 salas/laboratérios, para
atender disciplinas especificas vinculadas as demandas atuais da drea de comunicacgao.

A rede de comunicac¢do de dados (LAN e WAN) do Mackenzie é formada por dois backbones de
fibra dptica, sendo que um deles interliga os diversos prédios a um ponto central, em que estdo
instalados os servidores corporativos e o0s equipamentos de grande porte (backbone
administrativo). A comunidade externa tem livre acesso ao espaco da biblioteca para consultas
internas. Todos os alunos, professores e funciondrios da Instituicdo tém acesso ao e-mail
gratuitamente.

A Gerti incentiva e investe no treinamento e na certificacdo de seus recursos humanos e mantém
a infraestrutura permanentemente atualizada, visando garantir servicos com qualidade para os
usudrios académicos e administrativos de toda a Instituicdo. Atua tecnicamente por meio de
contratos e convénios, corporativos e académicos, com empresas lideres de mercado, tais como:
Adobe, Apple, Avaya, Cisco, Computer Associates, Consist, Dell, Vivo, Algar, Mundivox,
GlobalSystem, Amazon, HP, Huawei, IBM, Microsoft, Oracle, Ruckus, SAP, Software AG, Totvs,
Unify, Zoom, Google, Valorizza, ContentWise, Prosperi, Graduway, Canvas, Thomson Reuters,
Bloomberg, Proquest, EBSCO, Euromonitor, Wolfram, Tecfy, Antology, MV, Starline, Siemens,
Pergamum, Oracle, Minha Biblioteca, Pearson, Kaspersky, ArcServe, Kitani, Iscool, Italtel, Grupo A,
Equinix, Economatica, Embarcadero, Bentley, Autodesk, Hiplataform, Dimep, Brasoftware,
Compugraf, Bovespa, Betta Group, Akna, entre outras.

Ao longo dos dois ultimos anos, a UPM tem planejado a expansdo da conectividade ja existente
com arede ANSP (Academic Network at Sao Paulo), possuindo uma infraestrutura de comunicacdo
propria e de alta velocidade usando fibra dptica entre laboratdérios e centros de pesquisa a partir
do campus Higiendpolis da UPM, no plano de aplicacdo da Reserva Técnica Institucional para
Infraestrutura Institucional de Pesquisa da Fapesp.

Além disso, com recursos dessa mesma fonte, foi implementado um Centro Multidisciplinar de
Computacdo em Nuvem da UPM, chamado de MackCloud. O objetivo do projeto é prover uma
nuvem capaz de disponibilizar recursos computacionais de forma rdpida, otimizada e com baixo
esforco de gestdo, permitindo o compartilhamento de recursos computacionais para pesquisa e a
economia de escala, para acesso de toda a comunidade universitaria, com énfase aos
pesquisadores vinculados aos PPGs da UPM.

O MackCloud foi implantado e esta sob o gerenciamento da FCl, juntamente com a Gerti. Nesse
sentido, as demandas dos diversos programas de graduacdo e pds-graduacdo para espaco de
armazenamento e capacidade de dados deverdo ser supridas com os recursos implantados.

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029 Pagina 178 de 202



Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie PDI 2025-2029

7.7.6 Infraestrutura de data center

A UPM conta com infraestrutura de data center em contéiner do fabricante Huawei em seu
campus Higiendpolis, com redundancia em regime de colocation no data center Tier 3 da Equinix,
no centro da cidade de S3o Paulo.

Quanto ao fornecimento de energia elétrica no CDC local, seu funcionamento é prioritariamente
por intermédio da concessionaria publica, possuindo contingéncia por meio de dois grupos
geradores redundantes (N+1). Na falta de energia da concessionaria, geradores sdo
automaticamente acionados e toda a carga é chaveada para um deles.

Figura 6: Geradores redundantes

Acessoriamente, sdo utilizados no-breaks com capacidade de poténcia e carga (banca de baterias),
com autonomia projetada de 30 minutos a plena carga, suficiente para manter todo o CDC em
funcionamento durante o tempo de partida dos geradores.

Figura 7: No-break com banco de baterias
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Também dispomos de dois switches cores, operando em redundancia e alimentados por no-breaks
especificos para cada rack, projetado para autonomia de até 15 minutos. Nesse caso, outro grupo
de geradores do prédio Jodo Calvino entra em funcionamento e assume a carga dos switches.

O data center da Equinix, por se tratar de categoria Tier 3, garante toda a estrutura de contingéncia
e redundancia para os data centers, conforme norma.

7.7.7 Acordo de nivel de servico

Os acordos de nivel de servico sdo estabelecidos com as principais empresas prestadoras de
servico que tém relacdo direta com a disponibilidade dos sistemas e acesso a internet. Esses
acordos estdo dispostos nos termos do contrato ou em propostas referenciadas, estabelecendo
desde garantia de disponibilidade até tempo minimo de atendimento do fornecedor em caso de
falhas. Sdo estes:

e (Contrato MACK-0000226 ALGAR

e Contrato 364043/19BGP MUNDIVOX (Acesso a Internet)

e Contrato 364043/19BGP MUNDIVOX (Transporte de dados)
e (Contrato 2153920708 HP-HPE CORE

e Contrato MACK —0002690/004 IBM

e Contrato MACK —0003229/003 MCONF

e Contrato MACK —0007356/001 TOTVS Cloud

e Contrato MACK — 0007441 — EQUINIX

e (Contrato MACK — 0005652 — AMAZON

7.7.8 Conferéncia e colaboragdo
Ampla utilizagdo das principais plataformas de conferéncia e colaboracao de mercado, sendo elas:

e Microsoft Teams;
e /oom;
e \Webex.

para colaboracdo interna e externa por meio de computadores, notebooks, smartphones, fazendo
uso de aplicativos das solu¢des ou diretamente pela web para os ambientes administrativo e
académico.

7.7.9 Intranet Mackenzie

A intranet Mackenzie disponibiliza uma variada gama de servicos em ambiente web, com acesso
restrito, visando informar, facilitar e agilizar processos comunicacionais e administrativos da
Instituicao.

7.7.10 Rede Wi-Fi

A UPM possui servico de redes sem fio (Wi-Fi) disponiveis para acesso em todos os campi,
chamada de rede CAMPUS_MACK, por meio de infraestrutura de comunicagdo wireless unificada
e de gerenciamento centralizado para todas as unidades, composta por mais de 1.250 APs (access
points).
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Figura 8: Access point

O gerenciamento dessa rede Wi-Fi é centralizado e sdo utilizados clusters de controladoras virtuais
para alta disponibilidade do ambiente, bem como para distribuicdo de novas versées de software
e aplicacdo de configuracdes em todos os APs de todos os campi em questdo de minutos.

Os Access Points, por sua vez, sdo padronizados em marca e modelos para uma melhor experiéncia
de cobertura wireless e roaming entre os dispositivos. Sdo utilizados APs modelos indoor e
outdoor, adequados para acesso dentro e fora das salas de aula, respectivamente, e outros
especificos para auditérios e dreas de convivéncia, sempre com base no perfil de acesso e
qguantidade de usudrios. Também ocorrem monitoramento e controle automatico de canais,
poténcia e interferéncia do sinal dos radios para melhor experiéncia de uso no campus. Sdo
configurados e disponibilizados acessos com controles especificos para:

e alunos e colaboradores em geral;

e pesquisadores;

e automaticos, para dispositivos proprios da Instituicdo no uso pedagdgico (por exemplo,
iPads, notebooks, aparelhos de TV, AppleTV etc.);

e administrativos, para acesso interno de colaboradores;

e dreas especificas, 0T e automagao;

e eventos internos ou externos, sendo estes temporarios.

Varios aspectos de seguranga também sdo levados em consideragao, tais como: isolamento de
dispositivos em redes publicas, criptografia do trafego nas redes e autenticagdao com usuario e
senha para acesso.

7.7.11 Seguranga da informacdo

Objetivando a seguranca dos ativos, usuarios e dados mantidos pelo IPM, aplicam-se as seguintes
politicas:

e S|-001 Politica de seguranca da informacdo

e S|-002 Classificacdo da informacao

e S|-003 Cépias de seguranca

e S|-007 Gestdo de vulnerabilidades
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e S|-008 Plano de continuidade de negdcio

e S|-009 Politicas de seguranca da informacdo para teletrabalho
e S|-011 Seguranca fisica

e S|-016 Tratamento de midias eletronicas

e TI-004 Desenvolvimento de sistemas

e TI-005 Uso dos laboratdrios de informatica

e TI-011 Utilizagdo de telefonia corporativa

e S|-005 Cépias de seguranca

e SGNC-01 Estratégia de Continuidade de Negdcios — PCN

Estdo implementadas soluces de seguranca como de SOC (Security Operational Center) com
monitoramento dedicado de ativos, Threat intelligence, antivirus, filtros de conteudo, gestdo de
vulnerabilidades, IPS (Intrusion Prevent System), NGFW (Next Generation Firewall) e politicas de
e-mail para Office 365, sempre dispondo de equipe dedicada para acGes de seguranca e melhorias
de processos e procedimentos.

7.7.12 Portal de Atendimento Discente — EduConnect (antigo TIA)

Aplicacdo que prové, via internet, informagdes académicas a alunos do Mackenzie matriculados
na educacdo basica, graduacdo, pds-graduacdo e em cursos de extensdo. O EQuCONNECT é o
aplicativo mobile que conecta toda a comunidade académica com flexibilidade, seguranca e
agilidade. Nesse app sdo oferecidos:

. agenda de todas as atividades, licdo de casa e aulas do aluno;
e ficha de ocorréncias dos alunos;

e  boletos para pagamento de mensalidade;

. acesso as notas e faltas do aluno;

. avisos da escola;

e acesso aos planos de aula das disciplinas;

e outros acessos configurados pela Universidade.

7.7.13 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
7.7.13.1 Moodle

O Moodle é uma aplicacdo baseada na web, de aprendizagem a distdncia, com base em software
livre. E também um sistema de gestdo do ensino e aprendizagem — conhecidos por suas siglas em
inglés, Learning Management System (LMS) ou Course Management System (CMS) —, ou seja, é
um aplicativo desenvolvido para ajudar educadores a criar cursos on-line, ou suporte on-line a
cursos presenciais, de alta qualidade e com muitos tipos de recursos disponiveis. E um acrénimo
de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (ambiente modular de aprendizagem
dindmica orientada a objetos). Ele foi e continua sendo desenvolvido continuamente por uma
comunidade de centenas de programadores em todo o mundo, que também constitui um grupo
de suporte aos usuarios, acréscimo de novas funcionalidades etc., sob a filosofia GNU de software
livre. Uma fundacdo (www.moodle.org) e uma empresa (www.moodle.com) fornecem,
respectivamente, o apoio para o desenvolvimento do software, sua traducdo para dezenas de
idiomas e apoio profissional a sua instalacao.

A filosofia educacional sobre a qual se baseia o Moodle é a do construcionismo, que afirma que o
conhecimento é construido na mente do estudante, em vez de ser transmitido sem mudancas a
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partir de livros, aulas expositivas ou outros recursos tradicionais de instrucdo. Desse ponto de
vista, os cursos desenvolvidos no Moodle sdo criados em um ambiente centrado no estudante, e
ndo no professor. O professor ajuda o aluno a construir esse conhecimento com base em suas
habilidades e entendimentos proprios, em vez de simplesmente publicar e transmitir a
informacdo. Por essa razdo, o Moodle enfatiza as ferramentas de interacdo entre os protagonistas
e participantes de um curso. A filosofia pedagdgica do Moodle também fortalece a nogdo de que
o aprendizado ocorre particularmente bem em ambientes colaborativos. O Moodle inclui
ferramentas que apoiam o compartilhamento de papéis dos participantes (nos quais eles podem
ser tanto formadores quanto aprendizes), em uma geragao colaborativa de conhecimento com
Wikis, e-books etc., em ambientes de didlogo, por exemplo, didrios, foruns e bate-papos.

O ambiente atual do Moodle Mackenzie possui instalagdes de producdo voltadas as diversas
ofertas de curso da Universidade, para uso em treinamentos corporativos e para aprendizado de
linguas estrangeiras (MLC), assim como instalacdo para testes e homologacbes. O acesso as
instalacdes de producdo estd disponivel na pagina principal do Mackenzie, na internet.

As instalagdes Moodle para a Universidade contam com mais de 43 mil usuarios, em
aproximadamente 17 mil cursos.

Todo curso devidamente cadastrado no sistema académico gera registro automatico no ambiente
Moodle por integracdo entre sistemas. Assim, quando o aluno ou professor faz seu log-in no
sistema, automaticamente passa a ter acesso aos componentes curriculares criados. Utiliza o
conceito de “sala virtual” com contelddo didatico, atividades, provas e féruns alimentados e
administrados pelo docente da disciplina.

7.7.13.2 Canvas

Baseada na nuvem, acessivel a professores, alunos e gestores por meio da web, é utilizada pelos
cursos de Graduacdo e Pds-Graduacdo em EaD. E um ambiente moderno e bem trabalhado
esteticamente, trazendo beneficios de usabilidade, bem como algumas outras caracteristicas
técnicas que destacamos:

e aplataforma é focada na configuracdo de funcdes de aprendizado;

e possui variedade de temas graficos para integrar e personalizar a drea do aluno e a do
docente;

e possui um painel com indicadores para melhorar seu processo de aprendizado;

e ¢ uma plataforma socialmente orientada, por isso possui sistemas e ferramentas para
impulsionar a aprendizagem coletiva e a interacdo entre alunos;

e possui suporte para intercambialidade de conteldo no padrdo Scorm;

e possibilita integracdo com outros sistemas (ex. videoconferéncia) usando padrdo LTI;

e possui servicos de API para consulta e recebimento de dados, permitindo integracdo web
on-line com o sistema Académico, por exemplo.

7.7.14 Ambiente de rede administrativa e académica

As redes de comunicacdo de dados (LAN e WAN) de cada Unidade Académica sdo formadas por
dois backbones em fibra Optica, além da rede wireless (Wi-Fi): Backbone Administrativo e
Backbone Académico, que interligam todos os edificios das Unidades ao Data Center Mackenzie.
A conectividade de internet permeia toda a Instituicdo, especialmente as salas de aula e todos os
laboratdrios de informatica.

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029 Pagina 183 de 202



Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie PDI 2025-2029

O provedor de internet Mackenzie permite a conectividade externa para professores,
funcionarios, alunos e egressos, incluindo o acesso a servicos das bibliotecas, mediante
identificacdo. Todos os alunos, professores e funcionarios possuem e-mail permanente e gratuito.

Todas as Unidades Académicas possuem o mesmo método de acesso e rede Wi-Fi (wireless),
disponivel para toda a comunidade mackenzista nos campi desde 2001. Qualquer equipamento
compativel com as redes wireless pode se conectar, tais como: notebooks, smartphones, tablets
etc. Todos os AP sdo gerenciados de forma centralizada, incluindo politicas, regras e perfis de
acesso dos usudrios, e a rede académica conta com cerca de 4.100 computadores interligados. A
Gerti é responsavel pela manutencdo de todos os laboratérios de informatica e salas de aula dos
campi Mackenzie.

Na sede em Higiendpolis, cerca de 500 salas de aulas sdo equipadas com projetores,
computadores, sistema de dudio, acesso a internet cabeada e wireless. Estdo distribuidos por volta
de 510 computadores para uso pelos professores: nas salas dos professores, salas de pesquisa e
nucleos de desenvolvimento, tais como o Laboratério de Fotonica, o Edificio MackGraphe e o
Centro de Astronomia e Astrofisica Mackenzie (Craam).

Resumo das informacdes sobre equipamentos destinados ao uso por alunos no campus
Higiendpolis (sede):

e 1.232 notebooks nas salas informatizadas;

e 1.948 desktops nos laboratorios;

e 410 iMacs nos laboratodrios.

Alunos de graduacdo e pos-graduacdo tém acesso aos laboratorios de informatica localizados nos
prédios 3, 4, 5, 6, 9, 10, 18, 19, 24, 28, 31, 33, 45, 46 e Jodo Calvino, e edificios nas ruas Maria
Antbnia, Maria Borba e Piaui. Os laboratdrios com iMacs ja contam com tecnologia Wi-Fi 6 que
oferece mais desempenho e velocidade na conexdo, e os laboratorios nos prédios 31, 33 e 45,
com notebooks conectados pela rede Wi-Fi.

Figura 9: Laboratérios de informética
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7.7.15 Plano de contingéncia

O plano de contingéncia propde procedimentos alternativos ao funcionamento normal de uma
organizagdo sempre que alguma de suas fungdes usuais se vé prejudicada por uma contingéncia
interna ou externa. Procura, portanto, garantir a continuidade do funcionamento da organizacdo
em face das eventualidades de restricdes de servigos.

Sdo utilizados dois ambientes de infraestrutura de data center listados abaixo, com funcionamento
de servidores e equipamentos de rede, de forma replicada, para garantir a disponibilidade das
aplicagdes, sistemas, internet, acessos etc.

Ambiente Principal 1: Contéiner Data Center-N1 (CDC-N1) — ambiente onde estdo instalados os
principais servidores/ sistemas que atendem todas as unidades do IPM e da UPM, localizado no
campus Higiendpolis.

Ambiente de Contingéncia 2: Colocation em Data Center externo — ambiente de servidores/
sistemas replicados, utilizando estrutura SP1 do fornecedor Equinix.

Backup — Cépia de seguranca (Contingéncia)

Atualmente, a Gerti conta com processos de backup que cobrem os principais servidores de
aplicativos e banco de dados, e que tém a funcdo de possibilitar a Instituicdo a recuperacdo de
informacdes em caso de desastres ou perdas pela propria contingéncia, por meio da gravacgao das
informagdes em discos e fitas LTO magnéticas.

As fitas magnéticas sdo armazenadas em cofres especificos em unidade externa ao campus
Higiendpolis como medida de protec¢do e guarda.

Contingéncia para falta no fornecimento de energia elétrica

Conforme mencionado no item 7.7.6, no CDC local o funcionamento é prioritariamente pela
concessionaria publica, possuindo contingéncia por meio de dois grupos geradores redundantes
(N+1). Na falta de energia da concessionadria, 0s no-breaks assumem a carga até a entrada dos
geradores automaticamente acionados, e toda a carga é chaveada para um deles. A
disponibilidade de combustivel é de seis horas. Caso seja necessario mais tempo, o fornecedor
contratado garantira o fornecimento de combustivel para manter os geradores em
funcionamento.

Sdo também utilizados no-breaks com capacidade de poténcia e carga (banca de baterias), com
autonomia projetada em até 30 minutos a plena carga, suficiente para manter todo o CDC em
funcionamento durante o tempo de partida dos geradores.

Existem ainda dois switches cores, operando em redundancia e alimentados por no-breaks
especificos para cada rack, projetados para autonomia de até 15 minutos.

Capacidades:

e Cntéiner: 100 kW.

e No-break: 80 kVA/380 V.

e Transformador: 60 kVA.

e Estabilizador: 125 kVA; 380 V.

e Banco de baterias.

e Cinco equipamentos de ar-condicionado de precisdo de 4TR — Contéiner.
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7.7.16 Plano de redundancia

E a capacidade de um sistema de superar a falha de um de seus componentes por meio de seu
uso (recursos redundantes), ou seja, um sistema redundante possui um segundo dispositivo que
esta imediatamente disponivel para uso quando da falha do dispositivo primario do sistema.

A rede légica do Mackenzie que atende a UPM é centralizada no campus Higiendpolis, recebendo
os links de internet e conexdes entre unidades (prédios) dentro e fora do campus em backbone
todo em fibra Optica. Os roteadores de borda sdao configurados em redundancia, para alta
disponibilidade, e fornecidos pela empresa que entrega os links de dados, com garantia de
funcionamento 24 horas por dia, durante sete dias da semana.

Switch core de rede de distribuicdo: No campus Higiendpolis, datas centers sdao acessados por
meio de um cluster de dois switches core de rede, redundantes, instalados em prédios distintos
no campus, e que também contam com redundancias internas de energia e processamento para
o caso de mau funcionamento individual. Esses switches cores de rede de distribuicdo contam com
contrato para restauracdo e conserto do dispositivo.

Links de internet: A UPM e o publico externo acessam os servidores/ sistemas nos CDC-N1 e
Colocation por meio de dois circuitos redundantes:

e Jink de Internet de 10 Gbps em fibra dptica via Mundivox, sendo o link principal;
e [ink de Internet de 1 Gbps em fibra dptica via Algar, para redundéancia do link principal.

Links entre data centers: link de rede lan-to-lan entre os contéineres Data Center e Colocation
Equinix — link de fibra éptica de 10 Gbps, com dupla abordagem (redundantes) por caminhos
distintos. A rede é protegida por firewall na borda, conforme mencionado no item 7.7.3.

Os data centers utilizam sistemas de hiperconvergéncia VSAN da VMWARE, que permite a
replicacdo on-line dos servidores virtuais, implementando assim alta disponibilidade na maioria
dos servicos. Todos os sistemas administrativos e académicos sdo replicados. Para alguns
servidores/ sistemas, ha necessidade de intervencdo manual de cerca de oito horas para
parametrizar e colocar em producdo. Para o ambiente de servidores virtuais Vsan da solucdo de
hiperconvergéncia, a redundancia é automatica, sem necessidade de intervencdo do analista.

7.7.17 Softwares académicos

A Gerti prové contratacdo de softwares e servicos para toda a comunidade académica e
corporativa da UPM, em suas unidades.

Aseguir, vemos a relacdo de softwares disponiveis para uso nos computadores na rede académica,
laboratérios, salas informatizadas, salas de aula e salas de professores:

Adobe CC, Alice, AlphaPro, Android Studio, Ansys, Astah, Audacity, Autodesk, Inventor, Bentley,
Bizage, Brackets, Calipso, Canvas, Canva, Cmap Tools, Cobol, CodeBlock, Comsol, CST, Cube,
Datageosis, DBDesign, Design Builder, Dev-CPP, drlava, Dotlib, Eclipse Luna, Elipse Scada,
Embarcadero, Anarede, Arcgis, Arduino, Atmel Studio, Cisco Packet Racer, Code Composer,
Codeblocks, Denford, Digilent Adept, Eagle, Flash Magic, Google Earth Pro, Google Education,
Grass GIS, IAR Systems, KDS, Quartus Il, RCom, RealTerm 2.0.0.70, Robocell, Tranus, Zigbee,
Economatica, Etapa, Eviews, Flara 2.4.3, Freemind, Github, Flassfish_Server, Gnu-Cobol-1.1,
Gnuplot, Invensys, Mathematica, Matlab, Micro Focus, Visual Studio, Microstation, Minitab,
Mongo DB, MySQL, National Instruments, Netbeans, Notepad++, Oracle BD, Origin, Python, GGIS
2016, Rapidminer, Raptor, Recuva, Rhinoceros, Romeo, SAP 2000, Scratch, Sebrae, Skype, Sol-Ar,
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Solid Edge, SPSS, Stata, Swi Prolog, Tizen, TQS, Tropes, VGL 11 3.2.1, Virtual Box, Visual G, VPI, White
Strar UML, Win Hugs Xilinx, Modul8, Xcode 7 e Office 365, Tecnomatix.

Grandes parcerias, com os maiores fabricantes de softwares do mundo, tais como Microsoft,
Adobe, Autodesk, Canvas, foram firmadas a fim de oferecer aos alunos beneficios que possam
agregar em seu aprendizado e sua formacgdo profissional.

7.7.18 Principais parceiros e contratos

Microsoft Campus Agreement (CA): O contrato Microsoft Campus Agreement (CA), cuja renovacado
¢ anual, viabiliza a instalacdo e atualizacdo da plataforma Microsoft Windows e Office em todos
os computadores da Instituicdo.

Microsoft Azure Dev Tools for Teaching: Por meio da parceria com a Microsoft, em 2019, todos os
produtos Microsoft passaram a estar disponiveis, de forma gratuita, a todos os alunos
matriculados na graduacdo, pds-graduacao e colégios, além dos colaboradores da Instituicdo.

Microsoft Office 365: Outra parceria entre a Microsoft e o Mackenzie disponibiliza o Office 365
Pro Plus a todos os alunos matriculados e colaboradores pelo e-mail concedido a cada aluno,
docente e pessoal técnico-administrativo.

Autodesk Education: A UPM possui uma parceria com a empresa Autodesk que contempla o uso
de licencas de seus principais aplicativos, como AutoCad, 3dsMax, Inventor, Revit, Civil 3D,
instalados nos laboratérios de informatica da Universidade.

O Programa Autodesk Student (https://www.autodesk.com/education/students) é um portal da
Autodesk destinado a alunos e professores ligados aos cursos de Arquitetura e Urbanismo, Design,
Publicidade e Propaganda, Engenharia Civil e Engenharia Mecanica. Fornece versdes académicas
gratuitas dos softwares da Autodesk, bem como outros beneficios.

Adobe CC: Em 2020, Mackenzie e Adobe firmaram um novo contrato de uso dos softwares Adobe
gue permite a instalacdo da Suite Adobe CC nos laboratdrios de informatica dos cursos das
faculdades do CCL e da FAU, e uma licenca para os alunos dos cursos mencionados utilizarem em
seu computador pessoal. O contrato inclui licencas da Suite Adobe CC: Photoshop, Acrobat,
InDesign, Illustrator, DreamWeaver, After Effects, Premiere e outros.

Bentley: De forma pioneira no Brasil, em 2009, a UPM firmou um acordo com a Bentley Systems
para o “Programa Académico BE Careers Network”. A parceria inclui uma vasta gama de solucbes
especializadas com tecnologias de Ultima geracdo, instaladas nos laboratérios de informatica do
Mackenzie para uso, especialmente, de professores e alunos dos cursos de graduacdo e
pos-graduacdo de diversas areas de Engenharia e Arquitetura.

Embarcadero: O acordo firmado hd mais de dez anos entre o IPM e a Embarcadero permite o uso
dos aplicativos Rad Studio nos laboratdrios de informatica do campus Higiendpolis. O acordo
também inclui o treinamento de professores da Instituicao.

SPSS: O software SPSS é o principal programa estatistico utilizado pelos cursos do CCSA da
Universidade. O contrato é renovado anualmente e inclui atualizacdo do produto e suporte
técnico. O IPM possui 129 licencas de uso concorrente nos laboratoérios de informatica nas
unidades Higiendpolis, Alphaville e Campinas.

SAP Académico: A parceria entre UPM, SAP Brasil e Chico Research Foundation (CSU) foi firmada
no segundo semestre de 2012.
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O Programa Académico SAP-UCC visa estabelecer um vinculo com as principais universidades do
mundo, disponibilizando conteudos didaticos desenvolvidos pela SAP em salas de aula. Com isso,
alunos da FCl e do CCSA tém maior visibilidade, capacitacao privilegiada e melhores oportunidades
no mercado de trabalho.

A comunidade “SAP University Alliance Program” é composta de mais de 900 universidades em
todo o mundo, havendo uma ativa cooperagao entre seus docentes no desenvolvimento de novos
cursos e novas maneiras de integrar as solugdes SAP em salas de aula, em que o aluno da UPM
terd uma oportunidade Unica de aprender e utilizar algumas das maiores ferramentas de gestao
empresarial do mundo.

Siemens — Tecnomatix Manufacturing Academic e Solid Edge University Edition: Em 2013, a UPM
e a empresa Siemens PLM Software (https://www.plm.automation.siemens.com/pt br/)
firmaram o contrato de uso dos softwares Tecnomatix Manufacturing Academic e Solid Edge
University Edition, que estdo sendo utilizados pela EE no curso de Engenharia de Producdo, de
modo que o aluno tenha uma melhoria no tratamento pratico dos conteldos dos componentes
curriculares, tais como: ergonomia, desenvolvimento de produtos, projeto de fabrica, logistica,
cadeia de suprimentos, planejamento, programacao, controle de producdo e outros recursos que
enriquecerdo a qualidade do curso.

O Tecnomatix Manufacturing Academic é um portfélio abrangente de solugdes de fabricacdo
digital que oferece inovagdo ao vincular todos os componentes curriculares de fabricacdo com
engenharia de produtos — desde o layout e o design de processo, a simulacdo e validacdo de
processo, até a fabricacdo.

O software Solid Edge University Edition fornece a tecnologia CAD mais avancada do mercado,
gue ajuda instrutores a oferecerem aos alunos as habilidades, o conhecimento e a experiéncia
necessarios para ter destaque na economia altamente competitiva atual e a melhor prepara-los
para entrar no mercado de trabalho.

Minitab: O Minitab é utilizado pela Faculdade de Engenharia da UPM desde 2009. E um programa
proprietdrio voltado para fins estatisticos muito utilizado nas universidades em cursos
introdutodrios de estatistica. Também ¢é utilizado em empresas em um nivel mais avancado, tendo
funcdes mais especificas voltadas para gerenciamento. Sua interface é parecida com a de uma
planilha eletrénica, como Microsoft Excel, mas com a capacidade de executar andlises estatisticas
complexas.

O Minitab oferece ferramentas de controle da qualidade, planejamento de experimentos (DOE),
andlise de confiabilidade e estatistica geral, além de ser o software mais utilizado no
desenvolvimento de projetos Seis Sigma.

Invensys — SimSci-Esscor: A UPM, em parceria com a empresa Invensys Systems, adquiriu, em
2011, o Programa Académico SimSci-Esscor para ser utilizado por alunos e professores da EE. A
Invensys Systems é uma provedora lider mundial de automacdo e tecnologias de informacado,
sistemas, solucBes de software, servicos e consultoria para industrias de manufatura global e
infraestrutura.

Esse projeto educacional visa fazer com que o aluno possa aprimorar e desenvolver simulacdes de
processos de forma dindmica, criando a concepg¢do de novos processos, avaliando as
configuracBes de plantas alternativas, solucionando problemas no processo de planta, balancos
de massa e energia para uma vasta gama de processos quimicos.
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Kaspersky: O contrato de uso da solucdo antivirus da Kaspersky foi assinado no inicio de 2006 e
renovado a cada trés anos. A solucdo Kaspersky Business estd instalada em todas as areas da
Instituicdo e oferece protecdo contra virus, spam, ataques de hackers, virus de e-mail e outros
servicos de internet.

Ansys: O Ansys € um dos mais relevantes softwares mundiais de analise computacional para auxilio
em projetos de engenharia. Utilizado em diversas areas, é empregado em muitos componentes
curriculares dos cursos da EE e no desenvolvimento de pesquisas e projetos. Tem licengas
académicas e de pesquisa renovadas anualmente pela UPM desde 2005.

Wolfram | Mathematica: O Mathematica é um software extremamente abrangente. Pode efetuar
calculos numéricos, expressdes algébricas, uma variedade de diferentes tipos de graficos e
produzir documentos com alta qualidade para impressdo. Sua poderosa linguagem de
programacao de alto nivel permite estender seu uso para aplicacGes especificas, como calculo
estrutural, séries temporais e redes neurais.

Em 2011, a UPM estendeu o contrato com a empresa Wolfram, permitindo a cada aluno e
professor possuir uma copia do software Mathematica (www.wolfram.com/mathematica) em seu
computador pessoal, de forma gratuita.

Wolfram|Alpha Pro: Em 2013, a UPM, em parceria com a empresa Wolfram, incluiu o software
Alpha Pro em sua grade de aula da EE.

O Wolfram|Alpha Pro enfatiza uma interacdo mais proxima entre o usuario e a maquina de
conhecimento computacional do Wolfram |Alpha. Um dos recursos-chave é a habilidade de fazer
upload de virtualmente qualquer tipo de arquivo ou dado comum para uma analise automatica.

Dados tabulares ndo processados, imagens, audio, XML e dezenas de formatos cientificos,
meédicos e matematicos especializados estdo entre os mais de 60 formatos atualmente
compativeis com o Wolfram|Alpha Pro.

Digitalis: A empresa Digitalis ¢ autora do MobilidadeNet, implantado na UPM desde 2017. O
software viabiliza a configuracdo dos processos seletivos, sem envolvimento técnico de suporte
da UPM, e ainscricdo de candidatos de forma remota. O contrato da UPM com a Digitalis envolve
manutencdo do software e apoio para a equipe de analistas de mobilidade, com pagamento anual
da manutencdo.

SketchUp Lab: O SketchUp Académico é utilizado pela FAU da UPM. E um programa proprietario
voltado para a criacdo de modelos 3D; o mais utilizado no mundo e nas universidades, voltado
para o setor de arquitetura.

Economatica: A base de dados € utilizada constantemente nas bibliotecas de S3o Paulo e
Campinas por alunos e professores, TCCs, projetos de iniciacdo cientifica e disciplinas dos cursos
do CCT, de Engenharia e do CCSA. Cada licenca contempla 50 usudrios de uso simultaneo, com
atualizacdo em tempo real do banco de dados.

7.7.19 Solugdes tecnoldgicas inovadoras

A — Automacdo de salas de aulas

A UPM conta com 89 salas de aula automatizadas, utilizando controladores Crestron para:

e ligar o projetor multimidia;
e chaveamento das entradas HDMI1 e HDM2, permitindo ao professor utilizar outro
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equipamento com o projetor multimidia;
e controle de iluminacdo, desligando automaticamente as luzes proximas as lousas,
dispensando a necessidade de o professor ir até o interruptor desligd-las manualmente;

e sensor de presenca: lampadas e projetor desligam automaticamente apds 10 minutos sem
detectar movimento na sala;

e monitoramento pelo software Crestron Fusion: manutencdo de rotina, fornece suporte
técnico remoto em tempo real e recebe notificacdes de alerta instantaneas;
e gerenciamento dos projetores, com medicao de horas de lampada.

Exemplo de uso: Quando o professor aperta a tecla PC, o sistema liga o projetor, seleciona a
entrada HDMI 1 (desktop do professor) e desliga a iluminacdo frontal da sala.

a) Keypad de comando da automagao

Keypad sdo teclas inteligentes que podem ser configuradas para o acionamento de iluminacao,
cortinas, audio, video e outros dispositivos controlados pelo sistema de automacao.

Figura 10: Keypad de comando

KEYPAD DE COMANDO
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b) Diagrama dos itens automatizados na sala de aula

Figura 11: Diagrama da sala de aula
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d) Software Crestron Fusion

O sistema Crestron Fusion permite o monitoramento e gerenciamento dos equipamentos AV a
partir de uma Unica plataforma. Com o sistema Fusion, é possivel verificar a quantidade de horas
de cada projetor, monitorar o status de cada sala, além de coletar dados e relatérios.
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Figura 12: Crestron Fusion
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B — Salas de Empreendedorismo com AirMedia

Dentre as 89 salas automatizadas, a UPM possui sete salas equipadas com Crestron AirMedia e
televisdes de 75”7, permitindo ao professor ou aluno espelhar a tela de seu dispositivo sem fio para
as televisdes. A sala automatizada é controlada por um keypad que oferece os seguintes recursos:

e aula1--espelha um dispositivo nas duas televisdes;

e aula 2 —espelha um dispositivo em uma televisdo e outro dispositivo na outra televisao;
e mudo —silencia o som das televisdes;

e volume —aumenta ou diminui o som das televisdes;

e desligar sala — desliga as duas televisdes.

Figura 13: Salas inovadoras com espelhamento sem fio

Y
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Figura 14: Keypad da Sala de Empreendedorismo

C — EduCart — Videoconferéncia e gravacao para aulas hibridas

O EduCart é um estudio movel de videoconferéncia e gravacdo. Uma solucdo com inteligéncia
artificial que permite fazer a camera acompanhar automaticamente o professor em sala de aula,
além de possibilitar a reducdo eletrénica de ruidos na sala.

A camera ativa a funcionalidade de inteligéncia artificial para reconhecimento da fala e da face do
professor. Assim, o professor podera se deslocar em frente a lousa, e a camera reconhecera sua
movimentacdo em sala.

Por meio do EduCart, professores e alunos se conectam de forma interativa compativel com
diversos sistemas de videoconferéncia de mercado. Em nosso caso, sdo utilizados BBB, Microsoft
Team e BlackBoard Collaborate. Foram adquiridas 300 unidades pela Universidade, compostas
por:

e camera Poly 4K que faz o enquadramento automatico do professor;
e microfones direcionais com eliminacdo de ruido;

e controle remoto;

e monitor de retorno.

Figura 15: Exemplo de uso do EduCart em sala de aula
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7.7.20 Privacidade de dados

A LGPD estabelece regras sobre o tratamento de dados pessoais, impondo protecdo aos titulares
e penalidades para o descumprimento das regras. Por meio da LGPD, o titular dos dados passou a
ter maior controle sobre o uso dos seus dados e a possibilidade de exercer uma série de direitos.

O Mackenzie preocupa-se com a privacidade dos dados de seus alunos, candidatos a alunos,
colaboradores e parceiros, e passou a implementar uma série de acles a fim de manter a
Instituicdo em conformidade com a LGPD.

Para dar inicio ao projeto de adequacgao do Mackenzie, foi criado o Comité Mackenzie de Protegdo
de Dados (CMPD), formado por representantes da darea juridica, Compliance e Tecnologia da
Informacdo, o qual é apoiado pelos Encarregados de Protecdo de Dados (DPOs).

A UPM tem como objetivo, além de cumprir a Lei Geral de Protecdo de Dados, imprimir a Cultura
de Protecdo de Dados na Instituicdo. Afinal, zelar pelos dados pessoais é zelar pelo ser humano, o
gue esta totalmente ligado a missdo do Mackenzie, que é “Educar e cuidar do ser humano, criado
a imagem e semelhanca de Deus, para o exercicio pleno da cidadania, em ambiente de fé crista
reformada”.

Todas as informacdes sobre a LGPD, conceitos importantes, a composicdo do DPO e as politicas
de Privacidade para Fornecedores e Terceiros; de Privacidade dos Alunos da Universidade; e de
cookies encontram-se disponibilizadas em www.mackenzie.br, aba “Protecdo de Dados”,
disponivel no rodapé da pagina principal.
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8. ASPECTOS FINANCEIROS E ORGAMENTARIOS

8.1 Demonstragdo da sustentabilidade financeira, incluindo programas de expansao previstos
no PDI

Para este PDI, foram considerados os compromissos assumidos na implantacdo de cursos e
programas, na melhoria continua do ensino, na implantacdo e desenvolvimento das pesquisas,
nos cursos e programas de extensdo, pdés-graduacado e graduacdo, na atualizacdo tecnoldgica dos
equipamentos e softwares de informatica e de tecnologia educacional, na ampliacdo e atualizacdo
do acervo da biblioteca e na capacitacdo de pessoal, com a realizacdo de eventos e treinamentos.

A implantacdo dos planos de capacitacdo e de carreira docente, apds o diagndstico da situacdo
atual, mereceu destaque na alocacdo de recursos para o periodo. Os investimentos foram
programados a partir da projecdo para implantacdo dos cursos e de novas turmas, além da
melhoria da infraestrutura dos campi.

A gestdo financeira é de responsabilidade da Mantenedora, a quem cabe liberar os pagamentos
dos recursos humanos (professores e pessoal administrativo) e outras despesas de custeio. Os
investimentos sdo realizados diretamente pela Mantenedora, com total aderéncia as metas e
acoes inseridas neste PDI.

8.2 Estratégia de gestdao econdmico-financeira

O orcamento da UPM foi elaborado a partir das diretrizes descritas neste documento, pelos
diretores das Unidades Académicas, com a participacdo da Chancelaria, dos gestores (reitor e pro-
reitores) da Universidade, com acompanhamento da PRPA, por intermédio da Coordenadoria de
Planejamento e Orcamento (CPLAN), em parceria com a Diretoria de Financgas e Suprimentos, da
Entidade Mantenedora. O desempenho econdmico-financeiro, o comportamento e a evolucgdo
das receitas e das despesas serdo monitorados a partir dos valores apontados no item 8.4 deste
documento.

Ha colaboracdo entre a Mantenedora e a Mantida, por intermédio de seus dirigentes superiores,
o que facilita o cumprimento do orcamento e/ou sua correcdo, quando houver comprovada
necessidade.

Quando da elaboracdo do orcamento, a CPLAN disponibiliza informativos, videos explicativos e se
coloca a disposicdo por meio de reunides com diretores/ equipe para auxilio no preenchimento
das informacg®es orcamentdrias, bem como esclarecimento de duvidas relacionadas a gestdo
econdmico-financeira, por meio de e-mails e telefonemas.

Diretores, no momento da elaboracdo do orcamento, devem considerar as avaliagdes internas dos
discentes, as solicitacdes dos docentes, bem como o plano estratégico da Instituicdo, buscando,
dessa maneira, a participacdo de todos os envolvidos para melhorar a estrutura sem se esquecer
da sustentabilidade financeira da entidade.

Trimestralmente, é encaminhado aos diretores das Unidades Académicas um relatério
econdmico-financeiro, de natureza gerencial, para acompanhamento e controle de valores
orcados e realizados. Além disso, diante da dindmica da instituicdo de ensino, é permitido aos
diretores o remanejamento de verbas para novas acdes, considerando a execucdo de atividades
necessarias e atuais para a estrutura dos cursos.
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Apresentam-se também nesses relatorios indicadores para uma melhor analise de gestdo. Os
indices apresentados sdo a receita liquida equacionada, que considera a receita bruta menos os
descontos relacionados a filantropia. Apresentam-se ainda os custos totais de cada Unidade
Académica, compostos por custos diretos (em que a agdo do diretor é mais efetiva) e custos
indiretos, rateados pelo IPM, e a margem de contribuicdo, que demonstra aos gestores o resultado
da receita equacionada da entidade menos os custos e despesas varidveis, permitindo a tomada
de decisdo mais assertiva.

A Universidade conta também com o Comité de Andlise do Desempenho Institucional (Cadi) criado
pela Reitoria, com a finalidade de monitorar e acompanhar as metas objetivas e mensuraveis, por
meio de indicadores de desempenho institucionalizados. O proprio Cadi aprovou os indicadores
de desempenho institucional para fins de gestdo académico-administrativa e orcamentaria.

Além disso a PRPA, que elabora as pecas orcamentarias, é também responsdvel por elaborar
pareceres e estudos de viabilidade mercadoldgica e econémico-financeira para abertura de novos
cursos e/ou servicos educacionais.

8.3 Planos de investimentos

Os investimentos serdo voltados prioritariamente para viabilizar a implantacdo dos programas e
projetos dos cursos inseridos neste PDI, e para a melhoria continua do ensino, da pesquisa e da
extensdo, nas dreas da graduacdo e da pos-graduacdo.

O orcamento prevé um investimento anual para acervo bibliografico, para atualizacdo tecnoldgica
e de equipamentos, e para capacitacdo de pessoal. Os investimentos serdo realizados com
recursos alocados dos resultados financeiros apurados ano a ano. Quando o resultado financeiro
nao for positivo, caberd a Mantenedora suportar os investimentos, total ou parcialmente.

O resultado financeiro positivo, a ser apurado no quinto ano, deverd corresponder a 29% da
receita, o que comprova a viabilidade econdmico-financeira do empreendimento educacional ora
proposto.

8.4 Previsdo orcamentdria e cronograma de execugao (cinco anos)

O planejamento econémico-financeiro foi elaborado tendo por base a premissa de que o maior
guinhdo das receitas resulta das mensalidades escolares, provenientes dos cursos de graduacao,
pos-graduacdo e extensdo e, nas despesas, o maior percentual é destinado ao pessoal, com
destaque para o corpo docente, como mostra o Quadro 12.

Universidade Presbiteriana Mackenzie — PDI 2025-2029 Pagina 196 de 202



Docusign Envelope ID: DF4C4485-2EC4-472A-92E3-338229F6C522

Universidade Presbiteriana

Mackenzie

PDI 2025-2029

Quadro 12: Demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeira

Total Geral

241.925

264.708

288.936

314.688

O 026 0 028 029
ORCADO ORCADO ORCADO ORCADO ORCADO
1. RECEITA OPERACIONAL BRUTA 1.085.461 | 1.136.902 | 1.190.779 | 1.247.211 | 1.306.316
RECEITA OPERACIONAL BRUTA 1.085.461 1.136.902 1.190.779 1.247.211 1.306.316
2. DEDUCOES DA RECEITA E RECEITAS 1.085.461 | 1.136.902 | 1.190.779 | 1.247.211 | 1.306.316
(-) BENEFICIO EDUCACIONAL -27.300 -28.209 -29.147 -30.117 -31.119
(-) BOLSAS DELIBERAGAO -52.533 -54.281 -56.087 -57.953 -59.881
(-) BOLSAS EM GRATUIDADE LEGAL -23.741 -24.531 -25.347 -26.191 -27.062
(-) BOLSAS PROUNI -90.408 -93.416 -96.524 -99.735 -103.053
(-) CANCELAMENTOS E GLOSAS -2.099 -2.169 -2.241 -2.316 -2.393
(-) DESCONTOS -26.547 -27.431 -28.343 -29.286 -30.260
(+) OUTRAS RECEITAS EXTRAORDINARIAS 10.326 10.669 11.024 11.391 11.770
(+) RECEITAS DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO 585 605 625 646 667
(+) RECEITAS DAS ATIVIDADES DE PESQUISA 31 32 33 34 35
(+/-) RECEITAS TRANSFERENCIAS EAD / SAUDE -558 -577 -596 -616 -637
3. GASTOS DIRETOS -368.489 | -382.123 | -396.261 | -410.923 | -426.127
CONSERVACAO E MANUTENGAO -533 -553 -573 -594 -616
DEPRECIACAO -2.097 -2.175 -2.256 -2.339 -2.426
DOCENTES ATIVIDADE ENSINO/ ATEND. ASSISTENCIAL -207.658 -215.342 -223.309 -231.572 -240.140
DOCENTES ATIVIDADE EXTENSAO -27.283 -28.292 -29.339 -30.425 -31.550
DOCENTES ATIVIDADE PESQUISA -84.128 -87.241 -90.469 -93.816 -97.287
DOCENTES E MEDICOS CONTRATADOS -15.182 -15.744 -16.326 -16.930 -17.557
MATERIAIS E INSUMOS -1.617 -1.677 -1.739 -1.804 -1.870
OUTRAS DESPESAS -3.858 -4.001 -4.149 -4.302 -4.461
PROPAGANDA E PUBLICIDADE -147 -152 -158 -164 -170
PROVISAO PARA CREDITO DE LIQUIDAGAO DUVIDOSA -13.906 -14.420 -14.954 -15.507 -16.081
SEGUROS, LOCAGOES E ARRENDAMENTOS -627 -651 -675 -700 -725
SERVICOS DE TERCEIROS -10.965 -11.370 -11.791 -12.227 -12.680
UTILIDADES E SERVICOS -64 -66 -69 -71 -74
VIAGENS, ESTADAS E TREINAMENTO CORPORATIVO -423 -438 -454 -471 -489
4. GASTOS INDIRETOS -238.837 | -245.545 | -252.441 | -259.531 | -266.820
AUX. EDUCACAO E ADM. EDUCACAO E SAUDE -96.152 -98.853 -101.629 -104.483 -107.418
CONSERVAGAO E MANUTENGAO -12.828 -13.188 -13.558 -13.939 -14.331
DEPRECIAGAO -20.591 -21.170 -21.764 -22.375 -23.004
DOCENTES ATIVIDADES DE GESTAO -32.157 -33.060 -33.988 -34.943 -35.924
FINANCEIRAS -6.926 -7.120 -7.320 -7.526 -7.737
MATERIAIS E INSUMOS -6.593 -6.778 -6.968 -7.164 -7.365
OUTRAS DESPESAS -11.278 -11.594 -11.920 -12.255 -12.599
PROPAGANDA E PUBLICIDADE -15.274 -15.703 -16.144 -16.597 -17.063
PROVISAO PARA CREDITO DE LIQUIDAGAO DUVIDOSA -1 -1 -1 -1 -1
SEGUROS, LOCAGOES E ARRENDAMENTOS -4.616 -4.746 -4.879 -5.016 -5.157
SERVICOS DE TERCEIROS -20.599 -21.178 -21.773 -22.384 -23.013
UTILIDADES E SERVICOS -10.409 -10.701 -11.001 -11.310 -11.628
VIAGENS, ESTADAS E TREINAMENTO CORPORATIVO -1.415 -1.454 -1.495 -1.537 -1.580
Re ado Operaciona 65.889 89.926 474 42.6 4
5. EQUACIONAMENTO DO RESULTADO -23.964 -25.218 -26.538 -27.926 -25.388
(-) APROPRIAGAO BENEFICIO EDUCACIONAL -27.373 -28.805 -30.312 -31.898 -33.568
(+) ESTORNO BENEFICIO EDUCACIONAL 25.647 26.989 28.401 29.888 31.452
(+/-) EQUACIONAMENTO DE BOLSAS GRATUIDADE LEGAL -22.239 -23.402 -24.627 -25.916 -27.272

342.050
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ANEXO: Portaria n2 1.824 publicada no D.0.U. de 02/01/2012, segdo 1, p. 8

Recredenciamento da Universidade Presbiteriana Mackenzie
PORTARIA N° 1.824, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2011

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, INTERINO, no uso de suas atribuicdes, tendo em
vista o disposto no Decreto n2 5.773, de 09/05/2006, com alteracGes do Decreto n2 6.303,
de 12/12/2007, na Portaria Normativa n2 40, de 12/12/2007 e no Parecer n2 267/2011, da
Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educacdo, conforme consta do
Processo e-MEC n2 20076209, bem como a conformidade do Regimento da Instituicdo e de
seu respectivo Plano de Desenvolvimento Institucional, com a legislacdo aplicavel, resolve:

Art. 1° Recredenciar a Universidade Presbiteriana Mackenzie, com sede na Rua da
Consolagdo, n2 896, bairro da Consolacdo, no Municipio de Sdo Paulo, no Estado de Sado
Paulo, mantida pelo IPM, com sede no mesmo Municipio e Estado, pelo prazo maximo de
10 (dez) anos.

Art. 2° Nos termos do art. 10, § 72 do Decreto n? 5.773/2006, alterado pelo Decreto n2
6.303, de 12/12/2007, os atos autorizativos sdo vélidos até o ciclo avaliativo seguinte.

Paragrafo Unico. Caso entre a publicacdo desta portaria e o calendario para a realizacdo do
ciclo avaliativo citado no caput venha a ocorrer o intersticio superior a dez anos, a instituicdo
devera solicitar seu recredenciamento, observadas as disposicdes processuais pertinentes,
tendo em vista o prazo maximo do primeiro credenciamento estabelecido no art. 13, § 49,
do mesmo Decreto.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

(a) JOSE HENRIQUE PAIM FERNANDES
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