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                      COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO                  
 

 

Pesquisa de Satisfação dos Alunos Concluintes dos Programas de Pós-

Graduação Stricto Sensu 

Caro(a) aluno(a), 

A entrega do comprovante de participação nesta pesquisa é pré-requisito para a realização de 

sua Banca. A pesquisa avalia sua satisfação com o processo de orientação, além de identificar seu 

perfil profissional e demográfico, para atender requisitos formais da Capes. 

Para acessar a pesquisa é necessária sua identificação, mas as respostas são registradas de forma 

anônima. 

A) Orientações para emissão do comprovante de participação 

1. Emissão do comprovante  

1. Após o envio de suas respostas, será exibido um link para acessar a página de emissão do 
comprovante;  

ATENÇÃO: este link não poderá ser acessado em outro momento.  

2. O sistema irá solicitar seu nome e e-mail para geração do comprovante; 

3. O comprovante com seu nome será enviado para o e-mail fornecido; 

4. Seu nome e e-mail serão utilizados exclusivamente para geração e envio do comprovante, 
sem qualquer vínculo com as respostas da pesquisa. 

2. Encaminhamento: o comprovante deve ser enviado ao secretário do Programa de Pós-Graduação 
que você está concluindo, para atendimento do pré-requisito. 

B) Orientações de acesso e link para a pesquisa 

1. Será necessário fazer login no ambiente da pesquisa com seu e-mail de aluno(a) (<seu 
RA>@mackenzista.com.br). 

2. Caso o acesso ocorra a partir de qualquer ambiente coorporativo, recomendamos que faça 
o logoff do seu e-mail coorporativo antes de acessar a pesquisa, ou, que abra a pesquisa 
em uma página anônima de seu navegador, para que receba a caixa de acesso à pesquisa, 
onde fará o login com seu e-mail de aluno. 

3. Ocorrendo qualquer outra dificuldade relacionada ao seu e-mail de aluno, por favor entre 
em contato com nosso Help Desk, pelo telefone (11) 2114-8747, para eventual reativação 
de seu e-mail. 

Após ler as instruções acima, Clique aqui para responder à pesquisa 

Em caso de dúvidas, entre em contato com a Comissão Própria de Avaliação (CPA) pelo e-mail: 

cpa.upm@mackenzie.br. 

A CPA agradece a sua colaboração. 
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