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FAQ - Alunos Egressos

Interessados em matricula em Instituicdo Estrangeira
(Curso de Pés-Graduagao)

1. Quais sdo os documentos necessarios, referentes ao meu histérico de formagao, para me
matricular em uma Instituicdo de Ensino Superior Estrangeira?

R: Cada Instituicdo de Ensino Superior Estrangeira possui seus requisitos e modelos de
documentos especificos. Recomenda-se indagar junto a IES estrangeira quais as exigéncias e
requisitos.

Em regra, a IES estrangeira solicita ao egresso UPM que envie uma declaragdao —em um modelo
fornecido pela prépria IES estrangeira —, na qual sejam informados (i) o ano de ingresso e
término do curso junto a UPM,; (ii) existéncia de alguma informacgdo disciplinar referente ao
egresso e (iii) assinatura do responsdavel pela instituicdo de  ensino.
Ha casos de requisicdo de (i) declaragdo, por parte da Universidade de Origem, de que o curso
do egresso o habilite a se matricular, no pais de origem, em programas de pds-graduacao; (ii)
histérico escolar e explicagdo quanto a métrica de avaliagdo e classificagdo dos discentes e (iii)
explicagdo quanto ao total de créditos académicos correspondentes ao curso de formagdo do
egresso.

E usual que haja a solicitacdo de que documentos oficiais, como certificado de conclusdo de
curso, diploma e histérico escolar, sejam entregues em versdo na lingua do pais da IES
estrangeira, por tradutor juramentado.

2. A qual departamento devo solicitar os documentos exigidos pela IES estrangeira
relacionados a minha formag¢ao na UPM?

R: Documentos oficiais como histdrico escolar, certificado de conclusdo de curso e diploma (caso
ndo os tenha) devem ser solicitados junto a Coordenadoria Geral de Relacionamento e
Atendimento (CGA) mediante a Coordenadoria de Acervo Académico, Registro de Diplomas e
Documentos (CARD). Coordenadoria Geral de Relacionamento e Atendimento (CGA) fornece os
documentos solicitados, em versdao em portugués. Cabe ao egresso providenciar a tradugao
juramentada. Para solicitacdo de documentos e acesso a informagdes como hordrio de
funcionamento, telefone e e-mail de contato da CGA, acesse o link:
https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-
aluno/solicitacao-de-documentos/

Coordenadoria de Cooperagéo Internacional e Interinstitucional (COI)
Rua da Consolagédo, 896 — Ed. Jodo Calvino - Térreo ® VI. Buarque ® S&o Paulo - SP @ CEP 01302-907
Tel.: + 55 (11) 2114-8184 ® www.mackenzie.br/coi.htm| ® e-mail: coi@mackenzie.br


https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-aluno/solicitacao-de-documentos/
https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-aluno/solicitacao-de-documentos/

1870 - 2020

Universidade Presbiteriana 1
Mackenzie anos

Coordenadoria de Cooperacgao Internacional e Interinstitucional

Declaracdes em modelo exigido pela IES Estrangeira devem ser solicitadas junto a prépria
unidade académica responsavel pelo curso de formacao do Egresso. Recomenda-se enviar e-
mail a coordenacdo académica do curso, com cdpia ao Responsavel Internacional da unidade
académica e a Coordenadoria de Cooperacdo Internacional e Interinstitucional (COIl), no e-mail
coi.egressos@mackenzie.br.

O contato do Representante Internacional de sua unidade pode ser obtido no link:
https://www.mackenzie.br/universidade/coi/institucional/professores-representantes-

internacionais/

3. A UPM fornece documentos traduzidos?

R: Ndo. A UPM disponibiliza apenas documentos em portugués, mediante solicitacdo. Para
solicitacdo de documentos e acesso a informagdes como horario de funcionamento, telefone e
e-mail de contato da CGA, acesse o link: https://www.mackenzie.br/universidade/controle-
academico/informacoes-ao-aluno/solicitacao-de-documentos/

Encontre mais informacdes sobre traducdo juramentada e indica¢des de profissionais em:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/consultaLeilao.html

4. Sou formado pela UPM e necessito da conversdo de hora/aula para créditos para me
matricular em uma institui¢ao de ensino estrangeira. A UPM fornece um documento com a
conversao ou o certificado de conclusao de curso em padrao estrangeiro?

R: A UPM ndo fornece certificado de conclusdo de curso em padrdo estrangeiro. Por padrao
estrangeiro, entende-se a conversdao da métrica brasileira ou institucional de calculo da média
global do aluno ou sistema de créditos a linguagem do pais estrangeiro (como notas em escala
alfabética ou créditos em modelos diversos ao crédito-hora, tal como European Credit Transfer-
ECT).

No caso de exigéncia por parte da IES estrangeira, recomenda-se entrar em contato com a
coordenacdo académica do curso, com cdpia ao Responsavel Internacional da unidade
académica e a Coordenadoria de Cooperacdo Internacional e Interinstitucional (COl), no e-mail
coi.egressos@mackenzie.br.

O contato do Representante Internacional de sua unidade pode ser obtido no link:
https://www.mackenzie.br/universidade/coi/institucional/professores-representantes-
internacionais/

A unidade académica e a COl verificardo as caracteristicas da IES de destino e fornecerdo
documento informativo sobre a forma de conversdo de média global e sistema de créditos de
ensino.

Ou também, o documento pode ser solicitado a CGA por meio do link a seguir e no campo de
observag¢des devem ser citadas as especificidades do documento:
https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-
aluno/solicitacao-de-documentos/
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Apds a solicitacdo, o seu pedido serd direcionado a unidade académica responsavel pelo seu
curso de formacgao, bem como a Coordenadoria de Cooperacao Institucional e Interinstitucional
(col).

Obs: Para alunos egressos da UPM - Campus Campinas, os alunos devem entrar em contato com
o setor responsavel de Campinas no e-mail cga.campinas@mackenzie.br.

5. A COIl emite algum documento comprovando que fui estudante em tempo integral (full
time) na UPM?

R: O documento que comprova tanto sua carga hordria quanto suas notas é o seu histérico
escolar. Este é o Unico documento oficial emitido pela UPM, e deve ser solicitado a
Coordenadoria Geral de Relacionamento e Atendimento (CGA), junto a Coordenadoria de
Acervo Académico, Registro de Diplomas e Documentos (CARD). Para solicitagdo de documentos
e acesso a informagdes como horario de funcionamento, telefone e e-mail de contato da PRCA,
acesse o link:https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-
aluno/solicitacao-de-documentos/

6. A instituicao estrangeira exige que a IES envie por correspondéncia o historico e outros
documentos solicitados. O que devo fazer?

R: Caso a IES estrangeira solicite que a UPM envie envelope lacrado oficial, o egresso devera
solicitar a Coordenadoria Geral de Relacionamento e Atendimento (CGA), junto a Coordenadoria
de Acervo Académico, Registro de Diplomas e Documentos (CARD), por meio do link
https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-
aluno/solicitacao-de-documentos/

(i) a emissdo dos documentos exigidos; e
(i) envio do documento para o enderec¢o apontado pela IES estrangeira.

Neste caso, a CGA coloca o documento dentro de um envelope lacrado, e o egresso devera
retirar a via fisica pessoalmente ou por representante, com procuracdo autorizando a retirada
de documentos, e providencia o envio.

7. Como pode ser realizada a autenticidade/veracidade de um diploma emitido pela UPM?

R: Para verificar a autenticidade de diploma, seja para fins de trabalho ou estudo no exterior, a
UPM disponibiliza acesso a consulta da autenticidade do diploma no seguinte link:
https://www3.mackenzie.br/diploma/index.php

Para efetuar a verificacdo, o solicitante devera ter as seguintes informagdes:

. Ndmero do registro do diploma/certificado;
. Numero do processo;

. Data do registro;

. Data de nascimento do concluinte.

Coordenadoria de Cooperagéo Internacional e Interinstitucional (COI)
Rua da Consolagédo, 896 — Ed. Jodo Calvino - Térreo ® VI. Buarque ® S&o Paulo - SP @ CEP 01302-907
Tel.: + 55 (11) 2114-8184 ® www.mackenzie.br/coi.htm| ® e-mail: coi@mackenzie.br


https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-aluno/solicitacao-de-documentos/
https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-aluno/solicitacao-de-documentos/
https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-aluno/solicitacao-de-documentos/
https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-aluno/solicitacao-de-documentos/
https://www3.mackenzie.br/diploma/index.php

1870 - 2020

Universidade Presbiteriana 1
Mackenzie anos

Coordenadoria de Cooperacgao Internacional e Interinstitucional

Estas informacgdes geralmente estdao disponiveis no verso do diploma.
8. Nao tenho copia do verso do diploma ou ndao encontro estas informagodes. O que devo fazer?
Vocé devera entrar em contato com o setor responsavel pela verificagao de diplomas na UPM.

[1 diplomas.grad@mackenzie.br: para verificacdo de diplomas de graduacao;
[l diplomas.pos@mackenzie.br: para verificacdo de diplomas de pds-graduacao;

Ao entrar em contato, informe:
[l Nome completo;
[] Cddigo de matricula;

[l Numero do RG.

9. Organiza¢do/Empresa Estrangeira necessita consultar a UPM sobre a verificagdo do
historico da minha graduacao para possivel contratagdo de emprego. O que deve ser feito
neste caso?

R: Caso a organizacdo solicite o preenchimento de declaragées em modelo especifico ou préprio,
vocé deve solicitar o preenchimento junto a prépria unidade académica responsavel pelo curso
de formacao do Egresso.

Recomenda-se enviar e-mail a coordenagdo académica do curso, com cdpia ao Responsavel
Internacional da unidade académica e a Coordenadoria de Cooperagdo Internacional e
Interinstitucional (COI), no e-mail coi.egressos@mackenzie.br.

O contato do Representante Internacional de sua unidade pode ser obtido no link:
https://www.mackenzie.br/universidade/coi/institucional/professores-representantes-

internacionais/

Caso a organiza¢do necessite de Documentos oficiais como histdrico escolar, certificado de
conclusdo de curso e diploma (caso ndo os tenha), devem ser solicitados a Coordenadoria Geral
de Relacionamento e Atendimento (CGA), junto a Coordenadoria de Acervo Académico, Registro
de Diplomas e Documentos (CARD), por meio do link:
https://www.mackenzie.br/universidade/controle-academico/informacoes-ao-
aluno/solicitacao-de-documentos/

A Coordenadoria Geral de Relacionamento e Atendimento (CGA) fornece os documentos
solicitados, em versdao em portugués. Cabe ao egresso providenciar a tradugdo juramentada.

Encontre mais informagdes sobre tradugao juramentada e indica¢des de profissionais em:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/consultaLeilao.html
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