
Autosserviço

Troca de senha de acesso a
Intranet / Oracle / Moodle / Wi-Fi



Para alterar sua senha de acesso, acesse
o site do Mackenzie www.mackenzie.br
e clique em “Colaboradores”.

http://www.mackenzie.br/


Na tela de login, clique em Esqueci minha
senha.



Selecione a opção Funcionário ou
Consultor, insira o DRT e clique
em Enviar.



Um e-mail será enviado para sua conta
@mackenzie.br com o link para redefinir
a senha.



No e-mail de alteração de senha, clique
no link ou no botão “Alterar a Senha”.



Crie uma nova senha e clique em Enviar



Após clicar em Enviar, sua senha para 
acessar a Intranet, Oracle e Moodle foi 
alterada.



Em caso de dúvida, acesse o portal de atendimento 
online através do link

https://www.mackenzie.br/gerti/fale-conosco/

https://www.mackenzie.br/gerti/fale-conosco/
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