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“Nada atualmente é tao importante na economia
politica do desenvolvimento quanto o
reconhecimento adequado da participacao e da
lideranca politica, economica e social das
mulheres. Esse é um aspecto crucial do

desenvolvimento como liberdade”.1

Amartya Sen

No inicio podemos dizer que a Previdéncia refletia algo ja

comum na sociedade, ou seja, o homem era o responsavel por prover

e a mulher por cuidar da casa e todos os afazeres correlatos.

Estando ai historicamente intitulada como dependente, e para fins

previdenciarios, detentora das pensoes.

Todavia, a insercao crescente da mulher no mercado de

trabalho fez com que este quadro fosse aos poucos sendo

modificado. Apesar do contexto renovado, as mudancas nao ocorrem

a passos largos, como se espera, mas sim, operam de forma lenta e

" O Desenvolvimento como Liberdade, Companhia das Letras, Sio Paulo, 2000, p. 220.




gradual.

Segundo dados do Ministério da Previdéncia Social,
apesar de lento verifica-se um crescimento no numero de mulheres
filiadas ao sistema, sendo que em 1977, as mulheres representavam
26,8% do total de filiados, passando a representar 38,8% em 1999.
Contudo, quando comparadas aos homens , a cobertura
previdenciaria do Regime Geral de Previdéncia Social as mulheres,
que € de 36,6%, ainda € baixa e bem inferior a dos homens (42,1%)
e, finalmente das 40,2 milhoes de nao contribuintes, 16,7 milhoes

sao mulheres.2

Cumpre observar preliminarmente que, a Previdéncia
Social se traduz como importante instrumento para a consolidacao
do Estado de Bem-Estar Social, mas no campo das lutas femininas
os avancos previdenciarios apesar de existentes no ordenamento
brasileiro, ainda nao apresentaram respostas para toda a evolucao e

o trilhar social da marcha feminina.

As modificacoes de cunho social vislumbradas nas
questoes de ordem feminina demonstram que a legislacao
previdenciaria ainda nao logrou apresentar todos os avancos

necessarios.

A questdo nao se cinge apenas aos aspectos da
Previdéncia Social, mas se apresenta de forma interdisciplinar, em
especial, trazendo efeitos no campo social, econéomico, cultural e
politico. Para que mudemos a Previdéncia Social as mudancas
devem ocorrer no padrao socio-cultural de homens e mulheres. O
fator educacao também esta envolvido e a mudanca de arquétipos e

estereotipos se faz emergencial.

* A mulher e a Previdéncia Social, disponivel no site www.previdenciasocial.gov.br acessado em 10 de
maio de 2007.




Percebemos que a protecao protetiva previdenciaria ao se
falar em mulher ainda se comunga com o ideario da maternidade e
os beneficios dai advindos, bem como os beneficios dela decorrentes.
Mas, mesmo no salario-maternidade, uma das primeiras
necessidades sociais a ser catalogada como propria do universo
feminino e ja inserida ha quase 80 anos no ordenamento brasileiro,
ainda se encontra absolutamente eivado de lacunas, omissoes,
indagacoes e injusticas que nao foram resolvidas e merecem ser

revisitadas.

Continuando na  apresentacao momentaneamente
sumariada de nossa tese, demonstraremos que o principio
constitucional da isonomia deve ser inserido de maneira efetiva e
real no ordenamento juridico no tocante a Previdéncia Social,
passando a ser concretizado na praxis cotidiana e nao apenas como

diretriz dogmaticamente simbolizada.

O espirito da Seguridade Social e da Previdéncia Social
orientado pelos principios constitucionais € a dignidade da pessoa
humana, a reducao das desigualdades sociais e principalmente a

protecao social diante dos infortunios.
1.1 A Mulher campesina

Antes de adentrarmos na problematica da
configuracdo da mulher como titular dos direitos inerentes a
categoria de segurada especial, convém percorrermos, em breves
pinceladas, o historico da protecao previdenciaria dos ruricolas no

Brasil.



Temos em 1963 a criacao do Estatuto do Trabalhador
Rural, responsavel por regulamentar os sindicatos rurais, com a
criacao do Fundo de Assisténcia e Previdéncia do Trabalhador Rural
- FAPTR, sendo que nos idos de 1969, passou a se denominar

FUNRURAL).

A época, algumas medidas para viablizar a protecao
social dos ruricolas foram efetivadas, podendo citar entre elas a
Portaria 395, de 17 de julho de 1965, reconhecendo os sindicatos
rurais de representacao de empregados e empregadores.; o Decreto-
lei 276, de 1967, o qual dispunha sobre a responsabilidade do
comprador de recolher a contribuicao de 1% sobre os produtos
rurais e o Decreto-lei 789, de 27 de agosto de 1969, que redefine,
para fins de sindicalizacdo, o significado de Empregador Rural e
Trabalhador Rural, restringindo a existéncia de um unico sindicato,
em cada municipio, para representar a mesma categoria

profissional.

O Programa de Assisténcia Rural (PRORURAL), ligado ao
FUNRURAL, foi criado no ano de 1971 e previa a aposentadoria por
velhice e por invalidez para trabalhadores rurais maiores de 70 anos
de idade, no valor de 2 salario minimo; pensao, equivalente a 70%
da aposentadoria, e auxilio funeral, para dependentes do
beneficiario; servicos de saude, incluindo assisténcia médico-
cirurgico-hospitalar e tratamento odontologico; servico social em
geral.

Destaca-se que no caso do FUNRURAL as mulheres so6

seriam beneficiadas diretamente caso fossem chefes de familia ou

assalariadas rurais.



Importante salientar que visando vislumbrar um quadro
comparativo entre o sistema urbano e rural, o rural se diferencia

basicamente em trés aspectos:

1) seu financiamento era feito através de um imposto sobre a
comercializacao dos produtos rurais e, em parte, por tributacao
incidente sobre as empresas urbanas, em lugar de uma concepc¢ao

contratual;

2) os trabalhadores rurais nao faziam nenhuma contribuicao

direta para o fundo;

3) nao existia uma estratificacdo ocupacional entre os

trabalhadores rurais. 3

Com a Constituicao de 1988 e instituicao da Seguridade
Social e seus principios magnos temos que no art. 194, inciso II a
uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populacoes
urbanas e rurais4, este dispositivo consagra com sabedoria o
respeito ao principio da igualdade ou isonomia, nao havera assim
discriminacoes em razdo do local onde a pessoa trabalhar, todos

serao protegidos.>

3 De acordo com Santos, p.115.

* Quando se fala na questio previdencidria rural estamos tratando de objeto com caracteristicas
absolutamente proprias, entre as quais podemos citar: a)a contribuicdo do trabalhador rural consiste em uma
percentagem sobre o valor da produgdo comercializada (2,2%), e¢ seu recolhimento fica sob a
responsabilidade do comprador. Em segundo lugar, a idade-limite da aposentadoria para os trabalhadores
rurais baixou, passando de 65 a 60 anos para os homens e definida em 55 anos para as mulheres, ao passo
que foi fixada em respectivamente 65 e 60 anos para os trabalhadores urbanos; b) a comprovagao para fins de
tempo e de caréncia deve ser comprovada ndo por meio de contribui¢cdes, mas sim de atividade rural, por
meio de documentos relativos a atividade.

> Wagner Balera in A interpretaciio do direito previdenciario, p. 680, Revista de Previdéncia Social, Sio
Paulo, ano XXIV, n. 236, julho, 2000,destaca que “o principio estampado no inciso II do citado paragrafo
unico do art. 194 da Lei Maior, acaba com a injusta distincdo que o direito anterior estabelecia entre os
habitantes do Brasil, determinando que sera idéntico o rol de prestagdes ( beneficios e servigos) e serdo
equivalentes os valores das mesmas para toda a populag@o que ¢ beneficiaria da protecéo social”.



De acordo com as modificacoes introduzidas, as
mulheres trabalhadoras rurais passaram a ter direito a
aposentadoria por idade, a partir dos 55 anos, independentemente
de o conjuge ja ser beneficiario ou nao, ou receberem pensao por

falecimento do conjuge, bem como salario-maternidade. ©

No caso dos homens, anteriormente apenas considerados
pensionistas se fossem invalidos, passam a desfrutar do direito de
pensao por morte em razdao do falecimento de suas conjuges.
Também, os homens passaram a ter direito a aposentadoria por

idade, de 65 anos para 60 anos.

Em 1992 se nota a entrada das trabalhadoras rurais no
sistema de previdéncia, com um extraordinario aumento na
quantidade de beneficios previdenciarios rurais concedidos, sendo
66% dos beneficiarios mulheres. Ja nos anos de 1995 e 1996, houve
uma acentuada queda na concessdao dos beneficios as mulheres,
sendo instituido novos procedimentos pelo INSS para requerimento
do beneficio, levando ao indeferimento expressivo de aposentadorias.
Neste periodo, nao era mais valida apenas a declaracao do sindicato,
mas sim documentos em nome da pessoa requerente, o que
prejudicou absolutamente as mulheres, que nao possuiam
documentos e atestados em nome proprio, mas sim de seus

companheiros, entre eles, o cadastro de propriedade do imovel,

% Este item foi vetado pelo Presidente Collor por ocasido da regulamentagio da legislagio previdenciaria em
1990. Posteriormente, gragas as pressdes exercidas pelos movimentos de mulheres trabalhadoras rurais junto
aos parlamentares, seu direito ao salario-maternidade foi aprovado em agosto de 1993 e regulamentado um
ano depois. Apesar de sinalizado pela constituigdo de 1988, a legislagdo que garantiu o acesso das mulheres
rurais a este beneficio foi regulamentada apenas em 1994, como fruto de reivindicacdes e pressdes do
movimento sindical de trabalhadores rurais45. Assim, apenas a partir de 1994 as mulheres rurais passaram a
ter acesso a este beneficio. A partir deste ano, houve um grande crescimento no numero de beneficios
concedidos, que no ano 2000 atingiu o patamar de 400 mil beneficios anuais, ultrapassando o numero de
beneficios concedidos a mulheres urbanas (ver Tabela 13).

Também neste caso os movimentos de mulheres e os Sindicatos de Trabalhadores Rurais t€m um papel
determinante na efetivagdo da politica, tanto no sentido garantir a efetivacéo legal e operacional do beneficio,
quanto de informar sobre a sua existéncia.



contrato de arrendamento e bloco de notas. Contudo, em meados de
1996, apos pressoes sindicais e negociacoes com o INSS/Ministério
a segurada especial obteve o direito de fazer prova com os
documentos em nome do companheiro, desde que comprovasse
vinculo familiar(registro de casamento, por ex) e participasse de
entrevista com funcionario do INSS, lembrando que muitas vezes o
pedido era indeferido nos casos em que a mulher nao se auto-

identificava como trabalhadora rural e se declarava como “do lar”.”

Esse reconhecimento, por sua vez, era de dificil
comprovacao, tendo em vista que grande parte do trabalho feito por
elas € invisivel, sendo geralmente declarado como 'ajuda' as tarefas
executadas pelos homens e, com frequiéncia, restrito as atividades
domésticas, mesmo que essas incluam atividades vinculadas a
producao. Assim, no inicio consideradas como 'dependentes’, seja
dos pais ou dos maridos, passam paulatinamente a serem vistas
como 'autdénomas', portadoras de direitos individuais, o que lhes
permite serem incorporadas como beneficiarias da previdéncia

social.8

O enquadramento das mulheres como beneficiarias da
previdéncia social rural era dificultado pela incompatibilizagcdo da
organiza¢do do trabalho familiar relativamente ao enquadramento
individual da regulamentag¢do. Todo o raciocinio e argumentagdo,
tanto das liderancas como dos trabalhadores rurais, seja 'homem' ou

'mulher’, é pautado no cardater familiar e interdependente do trabalho,

"Beatriz Maria Alésia de Heredia ¢ Rosingela Pezza Cintrdo, Género e acesso a politicas puiblicas no meio
rural brasileiro, Revista NERA Presidente Prudente Ano 9, n. 8 pp. 1-28 Jan./Jun. 2006.

¥ Anita Brumer , Previdéncia social rural e género, p. 2 Sociologias n.7 Porto Alegre jan./jun. 2002.



ao passo que a legislagdo enquadra o individuo 'trabalhador’, 'chefe

da familia', etc. e seus 'dependentes”®.

Na legislacao anterior, nos termos do paragrafo tinico do
art. 4° da Lei Complementar n.11/71, a unidade familiar compunha-
se de apenas um trabalhador rural, os outros membros eram seus
dependentes. Desta forma, apenas o chefe ou arrimo da unidade
familiar era devida aposentadoria por idade, posto que era ele o
unico considerado como segurado especial da Previdéncia Social,
sendo reservada aos demais membros do grupo familiar a condicao

de dependentes daquele .

Seguindo no tema, os dados da PNAD, revelam que as
atividades agricolas desenvolvidas pelas mulheres concentram-se
nos itens “producao para o consumo” e “trabalho nao remunerado” e
em 2002 absorviam respectivamente 42% e 39% das mulheres
ocupadas na agricultura, totalizando 81%, porcentagem equivalente

as mulheres sem rendimento na agricultura .

Ademais, oportuno destacar que mesmo na hora de
comprovar e requerer seus direitos a mulher continua a ser
discriminada, neste sentido esclarecedoras sao as palavras de Joao

Candido de Oliveira Neto, Consultor de Previdéncia Social:

A mulher continua sendo discriminada dentro da prépria
unidade familiar, ndo constando o seu nome em nenhum
documento daqueles exigidos pelo INSS como prova de
atividade rural. Como exemplo citamos o Bloco de Vendas
de Produto Rural, no qual poderia o seu nome constar ao

lado do marido com a inscricdo da propriedade rural no

? Coradini, apud Anita Brumer , Previdéncia social rural e género, p. 2 Sociologias n.7 Porto
Alegre jan./jun. 2002.



INCRA e Cadastro Especial Individual no INSS (CEI). Este
procedimento podera afastar o preconceito contra a mulher
quando for pleitear um beneficio, como por exemplo o
Saldario Maternidade. Estou me referindo a Segurada
Especial mulher de produtor. Quanto a mulher que
trabalha sem vinculo empregaticio, como por exemplo, a
béia-fria, o preconceito se acentua ainda mais. E o que
dizer da mulher do pequeno ou médio produtor que quando
utiliza mdo-de-obra eventual, nas necessidades da
atividade agricola, e é considerado empregador;
obrigando-a a contribuir na condicdo de segurada
facultativa — dona de casa. Disso tudo conclui-se, que cabe
ao MPAS providenciar medidas urgentes para se criar
meios de identificar o segurado especial, através de
inscricdo prévia e o recolhimento individual da
contribuicdo, encerrando definitivamente estes ajustes
casuisticos que, além de ferir direitos individuais,
prejudicam e dificultam o enquadramento previdenciario
rural, possibilitando a aplicacdo da lei de forma injusta e

até irregular.10

Nao se pode deixar de mencionar, parte do voto proferido
pelo Exmo. Sr. Ministro Edson Vidigal, no REsp. n°® 237.378,
publicado no DJ de 08-03-2000, que com muita propriedade
analisou a questao proposta no que tange a apresentacao de

documentos por parte do ruricola e que requer uma interpretacao

""Mulher rural continua discriminada
na hora de provar seus direitos, Boletim Informativo n° 819, semana de 31 de maio a 6 de junho de 2004

FAEP - Federagao da Agricultura do Estado do Parana



mais de cunho sociolégico e inclusivoll, sob pena de nao atender aos

pleitos do segurado campesino:

(...) A realidade no campo é bem diversa da que vivemos
aqui na cidade. A imensiddo de nosso pais esconde por
tras da civilizacdo, pessoas alheias a realidade concreta,
que sequer possuem meios Suficientes a autosubsisténcia
digna ou de seus familiares. Somos bombardeados todos
os dias com noticias veiculadas na televisdo ou em
revistas da existéncia de 'escraviddo' nos campos, em
pleno século XX, 'béias-frias’ que se desgastam dia e noite
em troca de pdo e agua. E quando chega a ancianidade,
ainda tém de lutar para conseguir um minimo a sua
sobrevivéncia. E nesse sentido que se deve buscar uma
interpretacgao teleolégica da regra contida na Lei 8.213/91,
Art. 55, § 3°. Ao contrdrio do que tenta fazer crer o INSS,
quando o dispositivo se refere a expressao 'inicio de prova
material’, essencial para a comprovag¢do de tempo de
servigo, busca se reportar a qualquer documento escrito
que demonstre inequivocamente o exercicio da atividade
referida, ainda que ndo corresponda integralmente ao
periodo exigido em lei, desde que complementado, é claro,
por qualquer outro meio de prova idéneo, como o0s
depoimentos testemunhais. Ndo fosse assim, seria

praticamente inécua a disposicao legal.

""No mesmo sentido de protecdo social 4 segurada especial gestante e que deveria comprovar a idade de 16
anos para ser beneficiaria do salario-maternidade trazemos a colag@o o seguinte julgado de Santa Catarina:“A
Recorrida nasceu em 21.12.1984 (f1.10), sendo que na data do parto, 04.06.2001, contava com 16 anos ¢ 6
meses de idade (fl. 12).Considerando-se que o parto ocorreu apenas 6 meses apos a Recorrida ter atingido a
idade minima para o reconhecimento do exercicio da atividade rural, por coeréncia légica, o periodo de
caréncia exigido, deve ser reduzido em quatro meses, a semelhan¢a da regra prevista para o parto antecipado
(paragrafo tinico do art. 25 da LBPS).” Processo n. 2004.72.95.005760-5, Sessao de 21.10.2004

10



Em 2002 as mulheres ruricolas representavam 60% do
total de beneficiarios, porcentagem essa que se mantém estavel
desde o ano 1996, com um numero anual de beneficios concedidos
em torno de 250 mil mulheres. Entre 1995 a 1998 o numero de
beneficios concedidos as mulheres foram superiores em 30% aos dos
homens. as mulheres recebiam 73% das pensoes por morte
percentagem mais o menos estavel desde 1996. evidenciando a
importancia da extensao da seguridade social as trabalhadoras
rurais, pois como vivem proporcionalmente mais que os homens e
permanecem parte da velhice sozinhas, tém maior dependéncia do

recebimento do seguro previdenciario.

As mudancas advindas para a mulher campesina,
infelizmente de maneira tardia, trouxeram sua maior valorizacao
enquanto mulher e cidada, pois passou a ser destinataria de direitos
fundamentais de protecdao social, nao apenas na condicao de
dependente, mas também de titular de direitos e figura pré-ativa na
ordem social. Nao foi merecimento, mas sim o seu reconhecimento

enquanto cidada.

1.2 A Comunicacao Social como instrumento para o efetivo

exercicio da cidadania previdenciaria feminina

E da esséncia do homem, a comunicacdo. As sociedades
contemporaneas inserem a comunicacado como elemento nuclear
para a coesao e o desenvolvimento social. Proprio da existéncia do
homem, os avancos historicos demonstram o avanco do homem em

velocidade idéntica aos meios de comunicacao. 12 Como qualquer

"2 Denise do Castro Oliveira Siqueira, Persuasio, Poder e Dialética em Relacdes Publicas p. 119, in
Desafios Contemporaneos de Comunicagdo. Organizadores Ricardo Ferreira Freitas e Luciane Lucas.
Summus Editorial, Sdo Paulo, 2002.
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outro elemento que integra a sociedade a comunicacao somente tem
sentido e significado em termos das relagoes sociais que a originam,
nas quais ela se integra e sobre as quais influi, e neste sentido, os
meios de comunicacao devem ser considerados, ndo apenas como
meios de informacao, mas como intermediarios técnicos nas relacoes

sociais.13

Contudo, no desenvolvimento do presente topico iremos
demonstrar que apesar da natureza essencial da comunicacao para
a sociedade, bem como a frenética evolucao dos meios tecnologicos e
comunicacionais, a tarefa desempenhada pelos agentes
comunicativos de informar, educar, preservar e, principalmente,
incluir os cidadaos no acesso a informacao nao progridem da mesma
forma. Existem “bolsdes” absolutamente excluidos do acesso a
comunicacao, a informacao e ainda, por assim dizer, de seus direitos

como cidadaos.

Comecaremos trazendo a importancia da adaptacao do
discurso ao seu receptor, pois em toda situacao comunicativa ha
regras e atribuicao de papéis, prevalecendo as mais variadas reacoes
dos participes, mas algo pode ser concluido com veeméncia, na
situacao comunicativa, as partes estao motivadas, tém em principio,

interesse pelo discurso.

Deve ser ponderado que todo o discurso esta relacionado
com um objetivo maior na comunicacaol* o de nos fazer
influenciadores dos outros, dos ambientes e até de nés mesmos. Tal
influéncia €& feita de maneira intencional pelo agente ativo da

comunicacao. Resta clara assim, a idéia precipua de que o discurso

13 Juan E. Diaz Bordenave, Além dos meios e mensagens, p. 12 Rio de Janeiro: Vozes, 1993.

' David Berlo, O processo da comunicagio: introducio a teoria e a pratica, p.12.

12



€ a base da comunicacdo humana e esta visa acima de tudo

influenciar. 15

David Berlo!'® comunga das mesmas idéias “nosso objetivo
bdasico na comunicagdo é nos tornar agentes influentes, é
influenciarmos outros, nosso ambientes e nés proprios, é nos tornar
agentes determinantes, é termos op¢do no andamento das coisas. Em
suma, nés nos comunicamos para influenciar — para influenciar com
intencao.”
Desta forma evidencia-se a idéia que ao se comunicar o
ser humano implicitamente visa cativar, conquistar, convencer e
persuadir, necessariamente nesta ordem . A intencado do emissor da
mensagem € a concordancia do receptor e para tanto a maior
responsabilidade para que ocorra o objetivo almejado encontra-se

nas maos do emissor.

Importa salientar que o orador no momento de
desenvolvimento do seu discurso deve dar especial atencao a adesao
alheia, propugnando para que os receptores da mensagem fixem a
atencao, sejam conquistados e em especial, formem uma espécie de

comunidade comprometida com o teor da comunicacao.

Cabendo citar para corroborar as idéias acima expostas

o entendimento do mestre Whitaker Penteado!”

!> Comungando das mesmas consideragdes o professor Ubaldo César Baltazar define o “discurso como um
acontecimento linguistico e social, inico e irrepetivel. Pode produzir varios sentidos porque se constréi com
o material linguistico, e ¢ heterogéneo porque reflete a multifacetacio cultural do tecido social:ha diferentes
sistemas de referéncia que possibilitam multiplos sentidos numa dada formagdo social.” In O poder das
metaforas : Homenagem aos 35 anos de docéncia de Luis Alberto Warat, p. 20.

1 Ob. cit,.p. 20.

' A técnica da Comunicacao humana, p. 233.
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a legitima argumentacdo deve ser construtiva na sua
finalidade, cooperativa em espirito e socialmente util.
Embora seja exato que os ignorantes discutem pelas
razées mais tolas, isto ndo constitui motivo para que 0s
homens inteligentes se omitam em advogar idéias e
projetos que valham a pena. Homens mal intencionados
discutem por motivos egoistas ou igndbeis, mas este fato
deve servir de estimulo aos homens de boa vontade para
que se disponham a falar com maior frequéncia e maior
desassombro. O ponto de vista que considera a discussao
como vazia de sentido e ausente de senso comum é ndo soé

falso, mas também perigoso, sob o ponto de vista social.

Diante das assertivas inseridas inicialmente queremos
repisar a importancia da comunicag¢ao, do discurso dirigido, e da
intencao do agente em comunicar e trazer a maior inclusao dos
cidadaos para os direitos sociais. A midia, por meio do apelo
consumista, tem trazido cada vez mais adeptos para o mundo
capitalista do consumo, e se , da mesma maneira fossem as
campanhas educativas governamentais para insercao social, um
novo horizonte se abriria, uma sociedade ciente de seus direitos e
“consumidora” de bens e servicos publicos bem engendrados se
consolidaria em nosso pais.

Uma politica social inclusiva e atualizada deve
reconhecer a existéncia da diversidade de publicos, com as visoes e
interesses diferenciados que compdéem a contemporaneidade. No

caso brasileiro, devemos buscar reverter o processo de exclusdao da

14



maior parcela da sociedade das oportunidades de acesso aos seus

direitos e cultura.18

No Brasil, a televisao e os demais meios de comunicacao,
através do discurso publicitario direto e indireto, exercem grande
pressao para que consumamos. A necessidade de adquirir
mercadorias e servicos € atualmente produzida com grande forca,

através da relacao existente entre as midias e a sociedade.

O desejo de consumo reproduz-se segundo a
estruturacao social. Esta esta sempre em constante movimentacao e
interage com as construcoes de natureza ideologica e com suas
relacoes — representacoes mentais -, mesmo que distorcidas, da

materialidade social.

Nestor Garcia Canclini !9 considerou o consumo como
uma das dimensoes do processo comunicacional, relacionando-o
com praticas e apropriacoes culturais dos diversos sujeitos
envolvidos neste sistema. Afirmou que por meio dele os sujeitos
transmitem mensagens aos grupos socio-culturais dos quais fazem

parte.

Nesta nova ordem social, o consumo existiria com maior
forca de expressao do que no passado, principalmente através do
conjunto de crencas e desejos presentes na sociedade. Trata-se de

um sistema no qual os sujeitos encontram-se mergulhados. No

'8 Gilberto Cotrim, Fundamentos da Filosofia: Ser, Saber e Fazer, p- 23 Sao Paulo: Editora Saraiva, 1995
destaca que : “Toda cultura é: adquirida pela aprendizagem, e ndo herdada pelos instintos; ¢ transmitida de
geracdo em geracdo, através da linguagem; ¢ criacdo exclusiva dos seres humanos, sendo, portanto, um trago
distintivo da humanidade; inclui todas as criagdes materiais ¢ ndo materiais dos homens; apresenta estruturas
duradouras, mas que também sofrem evolugdo através da historia; e, ¢ um instrumento indispensavel a
adaptacdo do individuo ao meio social, tornando possivel a expressdo das potencialidades humanas”.

'8 Néstor Garcia Canclini, Consumidores e cidaddos, p. 27. Rio de Janeiro: UFRJ, 1999.
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plano simbdlico, o consumo atinge a todos, pois as classes médias e
os trabalhadores mais pobres sofrem o mesmo tipo de pressao para
que consumam. Ambos desejam ou necessitam desejar a
participacao neste mesmo sistema, independente de suas condicoes

materiais.

As midias foram responsaveis pelo processo de relativa
unificacao do campo simbodlico do consumo, por meio da difusao das

mercadorias consideradas consensualmente como objetos de desejo .

O discurso ideologico se relaciona a necessidade de
representacao de um grupo social. Teria a funcao de justificar e
mobilizar as crencas construidas. A ideologia seria necessariamente

uma espécie de filtro através do qual o real é vislumbrado.

Historicamente, os Dbrasileiros nunca conheceram
plenamente os direitos plenos de cidadania. Alias, € um mito
acreditar que exista algum povo que os tenham integralmente e sem
qualquer problema. Mesmo nos paises mais ricos e considerados
respeitadores dos direitos humanos, existem dificuldades.
Obviamente, mais em alguns do que em outros, ou mais para uns
do que para outros. A diferenca para o Terceiro Mundo é a de que la
existe a clara consciéncia compartilhada socialmente de padroes

minimos de vida digna e civilizada.

A maior parte da populacao brasileira esta longe de
possuir completamente os direitos de cidadania. Até mesmo as
nossas elites nao se apropriaram destes direitos em sua totalidade,
sendo com isso muito mais detentoras de privilégios. Em uma
sociedade com tal nivel de desigualdade, € impossivel que este

discurso seja praticado ou praticavel.
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Nestor Garcia Canclini?0 afirmou que as modificacoes
ocorridas na maneira de consumir mudaram as possibilidades e as
formas de exercicio da cidadania. Isto ocorreu devido a degradacao
das instituicoes e da politica, em que as formas de participacao

popular enfraqueceram-se, originando outras. Segundo o autor:

Homens e mulheres percebem que muitas das
perguntas proprias dos cidadaos — a que lugar pertenco e
que direitos isso me dd, como posso me informar, quem
representa meus interesses — recebem suas respostas
mais através do consumo privado de bens e dos meios de
comunicacdo de massa do que nas regras abstratas da
democracia ou da participagdo coletiva em espagos

publicos.

De acordo com Canclini, as classes sociais substituiram
os seus anteriores direitos de cidadania pelo direito ao consumo.
Considerou que os primeiros foram integralmente conquistados pela
populacao latino-americana, o que se pode dizer que nao é exato. No
Brasil, as possibilidades de manifestacao dos trabalhadores na vida

publica sempre foram bastante limitadas.

A substituicao do interesse na participacao politica pelo
consumo nao € um processo natural. O autor tratou-o com se fosse
inevitavel, relacionando-o com a crise do publico e o aumento da
importancia do privado em nossa sociedade. Segundo ele, o
descrédito nas instituicoes publicas, nos ultimos anos, tem levado

os trabalhadores a desenvolverem outras formas de participacao que

20 12 . . . S s
Néstor Garcia Canclini, Consumidores e cidadios, p. 27.
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atuam na esfera privada, como o consumo.

Ha, indubitavelmente, uma midiatizada pressao social
para que os tradicionais direitos de cidadania sejam substituidos
pelo direito ao consumo. Isto ocorre, principalmente, porque este €
um dos elementos de inclusdo social na ordem atual. Como os
mecanismos de participacao politica sempre foram bastante
limitados, as pessoas atravées do chamado poder de compra
pretendem se inserir na sociedade, contribuindo para a diminuicao

de sua exclusao.

Neste diapasao na sociedade contemporanea, o proprio
sentido de democracia aparece mesclado a idéia de igualdade no

consumo, gerando a falsa idéia de poder e exercicio da cidadania.2!

Desta maneira, as propagandas e publicidades voltadas
ao consumo parecem gerar um maior acesso ao seu publico?? e por
que nao serem utilizadas as mesmas estratégias persuasivas nas

propagandas governamentais educativas?

Primeiramente, deve ser dito que “cidadaos” e
“consumidores” sao conceitos absolutamente diferentes. O cidadao
transcende o consumidor. Em relacdo aos bens (obras e servicos)
publicos, cidadaos nao sao consumidores, mas sim detentores de
direitos. A diferenca central € que consumidores (ou clientes) sao
personalizados e acessam individualmente a bens. Por vontade (ou
possibilidade) individual isso pode ou nao vir a acontecer. Desses

bens somente desfrutam aqueles que o buscam ou tém os requisitos

*'Héris At e Charbelly Estrella Comunicagéo dirigida a mulheres de baixa renda: novas possibilidades
de insercio social, p. 183 in Desafios Contemporaneos de Comunicagdo. Organizadores Ricardo Ferreira
Freitas e Luciane Lucas. Summus Editorial, Sdo Paulo, 2002.

22 Apesar de serem lancadas campanhas institucionais voltadas para mulheres, elas ndo tém a constancia que
a comunicac¢do educativa deve ter e ndo utilizam a mesma logica da publicidade de grandes marcas, que ndo
s6 anunciam produtos, mas educam os corpos ¢ mentes do homem urbano para as necessidades do
cotidiano”.
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minimos (muitas vezes econdmicos) para tal. E bens publicos nao
podem ser confundidos com produtos mercantis.Ja os cidadaos sao
ente coletivo e devem ser beneficiarios universais dos bens

publicos?3. E cabe ao Estado assegurar esse usufruto universal.24

Assim sendo a grande caracteristica da sociedade
contemporanea € a comunicacao. Tudo se transforma em
comunicacao — moldando cidadaos em consumidores, alienados, nao
somente de bens de consumo, mas de bens culturais, politicos e
sociais. A auséncia de comunicacao nas campanhas
institucionais/educacionais para a mulher de baixa renda € um
exemplo de exclusdo dos beneficios sociais. Na atual sociedade, a
propria nocao de insercao social passa muito mais pela idéia de
participacao ativa dos agentes sociais. A comunicacao, deveria ser,

antes de tudo, o resultado da compreensao entre os interlocutores.25

# «“Q Estado é o ‘poder publico’. Ele deve o atributo de ser publico a sua tarefa de promover o bem piiblico,
o bem comum de todos os cidaddos” Habermas (1984, p.14) HABERMAS, Jurgen. Mudanga estrutural da
esfera publica. Rio de Janeiro.

#* Paulo de Tarso Riccordi, Politica de Comunicacio Institucional para Administracdes Populares (

confirmar fonte)

** Héris Arnt e Charbelly Estrella, obra citada, p.183.
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E, além disso, destinar dotacdo orcamentaria para
investimentos em comunicacao educativa, uma vez que grande parte
da educacao para a saude esta fundada na mudanca de atitudes dos
cidadaos, transformacao cultural que nao se efetiva por imposicao

burocratica, mas por convencimento.

Logo, posso concluir que uma politica publica significa as
acoes destinadas a democratizar um bem publico, a universaliza-Ilo.

E isso é dever do Estado, mais que um direito do cidadao.

O objetivo da politica publica de comunicacdo &€ o de
democratizar a compreensao sobre os fatos e fenomenos, sobre seus
mecanismos, sobre a propria vida que se vive, possibilitando que o
conhecimento e a compreensao sejam acessiveis a todos, ndo apenas
como uma potencialidade mas como realidade. Para isto é
necessario assegurar o acesso a informacao, ao conhecimento e a

compreensao dos fatos e fenomenos da vida.

A mera informacdo nao assegura, necessariamente, a
compreensao sobre os porqués dos acontecimentos. Logo, € dever do
Estado garantir aos cidadaos, mais que o acesso a informacao, a

democratizacao do conhecimento.
A politica de comunicacao institucional de uma
administracao publica objetivaZ26:

) Dar publicidade aos atos do governo e deles prestar

contas aos cidadaos;

) Propiciar compreensdao sobre as acodes da
administracao;
o Dar visibilidade a administracao;

28 paulo de Tarso Riccordi, Politica de Comunicaciio Institucional para Administracées Populares, p.12.
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o Educar para a cidadania;

. Dar atendimento ao cidadao em suas demandas por

informacoes e conhecimento sobre a administracao publica;

o Abrir canais de democratizacao do Estado e da

sociedade.

Importante sublinhar também que o excesso de legislacao
no ordenamento juridico e a auséncia de mecanismos de promoc¢ao
do acesso a cultura e a informacdao geram para o receptor,
destinatario da norma, absoluto desconhecimento, e muitas vezes o
nao-usufruto dos direitos a que faz jus. Por outro lado, podera
desrespeitar e infringir deveres legais, dogmaticamente impostos,
pela total ignorancia, que se traduz, como falta do conhecimento. Ao
Estado cabe legitimar o cidaddao como participe na construcao do

ordenamento juridico e social brasileiro. Neste sentido:

A complexidade da sociedade faz com que mesmo as
pessoas dotadas de mais recursos tenham dificuldade
para compreender as normas juridicas. As legislacoes
sucedem-se de forma rdpida e tornam-se a cada dia mais
herméticas; hermetismo, esse, que pode ser fruto da
intencao de impedir o acesso critico a legislagcdo, o que
distancia, cada vez mais, as normas da realidade social.
Na sociedade contempordanea, assim, torna-se muito dificil,
principalmente aos pobres, a percepcdo da existéncia de
um direito. Tal dificuldade poderia ser contornada se os
mais humildes tivessem acesso a orientacdo e a
informacdo juridicas. Porém, se a assisténcia judicidria
tem suas deficiéncias, a assisténcia juridica é um sonho

ainda distante. Essa situacdo é também geradora de
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injustica, e, assim, a aplicagcdo indiscriminada do addgio
ignorantia iuris non excusat espelha uma sociedade ndo

verdadeiramente democrdtica. "27

Infelizmente, além da falta de comunicacao e informacao
dirigida bem entrosadas, outro desafio se faz imperante, qual seja, o
de atenuar a imagem “negativa”™8® acumulada por anos pela
Previdéncia Social Brasileira. Como imagem compreende-se o modo
como o publico vé a Instituicdo, construindo suas percepcoes por
meio das informacao advindas, quer sejam oficiais ou nao, nao
refletindo na maioria das vezes os ideais tracados pela propria
organizacao.29

Neste sentido sao as licoes de Juliana Presotto Pereira

Netto:

Falta muitas vezes, em ambos oS casos, desenvolver a
consciéncia de que a poupancga previdencidria, ainda que
compulséria, é exigida tanto no interesse do proprio
trabalhador, quanto como medida de interesse social
geral, que também estd em jogo. No entanto, ¢é
compreensivel que o trabalhador ndo pense desta forma,
em virtude mesmo da histéria da previdéncia no Brasil,
marcada por tantos escandalos e desacertos, que
desestimulam qualquer participacdo quando é possivel

encontrar uma brecha para fugir dela.

" Luiz Guilherme Marinoni, Novas linhas do Processo Civil, p. 14. Sao Paulo: Malheiros, 1996.

% Neste sentido, vérios foram os fatos e situacdes que conduziram a um descrédito em relagdo a previdéncia
nacional, os quais, acrescidos do sentimento natural de deixar para pensar depois nos problemas que ainda
ndo se concretizaram no presente, estabelecem os padrdes da chamada incapacidade psicoldgica de insercao.

¥ Rudimar Baldissera. Comunicacio Organizacional: o treinamento de recursos humanos como rito de
passagem, p. 13. Novo Hamburgo: Editora Unisinos, 1999.

22



Por outro lado, ha também muita desinformacao nessa
area, em especial a respeito dos objetivos e da forma de
funcionamento do sistema, o que, em regra, gera descontentamento

e reforca o desinteresse do segurado em fazer do mesmo.30

Importa dizer, que as organizacoes publicas sao dirigidas
por administradores escolhidos para ocuparem cargos politicos, nao
sendo muitas das vezes os mais competentes e preparados para o
exercicio da funcao. Infelizmente, na Previdéncia Social Brasileira
sentimos um descaso com a politica institucional e com as
campanhas educativas, haja vista a sucessao de ministros da

Previdéncia que ja ocuparem o referido cargo no governo atual.

A cidadania democratica contribui para a superacao de
desigualdades, para o reconhecimento das diferencas reais
existentes entre os sujeitos em suas dimensoes social e cultural. Os
seres sociais sao sujeitos concretos, entrelacados em redes de
relacoes, em projetos coletivos. E com base na riqueza dessas
experiéncias e de suas necessidades que construiremos a

participacao coletiva na vida politica e cultural de uma regiao.

Finalmente, a titulo de exemplo poderiamos informar que
como o trabalho feminino ndo se configura como objeto de devido
reconhecimento social varias sao as consequiéncias para 0 acesso as
politicas publicas. No presente capitulo tratamos da mulher rural,
segurada especial, e enfocamos a necessidade da informacao para
que esta mulher possa perceber os beneficios a que faz jus, tendo
em vista a necessidade de apresentacdo de provas documentais

relativas ao exercicio da atividade rural . No entanto, muitas delas se

3% Juliana Presotto Pereira Netto , A Previdéncia Social em Reforma, p.136, Sao Paulo: LTr, 2002.
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declaram como “do lar” e ndao como “trabalhadora rural”, fato este

que vem exigindo dos sindicatos e movimentos femininos preparacao

desta mulher, que por ignorancia acaba sendo preterida e excluida
J

do sistema protetivo.3!

Tal exemplo32? confirma a nossa tese de que sao
imprescindiveis as campanhas educativas e comunicacionais nos
meios de midia fazendo chegar a cada cidadao brasileiro o
conhecimento acerca dos seus direitos e a maneira correta de

acessa-los3s.

Portanto, garantir a mulher acesso a informacao & dota-
las de maior participacao na agenda de desenvolvimento, recriando
politicas publicas destinadas ao publico feminino na busca pela

igualdade e incremento da justica social.

Assim, encerramos o presente topico com as licoes da
jornalista e mestre em teorias sociologicas de género pela

Universidade de Compostela, Yolanda Polo Tejedor:

A comunicag¢do social tem imenso potencial para formar a
opinido publica e criar modelos de comportamento. O atual
papel da imprensa insere-se num complexo contexto em
que os meios de comunicagcdo sdo, antes de tudo, grandes

corporagbes economicas e, as vezes, até politicas. Com o

3! Beatriz Maria Alasia de Heredia e Rosangela Pezza Cintrio,Género e acesso a politicas publicas no meio
rural brasileiro, Revista NERA Presidente Prudente Ano 9, n. 8 pp. 1-28 Jan./Jun. 2006

32 Também em outras situagdes, como no Programa de Emergéncia de Seca na regido NE, foi constatada essa
falta de equidade, sendo as mulheres preteridas no acesso as frentes de trabalho. S6 apenas as mulheres
vitvas e chefes de familia é que sdo recrutadas pelos programas.

33 Juliana Presotto Pereira Netto , A Previdéncia Social em Reforma, p. 233, Sdo Paulo: LTr, 2002
enfatiza que:Em 2001, o PES™ tinha como meta realizar 2,7 milhdes de novas inscricdes em todo o pais,
dedicando especial atencdo as mulheres, micro e pequenos empresarios e empregados domésticos. A
justificativa para énfase na mulher deve-se ao papel que ela exerce como formadora de opinido: uma mulher
bem informada quanto aos beneficios decorrentes da vinculagdo ao RGPS garante cobertura social a toda a
familia.
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poder proprio das grandes estruturas das nossas
sociedades, tém que perpetuar a ordem estabelecida,
especificamente no que se refere as questoes de género.
Os modos de expressdo social sdao controlados por grupos
de poder dominantes que silenciam, prejulgam e
neutralizam os grupos considerados diferentes, como é o
caso das mulheres.Ndo obstante, ha espacos que podem
ser aproveitados para reivindicar outra forma de entender
as mulheres, em geral, e as outras mulheres em particular.
O primeiro passo a ser dado nesse sentido é ouvir essas
outras mulheres, divulgar sua palavra como sujeitos ativos
da noticia; respeitd-las como seres humanos capazes de
tomar decisées; abrir espacos para o reconhecimento
dessas lutas que a maioria das mulheres no mundo tém

de enfrentar diariamente.3%

Por tudo que foi exposto, percebe-se que a seguridade
social € chamada a cumprir importante papel, alicercada em seus
objetivos e instrumentos, de instancia redutora das desigualdades
sociais. Mediante a promocao social da pessoa humana; buscando a
paz e a protecao dos eventos que geram necessidades, o sistema
arma a sociedade com importantes e claras salvaguardas, pois a
concretizacao dos direitos sociais e das questdes atinentes a
igualdade de género conclamam a efetiva atuacao do Estado por
meio de politicas publicas inclusivas, trazendo para a pratica todo o

arcabouco normativo.

O bem-estar que ecoa pelos ditames do art. 3° da

Constituicao Federal, com o necessario combate a pobreza, a

* Comunicando além da dicotomia de género, p.35.
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marginalizacdo e reducdo das desigualdades, somente podera ser
plenamente efetivado pelo esforco e cooperacao fiel de todos e de
cada um. Assim, € na solidariedade que se encontra a forca motriz
do processo progressivo de universalizacao dos planos de protecao

social.

A sociedade, para que se instaure em plenitude deve, em
todos os niveis de atuacao, zelar pela pessoa humana, sujeito e fim

do bem estar social. 35

Ademais impende reforcar que a perseguicao ao bem comum
nao pode estar adstrita as pessoas individualmente consideradas,
mas também ao Estado, enquanto autoridade publica, na qualidade
de gerenciador da coesao, unidade e organizacao da sociedade civil.
Destarte, resta claro que cada individuo, por si s6 ou por suas
familias nao sera capaz da plenitude de desenvolvimento. Cooperam
com essa tarefa as instituicoes publicas e politicas a quem compete
garantir acesso aos diversos bens - materiais, culturais, morais,
espirituais — a fim de que a vida social obtenha realizacdo e
respaldo.36

Sublinhemos, por fim, que a efetiva concretizacdao da justica

social, assim como do bem-estar, dependente da unido forte do

Poder Publico e sociedade civil.

3> Compéndio da Doutrina Social da Igreja, p. 101.
3% Compéndio da Doutrina Social da Igreja, , p. 101.
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