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APRESENTACAO

m Palavra do Presidente do Conselho Deliberativo
m Palavra do Diretor-Presidente
m  Destaques de 2022




APRESENTACAO

Ha 152 anos, o Instituto Presbiteria-
no Mackenzie (IPM) segue cumprin-
do com louvor a missdo de educar e
cuidar do ser humano, numa atuagao
exemplar de mais de seis mil colabo-
radores que atuam nos campos edu-
cacional, assistencial e de saude.
Mesmo diante das adversidades ain-
da vividas decorrentes da Covid-19, o
Mackenzie permanece exercendo
seu papel na sociedade como uma
instituicao que é referéncia no ensino
€ na prestacao assistencial de servi-
¢os médico-hospitalares com o intui-
to de promover a melhoria na qualida-
de de vida das pessoas, sempre em
harmonia com os principios cristaos e
por meio da pratica firme de sua iden-
tidade institucional, baseada e sus-
tentada na fé crista reformada.

Apdés um ano de gestdo da
Diretoria-Executiva (Direx), empossa-
da no ano de 2021, o IPM mantém o
compromisso de reforcar a confessio-
nalidade como identidade da institui-
¢do, de modo a buscar resultados
sustentaveis e contribuir para a sua
ampliacao, em ambito nacional, nos
cenarios educacional e da saude.

Este Relatdrio apresenta ao publi-
Cco 0s avancos obtidos e os desafios
superados pela instituicao no exerci-
cio de 2022, e esta dividido em cin-
co capitulos que tratam da atuacgao,
da gestdo, do relacionamento com
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stakeholders e dos compromissos
com a sustentabilidade. Os capitulos
estdo correlacionados com o plane-
jamento estratégico do IPM, cujo am-
biente institucional contempla quatro
grandes macroareas: educagao supe-
rior, educacao basica, saude e gestao.
Os indicadores de desempenho
baseiam-se em trés eixos estrutura-
dores: confessionalidade, responsa-
bilidade econbémica e financeira, e
responsabilidade socioambiental.

“Prossigo para o alvo, pelo prémio
da soberanavocacao de Deus em

Cristo Jesus” (Filipenses 3:14).

Boa leitural



PALAVRA DO
PRESIDENTE
DO CONSELHO
DELIBERATIVO

Terminamos mais um ano, e é
sabio olhar para tras e aprendercom a
histéria. O ano de 2022 foi um periodo
de retomar as atividades, investir no
crescimento, expandir as fronteiras e
fazer frente aos novos desafios dos
mercados da educacao e da saude.

Nossas escolas continuam a cres-
cer num tempo de tantas mudancas e
também de grande diversidade de
abordagens educacionais.

Nossas unidades de ensino supe-
rior enfrentaram grandes desafios dian-
te de uma concorréncia que nem sem-
pre apresenta seus metodos de maneira
clara. Ainda assim, continuamos nos
posicionando com diferenciais de mer-
cado que deixam claro nosso compro-
misso com a qualidade, a inovagéo e a
exceléncia, sem abrirmos mao de nosso
bem maior: a confessionalidade.

A Universidade Presbiteriana Mac-
kenzie (UPM), como sempre, obteve o
reconhecimento por sua exceléncia ao
alcancar importantes premiacdes e
também o incremento de suas notas
no Ministério da Educagao (MEC).

Nossas unidades de saude con-
tinuam a buscar um reposiciona-
mento que garanta a sustentabilida-
de necessaria.

Continuamos a investir na con-
cessao de bolsas de estudos para
oportunizar maior inclusdo social em
NOSSO pais.

Redimensionamos o Sistema Mac—-
kenzie de Ensino (SME) agora em par-
ceria com a Somos Educacao, e, as-
sim, o SME tem atingido locais antes
nao alcangados.

O ano de 2023 sera voltado a reali-
zagao de mudangas na infraestrutura
com aimplementagao do projeto Totvs.

Ao olharmos para a frente, vemos
enormes e abencoadores desafios,
sem duvida. Mas, ao olharmos para
tras, precisamos reconhecer que a
boa mao de Deus esta sobre o IPM e
todas as suas unidades.

Leia este relatério com os olhos
de quem conta com as béncaos e
nao de quem, com jactancia, expde
orgulhosamente seus feitos.

O que temos a dizer € o mesmo
que Samuel, apds vencer seus inimi-
gos: "Até aqui nos ajudou o Senhor”.

CID PEREIRA CALDAS
Presidente do Conselho Deliberativo

do Instituto Presbiteriano Mackenzie
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PALAVRA
DO DIRETOR-
-PRESIDENTE

O ano de 2022 foi mais um periodo
da pratica da comunhéo.

Estivemos juntos e trabalhamos
pela difusao do Sistema de Gestdo do
Mackenzie, de modo a consolidar os
principios e valores da identidade insti-
tucional dentro dos varios movimentos
que tivemos em todas as unidades
educacionais e de saude, na gestéo e
nas unidades associadas de Dourados,
em Mato Grosso do Sul, e Castro, no
Parand, sempre de acordo com as
orientagdes e determinagdes estratégi-
cas do Conselho Deliberativo do IPM,
que sempre intercedeu por nds. Somos,
assim, gratos ao nosso Deus pela vida
dos irmaos e conselheiros que estive-
ram conosco em todos 0s momentos.

A Chancelaria e sua permanente
missao de nos conservar proximos uns
dos outros em intercessao constante
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com 0 nosso bom Deus, com mais de
oito mil devocionais realizadas ao lon-
go do ano, foram determinantes para a
consecucao de todos os resultados
que obtivemos, pois isso hos manteve
conscientes de que as nossas compe-
téncias e capacidades de realizacao
estiveram e sempre estarao consigna-
das a boa mao do Senhor sobre nds.
Muito obrigado aos nossos pastores.
Essa orientacéo de permanecermos
na Sua dependéncia procurou visar a
criacao de valor para o IPM, que também
compartilhou essas béngaos recebidas
com aproximadamente cinco mil alunos
que receberam bolsas na nossa univer-
sidade, nos Nossos colégios e nas nos-
sas faculdades. Atingimos 45,7 mil alu-
nos em todas as nossas unidades.
Destacamos, em especial, o Siste-
ma Mackenzie de Ensino, que teve o
maior crescimento em seus mais de 20
anos desde a sua criagdo, com qua-
se 18 mil novos alunos de um total de
mais de 80 mil alunos (ou almas, como
preferimos nos referir aqueles que o
Senhor Deus nos tem acrescido), e
que agora passarao a estudar utilizan-
do o nosso material educacional. Hoje
sao mais de 300 escolas que estao
conosco trabalhando conhecimento
e principios com base na Palavra de
Deus e no mais relevante conteudo
para ensino-aprendizagem confessio-
nal do mercado brasileiro. Almejamos
pela graga de Deus que levemos esse
conteudo a todo o territério nacional,
com o alvo de 300 mil alunos nos proé-
ximos dez anos. Temos trabalho!



Com muito investimento, conti-
nuamos a fortalecer a infraestrutura
para o ensino superior presencial
com a nova unidade da Faculdade
Presbiteriana Mackenzie Rio, em Bo-
tafogo, as interveng¢des na Faculda-
de Evangélica Mackenzie do Parana
(Fempar), em Curitiba, e o inicio dos
estudos para o reposicionamento do
campus Alphaville da UPM ao lado
do Colégio Tamboré.

O projeto Cidade Inteligente Mac-
kenzie caminhou a passos firmes. Es-
tamos na fase final da configuragao do
escopo definitivo e temos a expectati-
va do inicio das obras para sua instala-
¢ao ao longo do ano de 2023, se Deus
assim nos permitir. Devera ser um dos
maiores empreendimentos imobilia-
rios do Brasil, segundo as empresas do
segmento com as quais estamos man-
tendo contato. Serd uma nova centrali-
dade urbana para a regiado.

Na gestao, as iniciativas adotadas
no Programa Mackenzie de Renova-
¢ao (PMR) contam com a dedicagao e
o esforco de todas as equipes das
atividades-meio e das atividades-fim,
0 que é de relevancia impar para a
nossa integragao. Esse projeto prevé a
instalacdo do novo ERP, o sistema de
gerenciamento pelo qual todos nds
estaremos interligados e conectados.

Além da tecnologia, sao dignas de
nota as a¢des de integragao que estao
sendo tomadas nas areas de apoio fi-
nanceiro, suprimentos, infraestrutura e
planejamento, para o melhor e maior
alinhamento das estratégias operacio-

nais, com foco no bom servigco de uns
para com 0s outros.

Na saude, tivemos a continuidade
dos trabalhos no Hospital Universita-
rio Evangélico Mackenzie (Huem), em
Curitiba. As principais iniciativas fo-
ram direcionadas para os investimen-
tos dentro do plano de revitalizacao
do hospital, que devera ter sua maior
parte concluida no ano de 2023.

Por fim, agradecemos ao nosso
bom Deus os resultados alcancados
pela lideranca do IPM, por nossa equi-
pe da Direx e por todos 0s nossos
gestores. Foi um ano de muito cresci-
mento e amadurecimento conjunto
com a produtividade consignada a
comunhao. E, nesse sentido, o Senhor
Deus sempre esteve conosco, nos
mantendo unidos e sendo o auxilio
e a fortaleza bem presentes em todas
as circunstancias.

Concluo com as palavras do apds-
tolo Paulo:

“Pois somos feitura dele, criados
em Cristo Jesus para boas obras,
as quais Deus de anteméao prepa-
rou para que andassemos nelas”
(Efésios 2:10).

Vocacgao, trabalho e béngao! As-
sim seguiremos a servi¢o do Reino!
Em Cristo!

MILTON FLAVIO MOURA
Diretor-Presidente do Instituto

Presbiteriano Mackenzie
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DESTAQUES DE 2022

INSTITUCIONAL

¥ Mais de 6,8 mil colaboradores
distribuidos nas unidades
mantidas e associadas.

¥ Mais de 45,7 mil alunos
matriculados nas unidades
educacionais do Mackenzie.

Y Mais de 81 mil literaturas
confessionais distribuidas pelas
capelanias no ano.

¥ Langamento do MackPlay, a
plataforma de conteudos
audiovisuais do Mackenzie. No
canal MackPlay Oficial do
YouTube, havia 1.741 inscritos; no
canal MackPlay Kids do YouTube,
500 inscritos; no Instagram
MackPlay Oficial, 2.799
seguidores; no Instagram Kids,
265 seguidores; e no TikTok

MackPlay Oficial, 166 seguidores.

¥ R$ 241,8 milhoes investidos em
expansao e infraestrutura.

¥ R$ 1,3 milhdo investido em
treinamentos no aprimoramento
dos colaboradores, o que
beneficiou 17 mil participantes.

EDUCAGAO SUPERIOR

¥ 36,9 mil alunos matriculados.

Y AUPM, em 2022, foi
reconhecida pela segunda vez
consecutiva como a
universidade privada mais
admirada pelos paulistanos
no levantamento “O melhor de
Sao Paulo: Marcas & Servicos
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2022", realizado pela Folha de
S.Paulo.

A UPM foi eleita a universidade
mais amada de Sao Paulo por
meio da pesquisa “Os mais
amados de SP”, realizada pela
revista Veja Sao Paulo.
Conquistou, pelo quinto ano
consecutivo, o Prémio Marcas
Mais, como a marca mais
admirada no estado de Sao
Paulo, na categoria universidade.
A premiagao é promovida pelo
jornal O Estado de S. Pauloem
parceria com a TroianoBranding.
A UPM conquistou o prémio
nacional do NPS Awards 2022
na categoria Ensino Superior
Presencial. A premiacao
reconhece as marcas mais
recomendadas pelos clientes, por
todo o Brasil, a partir do Net
Promoter Score (NPS).

Retorno do Mackenzie Day
presencial.

8.1 mil alunos matriculados:
crescimento de 42,4% de alunos
matriculados na graduacao a
distancia (2021-2022).

Inicio das atividades nas novas
instalagdes da pds-graduacgao da
Faculdade Presbiteriana Mackenzie
Rio, localizada em Botafogo.
Inauguragao do novo ambulatério
académico e do biotério da
Fempar.

Aquisigao do novo prédio para
sediar a Faculdade Presbiteriana
Mackenzie Brasilia.



EDUCAGAO BASICA

)

8.8 mil alunos matriculados na
educacao basica, distribuidos em
cinco unidades da Federacéo.

Os Sistemas de Ensino Mackenzie
(Simae) estao presentes nas cinco
regioes brasileiras, alcangando
um total de 61,6 mil alunos e 375
escolas parceiras. Os Simae
estdo presentes também no
exterior, em duas cidades do
Japao, atendendo a duas escolas
com 23 alunos matriculados.
Internacionalizagao: crescimento
de 15,2%, com 410 alunos
matriculados nos programas de
Middle e High School, com 37
alunos formados.

XV Encontro de Educacao Basica,
de 24 a 26 de novembro, com
publico participante de 300
pessoas.

SAUDE

)

Mais de 2,3 milhoes de
atendimentos realizados nos
complexos hospitalares em
Curitiba (PR) e Dourados (MS).
Mais de 136 mil atendimentos
realizados de urgéncia e
emergéncia.

Mais de 1,7 milhao de exames
realizados de andlises clinicas e
radiologia, e diagndsticos por
imagens.

Mais de 29 mil cirurgias
realizadas.

324 mil consultas eletivas
realizadas.

Y 599 leitos.

¥ Hospital Universitario Evangélico
Mackenzie, referéncia em
tratamento de queimados, com
mais de 9,6 mil atendimentos
realizados.

SOCIAL

Y Mais de 20,7 mil alunos
atendidos com bolsas de estudos
integrais ou parciais, dos quais
cinco mil com bolsas
filantropicas.

» Programa Mackenzie Voluntario:
334 projetos, 34,1 mil
voluntarios e 618 mil
beneficiados diretos e indiretos
nos projetos socioeducacionais
realizados em 24 estados
brasileiros, além do Distrito
Federal.

MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022 1






O MACKENZIE

Nossa identidade institucional
Governanca corporativa
Chancelaria

Linha do tempo

O Mackenzie no Brasil

Nossa infraestrutura
Infraestrutura de tecnologia
MackGraphe

MackPesquisa

Marketing e Comunicacao
Mackenzie Solucdes
Programa Para Sempre Mackenzista




O MACKENZIE

D12 - OE12.2

O Mackenzie é uma associacao
civil filantrépica, confessional e co-
munitaria com finalidade educacio-
nal, social e assistencial de saude -
com sede em Sao Paulo - e que tem
como associada vitalicia a Igreja Pres-
biteriana do Brasil (IPB).

Suas atividades comegaram em
1870, com a chegada do casal de
missionarios presbiterianos George e
Mary Annesley Chamberlain a cida-
de de Sao Paulo. A senhora Cham-
berlain recebeu meninos e meninas
na escola que instituiu em sua resi-
déncia. Ela nao fazia distincao de
sexo, credo ou etnia, principio que
prevalece até hoje no Mackenzie. Na
época batizada de Escola America-
na, embrido do colégio, abrigava tan-
to filhos de escravos quanto de fami-
lias tradicionais. Tal iniciativa impri-
miu ao Mackenzie a reputagao de
estar sempre a frente do seu tempo.

Como instituicao educacional pri-
vada, aberta a todos, independente-
mente de crenca e caracteristicas in-
dividuais e sociais, ao longo de seus
152 anos de existéncia, o Mackenzie
contribuiu significativamente para o
desenvolvimento cientifico e acadé-
mico nacional, com varias inovagcoes
pedagodgicas. Gragas a esse pioneiris-
MO e essa inovagao, alcangou o posto
de uma das mais renomadas institui-
¢coes de ensino e pesquisa do Brasil.

MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022

Comprometido com a responsabi-
lidade de educar o ser humano, cuidar
dele e forma-lo com ensino de qualida-
de e capacitacao para a carreira profis-
sional, o Mackenzie prepara o aluno
desde a pré-escola até o seu doutora-
mento, mantendo 0 seu compromisso
em todos os niveis com a exceléncia da
formagao académica e cidada.

A partir de 2017, o Mackenzie am-
pliou sua atuagao ao ingressar na area
da saude, adquirindo uma faculdade
de medicina e um hospital, em Curiti-
ba (PR). e associar-se a uma escola
técnica de enfermagem e a um hospi-
tal em Dourados (MS).

Em 2018, o Mackenzie expande
sua atuacao ao associar-se ao Institu-
to Cristao, localizado no municipio de
Castro, uma instituicao centenaria do
Parana, incorporando o ensino técni-
CO em agropecuaria.

Em 2020, o Mackenzie adquiriu
um novo local para sediar as instala-
cdes da Faculdade Presbiteriana
Mackenzie Rio. Localizada no bairro
de Botafogo, a nova unidade converte
um convencional modelo de ensino
configurando em um novo conceito
de uma escola de negdcios com am-
bientes modernos e inovadores. As-
sim é a Mackenzie Business School, a
nova escola de negdécios no mercado
educacional carioca.



NOSSA IDENTIDADE
INSTITUCIONAL

D1-OE11,14

A identidade institucional do Mac-
kenzie representa o conjunto de ele-
mentos essenciais que caracterizam
suas crengas basicas, diretrizes, poli-
ticas e estrutura. Tais elementos
transcendem as circunstancias e nao
sdo limitados pelo ambiente interno
ou externo, nem por suas capacita-
¢oes atuais. E composta por confes-
sionalidade, missao, visao, principios
e valores, expressos a seguir:

CONFESSIONALIDADE

Cremos no Deus triuno — Pai, Filho e
Espirito Santo — referéncia de toda a
realidade, cujo Reino se manifesta em
todas as dreas do conhecimento e da
existéncia humana, como ensinado
na Biblia Sagrada.

MISSAO

Educar e cuidar do ser humano, cria-
do a imagem de Deus, para o exerci-
cio pleno da cidadania, em ambiente
de fé crista reformada.

VISAO

Ser reconhecida pela sociedade como
instituicao confessional presbiteriana e
filantropica, que se dedica as ciéncias
divinas e humanas, comprometida com
a responsabilidade socioambiental, em
busca continua da exceléncia acadé-
mica, do cuidado e da gestéao.

PRINCIPIOS E VALORES

Na conduta pessoal: dignidade,
carater, integridade e espirito mac-
kenzista.

No exercicio da atividade

profissional: ética, competéncia,
criatividade, disciplina, dedicacao
e disposicao para o trabalho
voluntario.

No relacionamento interpessoal:
lealdade, respeito mutuo,
compreensao, honestidade e
humildade.

No processo de decisao:

busca de consenso, de justica, de
verdade e de igualdade de
oportunidade para todos.

No relacionamento entre érgaos
colegiados, unidades e departa-
mentos: cooperagao, espirito de
equipe, profissionalismo e comuni-
cagao adequada.

No relacionamento com outras
instituicoes: responsabilidade,
independéncia e transparéncia.
Na sociedade: participagéo e
prestacao de servicos a
comunidade.

E em todas as circunstancias: agir
com amor, que € o vinculo da
perfeicao, para a maior gldria de
Jesus Cristo.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

D1-OE 110

O Instituto Presbiteriano Mackenzie (IPM) é a entidade mantenedora do comple-
xo educacional e de saude Mackenzie. A Igreja Presbiteriana do Brasil (IPB) é a
associada vitalicia do IPM, sendo representada pelo Conselho de Curadores.

A estrutura de governanca do IPM inclui o Conselho Deliberativo e a
Diretoria-Executiva (Direx), conforme diagrama a seguir:

CONSELHO
DELIBERATIVO
CcOoMITEDE | CONSELHO DE
AUDITORIA ADMINISTRAGAO
MACKPESQUISA
ST COMITE DE RISCOS
ADMINISTRATIVA e AN
DO CONSELHO
e
ASSESSORIA DA
PRESIDENCIA MACKGRAPHE
ASSESSORIA DE
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

CONSULTORIA
JURIDICA

DIRETORIA DE DIRETORIA DE DIRETORIA DE DIRETORIA DE DIRETORIA DE
RELACOES FINANCAS ESTRATEGIA E ENSINO BASICO E SAUDE E
INSTITUCIONAIS NEGOCIOS TECNICO FACULDADES

SUPEBINTENDENCIA DE
GESTAO DE PESSOAS E
SERVICOS

Fonte: Coordenacéo de Salarios e Beneficios (Cosbe)/Superintendéncia de Pessoas (Supes).
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CONSELHO
DELIBERATIVO

D1-OE1.10

O Conselho Deliberativo (ou Assem-
bleia Geral), composto por 17 conse-
Iheiros, voluntarios e nao remunera-
dos, é o0 6érgao superior de decisao do
IPM. De acordo com o Estatuto Social
do IPM, sua composicao possui duas
categorias de associados:

| — Associada vitalicia: € a IPB, re-
presentada pelo Conselho de Curado-
res do IPM - de cunho permanente —,

composto por sete membros, eleitos
pelo plenario do Supremo Concilio
da IPB. O Conselho de Curadores
integra o Conselho Deliberativo,
sem prejuizo de suas competéncias
e atividades especificas, que in-
cluem a indicacdao de associados
eleitos e do chanceler do IPM, entre
outras atribuig¢oes.

[l - Associados eleitos: total de 12
conselheiros, escolhidos entre os
membros da IPB, indicados pelo Con-
selho de Curadores e eleitos pela As-
sembleia Geral do IPM, para mandato
de quatro anos.

MEMBROS DO CONSELHO DELIBERATIVO

Rev. Cid Pereira Caldas’

Vice-presidente
e presidente
do Conselho de
Curadores

Presb.° Antonio César
de Araujo Freitas'

Presidente

MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022
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Presb.° Adilson Vieira

Presb.° Nehemias Curvelo Pereira

Rev. Roberto Brasileiro Silva'

Presb.° Renato Laranjo Silva'

Presb.° Anizio Alves Borges

18 MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022

Primeiro
secretario

Segundo
secretario

Vogal

Vogal
e secretério do
Conselho de
Curadores

Membro




Presb.° Antonio Cabrera Mano

Filho Membro
Presb.° Claudson Roberto Lima
. Membro
Xavier
Presb.° Ernesto de Jesus Herrera Membro
Rev. Juarez Marcondes Filho' Membro
Presb.° Mauricio Melo de Meneses Membro

MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022




Rev. Paulo César Diniz de Araujo’

Presb.° Hesio César de Souza
Maciel

Presb.° Dante Venturini de Barros'

Presb.° Marcelo Barreto da Silva

Presb.° Rui Otavio Bernardes de
Andrade

Membro e vice-
-presidente do
Conselho de
Curadores

Membro

Membro

Membro

Membro

TMembros que compdem o Conselho de Curadores. Obs.: O Conselho Deliberativo encerrou o exercicio de

2022 com 17 membros.
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Compete ao Conselho Deliberativo, entre outras fung¢des, decidir sobre as
politicas e diretrizes da Instituicao e nomear os principais executivos do IPM e
das mantidas.

Para assessora-lo em temas especificos, ha cinco comissdes permanentes
e cinco comités:

COMISSOES

COMITES

Auditoria Interna

Estratégia

Liberdade Econdbmica
MackGraphe

sy

Politicas de Integridade

COMISSOES ESPECIAIS

Cidade Mackenzie

Estrutura do IPM
Questoes Juridicas

MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022 21



DIRETORIA-EXECUTIVA

D1-OE1.10

E Entre as multiplas responsabilidades da Direx, estdo o planejamento, a coordena-
¢ao, a execugao e o controle das atividades administrativas do Mackenzie, com a
proposta de alcancar, de modo eficaz, os objetivos estabelecidos pelo Conselho
Deliberativo do IPM. Fazem parte da diretoria:

DIRETORIA-EXECUTIVA'

Presb.° Milton Flavio Moura Diretor-Presidente
Presb.° André Ricardo de Almeida EDtlre;cclw .de
Ribeiro stra ,eg.la e
Negécios
Presb.®° Denys Cornélio Rosa Diretor de Finangas

Diretor de Saude e

Presb.° Luiz Roberto Martins Rocha
Faculdades

Diretor de Relagoes

Presb.® Walter Eustaquio Ribeiro Y
Institucionais

A atual Direx iniciou sua gestdo em julho de 2021.
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CHANCELARIA

O chanceler atua para garantir a ma-
nutencao da identidade institucional
no Mackenzie, em todas as atividades
de suas unidades mantidas e associa-
das, de forma a preservar os objetivos
e interesses da associada vitalicia, a
Igreja Presbiteriana do Brasil. Desde
janeiro de 2020, exerce a funcao de
chanceler o Rev. Robinson Grangeiro
Monteiro, que esta diretamente su-
bordinado ao Conselho Deliberativo.

PALAVRA
DO CHANCELER

“Paulo, ndo temas! E preciso que
comparecgas perante César, € eis
que Deus, por sua graga, te deu
todos quantos navegam contigo.
Portanto, senhores, tende bom
animo! Pois confio em Deus que
sucedera do modo como me foi
dito” (Atos 27:24-25).

Os percalgos enfrentados pelo
apostolo Paulo em sua viagem a
Roma, descrita por Lucas no livro Atos
dos Apodstolos, do qual se extraiu a
epigrafe, ndo podem ser comparados
a "tempestade perfeita” enfrentada,
nos ultimos trés anos, pelo mundo por
conta da Covid-19.

Questdes de ordem politica e de
gestao da crise, além do inusitado de
um virus desconhecido, que se apre-
senta em mutagdes e cepas variadas,
mantém o “efeito cauda” global ainda
nos nossos dias. De certa forma e em
certa medida, isso também afetou
nossas atividades no Mackenzie em
2022, mas conseguimos superar.

Assim como Paulo, nés também
sabemos que Deus tem o propdsito
de nos levar as nossas “Romas”, dian-
te dos “Césares” contemporaneos, a
fim de testemunharmos o poder e a
graga do Senhor, por meio do cumpri-
mento da nossa missao institucional.
A promessa, que Deus tem cumprido
fielmente, € que, por Sua graca, Ele
tem dado a todos que navegam jun-
tos, seja como tripulantes, seja como
passageiros, a preciosa “carga” dos
recursos com 0s quais nos sustenta-
mos e expandimos para todo o pais.

Em 2022, a Chancelaria, suas ca-
pelanias (institucional, escolar, univer-
sitaria e hospitalar) e o Centro Histori-
co e Cultural Mackenzie (CHCM) de-
senvolveram suas atividades na pers-
pectiva de uma saida final da crise
pandémica e do retorno gradual das
nossas atividades presenciais plenas,
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confiados no animo que o Senhor nos re-
novou cotidianamente e na certeza de
que tudo “sucedera do modo como nos
tem sido dito, pois confiamos em Deus".

O Chanceler Day, um movimento de
aproximacgao e integragdo da Chancela-
ria em todas as unidades, cumpriu seu
objetivo de modelar um modus operandi
para a equipe de Capelania em cada
unidade, assim como para toda a insti-
tuicao, dos principios basilares de aco-
Ihimento, apoio e ajuda mutua, de modo
a fortalecer o “espirito mackenzista” e o
senso de pertencimento e compromisso
de todos para a visao em comum.

A intensificagdo das atividades da
Capelania em todas as unidades, inclusi-
ve com a chegada de novos capelaes e
assistentes de Capelania, mas principal-
mente em Higiendpolis, e com a reforma
e reabertura da Capela Rev. José Manoel
da Conceigao, fortaleceu o “coragao do
Mackenzie®, simbolicamente represen-
tado pelo menor e mais importante edifi-
cio do campus, no qual repousa o funda-
mento confessional da instituicdo. Hou-
ve um significativo aumento de interesse
nas celebracdes semanais, promovidas
por diversos setores de estudantes e co-
laboradores, sob a supervisdo de cape-
laes e assistentes de Capelania.

A participacdo da Chancelaria nas
principais atividades de formacao conti-
nuada, de natureza educacional e peda-
gogica, da Universidade Presbiteriana
Mackenzie (UPM), dos Colégios Presbite-
rianos Mackenzie e Sistema Mackenzie
de Ensino (SME), assim como a presencga
nos principais eventos institucionais pro-
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movidos para integracdo de novos cola-
boradores e encorajamento dos que ja
servem a instituicdo, permitiu a percep-
cao da imprescindivel presenca transver-
sal da Chancelaria em todo o IPM.

A representacao institucional da Chan-
celaria, perante as congéneres nacionais
e internacionais e com outros 6rgaos, ins-
tituicoes publicas e privadas de outros
setores da sociedade organizadas, foi
retomada e permitiu aferir o reconheci-
mento do valor da marca Mackenzie, pelo
respeito e pela vontade de muitos conti-
nuarem, € passarem a ser, N0ssos parcei-
ros em objetivos e agdes comuns.

O fortalecimento dos grupos de jo-
vens estudantes mackenzistas, especial-
mente no ambito de atuagao de Higie-
nopolis, assim como a vinda de impor-
tantes figuras para o ciclo de professores
mackenzistas em eventos sediados no
CHCM, proporcionou oportunidades de
reflexdes, debates e agcdes que explicita-
ram ainda mais a identidade institucional
do Mackenzie, fomentando o “ambiente
de fé crista reformada” mencionado em
nossa missao.

As atividades culturais, artisticas e
de memdria foram conduzidas de acor-
do com o planejamento estratégico e di-
recionado em agdes para tornaro CHCM
um referencial para a sociedade de Sao
Paulo de um centro cultural de excelén-
cia, na preservacao da memoria e de fo-
mento a pesquisa historiografica para
varias areas do conhecimento.

E. finalmente, o excelente direciona-
mento e apoio da governanga do Mac-
kenzie — Conselho de Curadores e Con-



selho Deliberativo —, e o trabalho inte-
grado com a Diregao-Executiva, a
Reitoria e os diretores de todas as uni-
dades no Brasil, a quem agradeco pe-
nhoradamente, demonstraram inega-
velmente a consolidacao atual da im-
portancia histérica da Chancelaria,
conforme foi semeado pelos meus
antecessores, a quem presto a home-
nagem mais do que merecida.

ATUACAO DA CAPELANIA

D1-0OE13

Em 2023, o prenuncio € de que,
com toda humildade e dedicacao,
continuemos a cumprir a missado da
Chancelaria, servindo a Deus, por
meio dos NOssos servigcos em todas as
instancias do Mackenzie e para o bem
da sociedade brasileira.

REV. DR. ROBINSON GRANGEIRO MONTEIRO
Chanceler do Mackenzie

A Capelania Mackenzie € um servico de apoio e assisténcia espiritual centrado
nas verdades biblicas e comprometido com a formagao integral do ser humano

e o resgate dos valores construtivos.

Atividades realizadas em 2022 Total geral

Aconselhamento presencial/virtual a ALUNO/PACIENTE
Aconselhamento presencial/virtual a COLABORADOR/TERCEIRIZADO
Aconselhamento presencial/virtual a FAMILIAR de aluno/colaborador
Aconselhamento presencial/virtual a EGRESSOS

Acoes sociais, bolsas etc. (orientacdes/encaminhamentos)

Devocional presencial
Devocional hibrida/on-line
Total estimado de pessoas alcangadas

Palestras educativas

Sermoes, pregacoes etc. apenas em eventos ligados a Capelania
Reunides de trabalho da Capelania (planejamento/avaliacdo/capacitacéo)
Presenga em eventos diversos relacionados ao Mackenzie

Biblias
Devocionais (Cada dia, folhetos, livretos)
E-books

6.738

2202

4,922
90
947

6.402
1.917

215
289
700
505

2.559
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10.860
68.329

150.063
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De discipulado 103
De oragao (alunos/pacientes/colaboradores/terceirizados etc.) 820
Musicais (coral, bandas etc.) 263
De estudos biblicos 246
De evangelizagao 158
De agao social 64
Funerais 465
Visitas hospitalares 3138
Visitas domiciliares 198
Outras visitas 364
Demais atividades 3.972
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Nas atividades da Capelania, foram
oferecidos, durante o ano, 14.899 aten-
dimentos realizados, para toda a comu-
nidade mackenzista (alunos das unida-
des educacionais, pacientes nas unida-
des hospitalares, colaboradores e servi-
¢os de terceiros, familiares dos alunos,
dos colaboradores e dos egressos).

A Capelania esteve presente em
1.709 eventos. Ja nos setores adminis-
trativos, foram distribuidas aproxima-
damente 81 mil literaturas entre bi-
blias, booklets e folhetos. Em 2022,
realizaram-se oito mil devocionais, sen-
do 6.402 presenciais e 1.917 hibridas,
alcangando o publico estimado de
aproximadamente 150.063 pessoas.

O conteudo da Capelania, com-
posto por podcasts, textos publicados
e videos, soma 462 producdes realiza-
das em 2022. Sobre discipulado, fo-
ram realizados pela Capelania cerca
de 1.654 estudos.
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Os atos capelanicos somam mais
de quatro mil visitas realizadas (hospi-
talares, domiciliares e atos funebres).

PRINCIPAIS DESTAQUES DO ANO

+ Reforma e reinauguragéao da
Capela Rev. José Manoel da
Conceicao, Higiendpolis, SP

« Chanceler Day em todas as unida-
des Mackenzie no Brasil

+ Visitas e recepcdes institucionais
internacionais e nacionais

« Ampliagcdo da equipe e dos servi-
cos de Capelania

- Fortalecimento e integragao dos
Grupos Cristaos de Jovens

- Langamento da newsletter Chan-
celaria em Foco, de varios progra-
mas no MackPlay, e consolidacao
da presenca da Chancelaria nas
midias sociais



Reinauguragao da Capela
Rev. José Manoel da Conceigao,
Higiendpolis, SP

CENTRO HISTORICO E CULTURAL MACKENZIE

O Centro Histérico e Cultural Mackenzie (CHCM)
foi criado em 1997 pelo IPM e hoje integra a area de
Memdria e Cultura da Chancelaria do IPM. Possui
dois grandes compromissos: o resgate e a preser-
vacao da memodria institucional, representados em
suas agdes de historia e memoria e de cultura e ar-

CENTRO HISTORICO E CULTURAL MACKENZIE

tes. Desenvolve ambos 0os compromissos por meio

de atividades culturais e de preservacao, buscan-
do, assim, de maneira qualificada, maior aproxima-
¢ao com o publico nas duas linhas de atuacao. As areas de gestao administrativa,
curadoria e comunicagao dao base para as atividades de acervo, pesquisa, edu-
cativo e eventos.

Em 2022, no ensejo das comemoracgdes dos 25 anos do CHCM, foram ini-
ciadas importantes acdes de reestruturacao e difusdo, como o desenvolvimen-
to dos projetos de implantacdo do site e da base de dados para pesquisa no
acervo, que estarao disponiveis para consulta em 2023, e, em destaque, o lan-
¢amento, em outubro de 2022, da nova logomarca e do selo de comemorativo.
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No eixo histéria e memdria, estao en-
globadas as atividades relacionadas
ao acervo e a pesquisa, tais como
projetos voltados para a preservacao
do patrimdnio, pesquisas e comuni-
cacao dos resultados delas.

Os itens que compdem o acervo
do CHCM estéo associados ao Mac-
kenzie e sao formados a partir de re-
colhimentos internos ou de doacgodes,
como as colecdes ou os fundos de
antigos professores ou alunos egres-
SOs que, em suas atividades profissio-
nais, exerceram os oficios aprendidos
na instituicao.

Cerca de 7.200 itens foram reco-
Ihidos e/oudoados em 2022. Destaca-
-se aqui o recebimento do material
técnico de autoria do arquiteto Alber-
to Botti, egresso da Faculdade de Ar-
quitetura e Urbanismo da UPM, que
concedeu ao CHCM a incumbéncia
de desenvolver um projeto de trata-
mento e guarda desses itens.
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A area de cultura e artes foi marca-
da pela volta das atividades presen-
ciais no segundo trimestre de 2022.
Atendemos um publico de mais de
13.700 pessoas nos eventos realizados,
elencados em trés distintas categorias:
culturais, educativas e corporativas.

As atividades culturais oferece-
ram ao publico a oportunidade de
contato com diferentes manifesta-
coes artisticas. Na area educativa, to-
das as acdes tiveram como objetivo
propiciar a construcado de aprendiza-
do, com base no acervo e na memoria
que preservamos. As atividades cor-
porativas, que recebemos e organiza-
mos, alcangaram o publico interno e
também o externo a instituigao.

Destacamos nossa participagao
em eventos culturais e educativos pro-
postos por outros érgaos de fomento a
cultura, como a Jornada do Patriménio
promovida pelo Departamento de Pa-
trimdnio Histdrico de Sao Paulo.




PROJETOS E ATIVIDADES REALIZADAS NO CHCM

HISTORIA E MEMORIA

Pesquisa

41 pesquisas de tematicas
variadas, sendo quatro solicitacdes
internas, de departamentos do
Mackenzie, e 32 solicitagoes
externas, de pesquisadores de
diversas instituicoes

Projeto Roberto Zuccolo
3.885 itens identificados
e classificados

35% do total estimado
(11.090 itens)

Projeto de digitalizagao do acervo
do CHCM

7.769 itens digitalizados
223.549 imagens produzidas

CULTURA E ARTES

Atividades culturais (total 30):
Duas exposigoes de artes

15 apresentag¢oes do programa
Musica no Hall

Uma apresentagao do programa
Musica Mackenzie

Duas sessoes do CineMack
Dez programas musicais
produzidos, sendo quatro

de Hora classica e seis

de Musica no Hall - tributos

Atividades educativas (total 51)

30 atendimentos no Passeio
Historico

Dez visitas técnicas as
dependéncias da area téecnica

do acervo

Quatro recepgoes de grupos
escolares

Sete encontros de antigos alunos

Atividades corporativas (total 75)
39 encontros para palestras,
treinamento ou reunides
Quatro langamentos de livros
18 seminarios ou aulas

14 locagoes para gravagoes

Projeto Piano Livre
900 apresentagoes de pianistas
cadastrados

REDES SOCIAIS

1.168 novos seguidores
(Facebook e Instagram)

28.724 espectadores foram
alcancados nas publicacoes feitas
(Facebook e Instagram)

50% de aumento na visitacao dos
usuarios em relacao ao ano
anterior (Facebook e Instagram)
68 mil visualizagoes nos
programas produzidos em parceria
com o MackPlay (YouTube)
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LINHA DO TEMPO

Na residéncia do casal de missionarios
George e Mary Ann Annesley
Chamberlain, nasce, com a reuniao
de criangas, uma escola, precursora
do Mackenzie.

|
1878

A Escola Americana recebe a visita
do imperador D. Pedro ll, acompanhado

de comitiva.

1879

Dona Maria Antonia da Silva Ramos,
a Baronesa de Antonina, vende ao Rev.
George Chamberlain um lote no bairro

de Higienodpolis.

1885

» Construcao do primeiro prédio escolar
no campus Higiendpolis.
« O médico e educador Horace Manley
Lane assume a presidéncia da Escola
Americana.

1890

Horace Manley Lane e a professora
Marcia Percy Browne sao nomeados pelo
governo paulista para colaborar na
modernizacao do sistema educacional do
estado, colocando em prética a
metodologia da Escola Americana.

1892

O benfeitor norte-americano John Theron

Mackenzie (origem do nome Mackenzie)

e suas duas irmas doam US 50 mil para a
implantacéo da Escola de Engenharia.

1893

A Escola de Engenharia do Mackenzie
é vinculada academicamente a
Universidade do Estado
de Nova York.




1896

TEaran (R A%

« Inauguracao do Edificio
John Theron Mackenzie.

- Inicio do funcionamento da Escola
de Engenharia do Mackenzie,
com a oferta do curso de
Engenharia Civil.

1900

Fundacao da Associagao Atlética
Mackenzie College.

1902

Realiza-se o primeiro jogo oficial de
futebol do campeonato paulista,

organizado pela Liga Paulista de Futebol:

Mackenzie 2 x 1 Germania.

1917

Inicio do curso de Engenharia-
-Arquitetura, vinculado a Escola de
Engenharia.

1918

Abertura do campus para atendimento
dos infectados pela gripe espanhola no
fimm da Primeira Guerra Mundial.

1926

E inaugurada a Biblioteca
George Alexander. Adelpha Silva
Rodrigues, a primeira diretora,
introduz de forma pioneira no Brasil
o Sistema Decimal de Dewey
de classificagao.

1927

A Escola de Engenharia oficializa
a sua desvinculagao académica
com a Universidade
de Nova York.




O Ginasio de Esportes é utilizado como
enfermaria durante a Revolugao
Constitucionalista.

|
1935

E criada a competicao esportiva
entre os alunos da Escola de Engenharia
e os da Faculdade de Medicina da USP -

MAC-MED.

|
1936

E criado o Dia do Mackenzista,
comemorado no dia 18 de outubro.

+ Alunos do Mackenzie ganham

o primeiro lugar no desfile de inauguragao

do Estadio do Pacaembu.
- E criada a Sociedade Civil
Instituto Mackenzie (IM).

1946

E criada a competicdo esportiva
entre os alunos da Escola de Engenharia
e os da Escola Naval - MAC-NAV.

1947

Por desmembramento do curso
Engenharia-Arquitetura da Escola
de Engenharia, é inaugurada
a Faculdade de Arquitetura, a primeira
do estado de Sao Paulo.

1952

|
| 4'1335
e ¥
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E criada a Universidade Mackenzie (UM),

tendo como primeiro reitor
o Prof. Henrique Pegado.

|
1953

Criacao da Faculdade de Direito.

|
1961

No dia 20 de novembro, a Igreja
Presbiteriana dos Estados Unidos
faz a doacao dos bens do Mackenzie
a Igreja Presbiteriana do Brasil.



A professora Esther Figueiredo Ferraz
assume a Reitoria da UM,
sendo a primeira mulher no Brasil
a ocupar tal cargo.

Comemoracgoes do Centenario
do Mackenzie.
Ed. Clara Schurig e Ed. José
Carlos Rodrigues (atual Prédio 48).

|
1976

E criada a Chancelaria no
Mackenzie, sendo o primeiro chanceler
o Presb.° Paulo Breda Filho e o primeiro

capelao, o Rev. Odayr Olivetti.

Inauguracao do Colégio
Presbiteriano Mackenzie
de Tamboré.

|
1996

- Alteracao da personalidade juridica
e acréscimo da palavra “presbiteriano”
as denominacades institucionais.

- Inauguracao do Colégio Presbiteriano
Mackenzie Brasilia.

- Comemoracdes do Centenario
da Escola de Engenharia.

|
1997

Criacao do Centro Historico
Mackenzie dentro do organograma
institucional do IPM.

I
1999
« A Universidade Mackenzie (UM)
passa a se chamar Universidade
Presbiteriana Mackenzie (UPM).
- Inauguracao do campus
Tamboré da UPM.




2004

Uma equipe de pastores e educadores
encara o desafio de reafirmar a visao

pedagdgica dos Colégios Mackenzie a luz

da confessionalidade do IPM.

|
2005

O Mackenzie assume a administracao
da Faculdade Moraes Junior,
transformando-a na Faculdade
Presbiteriana Mackenzie Rio de Janeiro.

Sistema
‘ Mackenzie
de Ensino

Mackenzie
Educacional

Implantagcao do Sistema Mackenzie
de Ensino (SME) nos colégios
mantidos pelo IPM.

2009

- Instalacao do campus
Campinas (SP) da UPM.
- Inicio da Aeja Mackenzie como

projeto social.

2015

Inicio das atividades
da Aeja Mackenzie como escola.

+ Inauguracao da Faculdade
Presbiteriana Mackenzie Brasilia.

- Inauguragao do Colégio
Presbiteriano de Palmas no Tocantins.
« Inauguracao do Centro de Pesquisas

Avancadas em Grafeno, Nanomateriais
e Nanotecnologia (MackGraphe).
- Inicio das atividades da educacao
a distancia pela UPM.

2017

M N

O IPM assume a direcao do Hospital
Dr. e Sra. Goldsby King e da Escola Vital
Brasil, em Dourados (MS).



O IPM assume a direcao do Instituto
Cristao, em Castro (PR).

O IPM adquire o Hospital

Evangélico e a Faculdade
de Medicina de Curitiba (PR).

2020

—— =2

+ Ano do sesquicentenario do IPM.
« Aquisi¢cao de nova sede da
Faculdade Presbiteriana Mackenzie,
no Rio de Janeiro.

- Celebracao dos 70 anos da UPM.
» Celebracao dos 25 anos do CHCM.

« Concluida a primeira etapa do projeto
de reposicionamento da Faculdade
Presbiteriana Mackenzie Rio, que
passara a se chamar Mackenzie Business
School, localizada no bairro de Botafogo.
« Aquisicao do novo prédio
para a Faculdade Presbiteriana
Mackenzie Brasilia.

Fonte: Informagdes atualizadas por Anderson Gomes Santana, técnico de acervo do
CHCM. | Revisadas pelo Prof. Dr. Marcel Mendes, historiador do CHCM.



O MACKENZIE NO BRASIL

D9 -OE 9.2

E UNIDADES DE ENSINO E SAUDE NO BRASIL

UNIDADES PRESENCIAIS DE ENSINO E SAUDE

Pu | kan) POLOS EaD POR UF
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UNIDADES PRESENCIAIS
DE ENSINO E SAUDE

®

DISTRITO FEDERAL

Faculdade Presbiteriana Mackenzie
Brasilia

Colégio Presbiteriano Mackenzie Brasilia
Internacional

MATO GROSSO DO SUL

Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby
King — Dourados'

Escola Vital Brasil - Dourados'

PARANA

Colégio Instituto Cristdo — Castro?

Hospital Universitario Evangélico
Mackenzie — Curitiba®

Faculdade Evangélica Mackenzie do
Parana — Curitiba®

RIO DE JANEIRO
Faculdade Presbiteriana Mackenzie Rio

SAO PAULO

Universidade Presbiteriana Mackenzie —
campus Higiendpolis — Sao Paulo

Universidade Presbiteriana Mackenzie —
campus Rev. Boanerges Ribeiro -
Barueri

Universidade Presbiteriana Mackenzie —
campus Campinas

Colégio Presbiteriano Mackenzie Sao
Paulo Internacional — Sao Paulo

Colégio Presbiteriano Mackenzie
Tamboré Internacional — Barueri

Escola Presbiteriana Aeja Mackenzie
(AejaMack)

TOCANTINS
Colégio Presbiteriano Mackenzie Palmas

1Associagdo com o IPM em outubro de 2017.
2 Associagao com o IPM em janeiro de 2018.
3Instituigdo adquirida em setembro de 2018.
4Posicdo em 31 de dezembro de 2022.

O MACKENZIE ENCERROU

O ANO COM 61 POLOS DE EaD,

E EM 2022 FORAM INAUGURADOS
SETE NOVOS POLOS

... POLOS EAD

SmEm E POR UF*

BAHIA

Feira de Santana

CEARA

Fortaleza

DISTRITO FEDERAL

Brasilia

GOIAS

Goiania

MARANHAO

Sao Luis

MATO GROSSO

Cuiaba e Tangara da Serra

MATO GROSSO DO SUL

Dourados

MINAS GERAIS

Belo Horizonte-centro-sul, Belo Horizonte-Pampulha,
Juiz de Fora, Patrocinio e Uberlandia

PARA

Ananindeua

PARAIBA

Joao Pessoa

PARANA

Curitiba

PERNAMBUCO

Recife

RIO DE JANEIRO

Rio de Janeiro

RIO GRANDE DO SUL

Canoas e Porto Alegre

SANTA CATARINA

Joinville

SAO PAULO - capital Bras, Berrini, Freguesia do O,
Higiendpolis, Interlagos, Luz, Pinheiros, Santana,
Saude, *Analia Franco, *Morumbi, *Paulista,
*Tremembé e *Vila Leopoldina

OUTRAS CIDADES: UF - SP Barueri (Alphaville-
-Tamboré), Araraquara, Atibaia, Bauru, Campinas, Cotia,
Guarulhos, Jundiai, Marilia, Maua, Mogi das Cruzes,
Mogi Guagu, Osasco, Piracicaba, Ribeirao Preto, Salto,
Santo André, Santos, Sao Bernardo do Campo, *Sao
Caetano do Sul, Sdo José do Rio Preto, Séo José dos
Campos, Sorocaba, *Suzano e Taubaté

SERGIPE

Aracaju

1952 — 2022

“Novos polos.
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NOSSA INFRAESTRUTURA

D12 -OE12.3

A Superintendéncia de Infraestrutura do Mackenzie é responsavel por todos os pro-
cessos relacionados a projetos, obras civis, manutengao, conservagao e regulariza-
cao dos imodveis proprios e locados dos campi, bem como pela operacionalizacao de
servigos no campus Higiendpolis com relagao a infraestrutura de seguranga opera-
cional, que sao geridos por essa superintendéncia.

ASPECTOS PATRIMONIAIS POR UNIDADES
EDUCACIONAIS — ESTRUTURA FISICA

Area do Area Laboratérios/
. . Salas de e Quadras Quadras
Unidade terreno | construida centros de Auditorios
7 A aulas' . ~ cobertas | descobertas
(m?) (m?) simulagao’
Alphaville 750.000 34.230 121 22 2 5 5
Campinas 8.312 2112 57 22 2 - -
Brasilia — colégio 65.700 26.075 88 8 1 5 4
Brasilia — faculdade 5.705 3.460 6 4 - 2 -
Brasilia — nova sede 10.733 9.073 31 2 1 - -
RJ - Rua Buenos - 3758 37 3 2 - -
Aires
RJ — Rua Marqués
de Olinda, 51 s e ?
RJ — Rua Marqués
de Olinda, 70 3.434 7.580 27 7 1 - -
Curitiba - faculdade? 5100 7.800 18 15 - - -
Palmas 4.804 3.493 18 2 - 1 -
Castro 3183.300 - 12 - - - -
Dourados — Escola 1000 450 8 9 _ _ _

Vital Brasil (EVB)®

Fonte: Superintendéncia de Infraestrutura.

Sistema de Manutencao Integrado (SMI)/consulta as unidades do Mackenzie, levantamentos in loco.

2Refere-se a seis centros de simulagéo nas instalagées da Fempar.

2 Consulta a Unidade EVB. Atualmente a EVB esta localizada no terceiro andar, em prédio locado, e dispde de oito salas
de aula, um laboratério para anatomia e um de informética, e uma biblioteca.
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ASPECTOS PATRIMONIAIS POR UNIDADES DE
SAUDE - ESTRUTURA FISICA

, , L. uTI Centros Salas
Areado Area Laboratdrios . fa o Ao o
. . . Leitos/ UTl neonatal cirdrgicos e | cirdrgicas
Unidade | terreno | construida | de unidades - o | UTI Bt
(m?) (m?) externas enfermaria' | pediatrica (UTI + citos obstétricos | (CCG +
Ucinco)' (CCO) CCQ)
Huem 10.245 22.298 7 370 10 63 40 483 5 15
ABD-HE? | 10.000 12.725 1 89 0 17 10 116 0 6

Fonte: Superintendéncia de Infraestrutura.

"Detalhamento dos leitos informados pela gestdo do Huem.
2 ABD-HE referente ao complexo hospitalar (Unidade 1- quadra 77 — Hilda Bergo Duarte, 81).

PROJETOS

Em 2022, foram desenvolvidos 154 projetos, contemplando desde pequenas al-
teragdes de layout até grandes tragados, como novas construgoes e planos di-
retores, em todos os campi do Mackenzie. Ao final do periodo, havia 45 projetos
concluidos e outros 90 em andamento.

OBRAS E MANUTENCOES

Os campi do Mackenzie passaram por diversas obras e reparos ao longo do ano,
com vistas ao aperfeicoamento da infraestrutura e a melhoria da qualidade do
atendimento aos alunos e colaboradores.

Campus Concluidas Em andamento Valores da obra civil
Alphaville 5 1 RS 997790
Brasilia 1 - RS 712.999
Cabugu 1 - RS 76.500
Campinas 6 - RS 1.919.181
Campos do Jordao 1 - RS 68.000
Curitiba 9 - RS 6.443.008
Higiendpolis 18 9 RS 8.058.022
Palmas 5 - RS 292.962
Rio de Janeiro - 2 RS 28132.254
Itapetininga 2 1 RS 195.000
Total 48 13 RS 46.895.716

Fonte: Superintendéncia de Infraestrutura — Coordenadoria de Obras e Manutengao (Coman).
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PRINCIPAIS OBRAS E MANUTENCOES

NO EXERCICIO

Campus ‘ Prédio ‘ Obra ‘ Status da obra
Campus Imp]anta(;ao do posto do Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos Concluida
(Cejusc)
10 Novo balcdo de atendimento para recepg¢ao do Prédio 10 Concluida
Campus | Adequagdes de acessibilidade Concluida
ALPHAVILLE = : = ; =
Proposta de fornecimento e instalagao acessivel Tamboré — SP .
Campus ) Concluida
(recredenciamento MEC)
Campus | Aditivo de fornecimento e instalagdo de sinalizagéo acessivel Concluida
Campus | Servigo de instalagcéo de cerca na divisa da propriedade Mackenzie i
andamento
BRASILIA Campus = Readequacgao da piscina de salto, Centro Aquatico Concluida
CABUCU C:gif:;u Readequagao do sistema de aterramento e SPDA Concluida
Campus Construcao de estudio de gravagao no prédio anexo e reforma da Concluida
capela
Campus | Impermeabilizacéo de lajes Concluida
Bloco 02 Alteracgo de layout para as areas administrativas, de atendimento Concluida
financeiro ao aluno e incubadoras
CAMPINAS
Campus | Adequacgdes de acessibilidade Concluida
Proposta de fornecimento e instalagdo acessivel (recredenciamento .
Campus Concluida
MEC).
Campus = Aditivo de fornecimento e instalagdo de sinalizagéo acessivel Concluida
CAMPOS DO | Colbnia de = ) .
JORDAO férias Manutengao emergencial em telhado Concluida
Construgéo de sanitarios masculino, feminino e PNE no segundo,
terceiro e quarto pavimentos, em atendimento as exigéncias do Concluida
Ministério Publico
SoI|C|_taan de tomada de prego para reforma de sala de reunido no Cenalufil
terceiro andar
Construcéao de biotério nivel de biosseguranga NB 2 Concluida
Execucao do sistema de HVAC para biotério + divisorias e forros de g
- PO Concluida
padrao farmacéutico
CURITIBA Fempar Execucao de drea administrativa para a pés-graduagao no primeiro .
< Concluida
andar do prédio anexo
Execucao da fase 1 do ambulatério académico — espaco docente g
: 8 Concluida
assistencial
Adequagdes do Sistema de HVAC dos laboratérios de Anatomia em .
: N N A R Concluida
atendimento as exigéncias da Vigilancia Sanitaria
Tomada de pregos para execugao da fase 2 do ambulatdrio g
. . : Concluida
académico - espacgo docente assistencial
Solicitagdo de complemento de servi¢os para o biotério nivel de Canallukl

seguranga NB 2 e ambulatério académico
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Campus ‘ Prédio ‘ Obra
Maria
Antdnia,
101, 113, 117, | Readequacao do sistema de aterramento e SPDA
139,157 e
163
4e5 Salas de metodologia ativa — Engenharia de Produgao
- Readequagéao de dreas no primeiro, 9° e 12° andares do Edificio Luiz
Piaui, 181 ~
Carlos Salomao
A’r\wﬂt?)rr:ci‘a Manutengao de pintura do segundo andar do Mackenzie Language
" | Center
139
LN Substituigao do telhado — marcenaria
Anténia, 117 ¢
Campus | Pintura do campus
6 Salas de pranchetas — Engenharia Civil
Piaui, 181 | Impermeabilizagédo de reservatérios superiores
9 Laboratério de imagem da FAU
T Adequagdes na marcenaria € maquetaria
Anténia, 117 quacoes na marcenaria € maqu
38 Retrofit do biotério (civil/ar-condicionado/farmacéutico e fixos)
| Adequagao da fachada do Edificio Jodo Calvino
: n Adequacgéao da capela
HIGIENOPOLIS
Campus | Adequacgdes de corrimao - referentes a acessibilidade
Campus | Adequagdes da civil — referentes a acessibilidade
Campus | Adequagdes da marcenaria — referentes a acessibilidade
Campus | Aditivo de fornecimento e instalagdo de sinalizagédo acessivel
- Solicitagdo de complemento de servi¢os da readequagao de areas no
Piaui, 181 R , =
Edificio Luis Carlos Saloméao
Solicitagédo de instalagdo de gradil removivel na entrada da Rua da
a4 = P ;
Consolacgéo - Edificio Jodo Calvino
45 Adequagao da sala modelo 601 - sexto andar
48 Solicitagéo de cotagao para adequacao dos sanitarios
do ensino médio
Itacolomi, | Solicitagdo de tomada de pregos para adequacgao de layout
412 no quinto e sexto andares
46 Solicitagdo de tomada de pregos para adequagao da sala de musica
16 Adequagao da copa
Piaui, 143 | Execugéo de pintura do Edificio Rev. Wilson de Souza Lopes
PN Fornecimento e instalagao de protegao solar sobre a pele de vidro
Campus Solicitagdo de contratagao de servigos de revitalizagao

dos bancos de madeira

‘ Status da obra

Concluida

Concluida

Concluida
Concluida

Concluida
Concluida
Concluida
Concluida
Concluida

Concluida

Em
andamento

Concluida
Concluida
Concluida

Concluida
Em
andamento
Em
andamento
Concluida
Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Concluida

Em
andamento

Concluida

Concluida
Em
andamento

Em
andamento
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Campus ‘ Prédio ‘ Obra ‘ Status da obra

d'\él%ﬂ:z: Contratacao e instalagao de elevadores para o prédio da rua Marqués Em
70 ' de Olinda, 70, Botafogo, Rio de Janeiro andamento
Implantagao da Faculdade Presbiteriana Mackenzie Rio (FPM Rio) Em
RIO DE 2 em novo edificio na Rua Marqués de Olinda, 51 e 70 andamento
JANEIRO d'\/'a(; ?_Ugs c
e Olinda, . L ~ . m
51670 Aditivo 1 - referente a implantacdo da FPM Rio e
- . = . Em
Aditivo 2 — implantagdo da FPM Rio A
Manutengao do telhado Concluida
Solicitagdo de tomada de prego para manutengao geral Concluida
PALMAS Colégio Solicitagéo de tomada de prego Espago Makers Concluida
Sala multidisciplinar do ensino médio Concluida
Sala multidisciplinar do ensino fundamental Concluida
Servigo de manutengao no terreno Concluida
Complemento de servigos de manutengao no terreno em razao de .
ITAPETININGA Terreno SRR Gl (URieS Concluida
Contratacao de servigos de manutencao no terreno, por causa da Em
Notificagao n°® 1.104/2022 da prefeitura andamento

Fonte: Superintendéncia de Infraestrutura — Coman.

SEGURANCA

A drea de seguranca atua em agoes de prevengao e seguranga das pessoas nas ins-
talacdes de cada uma das mantidas e em seus respectivos entornos, proporcionando
a sensacao de protecao e satisfacao aos frequentadores. Em 2022 foram readequa-
dos os planos de seguranca para cada uma das unidades, considerando a ampliagao
das condi¢oes de monitoramento e controle com o uso de tecnologia, além de inves-
timentos de CFTV e uniforme para o campus de Alphaville.

A area de tecnologia e inovagao do Mackenzie tem como principais objetivos:
¥ Desenvolvimento, implantagédo e manutengao de sistemas de informacao para
atendimento as atividades administrativas.
¥ Promogao de treinamentos e apoio aos usuarios dos sistemas de informacgao.
Um dos principais desafios dessa area em 2022 foi o inicio do Programa de Reno-

vagao Mackenzie (PMR), que consistiu na mudanga de toda a plataforma tecnoldgica
do Mackenzie: académica, de saude, de recursos humanos, de folha e de back office.
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A seguir, apresentam-se 0s princi-

pais destaques da area em 2022:

Migragédo do site www.mackenzie.br
para nuvem.

Criacao de um ambiente em nuvem
escalavel de acordo com o volume de
acessos, principalmente em momen-
tos de inscricdes de processo seleti-
vo, resultados de vestibulares, even-
tos e vinculacao do site em midias
externas.

Upgrade da solugao de telefonia fixa
Avaya.

Renovacéao do contrato de locagao da
solucao de telefonia fixa Avaya da Bet-
ta com a atualizagao de servidores e
appliances para a versao mais recente.
Unidades: Higiendpolis — 1.863 ramais;
Brasilia — 300 ramais; Alphaville — 176
ramais; Campinas — 113 ramais; Rio de
Janeiro - 117 ramais; Palmas — 14 ramais,
considerando os seguintes itens:

Solugao de call center para o help
desk, a central de atendimento e o se-
tor de atendimento financeiro.
Unidade de Resposta Audivel (URA)
para anuncios.

Mobilidade para uso dos ramais no
celular e/ou computador, principal-
mente para as atividades em teletra-
balho e fora do campus.

Tarifagcao via web para gerar relatérios
das ligagdes.

Correio de voz para as mensagens de
saudag¢ao nos ramais.

Eventos externos (demandas de TI).

» Montagem de toda a infraestrutura de

Tl para criar ambientes com servidores,
computadores, notebooks, impresso-
ras, telefones, rede cabeada e wi-fi.
Migragéao do banco de dados do Per-
gamum.

Migragao do banco de dados do sis-
tema Pergamum do Oracle para SQL,
em continuidade das agdes para im-
plantagdo do Programa Mackenzie
RenovAcao - Totvs.

EM ANDAMENTO
¥ Cyber Defense e Security Operation

Center (SOC).

Y Ampliacdo do escopo de servicos de

oito horas por dia e cinco dias da se-
mana para 24 horas por dia e sete dias
da semana.

Gestao de vulnerabilidades: reduzir a
superficie de ataques em servicos,
servidores e ativos de tecnologia que
possam comprometer ou afetar a dis-
ponibilidade de sistemas.

Threat intelligence: monitoramento
continuo e ininterrupto de ameacas
cibernéticas acessiveis na internet de
superficie (surface web), profunda
(deep web) e oculta (dark web).
Security Operations Center (SOC):
monitoramento continuo e ininterrup-
to de alertas nas ferramentas internas
de seguranga, garantindo a detecgao
de um possivel incidente de seguran-
ca apos todo o processo de deteccao,
correlagcao entre os eventos de multi-
plas fontes.

Armazenamento de conteudos do
MackPlay em nuvem.
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Armazenamento de conteudos em nu-
vem que serao consumidos na grade
de programacgao do MackPlay.

O ambiente inicial foi criado com 20
terabytes e previsao de crescimento
de cinco terabytes por més.

Link internet 100 Gbps - Rednesp
(parceria com a Faculdade de Com-
putacao e Informatica — FCI).

A Research and Education Network at
Séao Paulo (Rednesp) é definida como
projeto pelo Conselho Superior da
Fapesp.

Conectividade de alta velocidade em
Sao Paulo por meio de links com ca-
pacidade de 100 Gbps para prover in-
terligagdo entre centros de pesquisa
e universidades no estado, sob coor-
denacado da Rednesp para constitui-
¢ao de um backbone regional. Em sua
fase inicial, o backbone ira interligar
oito universidades a Rednesp.

Redundéancia do ambiente de infraes-
trutura de internet das unidades Al-
phaville, Brasilia, Campinas e Rio de
Janeiro.

Aquisicao de servidores adicionais
para uso na redundancia dos princi-
pais servicos no acesso a internet (Fi-
rewall, DNS, DHCP).

Implantagdo da ferramenta de gestédo
e controle de atendimento Avaya Call
Management System (CMS).
Reducdo de ligacdes perdidas e no
tempo de espera.

O gestor da area tera visibilidade em
tempo real de todo o atendimento
telefbnico.

Areas adicionadas nessa solugao:
Coordenadoria de Relacionamento e
Atendimento (CGA).

Coordenacao de Estagios e Carreiras
(Cdec).

ATENDIMENTOS DO CALL CENTER

Coordenacgao IPM Coleg.los Faculdades | Hospital | Total
+ Aeja

Infraestrutura de Tl 7.701 3.300 1.033 293 57 12.384
Servigos de Tl 3.875 5.781 2.083 21 9 1.769
Sistemas de 1764 | 2239 818 30 181 | 5032
informacgao

Help desk' 41.072 - - - - 41.072
Total geral 54.412 11.320 3.934 344 247 70.257

Fonte: Geréncia da Tecnologia de Informagao (Gerti) do IPM.

1Atendimentos de nivel 1.
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MACKGRAPHE trumento que tem por objetivo ma-

D4-OE4l1ed4 pear e reunir, de maneira sistemati-
ca, informacdes sobre a infraestru-
tura de pesquisa nas instituicdes

cientificas, tecnoldgicas e de ino-
vacao (ICT) do pais, de modo a
possibilitar o acesso da comunida-
de cientifica/tecnoldgica e de em-
presas as instalagdes laboratoriais
e aos equipamentos de pesquisa
existentes, e promover seu uso
compartilhado.

¥ Criacao de vagas de especialistas
de laboratdrio para atender as de-
mandas de projetos com empre-
sas, suporte aos pesquisadores,
operacgao de equipamentos cienti-
ficos delicados, desenvolvimento

de técnicas de caracterizacao e

No segundo semestre, o Centro de apoio a usuarios internos e exter-
Pesquisas Avangadas em Grafeno, nos por meio de treinamentos e fo-
Nanomateriais e Nanotecnologias runs de capacitacao.

(MackGraphe) passou por um pro- ¥ Criagao devaga de pesquisador na
cesso de reestruturacdo. Na nova area de nanomateriais e nanotec-
gestdo, mereceram destaque as se- nologia para atuar exclusivamente
guintes iniciativas: nas atividades de pesquisa do

MackGraphe.

¥ Elaboracao e implantagao da Poli-
tica de Laboratério Multiusuario
do MackGraphe, que disponibiliza
sua infraestrutura para uso da co-

ALUNOS EM PESQUISAS
NO MACKGRAPHE

Quantidade
munidade Mackenzie e usuarios Pés-doutorados 9
externos por meio do portal em B G AEee 18
NOSSO site. Mestrandos 14
¥ O MackGraphe foi credenciado na Iniciacéo cientifica 6
Plataforma Nacional de Infraestru- 0
47

tura de Pesquisa (Pnipe) do Minis-
tério da Ciéncia, Tecnologia e Ino- Fonte: Diretoria do MackGraphe.
vacoes (MCTI). A Pnipe € um ins-

MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022 45




PROJETOS DE P&D

Quantidade
Projetos em andamento 4
Empresas em prospeccao 16
NDAs assinados 4
Acordos assinados 1
Propostas de projeto elaboradas 4

Fonte: Diretoria do MackGraphe.

MACKPESQUISA

D4-0OE41e42|D5-0E5.2e53

O Fundo Mackenzie de Pesquisa e Inovacao (MackPesquisa) foi criado pelo Conse-
Iho Deliberativo em 1998 com o objetivo de fomentar a pesquisa cientifica, pura e
aplicada, de forma a atender as demandas da sociedade em alinhamento aos interes-
ses institucionais.

O ano de 2022 foi marcado por importantes mudancas no MackPesquisa. Tive-
mos a efetivacao de um amplo processo de reestruturacao a fim de atender as novas
demandas, como 0 amparo a pesquisa para todas as entidades mantidas pelo IPM e
associadas a ele, e a énfase na pesquisa aplicada e na inovacgao.

PONTOS DE DESTAQUE

¥ Em 2022, alcangamos o recorde histérico do nimero de projetos de pesquisa
aprovados e em curso, marcando uma forte retomada pds-pandemia. Com 69 no-
vOs projetos aprovados, totalizamos cerca de 100 projetos em execucao simulta-
nea a partir de margo de 2022.

¥ Novo local de operagao do MackPesquisa, dentro do campus Higiendpolis — pré-
dio 30 —, mais préximo de muitos dos nossos principais clientes; mudanca efetiva-
da em agosto de 2022.

» Novo Sistema de Selecao de Investimentos e de Gestao Integrada de Portfélio
de Projetos, garantindo maior agilidade e transparéncia; implantado em novem-
bro de 2022.

¥ Novo direcionamento estratégico do MackPesquisa - esforgo inédito de definigao
de areas prioritarias para investimento em pesquisa no top management da nossa
instituicdo. Isso resultou na abertura inédita de multiplos editais com foco estraté-
gico definido; a implantagédo ocorreu em dezembro de 2022.
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Os projetos e as iniciativas aprovados estdo alinhados com o planejamento
estratégico do IPM, em consonancia com a exceléncia académica e a identidade
institucional do Mackenzie. O objetivo é buscar sempre a melhor avaliacao cien-
tifica, a multidisciplinaridade e o maior retorno sobre o investimento. Com o apoio

da Chancelaria, os processos de avaliagdo sao tratados pelo Comité Técnico-
-Cientifico e aprovados pelo Conselho de Administracdo do MackPesquisa.

PROJETOS DE PESQUISA

Projetos de pesquisa — de 2004 a 2022
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127 1 127
100 — . =
94 92
82
B0 76
70 68 &7 8 69
62
501 55

50 a9 51
a8 48 4 - ‘u

40
39 38 38 e

35

0
2004 2005 20046 2007 2008 2009 2010 20m 202 2013 2014 2015 2016 207 2018 2019 2020 2071 2022

= SOLICITADO = AFROVADO

Em 2020, os projetos foram congelados em funcao da pandemia, sem abertura de edital para
novos projetos em 2021. Em 2021, os projetos de 2020 foram descongelados e retomados,
sem novos projetos em fungcao da pandemia 2020/2021. Em 2022, houve recorde histdrico de
projetos aprovados e em execugao, marcando uma forte retomada pds-pandemia.

Fonte: Geréncia do MackPesquisa.
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APROVACAO DOS RECURSOS

Evolugao na aprovagao dos recursos

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%. 0.0%
100.0% ;
SOB% -1.0%
80.0%
70.0% |
60.0%
50.0%
40,0%

1.0% 1.0%

30.0% - 3.2%
200%

10.0%

0.0%

Aquisicao - Sistema MackPesquisa [ spv
Pibit Il Projetos de pesquisa
Pibit ensino médio Il SAPRTA
I Reserva para novas oportunidades Bolsa pés-doutoral
I sDPB B Pibic

SDPB - Subvencéao para Divulgagao de Produgéao Bibliografica em Lingua Estrangeira; SPV
— Subvencgao para Pesquisador Visitante; SPP - Subvencao para Projetos de Pesquisa; SPRTA
- Subvencao para Participagdo em Reunides Cientificas e Tradugao de Artigos para Publica-
¢ao do Aluno; SBPD - Subvencao para Bolsa Pés-Doutoral no Exterior; Pibic — Programa Ins-
titucional de Bolsas de Iniciagcao Cientifica; Bolsa Mérito; SOR — Subvencgao para Organizagao
de Reunides Cientificas ou Tecnoldgicas.

Fonte: Geréncia do MackPesquisa.

MARKETING E COMUNICAGCAO

D1-OE15|DI1-OEM.1e11.2

Com o objetivo de ampliar o escopo do trabalho da geréncia de marketing no
atendimento a instituicao, em janeiro de 2022 foi submetida ao Pleno do Con-
selho Deliberativo do Mackenzie e devidamente aprovada a criagdo da Supe-
rintendéncia de Comunicagao e Marketing (Sucom), que tem por competéncia
planejar, coordenar e executar agcdes nas areas de comunicacao, relaciona-
mento e marketing, com o objetivo de fortalecer a imagem institucional do Mac-
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kenzie e de todas as suas mantidas, além de captar alunos e gerar negdécios.
Com forte parceria com todas as areas do IPM, a Sucom trabalha de forma co-
laborativa para atender com exceléncia a todas as demandas relacionadas a
area de atuag¢ao, com comunhao e colaboracgéao.

A Sucom é responsavel pela padronizagao visual do IPM e de suas manti-
das nas seguintes estratégias: captagao de alunos para todas as unidades, de-
finicdo da comunicacgao integral (tanto interna quanto externa), inteligéncia de
marketing, estudos de mercado e relacionamento com alunos via plataformas
digitais; também atua em produc¢des multimidias, como o MackPlay — platafor-
ma de produgao e divulgagao de conteudos audiovisuais —, em que se criam
podcasts, séries e conteudo, eventos musicais e culturais, entre outros. Dessa
forma, a Sucom fortalece a marca Mackenzie nos ambitos nacional e interna-
cional, além de reforgar a integragédo com a IPB. Assim, gera grande amplitude
no que concerne as agdes confessionais, institucionais, mercadoldgicas e de
comunicagao, além de apoiar a expansao de negdcios da instituigcao.

MARKETING ESPORTIVO

Tradicionalmente, o Mackenzie estimula a disputa saudavel e os valores con-
quistados por meio dos esportes. Essa € a razao pela qual investe na pratica
esportiva, tanto nos colégios como na universidade e faculdades.

Eis a lista de patrocinios oficiais da instituicao em 2022:

Modalidade natag¢ao: o aluno-atleta Wendel Belarmino e Samuel de Oliveira.

)

» Modalidade ciclismo: Jady Malavazzi.

¥ Modalidade judo: Matheus Olenhisck.

¥ Equipe de nado sincronizado do DF: trés atletas foram convocadas para os
treinamentos da selecao brasileira; no campeonato nacional, o Mackenzie foi
representado por nove atletas, dos quais cinco participaram de campeona-

tos com as selecdes juvenil, junior e sénior.
A equipe nado sincronizado do DF desenvolve um conjunto de agdes volta-

das as praticas e divulgagoes dessa modalidade esportiva. O Mackenzie tam-
bém patrocina a equipe da Escola Naval do Rio de Janeiro.
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COMUNICACAO

GESTAO DE CONTEUDO (ASSESSORIA DE IMPRENSA)

De janeiro a dezembro de 2022, tivemos os seguintes dados:

26.998 matérias veiculadas na midia
376 artigos de professores da UPM divulgados

1.216 solicitagoes de entrevistas e notas da imprensa

440 press releases enviados para a imprensa

137 reunioes de alinhamento com os clientes internos
(UPM, IPM, faculdades e colégios)

O Mackenzie foi citado durante esse periodo
em 407 insercoes de TV, 309 de radio, 1.206 insercdes em jornais,
212 em revistas e 24.864 insercdes on-line.

GESTAO DE CONTEUDO (COBERTURA DE EVENTOS,
NOTICIAS, REVISTA MACKENZIE)

)

No Portal Mackenzie, espac¢o destinado a divulgacao de noticias e eventos
da instituigao, foram produzidas 625 notas no periodo indicado, entre maté-
rias, reportagens, divulgagcao de eventos e datas comemorativas, tanto para
atender as solicitacdes de cobertura feitas pelas unidades quanto para divul-
gar acoes que reforcam o marketing da instituicdo. O conteudo realizado en-
globou alunos, professores e profissionais do IPM, da UPM, de colégios, fa-
culdades e hospitais.

Diante desse quadro, obtivemos nesse periodo mais de 777 mil acessos as
noticias divulgadas, com destaque para materiais de vestibular (Fempar e
UPM, incluindo ProUni e Mackenzie Pra Vocé), divulgacdes da MackStore,
recepg¢ao aos calouros, reconhecimento da universidade e de seus 70 anos,
bem como agdes dos colégios.

Publicaram-se dez edi¢cbes da Revista Mackenzie Digital, nas quais se exal-
taram os principais fatos e acontecimentos da instituicao e de suas unidades.
Desenvolveram-se cerca de 50 e-mails de marketing para divulgar informa-
¢coes de diversas areas da instituicao, como universidade, Chancelaria, edi-
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¢coes da revista, instituto, agdes da presidéncia, entre outros, além do traba-
Iho diario de clipping, liberagao de materiais em conjunto com a assessoria
de imprensa (artigos, releases, pautas, autorizagdes de entrada) e suporte a
outros nucleos da Sucom, com revisoes, ideias, roteiros e pautas.

INSTITUCIONAL

Com o objetivo de transmitir os valores da instituicao e torna-la mais positiva,
continuamos a fortalecer a marca Mackenzie perante nossos alunos, professo-
res e colaboradores.

Durante o ano de 2022, utilizamos, como refor¢co da marca, videos, vinhe-
tas e materiais digitais, como no caso da campanha “Todos contra a Covid".
Além disso, orientamos nossos colaboradores sobre 0 uso correto do logotipo
Mackenzie e de seus desdobramentos com o intuito de incentivar a padroni-
zacgao na forma de se comunicar, incluindo também divulgagdes estaticas no
metrd Higiendpolis.

Em atividades administrativas, destacamos a continuagao do projeto Co-
municagao Interna. Em 2022, migramos da ferramenta Spark Adobe para o
Deskfy, bem como todo o suporte para o instituto em mais de 233 projetos de-
senvolvidos ao longo do ano, incluindo comunicagao visual para o MackPlay
(nova drea da Sucom), orientagao de marca para a MackStore (Mackenzie So-
lugdes), Projeto Rondon; destaque também para os 70 anos da UPM, com de-
senvolvimento de pecgas de divulgagao ao longo do ano; Mackenzie Rio, com
projeto de sinalizagao para fachada e sinalizagao bilingue para as areas inter-
nas; Direx, com diagramacao dos relatérios financeiros; colégios, com desen-
volvimento de novos logos para a Trilha do Conhecimento e sinalizagédo e am-
bientacdo para esses espacos; projecao mapeada de Natal, entre outros.

No segundo semestre, planejamos e executamos a projecao mapeada para
o Natal, com o objetivo de desenvolver uma narrativa sobre as anunciacdes do
nascimento de Jesus Cristo. A projecao foi realizada nos dois lados do Prédio
Jodo Calvino (frontal e lateral) e pdde ser vista pela populagéo que transitava
pela rua, durante 30 dias, do dia 27 de novembro até 27 de dezembro de 2022.

A equipe também esteve envolvida nos dez anos da Gastronomia, na 342
Semana da Escola de Engenharia, na Jornada Inovamack, no MackPesquisa,
entre outros. A confeccao de materiais de divulgagao para simpdsios, webinars,
palestras e demais iniciativas da UPM em parceria com a agéncia Chleba tam-
bém fez parte da producao de 2022.
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ESTUDOS DE MERCADO

A Sucom realizou cerca de 124 estudos de mercado, sendo 12 voltados para a
analise de mercado e a expansao da educacao basica, e 112 destinados ao en-
sino superior. Efetuaram-se ainda estudos de branding e penetracao de marca,
com o objetivo de verificar a forgca da marca Mackenzie nos estados e munici-
pios, além de estudos de reposicionamento da FPM Rio e de raio X institucional.
Houve também estudos de mercado com o propdsito de verificar o posiciona-
mento do Mackenzie Higiendpolis e de Campinas perante o mercado referente
a cada um dos cursos de oferta.

MACKPLAY

D11 -OE11.4

@ MackFIby

O MackPlay foi pensado para ser a plataforma de conteldos audiovisuais do Ma-

ckenzie, cuja distribuicao se faz de forma multimidia, primordialmente pelo YouTu-

be, por plataforma prépria (mackplay.tv) e pelas redes sociais. Construido de forma
criativa, relevante e disruptiva, extrapola os limites do on/off-line. O conteudo do

MackPlay é dividido em editorias que ajudam a amplificar o entendimento da

mensagem e da marca, sendo uma vitrine institucional que aglutina todas as vozes

que falam do/pelo Mackenzie, de modo a gerar engajamento e comunicagao efe-
tivos para a disseminacgao de conceitos, valores e do DNA do Mackenzie.

Na fase inicial, no primeiro semestre de 2022, foram construidas as bases
criativas e conceituais e a inteligéncia de produgao do projeto, com a chegada
de equipe especializada, aquisicao de equipamentos de captacdo e pos-
-producgao e adequagao de locais para a gravagao dos conteudos.

Na segunda fase, a partir de junho, demos inicio as publicagdes diarias e
pudemos produzir e publicar em 164 dias:

+ 162 conteudos em video, divididos em editorias de arte, cultura e entreteni-
mento, musica, confessionalidade, esportes e universos gamer e infantil.

« Producao e roteirizagao do projeto de projegao de Natal do campus Higiené-
polis, do musical de final de ano da educacgao infantil do Colégio Presbiteria-
no Mackenzie de Sdo Paulo.

« Producéao e execucgao do concerto Candle light de Natal, que aconteceu em
dezembro, em Botafogo, no Rio de Janeiro.
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Com todas essas iniciativas, e destacando que nao havia presencga digital
do projeto até seu inicio, chegamos aos seguintes numeros:

NO CANAL MACKPLAY NO INSTAGRAM
OFICIAL DO YOUTUBE MACKPLAY OFICIAL
672 mil visualizacdes 2.850 seguidores
41.700 horas de exibicédo 672 mil visualizagdes

1.950 inscritos
NO INSTAGRAM KIDS

288 seguidores
30.757 visualizacdes

NO CANAL MACKPLAY KIDS @
DO YOUTUBE

597 mil visualizacbes

17.800 horas de exibi¢do NO TIKTOK
. . MACKPLAY OFICIAL
560 inscritos

166 seguidores
7.225 visualizagcdes

MACKENZIE DAY 2022

Em decorréncia da pandemia, nao houve Mackenzie Day por dois anos segui-
dos. Em 2022, a Sucom retomou os trabalhos em parceria com a UPM e realizou
o evento, que contou com um publico participante de oito mil pessoas.

Mackenzie Day | 2019 | 2022
Inscritos via site 22.29 15.492
Total de presentes 14.329 8.246
Inscritos no vestibular 5.214 1102
Inscritos pagos 4487 849
Conversao 86 77
Inscritos: escola publica 0 320
Inscritos: escola privada 0 78

Fonte: Superintendéncia de Comunicacéo e Marketing.

MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022

53




MACKENZIE SOLUGCOES

D9 -OE 9.8

O Mackenzie Solugdes € a unidade de negdcios do IPM que atua junto as em-
presas privadas, publicas e do terceiro setor com projetos de consultoria, pes-
quisa e desenvolvimento, cursos in company ou outros produtos dos diversos
segmentos empresariais.

Com a retomada das atividades presenciais em meio a um contexto de re-
cuperagao econdmica pos-pandemia, a expansao dos cursos a distancia gerou
oportunidades em um cenario muito competitivo, o que exigiu respostas inova-
doras para oferecer solugdes customizadas. As parcerias estratégicas estabele-
cidas pelo Mackenzie Solugdes foram um dos meios encontrados para vencer
esses desafios, assim como outras formas de prestacao de servicos, além dos
segmentos tradicionais de atuagéo.

A atuacgao na area de educacao corporativa consolidou-se por meio da oferta
de cursos internacionais, com destaque para o curso de lideranca aos executivos
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da Ocepar e cursos para as empresas SMR-Automotive, Bosch, Appai-RJ e Digi-
tal Law Academy. Também merecem destaque os cursos de mestrado e doutora-
do interinstitucionais (Minter e Dinter) oferecidos a Faculdade IBG Business
School de Rondondpolis, em Mato Grosso, a Universidade Federal de Mato Gros-
so do Sul (UFMS) e a Unido Dinamica de Faculdades Cataratas (UDC).

Foram desenvolvidos e firmados acordos de cooperacao educacional com

diversas organizagdes, entre as quais se destacam a Camara Brasil-Alemanha,
a Associacao Brasileira de Engenharia e Consultoria Estrutural (Abece) e o Ins-
tituto Brasileiro de Avaliagdes e Pericias de Engenharia (Ibape). o que viabilizou
a realizagao de diversos cursos de pds-graduagao para seus associados e pu-
blico aberto. Parcerias com empresas de tecnologia como a Cisco, Oracle e
Apple possibilitaram a oferta de cursos de cunho técnico a diversas empresas.

A atuacao do Mackenzie Solugdes na captacao de projetos de pesquisa, de-
senvolvimento e inovagao (PD&I) trouxe relevantes acordos de cooperagao, com
18 projetos aprovados com empresas multinacionais, entre as quais destacamos
a Huawei, Teletronix, ZTE e Advansat, representando um incremento significativo
(37%) nas receitas desse segmento. Foram firmados mais de 38 convénios de
cooperagao técnica com o propdsito de buscar novos projetos ou patrocinios
para a implantacao de laboratérios especializados, como é o caso do Laboratdrio
de Varejo a ser estabelecido pela Unidade Académica CCSA, por meio do patro-
cinio de empresas, como o Banco Santander e Salcomp.

O registro de diplomas de outras faculdades no MEC trouxe uma oportuni-
dade de negdcio que originou um novo segmento de atuagao, de modo a aten-
der a mais de 30 instituicdes de ensino superior (IES), com expectativa de recei-
ta ao redor de dois milhdes de reais nos proximos dois anos.

Com o intuito de desenvolver negdcios nas unidades do Mackenzie de Sao
Paulo e de outras localidades, o Mackenzie Solucdes promoveu e participou de
eventos empresariais — por exemplo, na American Chamber of Commerce (Am-
cham) de Sao Paulo, Brasilia e Rio de Janeiro, e na Associagao Brasileira de Re-
cursos Humanos (ABRH) — que envolveram mais de mil pessoas, visando a apro-
ximacgao e ao relacionamento com empresas localizadas no raio de alcance des-
sas unidades, além da exposicao da marca. Nesse contexto, foi possivel celebrar
novos convénios educacionais e de cooperacgao técnica.

Em 2022, o Mackenzie Solugdes firmou importante contrato de parceria
com a Casa Editora Presbiteriana, visando ao desenvolvimento, a producao e a
distribuicao de produtos da MackStore, importante projeto de branding para a
instituicdo. O Mackenzie Solucdes obteve uma receita gerencial total de RS 186
milhdes, representando um crescimento de 20% em relagdo a 2021, mesmo
num cenario ainda de retragao.
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A atuacao do Mackenzie Solugdes contribui com 19% da receita liquida equa-
cionada total do Mackenzie (educacao), tendo um custeio da unidade de 2,3% da
receita liquida gerada.

Segmento ‘ RS milhares
Consultoria/PD&I/projetos RS 11.938,00
Educacgao corporativa in company e multicompany RS 12.268,00
Gestéo de espacos RS 4.186,00
EaD comercial RS 22.771,00
Convénios RS 134.857.00
TOTAL RS 186.020,00

Fonte: Geréncia do Mackenzie Solucdes.

PROGRAMA PARA SEMPRE MACKENZISTA

D11-OE11.3 | D12-OE 1211

Para Sempre O projeto oficial de Alumni Para
Mackenzista 7 ‘“¢"¥L  Sempre Mackenzista tem como

objetivo reunir toda a comunida-
de discente e antigos alunos para manter acesa a chama do espirito macken-
zista. Hoje, mais de 2.700 mackenzistas estdo reunidos na base do projeto.
Séo muitas as geragdes que ja passaram pelos colégios, pelas faculdades e
pela UPM nesses mais de 150 anos, em uma trajetéria educacional que ficara
marcada para sempre em nossas memorias.

PRINCIPAIS OBJETIVOS DO PROGRAMA

1 Engajamento do maior numero de mackenzistas na plataforma contratada
para isso, entendendo que mackenzista € todo antigo e atual aluno, profes-
sor, colaborador, pais de alunos, comunidade presbiteriana e todo aquele
que se declarar mackenzista.

2 Captacao de recursos para dois fundos patrimoniais (endowment) e para
projetos com incentivo fiscal nas dreas da cultura e do esporte.

PRIMEIROS RESULTADOS

Para cumprir os objetivos do programa, foi necessario constituir duas associa-
¢oes (uma para esporte e outra para cultura) e uma organizagao gestora do
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fundo patrimonial nos termos da Lei n°® 13.800/2019, com CNPJ independente
do IPM, para a gestao dos projetos e fundos. Para isso, a geréncia do Programa
Para Sempre Mackenzista conseguiu, nos seis primeiros meses de atividade,
elaborar e aprovar o estatuto das trés associacdes, e estamos em fase registro
em cartorio, prefeitura e Receita Federal.

Dentro do primeiro objetivo, que € o engajamento de antigos alunos,
colocou-se a plataforma contratada no ar, e o langamento aconteceu no dia 18
de outubro de 2022 (Dia do Mackenzista), com a adesao de 1.300 antigos alu-
nos que foram cadastrados na plataforma. O trabalho atual € encontrar os anti-
gos alunos e buscar a adesao a plataforma.

Também foi elaborado um projeto-piloto cultural destinado a criacao de uma
orquestra sinfonica do Mackenzie, ja submetido a Secretaria Especial de Cultura
e em fase de aprovacgao.

Em 2022, comegou a campanha para captagao de fundos por meio de nos-
sos colaboradores, o que estd em andamento neste momento, para executar o
projeto no proximo ano. Ja estamos trabalhando na definicao dos projetos cul-
turais e esportivos que serao submetidos as instituicdes governamentais para
captacao de recursos incentivados. Ha ainda o trabalho de definir o conteudo
da plataforma para iniciar a captacao de recursos para os projetos e fundos pa-
trimoniais a serem criados.

ENGAJAMENTO DA PLATAFORMA PELO MUNDO

e

Fonte: Geréncia do Programa Para Sempre Mackenzista.
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NOSSA ATUACAO
EDUCAGAO SUPERIOR

D2-0OE21e25

O Mackenzie atua no ensino superior por meio de suas unidades mantidas: Universi-
dade Presbiteriana Mackenzie nos campi de Higiendpolis (Sao Paulo - capital), Ba-
rueri (Alphaville — Sao Paulo) e Campinas (Sao Paulo - interior). A UPM conta também
com 61 polos de EaD implantados em 16 unidades da Federagao, incluindo o Distrito
Federal. Ha ainda as unidades da Faculdade Presbiteriana Mackenzie, localizadas em
Curitiba, no Rio de Janeiro e em Brasilia.

QUANTIDADE DE CURSOS - 2022 UPM FPM RIO FPM BRASILIA | FEMPAR TOTAL
Graduagéo presencial 36 4 4 1 45
Pés-graduacéo lato sensu — presencial 88 6 ® 18 17
Pdés-graduacao stricto sensu — mestrado 13 1 14
Pds-graduacéo stricto sensu — doutorado 10 1 1
Graduagao EaD 15 15
Pds-graduacéao EaD 31 31
Extenséo 89 89
TOTAL 282 10 9 21 322

ALUNOS - EDUCAGAO SUPERIOR!

L)
Universidade Presbiteriana Mackenzie - UPM 2021 2022 &

2021-2022

Graduagao 24420 @ 22792 @ 21.084 | 20.262 -3.9%

Pdés-graduacéo lato sensu 317 2.685 1703 1157 -321%
Campus Higiendpolis

Pdés-graduacao stricto sensu 1.042 1.096 1131 1162 27%

Outros?® 1.846 2.267 2292 2.285 -0.3%
Campus Rev. Boanerges Graduagao 293 400 482 562 16,6%
Ribeiro (Barueri) Pés-graduacio lato sensu 173 191 134 52 -612%

Graduagao 1.834 1.649 1.555 1.491 -41%
Campus Campinas

Pés-graduagéo lato sensu 95 153 14 69 -39.5%

Graduagao 1.343 2179 2766 3.921 41,8%
EaD

Pdés-graduacao lato sensu 2.818 B8esl 5.272 4.230 -19.8%
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Presencial 30.974 | 28.966 | 26203 @ 24755 -55%
Subtotal EaD 4161 5530 8.038 8151 1,4%

Outros?® 1.846 2.267 2.292 2.285 -0,3%
Total geral - UPM 36.981 36.763 | 36.533 | 35.191 -3,7%

Faculdade Presbiteriana Ma

ckenzie - FPM Rio

Graduagao 1.219 1.006 814 638 -21,6%
FPM Rio

Pdés-graduacao lato sensu 79 13 194 17 -39.7%
Total - FPM Rio 1.298 1.119 1.008 755 -25,1%

Faculdade Presbiteriana Mackenzie — FPM Brasilia

Graduagao 68 153 134 163 21,6%
FPM Brasilia

Pdés-graduacao lato sensu 26 ) 1 35 218%
Total - FPM Brasilia 94 158 145 198 37%

Graduagao il 729 749 761 1.6%
Fempar Pés-graduagao lato sensu® 76 vl 63 48 -23,8%

Pds-graduacao stricto sensu 74 54 85 40 14,3%
Total - Fempar 861 854 847 849 0,2%
Total de alunos da educagao superior 39.234 | 38.894 | 38.533 | 36.993 -4,0%

Fonte: Sistema Académico Mackenzie (SAM) | WAE - Fempar.

"Numeros médios anuais.

2 Inclui os cursos do Mackenzie Language Center e de pds-graduagdo do Centro Presbiteriano de Pés-
-Graduagao Andrew Jumper (CPPAJ).

3 Numeros revisados em relagao aos publicados anteriormente.

PALAVRA DO REITOR

O ano de 2022 foi de encontros, conquistas e celebragdes.

Em 2022, comemoramos 70 anos da conquista do sta-
tus organizacional mais elevado do sistema educacional

brasileiro, tornando-nos a Universidade Mackenzie, hoje

Universidade Presbiteriana Mackenzie. Tal conquista, for-
malizada por um decreto do presidente Getulio Vargas, foi
o reconhecimento de uma longa caminhada pautada na
transformacao de vidas por meio da educacao. A semente
da pequena escola, semeada pelo trabalho missionario,
tornou-se uma frondosa e frutifera arvore, provedora de
abrigo, conforto e alimento (do corpo e do espirito) para

tantas pessoas que tiveram a felicidade de frequenta-la.
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Gostaria de destacar outra vitéria obtida em 2022, também construida co-
letivamente (como tudo que se faz no campo da educacao), que foi a retomada
plena das aulas presenciais. Por mais que tenhamos aprendido muito com a ado-
¢ao do ensino remoto e as tecnologias que o suportam, € dificil substituirmos o
encontro e a comunhao, o “olho no olho" que nos faz sentir mais humanos. Os
avancgos tecnoldgicos vieram para ficar, e temos investido muito em nossos re-
cursos e infraestrutura, porém tudo isso so fara sentido se promovermos a dig-
nidade da criatura humana.

E & para elevar ainda mais o compromisso de “Educar e cuidar do ser humano,
criado a imagem de Deus, para o exercicio pleno da cidadania, em ambiente de fé
crista reformada” que investimos para ampliar nossa oferta de ensino a distancia,
que preferimos chamar de educacéo digital. Ao levarmos nossos cursos de gradua-
¢ao e pos-graduacao para todo o Brasil, estendemos também o compromisso com
uma educagao comprometida com a exceléncia académica. Cada aluno ou aluna é
uma vida que pode ser abencoada por meio da educacédo. Cada profissional forma-
do com competéncia e ética € um agente de transformac¢ao por um mundo melhor.

No campo da pesquisa e da formagao especializada de nivel superior, con-
seguimos um feito maravilhoso para uma universidade confessional e comuni-
taria, como é a UPM. Na ultima avaliacao quadrienal da Coordenacao de Aper-
feicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), do MEC, dois de nossos
programas de pos-graduacao obtiveram a nota maxima, ou seja, nota 7, que
indica um padrao de exceléncia internacional. Além disso, outros dois progra-
mas alcangaram nota seis, que também sinaliza elevado padrao. Ao longo do
tempo, e com a contribuicdo de tantos mackenzistas, nossa universidade vai se
consolidando como uma referéncia na pesquisa e na pés-graduagao.

Os cursos de graduagao tém sido objeto de investimentos constantes, seja
no aprimoramento de seus projetos pedagdgicos ou na melhoria de suas in-
fraestruturas, como salas de aula e laboratdrios. A oferta da modalidade dual
study, em que parte da formacao do discente ocorre dentro de empresas par-
ceiras, € uma demonstragdao desse compromisso com a formacao de profissio-
nais aptos para atuar em um mercado cada vez mais competitivo.

Nas proximas paginas, apresentamos um pouco do trabalho realizado ao
longo de 2022 por uma equipe muito dedicada. O trabalho de uma instituicao
de ensino cuja longevidade se sustenta na energia vibrante de seus alunos, pro-
fessores e técnicos-administrativos. Uma instituicao que busca servir a Deus
ofertando ensino, pesquisa e extensao de exceléncia.

MARCO TULLIO DE CASTRO VASCONCELOS
Reitor da Universidade Presbiteriana Mackenzie
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A UNIVERSIDADE

O ano de 2022 representa um marco para a UPM, ao completar 70 anos de sua
instalagao como universidade.

Pautada na triade ensino, pesquisa e extensao, a UPM dedica-se a cumprir
a sua missao de “Educar e cuidar do ser humano, criado a imagem de Deus,
para o exercicio pleno da cidadania, em ambiente de fé crista reformada”. A
UPM é uma instituicao filantropica, confessional e comunitaria que busca in-
cessantemente proporcionar o melhor ensino para seus alunos, em consonan-
cia com o mercado de trabalho, oferecendo aos discentes o preparo para en-
frentar os desafios e as oportunidades e, por consequéncia, garantindo a socie-
dade profissionais qualificados.

A UPM proporciona aos seus alunos uma infinidade de possibilidades para
que tenham as mais diversas vivéncias que contribuirdo, ainda mais, para a
qualificacao, como a iniciacao cientifica, a internacionalizacao, a inovacao e o
empreendedorismo.
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O corpo docente da UPM é al-
tamente qualificado,
mestres e doutores que estdo cons-
tantemente atualizando os

formado por

seus
conhecimentos. Prova disso é o reco-
nhecimento que diversos professo-
res receberam, como o Prémio Ester
Sabino, concedido pelo governo do
estado de Sao Paulo, por meio da
Secretaria de Desenvolvimento Eco-
ndémico, Ciéncia e Tecnologia, a pro-
fessora Maria Helena Moura Neves,
do Centro de Comunicagao e Letras,
na categoria pesquisadora sénior. Ha
ainda o caso da professora Nadia So-
mekh, da Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo, que foi indicada ao titu-
lo de membro honorério, recebendo
uma medalha presidencial do Instituto
Americano de Arquitetos, associacao
profissional de arquitetos dos Estados
Unidos, sediada em Washington.

RECONHECIMENTO
DO MERCADO
E DA SOCIEDADE

A UPM, em 2022, foi reconhecida pela
segunda vez consecutiva como a uni-
versidade privada mais admirada pe-
los paulistanos no levantamento “O
melhor de Sdo Paulo: Marcas & Servi-
cos 2022°, realizado pela Folha de
S.Paulo. A pesquisa revelou os melho-
res servicos e marcas da cidade de
Sao Paulo na percepcao dos consu-
midores. O reconhecimento nao pa-
rou por ai, e a UPM foi eleita a univer-
sidade mais amada de Sao Paulo, por
meio da pesquisa “Os mais amados
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de SP”, realizada pela revista Veja Sdo
Paulo, e conquistou, pelo quinto ano
consecutivo, o Prémio Marcas Mais
como a marca mais admirada no esta-
do de Sao Paulo, na categoria univer-
sidade. A premiacao é promovida pelo
jornal O Estado de S. Paulo em parce-
ria com a TroianoBranding.

A UPM foi destaque também em
avaliagdes internacionais, entrando
no top cinco das melhores universi-
dades privadas do Brasil, subindo 38
posicdes no QS Latin America Univer-
sity, que avaliou 428 IES da América
Latina, ficando na 1322 posicao.

Essas conquistas foram possiveis
em decorréncia da qualidade dos
cursos oferecidos pela UPM, ressal-
tando a constante atualizacdo dos
projetos pedagdgicos de curso (PPC).
Essa qualidade foi reconhecida ainda
pelo Guia da Faculdade 2022, promo-
vido pela Quero Educacao e pelo jor-
nal O Estado de S. Paulo, em que va-
rios cursos de graduacao da UPM fo-
ram avaliados com notas 4 ou 5.

Os resultados positivos foram per-
cebidos também na pds-graduagao
stricto sensu. Os programas Disturbios
do Desenvolvimento e Letras obtive-
ram nota 7 na Ultima avaliagao quadrie-
nal da Capes, e os programas Arquite-
tura e Urbanismo e Direito Politico e
Econdmico receberam nota 6, o que os
levou ao patamar de exceléncia.

O ano de 2022 foi marcado tam-
bém pelo retorno as aulas 100% presen-
ciais, ja que, desde 2020, havia o enfre-
tamento da pandemia de Covid-19.



Esse retorno trouxe de volta a vida aos campi da UPM e possibilitou ainda a
realizacdo, de maneira presencial, dos iniUmeros eventos académicos, extensio-
nistas e institucionais, inclusive do tradicional Mackenzie Day.

Foi um ano repleto de desafios, mas com muitas conquistas, firmando os
propdsitos da UPM.

Alicercada no ensino, na pesquisa e na extensao, a UPM esta em constante
atualizagdo para que seus projetos pedagdgicos e suas agdes estejam sempre
condizentes com as necessidades do mercado e com as demandas contempo-
raneas, e, para que isso seja possivel, a estrutura académico-administrativa da
UPM esta constituida em sua Reitoria, que conta com cinco Pré-Reitorias e com
a Superintendéncia de EaD.

¥ Pro-Reitoria de Controle Académico (PRCA): tem como responsabilidade o
registro de alunos, o acompanhamento da situagao curricular e o registro de
frequéncias e notas, bem como as atividades de secretariado/suporte ao
Conselho Universitario (Consu) e ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Exten-
sao (Cepe) da UPM.

¥ Pro-Reitoria de Extensao e Cultura (Prec): contempla os programas, proje-
tos e eventos de extensao, arte, cultura e esporte, cursos de idiomas, relacio-
namento com egresso, além do Programa de Atencao e Orientagdo aos
Discentes (Proato).
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¥ Pro-Reitoria de Graduagcao (PRGA): apoia a Reitoria na implantagao de
politicas e estratégias voltadas para o alcance da exceléncia do ensino e de
todas as atividades que dizem respeito a formacao académica dos alunos
de graduacao.

¥ Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacao (PRPG): engloba as areas de
pesquisa, inovagao e tecnologia, empreendedorismo, educagéao continuada
e pos-graduagao stricto sensu.

¥ Pré-Reitoria de Planejamento e Administragao (PRPA): tem como papel
principal a interface académico-administrativa entre a Universidade e o IPM,
nos diversos processos de gestao organizacional.

¥ Centro de Educacao a Distancia (CEDaD): tem como principais atribui¢coes
o aprimoramento e a viabilizagao de todas as atividades EaD, incluindo a pro-
ducao de material e a capacitagao de docentes.

O Gabinete da Reitoria conta ainda com o suporte de suas assessorias dire-
tas: Coordenadoria de Cooperagao Internacional e Interinstitucional (COI),
Coordenadoria de Relagoes Publicas e Cerimonial (CRPC), Corregedoria Disci-
plinar Universitaria (CDU) e Ouvidoria Universitaria (OVD), além dos érgaos su-
plementares: Biblioteca George Alexander (BGA), Editora Mackenzie (Edmack) e
Nucleo de Produgao de TV e Desenvolvimento Académico Audiovisual (NPDA).

Justam-se a essa estrutura as nove unidades académicas que concentram
0s cursos de graduacao, de stricto sensu — doutorado e mestrado —, especiali-
zacao e extensao. Sao elas:

Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude (CCBS)

Centro de Ciéncias e Tecnologia (CCT)

Faculdade de Direito (FDir)
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Essa organizacao permite que a UPM cumpra o seu propdsito de oferecer
uma educacao de qualidade e permanecer reconhecida como uma das mais
importantes IES do Brasil.

COMEMORAGOES DO SEPTUAGESIMO
ANIVERSARIO DA UPM

O més de margo marcou os 70 anos de instalacao da UPM, e, para celebrar a
data histdrica, no periodo de margo a novembro, foram realizadas cerca de 50
acoes comemorativas. Elas foram totalmente condizentes com os principios e
valores do Mackenzie, de modo a ressaltar a sua importancia na educagao su-
perior do estado de Sao Paulo e do pais, e seu carater histérico, e trazer a me-
moria daqueles que ja passaram pelos bancos da universidade e dos que atual-
mente estudam nos campi da UPM o espirito mackenzista e o sentimento de
pertencimento, além do fortalecimento dos lagos estratégicos da instituicao
com seus diversos publicos. As agdes compreenderam o tripé ensino, pesquisa
e extensao, e foram realizadas conjuntamente por todas as areas que compdéem
a UPM, com o apoio irrestrito de diversos setores do IPM.

Para marcar ainda mais a data histdrica, foi criado um selo comemorativo
que expressa as sete décadas de instalacao da UPM.

1952 — 2022

INTERNACIONALIZACAO

D2 -OE 2.6 | D5-OE5.1

A UPM, engajada em oferecer oportunidades que capacitem ainda mais seus
alunos, promoveu, por meio da COlI, diversas acdes relacionadas a internacio-
nalizagao, tendo como objetivos estratégicos prover as condigdes necessarias
e incentivar a internacionalizacdo das atividades discentes e docentes; ampliar
a participagao de professores visitantes estrangeiros nas atividades de gradua-
¢ao e pos-graduacgao; e estimular o desenvolvimento de parcerias com IES na-
cionais e estrangeiras.
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Em 2022, a COlI celebrou 21 convénios, dos quais 17 novos e quatro renova-
dos. Desses 17 convénios novos, oito sao Memorandos de Entendimento, cinco
de Mobilidade, um de Dupla Titulagcao, um de Doutorado Cotutela e um de
Cooperacgao entre Instituicdes para Qualificagcao de Profissionais de Nivel Su-
perior (PCl) e um Acordo Especifico de Cooperagao.

Figuram como acordos de dupla titulagéo e cotutela, firmados em 2022, os
constantes a seguir:

Acordos de Dupla Titulagao e Cotutela

Ecole de Technologie Supérieure Canadé MackGraphe - Cotutela

Universidade de Salamanca Espanha Todas - Cotutela

Acordos por pais

Doutorado Cotutela
Dupla Titulagao
Convénio de Cooperagao

Académico-Cientifico Cultural
Convénio de Cooperagao entre
Instituicdes para Qualificagao de

Profissionais de Nivel Superior (PCI)
Memorando de Entendimento
Mobilidade Académica

Australia 1

Brasil
Chile
Colbmbia

_ = N

Coreia do Norte

Espanha 1 1 ‘ ‘

Estados Unidos 2 2 -

Franca 2 ‘ ‘

Inglaterra 1 1 -

Italia 1 |

Portugal 1 -

Roménia 1 ‘ ‘

Timor Leste 1 -

Uruguai 1 ‘ ‘

Percentual 47% 9.5% 47% 4,7% 42,8%  333% @ 100%
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GRADUAGAO

No que concerne aos principais re-
sultados da PRGA em 2022, é funda-
mental considerar que esse foi 0 ano
do retorno as atividades presenciais
na sua integralidade, apds dois anos
de pandemia. Os desafios da rea-
daptacdo de docentes e discentes
foram vencidos, e o ano letivo fluiu
com tranquilidade.

A PRGA atuou fortemente no
preparo para o recredenciamento da
universidade, organizando todas as
documentagdes necessarias e con-
solidando evidéncias das acdes des-
critas, no ambito do seu escopo de
atuacao. Também elaborou as politi-
cas da graduagao, entre elas a Politica
de Ensino e Politica de Capacitacao
Docente e Formacgao Continuada da
Graduacao, orientada para a proposta
educacional que esta sendo desenha-
da desde o inicio da corrente gestao.

PESQUISAE
POS-GRADUAGAO

DESTAQUES DA COORDENADORIA
DE FOMENTO A PESQUISA:

¥ Grupos de pesquisa: em 2022, hou-
ve 136 grupos ativos (um aumento
de 39% se comparado com 2019).

¥ O numero de projetos de pesquisa
vigentes na UPM atingiu o total de
606 (um aumento de 277% em
relagao a 2019).

¥ Ovalor arrecadado em projetos vi-
gentes em 2022 atingiu o total de
aproximadamente RS 84 milhdes
em valores.

¥ Na iniciagao cientifica, houve re-
novacao da cota institucional com
53 bolsas, trés a mais em relacao
aos anos anteriores.

RESULTADOS DA COORDENADORIA
DE INOVAGAO E TECNOLOGIAS (CIT)
ALCANGADOS PELOS TRES EIXOS
DE ATUAGAO:

¥ Nucleo de Inovagéao e Tecnoldgica:
publicacao da Politica de Proprie-
dade Intelectual e de Transferéncia
de Tecnologia, e da Politica do In-
ventor Independente. Consolida-
¢ao da Vitrine Tecnologica (74
projetos de pesquisa aplicada,
patentes e laboratdrios) e quatro
novos pedidos de patente (EE).

¥ Incubadora de empresas da UPM:
publicagcao de Politica, Regula-
mento e Taxas da Incubadora. No
ano de 2022, foram 13 projetos de
pré-incubagao e trés de incuba-
¢ao. Inauguragcdo no novo espaco
coworking da Incubadora. Eventos
promovidos: Mack Ideacdo, Sum-
mit e Jornada Inovamack.

¥ Parcerias com os setores publi-
co e privado para inovagao (PPI):
mediacao e fechamento de cinco
parcerias multidisciplinares e cre-
denciamento no Parque Tecnold-
gico de Santo Andreé.
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PROGRAMAS DE POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU

¥ Resultados da avaliagao quadrienal da Capes 2017-2020: 1. quatro progra-
mas passaram para a categoria Programa de Exceléncia Académica (Proex)
— Disturbios do Desenvolvimento e Letras com a nota maxima 7, e Arquitetu-
ra e Urbanismo e Direito Politico e Econémico com nota 6; 2. trés programas
aumentaram a nota de 3 para 4 e de 4 para 5 — nota 5 para Controladoria e
Financas Empresariais e 4 para Administracao do Desenvolvimento de Ne-
gocios e Economia e Mercados; 3. quatro programas mantiveram as notas —
nota 5 para Educacgado, Arte e Histéria da Cultura e Administragao de
Empresas, e 4 para Engenharia Elétrica e Computag¢ao e Engenharia de Ma-
teriais e Nanotecnologia.

¥ Renovacédo (até 2024) do Programa UPM-Capes Print (RS 10.422.268,15)
com 22 duplas titulagoes, 47 missoes de trabalho ao exterior, 16
doutorados-sanduiches de alunos, 12 professores visitantes da UPM no
exterior, oito pds-doutorandos na UPM e mais de 20 professores visitan-
tes do exterior na UPM.

¥ Processos seletivos de 2022: 337 vagas, sendo 244 para os cursos de
mestrado e 93 para os cursos de doutorado. Total de candidatos inscritos
e pagos: 407 (120,77%). Taxas de conversao de matriculados: 101 (41%)
para os cursos de mestrado e 81 (87%) para os cursos de doutorado.

¥ Editais CNPq (DAI-MAI e Inovagao Tecnolégica com 29 bolsas de mestra-
do e doutorado: Administragao de Empresas, Letras, Engenharia de Mate-
riais e Nanotecnologia e Engenharia Elétrica e Computagao) e 42 bolsas de
ICT para alunos de graduagéao.

¥ Total de bolsas: 285 cotas de bolsas Capes (Prosuc e Proex), 19 cotas de
bolsas MackPesquisa, trés cotas de bolsas CNPq/pds-doutorado e quatro
bolsas Fapesp.

¥ Dois programas interinstitucionais nacionais de doutorado (Dinter): Direito
Politico e Econdmico/Centro Universitario Dindmica das Cataratas e Admi-
nistracado de Empresas/Faculdade Medianeira da UDC.

¥ Um programa interinstitucional internacional de doutorado (Dinter) do Pro-
grama de Letras e Universidade Nacional Timor Lorosa’e.
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COORDENAGAO DE EDUCACAO CONTINUADA - CEC (POS-GRADUAGCAO
LATO SENSU E DE CURTA DURAGAO):

Reestruturagao da oferta de pds-graduacgao lato sensu e de curta duragao

Reorganizagao da oferta temporal dos cursos

Substituicao das nomenclaturas de cursos

Internalizagao da politica de precificacao da curta duragao

Padronizacao dos critérios de remuneragao docente
Redefini¢ao da estratégia de marketing

Redugao do numero de professores

Redefinicao dos instrumentos de avaliagao

Implementacao do projeto de monitoria

Estruturacao do Nucleo de Admissao e Matricula (NAM)

Implementacao do processo seletivo

EXTENSAO E CULTURA

Ao longo do ano de 2022, cabe grande destaque ao esforgo institucional voltado
para a “creditacéo da extensdo” em todos os cursos de graduagao da universida-
de, o que implicou atuagao conjunta da Prec, por meio de suas coordenadorias de
programas, projetos e servigos, e de cursos, oficinas e eventos, e da PRGA, bem
como de todos os nucleos docentes estruturantes e dos integrantes das camaras
de extensao e de graduacgao do Cepe, estes responsaveis pela redagao dos pare-
ceres que subsidiaram a aprovagao, pelo colegiado daquele conselho, dos novos
PPC e das respectivas matrizes curriculares. Trata-se de demanda estabelecida
pela meta 12 do Plano Nacional de Educacao (PNE) 2014-2024, regulamentada
pela Resolucéo n°® 7 do Conselho Nacional de Educacao (CNE), de 2018.

Outra frente de intenso trabalho, na qual a Prec também teve participagao
efetiva, contemplou a atualizagédo do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e de um conjunto amplo de politicas académicas, documentos funda-
mentais e norteadores para a atuacao de uma universidade vinculada ao siste-
ma federal, como a UPM. Mais especificamente, sob a responsabilidade da
Prec estdo as politicas de extensao, de relacionamento com o egresso e de
apoio discente. O momento era mais que oportuno em fungdo da expectativa
pelo recredenciamento institucional, o qual deve se dar brevemente.
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E. em se tratando de ano em que a UPM completou seu 70° aniversario, um
conjunto de atividades e programagodes alusivas a tdo importante marco foi de-
senvolvido a partir de 11 de marco, data na qual se deu a primeira reuniao do
Consu, em 1952. A Prec foi encarregada da coordenacao da programacao geral
e o fez em parceria com a CRPC da Reitoria. A retomada do Mackenzie Day, em
sua 11% edicao, no dia 5 de novembro, também comemorativa do 70° aniversario,
uma promoc¢ao em parceria com a CRPC/Reitoria, Coordenadoria de Proces-
sos Seletivos (CPS)/PRCA e Sucom/IPM, trouxe mais de nove mil visitantes ao
campus Higienopolis em um sabado primaveril ensolarado. Com envolvimento
de docentes, discentes, funcionarios técnico-administrativos e participacao de
dois coros (Jovem Cénico e MPB Coral, que estreou naquela data) no conjunto
de atividades, foi, seguramente, um momento singular, pautado pela divulga-
¢ao do que aqui fazemos e por espirito de congragcamento.

Importante para o desenvolvimento das atividades de natureza extensionista
foi a reconcepgao da estrutura organizacional da Prec, que passou a contar com
quatro coordenadorias, cujo escopo de atuacao ficou mais definido e articulado,
sem perder de vista exatamente essa dimensao de complementariedade e siner-
gia entre as diferentes modalidades da extensao universitaria. A seguir, algumas
das realizagdes que fizeram de 2022 um ano nao sé de retomadas, apds o periodo
marcado pela pandemia da Covid-19, mas também de avancos.

PRINCIPAIS DESTAQUES DA PRO-REITORIA DE
PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO

INFRAESTRUTURA

Inicio das reformas no biotério (CCBS)
Inicio das obras do laboratério de financas (CCSA)

Inicio das obras do Fablab (CCT)
Inicio das obras no Labcine (Ceft)

Transferéncia das empresas juniores (CCSA, FAU, EE)

para novas instalagcoes

Entrega de readequacao de espacgos administrativos das pro-reitorias

Entrega do protdtipo da sala-modelo (CCSA)
Entrega da reforma da marcenaria (FAU)

Entrega de retrofit dos laboratérios de tecnologia da informacgao

e area de estudos (FAU)
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da Coordenadoria de Arte e Cultura

Entrega das novas instalagdes da clinica de fisioterapia (CCBS)

Entrega das novas instalagdes do Centro

de Adolescéncia e Infancia (CCBS)

Entrega das novas instalagoes do Cejusc — FD (Alphaville)

SOLUGOES AVANGADAS

Implantagcédo de diversos dashboards no MackEdoc
Acompanhamento da implantagao do ERP Totvs

ESTRATEGIA

Elaboragcao do dashboard relacionado ao Modelo
de Avaliagao do Desempenho Institucional (Cadi)

Conclusao da revisao do PDI vigente (comissao do PDI)

PESSOAS

Conclusao da proposta para um novo plano
de carreira docente (Cpaad)

ORGAMENTO

Concluséao das sugestdes para proposta de atualizagéao
do modelo de custeio e da apresentacao dos resultados

econdmico-financeiros

Cumprimento das metas orgcamentarias pelo segundo ano consecutivo

CONTROLE ACADEMICO

As atividades relacionadas ao controle académico tiveram relevantes desta-
ques no ano de 2022, alinhadas com as areas que compdem a PRCA, respon-
savel pelo acompanhamento da jornada integral do aluno na universidade, des-
de sua inscrigao no vestibular até a solenidade de colagao de grau.
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ACERVO ACADEMICO, REGISTRO DE DIPLOMAS E DOCUMENTOS

Do segundo semestre de 2021 ao primeiro semestre de 2022, a UPM registrou
um total de 7.857 diplomas, com destaque para a emissao dos diplomas na mo-
dalidade presencial.

Em 2022, a UPM atualizou a emissao do diploma e do histdérico escolar em
formato digital, nos termos da Portaria n°1.095 do MEC e das subsequentes atua-
lizacdes técnicas, todas elas estritamente respeitadas e cumpridas pela UPM.

SEMESTRE' F'(D)i?ﬂv:l:llggs FORMANDOS COLARAM GRAU
2°sem/2021 3.597 3144 3171
1° sem/2022 2.700 2197 2.235

"Formandos do 2°/2021 colaram grau no 1°/2022, e os formandos do 1°/2022 colaram grau no 2°/2022.

DOCUMENTOS DIVERSOS | PRESENCIAL | EAD
1° sem/2022 3780 388
2° sem/2022 3189 500
TOTAL 6.969 888

TITULAGAO DOS DOCENTES

De acordo com diretrizes do MEC, as universidades devem ter 75% dos profes-
sores com a titulagcdo de mestre ou doutor, e, dentro desse percentual, 35%
devem ser doutores. A UPM estd bastante acima dessa exigéncia, ja que 94% de
seus docentes sdo mestres ou doutores.

Titulagao dos docentes

Mestres
27%

SN

Especialistas
6%

Doutores
67%
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PROCESSOS ACADEMICOS, RELACIONAMENTO E ATENDIMENTO

A Coordenadoria-Geral de Relacionamento e Atendimento (CGA) é responsa-
vel por coordenar e executar processos referentes a area académica do discen-
te, bem como realizar o atendimento académico ao aluno da UPM.

Compete a CGA aprimorar os procedimentos e primar pelo profissionalis-
mo, pela proatividade, pela boa comunicacao e pelo respeito, de modo a reali-
zar o trabalho voltado ao atendimento ao discente e fomentar a cultura de aco-
Ihimento.

PROCURADORIA INSTITUCIONAL

A Procuradoria Institucional (Pl) é responséavel pela comunicacédo entre a UPM
e o0 MEC, e esta ligada a PRCA. Em sua atuacao, oferece subsidios as pro-
-reitorias de graduacao e pds-graduagao, ao planejamento académico e a su-
perintendéncia de EaD no que concerne a tomada de decisado. Quanto a oferta
de novos cursos e agoes estratégicas da UPM, a Pl elabora consultas a Secre-
taria de Regulacao e Supervisao da Educacao Superior (Seres) do MEC e parti-
cipa ativamente na troca de informagdes com procuradores institucionais do
Brasil, das universidades privadas e do direito educacional.

AVALIAQi\O DOS CURSOS DE GRADUAQ[\O

Além das avaliagdes realizadas pelo Exame Nacional de Desempenho dos Estu-
dantes (Enade), os cursos de graduagao da UPM também participam do Guia
Estadao e do Ranking Universitario Folha (RUF).

CURSOS DE GRADUAGAO DA UPM - CONCEITOS OBTIDOS

CONCEITO | ANO AVALIAGAO | corari ag Gui
ESTADAO

Ciéncias Bioldgicas (Bach) 4 2021 4
Ciéncias Bioldgicas (Lic) 4 2021 4
Farmacia 3 2021 4
CCBS Fisioterapia 5 2019 4
Nutricéo 4 2019 4
Psicologia 3 2018 4
Tec. Gastronomia 4 2018 4
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QUANT.

CONCEITO | ANO AVALIAGAO

ENADE ENADE ESTERS%I_IXQDS A%UIA

Jornalismo 3 2018 4
CCL Letras EaD 4 2021 4
Letras 3 201 8
Publicidade 8 2018 4
Administragéo 3 2018 5
Administracao (Alphaville) 4 2018 4
Ciéncias Contabeis 4 2018 4
Ciéncias Econémicas 3 2018 4

CCSA
Tec. Gestao Comercial 4 2019 4
Tec. Gestao RH 5 2019 B
Tec. Gestao MKT 4 2018 4
Tec. Empr. e Novos Neg. = = 4
Filosofia (Lic) 4 2021 -
Filosofia (Bach) 3 2021 -
Filosofia EaD 4 2017 4
CEFT Histéria EaD 4 2021 4
Pedagogia 5 2021 5
Pedagogia EaD 5 2021 5
Teologia 2 2018 4
Administragao 4 2018 4
Direito 4 2018 4

CCT
Eng. Civil 4 2019 4
Eng. Produgao 5 2019 4
Eng. Civil 4 2019 4
Eng. Materiais 3 2017 4
Eng. Producao 4 2019 4
EE Eng. Elétrica 4 2019 =
Eng. Mecéanica 3 2019 -
Quimica (Bach) 4 2021 4
Quimica (Lic) 4 2021 4
AU Arquitetura e Urbanismo 4 2019 5
Design 4 2021 4
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CONCEITO | ANO AVALIAGAO

QUANT.
ESTRELAS GUIA
ESTADAO

Ciéncia da Computagao
Matemética (Lic)

Matematica EaD

FCI
Sist. Informacgao
Tec. Analise Sist.
Tec. Jogos Digitais
FDir Direito

ENADE ENADE
3 2021
3 2021
4 2021
3 2021
4 2018

AVALIAGAO DOS PROGRAMAS DE POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU

Os programas sao avaliados a cada quatro anos. A tabela a seguir apresenta o

conceito atual dos programas.

PROGRAMAS STRICTO SENSU DA UPM

Adm. Empresas

Adm. Desenv. Negdcios

Arq. e Urbanismo

Ciéncias e Apl. Geoespaciais
Computacao Aplicada
Controladoria e Finangas Empresariais
Direito Politico e Econémico
Disturbios do Desenvolvimento
Economia e Mercados
Educacao, Arte e Hist. Cultura
Eng. Elétrica e Computacgao

Letras

Fonte: Procuradoria Institucional - PRCA - UPM.

UNIDADES ACADEMICAS

Mestrado/doutorado
Mestrado profissional
Mestrado/doutorado
Mestrado
Mestrado profissional
Mestrado/doutorado
Mestrado/doutorado
Mestrado/doutorado
Mestrado profissional
Mestrado/doutorado
Mestrado/doutorado

Mestrado/doutorado

5
4
6
4

Aprovado/Recomendado

5

N B~ O 9O

A UPM possui nove unidades académicas, as quais, ao longo de 2022, cuida-
ram com esmero de todas as suas atividades académico-administrativas, bem
como do corpo docente e discente para assegurar o melhor ensino. A seguir sao
apresentados os principais destaques de cada uma delas, especificamente no
que se refere aos prémios e as homenagens conquistados por docentes e dis-

MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022 77



centes das unidades académicas,
bem como os principais eventos e
acoes ocorridos ao longo do ano

Quanto aos processos de aber-
tura de novos cursos, a Pl obteve a
autorizacao do MEC para funciona-
mento dos cursos de Ciéncias Con-
tabeis, Ciéncia da Computacao e
Sistemas de Informacéao no campus
Alphaville; Ciéncia de Dados, Enge-
nharia Quimica e Engenharia da
Computagao, campus Higienodpolis;
e, ainda, para a abertura de diversos
cursos de especializagao lato sensu,
presenciais e a distancia, a criacao
de novos polos de EaD, assim como
os procedimentos no sistema e-MEC
para protocolar o pedido de autoriza-
¢ao do curso de Medicina, campus
Alphaville. Registra-se também a ex-
tingdo dos cursos de Engenharia
Mecanica no campus Campinas e de
Engenharia Eletronica e Jogos Digi-
tais no campus Higiendpolis.

CENTRO DE CIENCIAS
BIOLOGICAS E DA SAUDE

O Centro de Ciéncias Biologica e da
Saude (CCBS) é formado por seis cur-
sos de graduagao — Ciéncias Bioldgi-
cas, Farmacia, Fisioterapia, Nutricao,
Psicologia e Tecnologia em Gastrono-
mia - e pelo Programa de Pds-
-Graduacao Stricto Sensu em Distur-
bios do Desenvolvimento, que, na mais
recente avaliacao da Capes, obteve a
nota maxima 7, além dos cursos de
pos-graduacgao lato sensu. O ano de
2022 foi marcado também pela inau-
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guracao da Clinica Escola de Fisiotera-
pia e do Centro Mackenzie de Pesqui-
sa sobre Infancia e Adolescéncia.

CENTRO DE COMUNICAGAO
E LETRAS

O Centro de Comunicacao e Letras
(CCL) oferece os cursos de gradua-
¢ao em Publicidade e Propaganda,
Jornalismo e Letras, cursos de pds-
-graduacgao lato sensu, € contempla,
ainda, o Programa de Pds-Graduagao
em Letras (mestrado e doutorado)
que obteve a nota maxima 7 na avalia-
cao quadrienal da Capes. Além disso,
o Edificio Reverendo Wilson de Souza
Lopes, sede do CCL, recebeu uma
nova ambientacao que é totalmente
derivada do PPC de Comunicacéo e
reflete algo para além do ambiente fi-
sico, pois esta relacionada ao curricu-
lo e ao protagonismo do aluno.

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS
APLICADAS

O Centro de Ciéncias Sociais e Apli-
cadas (CCSA) é a unidade académica
dedicada ao ensino nas areas de ges-
tdo, economia e negdcios, com cur-
sos de graduagao e pods-graduagao
lato sensu, nas modalidades presen-
cial e EaD. No ambito da pos-
-graduacao stricto sensu, ha quatro
programas com os cursos de mestra-
do e doutorado académicos e profis-
sionais. Vale ressaltar que o CCSA
oferece cursos de graduagdo nos
campi Alphaville e Higiendpolis.



CENTRO DE CIENCIA
E TECNOLOGIA

O Centro de Ciéncia e Tecnologia
(CCT), sediado em Campinas, englo-
ba os cursos de Administragao, Direi-
to e as Engenharias Civil, Mecanica e
de Produgado. Com o intuito de enga-
jar os discentes e orienta-los para o
cumprimento dos procedimentos de
inscricdo no Enade e realizacdo do
exame, houve diversas reunides com
os alunos, as quais foram intensifica-
das no segundo semestre de 2022.

FACULDADE DE DIREITO (FDIR)

Em 2022, as atividades académicas,
de pesquisa e de extensao foram in-
tensas na unidade que concentra o
curso de graduagao em Direito, nos
campi Alphaville e Higiendpolis, e os
cursos de pds-graduacao lato sensu e
o Programa de Pds-Graduagao em
Direito Politico e Econdémico.

ESCOLA DE ENGENHARIA (EE)

Oferece os cursos de graduagao em:
Engenharia Civil, Engenharia Elétrica
(linhas de formagao em Eletrénica, Te-
lecomunicagdes e Automacéao ou Sis-
temas de Poténcia, Energia e Automa-
¢ao), Engenharia de Materiais, Enge-
nharia Mecanica (plena ou com linha
de formagao em Mecatrénica), Enge-
nharia de Producao e Quimica nas
modalidades licenciatura e bacharela-
do com atribui¢des tecnoldgicas. A EE
concentra cursos de pds-graduagao

lato sensu e o Programa de Pds-
-Graduacgao Stricto Sensu em Enge-
nharia de Materiais e Nanotecnologia.

FACULDADE DE ARQUITETURA
E URBANISMO

A Faculdade de Arquitetura e Urba-
nismo (FAU) possui atualmente dois
cursos de graduagao — Arquitetura e
Urbanismo, e Design -, o Programa
de Pds-Graduacao Stricto Sensu em
Arquitetura e Urbanismo com os cur-
sos de mestrado e doutorado, além
de cursos de especializacao lato sen-
su, cursos de curta duracéao e ativida-
des de pesquisa e extensao.

FACULDADE DE COMPUTAGCAO
E INFORMATICA

A Faculdade de Computacao e Infor-
matica (FCI) oferece os cursos de Ba-
charelado em Ciéncia da Computacao,
Bacharelado em Sistemas de Informa-
¢ao, Tecnologia em Analise e Desenvol-
vimento de Sistemas, Tecnologia em
Jogos Digitais, Bacharelado e Licencia-
tura em Matematica. Sempre atenta
aos avangos tecnoldgicos, a FCI esta
continuamente atualizando seus cur-
sos de forma a adequa-los ao mercado
e capacitar seus alunos para um mundo
em constante transformagao. O mesmo
ocorre nos cursos de pods-graduagao
lato sensu e stricto sensu com os pro-
gramas em Engenharia Elétrica e Com-
putacao e o de Computacao Aplicada
com o mestrado profissional.
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EAD MACKENZIE - GESTAO DOS POLOS E CAPTAGAO

D3 - OE 3.2

O Centro de Educacéo a Distancia (CEDaD) é resultado de mais de uma década
de trabalho de muitas areas e setores da UPM.

Em 2011, a partir da nomeacéao de dois professores PPl como coordenado-
res do, entao, Nucleo de Educacao a Distancia (NEaD), foi dado o primeiro pas-
so institucional para a estruturacao da educacao a distancia da Universidade.
Em 2024, mediante o Ato da Reitoria n° 02/2014, o NEaD passou a ser denomi-
nado Centro de Educacéao a Distancia (CEDaD), preparando-se para oferecer
os primeiros cursos em EaD na Universidade.

Em meados de 2015, os trés primeiros cursos tecnoldgicos do CCSA ja estavam
em produc¢ao e os primeiros cursos de licenciatura comegavam a ser planejados.

A Portarian®368, de 5 de maio de 2016, publicada no Diario Oficial da Uni&o,
credenciou, com o conceito referencial maximo (5), a UPM a ofertar cursos na
modalidade a distancia.

Com o passar dos anos, o CEDaD foi se estruturando e crescendo com a ofer-
ta de novos cursos e a consequente consolidagcao do EaD na Universidade. Algu-
mas coordenagdes foram criadas, e o quadro de colaboradores ganhou mais per-
formance para darvazao a todo o trabalho necessario e as crescentes demandas.

Atualmente, sdo mais de 45 cursos na modalidade EaD, entre graduacgao e
lato sensu.

Como parte do processo de consolidagao da EaD na UPM e robustez ne-
cessaria a gestao dessa modalidade, no segundo semestre de 2021 foi criada
a Superintendéncia do Centro de Educacao a Distancia, vinculada diretamen-
te a Reitoria da Universidade, cujas metas contemplam avangar na EaD, assu-
mindo os mesmos compromissos da educagao presencial, mediante a quali-
dade do processo de ensino e aprendizagem, senso ético e moral, inovagao e
exceléncia profissional.

CAPTAGAO DE ALUNOS

Na graduacgao, as captagdoes de alunos cresceram 54% em relagao ao ano de
2021; ja no lato sensu a captagao cresceu 90% em comparagao ao ano de 2021.

¥ Implantagao do programa Mackenzie pra Vocé na captagao de alunos para
os cursos de graduacao, oriundos de escola publica, com percentuais diver-
sificados de curso/praca.

¥ Revisao dos parametros ocupacionais e remuneratérios dos coordenadores
de polo com reducgao, minima de 15%, no custo desse grupo de colaboradores.
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¥ Ampliacao da rede de polos: sete na praga de Sao Paulo e dois na Grande

Sao Paulo, nos municipios de Sao Caetano do Sul e Suzano (Projeto Presen-
ca Séo Paulo).

¥ Criacao de programa de reconhecimento dos polos que apresentaram me-

Ihor desempenho na captagdo do segundo semestre de 2022. Cada polo
vencedor em sua regiao foi agraciado com placa comemorativa.

¥ Parametrizagao de objetivos para cada polo (captagao para 2023/1), consi-

>~

derando sua regiao de captagao.

Captacgao de alunos
5.000

4500 54% 90%
4000 3.685

3.455

Graduacao Lato sensu

REA DE PRODUGAO DE MATERIAL DIDATICO E APOIO PEDAGOGICO

163 novos componentes curriculares produzidos (graduagao e lato sensu EaD)
1.455 videoaulas gravadas (730 da graduacgao e 725 de lato sensu)

640 audioblogs (/ato sensu)

101 ajustes nos componentes em curso (solicitacdes externas e corregcoes)

14 capacitagoes de docentes para elaboragao de material didatico e media-
cao de cursos — 380 participantes

Concepcao e desenvolvimento de novo conceito para os cursos de lato sen-
su para compor o novo LMS Canvas

Concepcao e desenvolvimento do conceito para os componentes on-line
dos componentes presenciais dos cursos de graduagao

Concepcgao e desenvolvimento do conceito para os componentes dos cursos
de pds-graduacgao do Centro Presbiteriano de Pés-Graduagao Andrew Jumper
Duas reunides de acolhimento e apresentacao da plataforma de estudos para
0s novos alunos dos cursos de graduacgao e lato sensu — 430 participantes
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¥ Ajustes e customizacdo de 334 ambientes virtuais dos cursos de pods-
-graduacao digital para o novo LMS Canvas

¥ Término da produgao dos ambientes virtuais de apoio para o Projeto Interdis-
ciplinar do Setor da Beleza (Cl PPG-CFE 09/2021)

¥ Término da produgao do ambiente virtual de apoio para projeto Mack Mentoring

¥ Atualizacado do curso de extensao Métodos de Estudos para EaD para oferta
aos alunos recém-matriculados nos cursos de graduagao EaD

FACULDADE PRESBITERIANA MACKENZIE RIO

D9-0OE93e9%94

RETORNO DAS AULAS PRESENCIAIS

O ano de 2022 assinalou o retorno as aulas presenciais, apds dois anos de en-
sino remoto em decorréncia da pandemia do novo coronavirus. O retorno as
atividades presenciais aconteceu no primeiro e no segundo semestre. No pri-
meiro semestre, as aulas foram ministradas na FPM Rio para os alunos que ja se
sentiam confortaveis para assistir a elas de forma presencial e transmitidas em
tempo real para aqueles que optaram por participar de forma remota por meio
da plataforma do Moodle. No segundo semestre, com o avango da cobertura
vacinal e a diminuigao os numeros de casos e de contagio, a FPM Rio retornou
100% com as aulas presenciais.

DE CASA NOVA

O ano de 2022 foi sem duvida um periodo de muitas realizagdes para a FPM
Rio, sobretudo por conta do inicio das obras de adequacao da futura sede em
Botafogo, na Rua Marqués de Olinda, 51e 70. Em agosto de 2022, inaugurou-se
o Prédio 51, e as novas instalagcdes foram preparadas para a oferta dos cursos de
pods-graduagao, em um espaco totalmente moderno e de alto padrao. O Prédio
70 encontra-se em ritmo acelerado de finalizacao das obras e ficara pronto para
receber os novos e atuais alunos da FPM Rio no primeiro semestre de 2023.

"O IPM néo tem poupado esfor¢os para a constru¢éao
dos novos, amplos e modernos espa¢cos académicos
do Mackenzie Rio"

PROF. DR. WLADYMIR SOARES DE BRITO - DIRETOR DA FPM RIO
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NASCE UMA ESCOLA DE NEGOCIOS - A ampliacdo dos espacos académicos
do Mackenzie Rio possibilitara a oferta de novos cursos de graduagao, criando no
Rio de Janeiro o Mackenzie Business School, uma escola de negdcios com cursos
de graduacao e pods-graduagao inteiramente integrados, projetos pedagdgicos
atualizados com as Diretrizes Curriculares Nacionais e com as demandas do mer-
cado; trilhas de conhecimento construidas pelos alunos; praticas pedagdgicas
com larga utilizagéo de tecnologias de comunicagao e informagao; e expressiva
materializacdo da aprendizagem na pratica discente. O programa permitira dupla
graduacao e certificagdes profissionais ao longo da construgao do saber. O curri-
culo, as politicas e as estratégias adotadas tém o propdsito de favorecer o reco-
nhecimento efetivo da FPM Rio como uma instituicdo que prima pela qualidade,
considerando o seu papel na sociedade que é formar executivos, gestores e em-
preendedores com 0s principios, os valores, a visao e a missdo do Mackenzie.

NOVO PORTFOLIO DE CURSOS DE GRADUAGAO - O atual portfélio da FPM
Rio esta voltado para as areas de Direito e Negdcios e € composto por quatro
cursos de graduacao e seis cursos de pds-graduacgao lato sensu e de formacao
executiva. Em sua nova sede, contara com a expansao do portfdlio de cursos de
graduacao. A Dire¢cado da FPM Rio solicitou as autorizagdes ao MEC para aber-
tura de cinco novos cursos: Relacdes Internacionais, Gestao de Comunicacao
Empresarial, Gestdao de Comeércio Exterior, Psicologia e Gestao da Tecnologia
da Informacao.

ATIVIDADES PEDAGOGICAS - Ao longo do ano de 2022, o Mackenzie Rio
realizou consideravel gama de atividades, como palestras, seminarios, jornadas
académicas, semanas dos cursos de graduagao oferecidas com a participagao
dos conselhos respectivos, envolvendo seus alunos e egressos.

DISCENTES

A FPM Rio encerrou o ano com 755 alunos matriculados: 638 na graduagéao e
117 na pds-graduacao.

EVOLUGCAO DO NUMERO DE ALUNOS' 2019 2020 2021 2022
Graduagao 1.219 1.006 814 638
FPM Rio
Pds-graduacgao lato sensu 79 13 194 17
Total 1.298 1119 1.008 755

Fonte: Sistema Académico Mackenzie (SAM), posicdo em 31 de dezembro de 2022.
"Numeros médios anuais.
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TITULAQAO DO CORPO DOCENTE

A qualificagéo do corpo docente da FPM Rio é fator determinante para a atra-
¢ao dos discentes, e, por esse motivo, a unidade segue seu objetivo de possuir
docentes com titulagdo académica e pratica profissional condizentes com os
desafios da hora atual e com as constantes mudangas percebidas no mundo da
educacgao. Em 2022, alcangamos quase a totalidade do corpo docente com
mestres, doutores e com pds-doutorado.

Titulagao dos docentes - FPM Rio

Doutores
28%

-

SN
Mestres Especialistas
67% 5%

Fonte: FPM Rio.

CURSOS E NOTAS

O Mackenzie Rio oferta quatro cursos de graduagao presencial: Administragao,
Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas e Direito.

A FPM Rio tem o seu conceito institucional (Cl) com nota 4, em uma escala
crescente de1ab.

As avaliagcoes do MEC dos cursos da FPM Rio sao apresentadas no quadro
a seguir:

Administragao 4
Ciéncias Contabeis 5
Ciéncias Econémicas 8
Direito 5

10 conceito de curso (CC) é a nota final de qualidade dada pelo MEC aos
cursos de graduagéao das IES do Brasil.
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FACULDADE PRESBITERIANA
MACKENZIE BRASILIA

D9-0E9%.2

O ano de 2022 foi palco de grandes conquistas obtidas pela Faculdade Presbi-
teriana Mackenzie Brasilia (FPMB). Desde 2017, a unidade ocupa um espaco de
3,4 mil m2 de area construida no Setor de Grandes Areas Sul (SGAS). Conside-
rando o potencial de crescimento do mercado educacional no Distrito Federal e
na regiao do entorno, no segundo semestre de 2022 o IPM adquiriu um novo
espaco para sediar as futuras instalacdes da FPMB. O novo espaco possui uma
area total de 10.733 m? e de area construida de 9 mil m?, e esta localizado em
uma das areas mais nobres da capital federal e que certamente dara uma ampla
visibilidade ao Mackenzie na regido. Para 2023, a direcao da unidade, em par-
ceria com a Direx do IPM, trabalha o planejamento de atividades para o reposi-
cionamento da faculdade por meio de avalicdes e pesquisas de mercado, e ex-
pansao no portfdlio de cursos, e acompanhara todo o projeto arquitetdnico de
obras, que contard com amplos espagos académicos e modernos laboratérios,
com toda a infraestrutura tecnoldgica de ponta ja existente nas demais unida-
des educacionais do Mackenzie.

“A FPMB foi muito abengoada por Deus este ano. Tivemos a
aquisicao, viabilizada pelo IPM, do espac¢o para as futuras instalagcoes
do seu novo campus. Também logramos um recredenciamento com
nota maxima, além do significativo aumento de alunos na graduacao

e pos-graduacéo, por intermédio de importantes parcerias com
organizacoes publicas e privadas”

PROF. DR. MAC AMARAL CARTAXO - DIRETOR DA FPMB
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NOVAS PARCERIAS

Em 2022, foi celebrada a parceria com o Banco do Brasil — Tecnologia para a rea-
lizagao de curso de pds-graduagao que iniciou com uma turma de Governanga
de Tecnologia da Informacgao (Tl) e com ingresso de novos alunos custeados pelo
Banco do Brasil na pds-graduacgao de Processo das Cortes Superiores.

Em parceria com o Instituto Nacional de Seguridade Social, conduziu a pés-
-graduagao in company com uma turma de 100 alunos no curso de especializa-
¢ao em Direito Previdenciario e uma turma de 100 alunos no curso de especia-
lizagdo em Gestao de Projetos Previdenciarios.

QOutros parceiros da FPMB em 2022 foram a Agéncia Nacional de Transpor-
tes Aquaviarios, com a oferta do curso de Extensao em Processos Regulatorios,
e a Escola Superior de Advocacia/OAB-DF, iniciando uma nova turma de pds-
-graduacao para advogados recém-aprovados no exame da OAB.

DISCENTES

A FPMB encerrou o ano com 198 alunos, o que representa um crescimento de

37% comparado com o exercicio anterior.

EVOLUGAO DO NUMERO DEALUNOS' | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Graduagao 68 153 134 163
FPMB
Pds-graduacgao lato sensu 26 5 1 85
Total 94 158 145 198

Fonte: Sistema Académico Mackenzie (SAM), posicdo em 31 de dezembro de 2022.
"Numeros médios anuais.

TITULACAO DO CORPO DOCENTE

A FPMB mantém o compromisso de qualificar todo o seu corpo docente sem-
pre alinhado as tendéncias do mercado como referéncia e diferencial na atra-
¢ao de novos discentes, e, por esse motivo, a unidade segue seu objetivo de
possuir um corpo docente com titulagao académica e pratica profissional con-
dizentes com a realidade do cenario educacional. Em 2022, a FPMB concen-
trou 97% do corpo docente em mestres e doutores.
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Titulagao dos docentes - FPMB

Mestres 4% /1

Doutores
31%
Especialistas
65%
Fonte: FPMB.

CURSOS E NOTAS
A FPMB oferta quatro cursos de graduagao presencial: Administragao, Ciéncias
Contabeis, Direito e Engenharia Civil. Outro destaque importante para a FPMB
em 2022 foi o recredenciamento no MEC com nota 5, em uma escala crescente
delab.

As avaliagdes do MEC dos cursos da FPMB sao apresentadas no quadro a
seguir:

CURSO CONCEITO DE CURSO!

Administragao

4
Ciéncias Contabeis 5
Direito 5

5

Engenharia Civil

10 conceito de curso (CC) é a nota final de qualidade dada pelo MEC aos cursos de graduagéo das IES do
Brasil.
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FACULDADE EVANGELICA MACKENZIE PARANA

D2-0OE23e211|DI3-0OE13.4e135

Ha 53 anos presente no mercado curitibano, a Fempar passou a ser mantida
pelo IPM em 2018 e, por conta disso, teve sua razédo social alterada para Facul-
dade Evangélica Mackenzie Parana. Com a chegada do IPM, diversos investi-
mentos foram realizados na Fempar, voltados sobretudo a qualidade do ensino
e aos mais altos padrdes de preeminéncia em educag¢ao na area da saude, em
conformidade com a visdo do Mackenzie de promover a exceléncia, a tradicao
€ 0 pioneirismo.
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NOVOS ESPACOS

Em agosto de 2022, a Fempar inaugurou o novo ambulatério académico e o
biotério nivel 2, que serao utilizados pelos alunos para as praticas médicas, e um
espaco para educacao em saude e pesquisa.

O novo ambulatdrio segue os mais altos padroes académicos nacionais e
internacionais para a educacao médica, de modo a proporcionar aos alunos um
alto nivel de conhecimento pratico. Os alunos também tém uma experiéncia de
campo nas instalagcdes académicas existentes no Hospital Universitario Evan-
gélico Mackenzie (Huem). As atividades desses espacos estao voltadas para as
grandes areas da pediatria, clinica médica, cirurgia geral e ginecologia. Fazem
parte desse complexo duas salas para educagao em saude destinadas a comu-
nidade atendida e as reunides clinicas.

Além do ambulatério, foi inaugurado o novo biotério da Fempar, no qual os
alunos podem desenvolver as técnicas de pesquisa. As instalagdes contam com

equipamentos e aparelhos de Ultima geragao, sempre em atendimento a legis-
lacéo vigente.
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A Fempar esta a altura de Curitiba e do Parana, e isso passa por uma série
de investimentos em suas instalacdées em 2022.

“Esse € um sonho realizado, ndo apenas da comunidade académica,
mas também da cidade de Curitiba e do Parana. Estamos nos
preparando para formar bons médicos, medicos humanistas, e tudo
isso so foi possivel com a vinda do Mackenzie”

PROF.? DRA. CARMEN AUSTRALIA PAREDES MARCONDES RIBAS - DIRETORA DA FEMPAR

DISCENTES

A Fempar encerrou 2022 de forma estavel, com 849 alunos, o que representa
0.2% a mais em comparagao ao exercicio anterior.

EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS' | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Graduagio 71 729 | 733 761

Fempar Pdés-graduacgao lato sensu 76 VA 64 48
Pds-graduacao stricto sensu 74 54 35 40

Total 861 854 | 832 | 849

Fonte: Sistema WAE - posi¢cdo em 31 de dezembro de 2022.
"Numeros médios anuais.

TITULACAO DO CORPO DOCENTE

O corpo docente é altamente qualificado, com grande experiéncia profissional.
O processo de ensino-aprendizagem acontece em diferentes ambientes. Des-
de o inicio do curso, os alunos desenvolvem atividades no Huem, o hospital-
-escola da Fempar, que é referéncia no atendimento as vitimas de queimadura,
trauma, gestacao de alto risco, neurocirurgia e transplante renal.

Titulagao dos
docentes - Fempar

VR

Especialistas
43%

Doutores
56%

Fonte: Fempar.

\ Mestres
— 1%
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CURSOS E NOTAS
A Fempar oferta apenas um curso de graduagao em Medicina. Na pds-graduagao
lato sensu, ha 18 cursos, com um programa de mestrado e outro de doutorado. A
Fempar tem o seu CC) com nota 4, em uma escala crescente de 1a 5.

A avaliagdo do MEC do curso da Fempar é apresentada no quadro a seguir:

CURSO ‘ CONCEITO DE CURSO'
Medicina 4

10 conceito de curso (CC) é a nota final de qualidade dada pelo MEC aos cursos de graduagao das IES do
Brasil.

EDUCAGAO BASICA

D2-0E21,2.6e28|D6-O0E 6.1

A educacao basica atravessou 2022 acolhendo a comunidade escolar, repre-
sentada por alunos, professores, colaboradores e familias, para a convivéncia e
as realizagdes das atividades académicas presenciais pés-pandemia.

O desafio primordial foi promover o suporte gerencial, pedagdgico e so-
cioemocional para superagao das fragilidades e limitagdes proprias do ensino
remoto praticado em 2020-2021, sem perder de vista a absor¢cao/produgao da
cultura tecnopedagdgica correspondente as transformacdes dos processos
administrativo e pedagdgico com a preparagao da Totvs e o uso da plataforma
Plurall, da Somos Educacao.

A dimensao pedagdgica focou os programas de curriculo, avaliagdo e ga-
rantias das aprendizagens, e o programa de atualizagdo pedagodgica e desen-
volvimento docente.

O ano de 2022 foi marcado por grandes conquistas obtidas em nossas uni-
dades de educacao basica. Encerramos o ano com 8,8 mil alunos matriculados,
1.2% a mais em comparagao ao exercicio anterior, com destaque para o Colégio
Presbiteriano Mackenzie de Palmas, cujo crescimento no numero de alunos
matriculados foi de 26% em relacado a 2021. Saltamos de 368 para 375 escolas
parceiras do Sistema Mackenzie, abrangendo um total de 61,6 mil alunos.

Na Aeja, o curriculo foi atualizado com novas trilhas de aprofundamento
académico e maior énfase no empreendedorismo e na iniciagdo em robdtica.

No Colégio Instituto Cristao, implantou-se o novo ensino médio, e atualizou-
-se o curriculo do curso Técnico em Agropecuaria. Apds inspegao do Nucleo
Regional de Educacéao de Ponta Grossa, com sucesso, obtiveram-se a renova-
¢ao do reconhecimento dos cursos e a aprovagao em todos os critérios estabe-
lecidos da documentacgao legal, dos marcos e dos registros dos alunos.
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Na Escola Vital Brasil, foi elaborado um novo plano de revitalizagdo com
proposta curricular inovadora e extremamente atualizada, ancorada na interdis-
ciplinaridade, com os modulos tematicos e na flexibilidade, com ofertas de cur-
sos livres, certificacdes e qualificagdes nas areas da enfermagem e radiologia.

Nas demais unidades escolares — Colégio Presbiteriano Mackenzie de Sao
Paulo, Tamboré, Brasilia e Palmas —, realizou-se a avaliacao do curriculo do ensi-
no médio, implantado em 2020, a partir de indicadores de desempenho acadé-
mico, com os simulados da empresa Evolucional. Constatou-se crescimento das
notas no desempenho académico dos alunos.

Com relacao ao desempenho académico dos alunos do ensino fundamen-
tal, mapeados pela avaliagdo em larga escala, com as sondagens pela Primeira
Escolha, foi possivel identificar quais habilidades fundamentais foram compro-
metidas do terceiro ao nono ano nas areas de lingua portuguesa e matematica,
e, a partir das séries finais, averiguaram-se as habilidades das areas de ciéncias
humanas e ciéncias da natureza. Apesar dos gaps provocados pelas experién-
cias de ensino remoto e hibrido, dos ultimos dois anos, planos de reforgo esco-
lar foram recomendados para os alunos alcancarem melhores condi¢des nas
aprendizagens dos conteudos requeridos.

Outro ponto a destacar foram os projetos de intervencao encaminhados pela
Consultoria de Gestao Escolar, com todas as orientagcdes educacionais sobre te-
mas ligados a injuria social, comunicag¢ao nao violenta e respeito, respondendo as
demandas comportamentais dos alunos, no sentido de fortalecer a ética, a con-
fessionalidade e a melhor convivéncia escolar, na prevengao de bullying.

Ainda na dimensao pedagdgica, foi implantado, em sua integralidade, o
sistema de avaliagao da educacao basica, concebido em 2020-2021. A con-
cepcao de avaliagcdo de sondagem das habilidades formativa e somativa
compreendeu todo o processo. Na educacao infantil, as criancas passaram a
ser avaliadas em sete indicadores de desenvolvimento: grafismo, oralidade,
interagao social, pensamento I6gico-matematico, desenvolvimento psicomo-
tor, leitura e escrita.

Destaca-se como inovacao a aplicacao da autoavaliacao e da avaliacao das
habilidades socioemocionais para os alunos dos ensinos fundamental e médio,
instrumentos avaliativos desenvolvidos por grupos de trabalho compostos por
orientadoras educacionais de todos os colégios.

Como a dimensao pedagdgica abrange a formagao de professores, anual-
mente acontecem encontros de educacao. Em 2022, foi realizado o XV Encon-
tro de Educacgéao Basica — Brasilidade: Identidade, Cultura e Inovagéo, destina-
do a todos da educacao basica, com palestras, oficinas e plenarias que eviden-
ciaram como o Mackenzie, em meio ao cenario atual - VUCA e BANI - tem in-
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corporado a inovagado em todo o seu processo educacional. O encontro contou
com a presenca de 300 pessoas.

Com o cenario pés-pandémico e em meio a tantos desafios na educacao
brasileira, como a implantagao da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), de
novos modelos curriculares e avaliativos, e do novo Enem previsto para 2024, a
educacao basica do Mackenzie tem conduzido suas acdes ancoradas na con-
fessionalidade, sem esquecer-se de que o principal fator que nos impulsiona a
inovacao € o ser humano, criado a imagem e semelhanca de Deus, recebendo
d’Ele todas as condi¢des para transformar o conhecimento em inovagao pela
tecnologia, como meio e ndo como fim.

ALUNOS - EDUCAGAO BASICA!

Colégio Presbiteriano Mackenzie (CPM) | Aeja | A%

Unidades associadas 2021-2022
Colégio S&o Paulo’ 2.625 2.669 2.647 2.618 -11%
Colégio Tamboré' 3.329 3.234 3.049 = 3154 3.4%

CPM
Colégio Brasilia®¢ 2.250 2150 1.982 1.973 -0,5%
Colégio Palmas' 455 396 408 509 24,8%
Total de alunos - CPM 8.659 8.449 @ 8.086 8.254 2,1%

AejaMack AejaMack’ 408 369 268 216 -19.4%
Colégio Instituto Cristdo — Castro*° 136 124 14 87 -23,7%

Unidades ) )

associadas Escola de Enfermagem Vital Brasil — 315 202 234 233 ~0.4%
Dourados??

Total de alunos - educagao basica 9.518 9.234 | 8.702 @ 8.790 1,0%

Fonte: Sistema Académico Mackenzie (SAM).

"Nudmeros médios anuais.

2Dados informados pelas unidades associadas.

3 Associagao com o IPM em outubro de 2017.

4 Associagao com o IPM em janeiro de 2018.

5 Total de alunos na unidade (matriculados no ensino médio e, no contraturno, no Técnico em Agropecudria).
¢ Numeros de 2020 revisados em relagdo ao publicados anteriormente.

COLEGIO PRESBITERIANO MACKENZIE:
SAO PAULO, TAMBORE, BRASILIA E PALMAS

D1-0OE 1.6

As unidades do Colégio Presbiteriano Mackenzie (CPM) estao localizadas em
Séao Paulo (SP), Barueri (SP), Brasilia (DF) e Palmas (TO). As unidades educacio-
nais encerraram 2022 com 8,8 mil alunos matriculados, um crescimento estavel
de 1,2% se comparado ao exercicio anterior. Entre as unidades, a que mais se
destaca é a de Palmas, que encerrou 2022 com 514 alunos matriculados, repre-
sentando um crescimento de 26% em relacao a 2021.
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PROGRAMAS DE PREPARAGCAO PARA
O VESTIBULAR E ENEM

D2-OE 238

Os vestibulares prestados pelos alunos € o Enem recebem especial atengao do
Mackenzie. Ao longo do ano, mereceram destaque as seguintes atividades de
aprimoramento académico:

¥ Projeto MackEnem, criado em 2020, voltado para elevar o desempenho dos
alunos do ensino médio e prepara-los para o Enem de forma sincrona e as-
sincrona.

¥ Criagao de Grupos de Estudos Preparatdrios para o Enem (Genem).

¥ Projetos de redacéao, com propostas e corregao nos padroes do Enem, reali-
zados de forma remota.
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¥ Simulados com foco em vestibulares tradicionais, como Mackenzie, Fuvest e
PAS/UnB.

¥ Disciplinas eletivas, oferecidas de forma remota, por meio de videoaulas e lives.

¥ Parceria com a empresa Evolucional: por meio de uma plataforma, os resul-
tados dos simulados foram medidos para o aluno descobrir competéncias
mais deficitarias.

iNDICE DE APROVAGAO NO VESTIBULAR %

VESTIBULAR MACKENZIE

CONCLUINTES VESTIBULAR EM OUTRAS IES OU PAS-UnB (BSB) %

CICLOS

Hig. SP A-\rfﬁﬂﬁ'ff Brasilia = Hig. SP f‘rfn':ab‘g:f Brasilia  Hig. SP ﬁg’:\;‘(’)‘:f Brasilia
2018/2019 93% | 49% 37% | 636% | 430% 720% | 454% @ 42,0% 612%
2019/2020 | 94% = 53% 5,1% 611% | 540% 660% | 500% = 380% 36,0%
2020/2021 | 104% = 7.3% 58% | 560%  57.0% 69.0% | 420%  360% 61,0%
20212022 | 123% | 75% 47% | 540% = 27.0% 287% | 410% | 24.0% 56,8%

Fonte: Direcao das unidades do CPM.

PROGRAMAS DE INTERNACIONALIZAGAO

D2 - OE 2.6

Os programas internacionais do CPM Sao Paulo sao oferecidos em parceria
com a Liberty University e a Cambridge University Press (Middle School), e as
unidades do CPM de Alphaville/Tamboré e Brasilia sdo oferecidas em parceria
com a University of Missouri.

O programa de High School tem inicio no nono ano do ensino fundamental
Il e na conclusao no ensino médio, enquanto o Middle School comega no sexto
ano do ensino fundamental Il. As aulas sdo ministradas no contraturno e acon-
tecem trés vezes por semana.

Os alunos participantes obtém dupla certificacao, podendo pleitear o in-
gresso em universidades de lingua inglesa. Em 2022, um total de 410 alunos
cursaram os programas de Middle e High School, representando um cresci-
mento de 15% comparado com o ano de 2021.

Mack School -E o programa bilingue oferecido pela unidade de Alphaville/
Tamboré aos alunos do quinto ano do ensino fundamental I. O objetivo do pro-
grama € acelerar o aprendizado do idioma inglés e preparar os alunos para o
ingresso no Middle School. As aulas ocorrem todos os dias da semana, no con-
traturno. O programa encerrou seu quarto ano de atividades com duas turmas
(matutino —11) e (vespertino — 47), totalizando 58 alunos matriculados na unida-
de Tamboré. Um crescimento de 20% comparado ao ano de 2021. Na unidade
de Brasilia, houve 94 alunos matriculados no programa.
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Mack Kids — Programa bilingue oferecido pela unidade de Brasilia aos alu-
nos do jardim ao quinto ano do ensino fundamental |. Para atrair mais estudan-
tes para o Middle School, a unidade oferece também o Mack School para os
alunos do quinto ano, de forma a prepara-los para o ingresso no programa inter-
nacional. As aulas ocorrem diariamente no contraturno. Em 2022, o programa
teve 12 alunos matriculados do jardim ao quinto ano.

ALUNOS DO MIDDLE E HIGH SCHOOL

Quantidade de alunos

2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022

High School 34 35 31 32 67 62 62 79 48 44 38 32 149 | 141 131 143

Middle School 96 45 45 59 188 98 77 95 56 60 | 103 = 113 | 340 203 225 267

TOTAL 130 | 80 76 9 255 160 139 | 174 104 104 | 141 145 @ 489 344 356 | 410

Escola parceira University of Missouri Liberty University

Fonte: Sistema Académico Mackenzie (SAM).

PROGRAMA MACKENZIE INCLUSIVO - ALUNOS COM
NECESSIDADES ESPECIAIS

As unidades de educagao basica do Mackenzie tém carater inclusivo pratico e
atendem aos dispositivos legais (Lei n° 13146/2015) e as normativas da area
educacional, gue demandam a matricula de pessoas com deficiéncia (PcD) ou
com necessidades especiais no programa regular. Os profissionais das equipes
multidisciplinares das unidades dos colégios atendem os alunos com necessi-
dades educacionais especiais, acompanhados de seus pais/responsaveis, para
entrevista técnica e levantamento de diagndstico (anamnese).

ALUNOS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

% de alunos com necessidades

Unidade 2019 2020 2021 2022 especiais sobre o total geral de alunos
das unidades em 2022

Colégio S&go Paulo 236 253 230 275 10,5%

Colégio Alphaville/Tamboré 285 305 278 309 9.8%

Colégio Brasilia 242 246 174 101 51%

Colégio Palmas 29 30 30 47 9.1%

Total de alunos 792 834 712 732 8,9%

Fonte: Unidades do CPM.

Os numeros incluem desde as necessidades especiais mais leves, que requerem atencgao, até as mais
complexas e que requerem o acompanhamento integral.
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EXCELENCIA NO ENSINO

O ano de 2022 comegou com um novo sistema avaliativo a ser aplicado, a
nova parceria com a Somos Educacao e o acompanhamento e a execucao do
curriculo, principalmente com o novo ensino médio. No que se refere ao corpo
docente, houve inumeras tratativas no acolhimento e na reconfiguragao do
processo de ensino e aprendizagem com a implantagao do sistema avaliativo.
Na gestao de sala de aula, manteve-se o continuo alinhamento curricular das
areas de lingua portuguesa e matematica dos segmentos dos ensinos funda-
mentais | e ll, a partir dos resultados das avaliagdes em larga escala: Primeira
Escolha e Evolucional.

Houve capacitacdo dos professores no modelo educacional Mackenzie
para a aplicagdo da cosmovisao na abordagem curricular e no aprimoramento
em metodologias ativas e tecnoldgicas, para a constante adequagao a BNCC.
As varias etapas da capacitacdao dos docentes ocorreram durante o Horario de
Treinamento Pedagdgico e Educacional (HTPE), nas semanas pedagdgicas e
nos encontros de educacgao.

DESTAQUES

COLEGIO HIGIENOPOLIS SAO PAULO:

¥ A Revista STEAM foi langada juntamente com a edi¢do do Lermack 2022.
Objetiva a divulgacgao cientifica e, para isso, faz uso dos melhores trabalhos
produzidos no STEAM, uma trilha orientada e que em 2022 alcancgou todos
os alunos do ensino médio.

¥ Retrofit dos espagos académicos de acordo com as normas da BNCC:
- Revitalizacao do patio (Prédio 46).
« Manutengéao e aquisi¢ao de novos mobiliarios no aquario.
- Reforma da sala de musica conforme as normas da BNCC.
« Novo mobiliario da sala de inglés.
« Projeto de adequacao do parque, solario e jardim sensorial.

Y Mostra do Conhecimento: evento realizado em outubro, com o tema anual

da Unesco — Ano Internacional das Ciéncias Basicas para o Desenvolvimen-
to Sustentavel.
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Aquario
Manutencgao e
novos mobilidrios

Sala de Musica
Reforma e adequacgéao do espaco,
conforme BNCC

Sala
de Inglés

COLEGIO ALPHAVILLE/TAMBORE:

¥ Férum Faap | Histérico do forum: O CPM de Tamboré participa do férum
desde a primeira edicao, em 2004, e tem conquistado resultados expressi-
vos e reconhecimento. Em 2022, o férum promoveu um prémio de “Respon-
sabilidade Social” para escolas com maior arrecadagao de alimentos nao
pereciveis, que sao doados para instituicdes que atendem pessoas em con-
digao vulneravel. Nosso colégio engaja toda a comunidade e, por isso, temos
conseguido arrecadagdes muito expressivas €, consequentemente, o reco-
nhecido destaque na edigao do féorum desse ano.

?» Mostra da Unesco ExpoMack-Expolab: Todos os segmentos da escola esta-
vam de portas abertas para receber toda a comunidade mackenzista para
prestigiar os trabalhos dos nossos alunos e suas respectivas apresentagoes
na Mostra da Unesco (ensino fundamental I), ExpoMack (ensino fundamen-
tal ll) e Expolab (ensino médio).

¥ Olimpiadas: Destinadas aos alunos do ensino fundamental Il e do ensino
médio, contaram com 344 alunos participantes, sendo 133 premiados nos
componentes curriculares de Matematica, Fisica, Ciéncias e Geografia.
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COLEGIO BRASILIA:

¥ Mostra do Conhecimento — ExpoMack com um olhar para o futuro: A Expo-
Mack 2022, promovida em outubro, em formato totalmente presencial, pro-
pos, por meio das apresentagcdes do ensino fundamental |, uma reflexao a
respeito de dois pontos de vista: “o mundo que queremos deixar para 0s Nos-
sos filhos" e “os filhos que queremos deixar para 0 mundo”.

¥ Em novembro, os alunos do colégio fizeram uma pequena excursado a FPMB
para conhecer as dependéncias da instituicao e ainda apresentar os resulta-
dos da Revista Human, projeto que propde reflexdes sobre tematicas atuais
e importantes para a compreensao da realidade regional e mundial.

COLEGIO PALMAS:

¥ Aimplantagao e inauguragao dos dois laboratérios multifuncionais, a criagao
do espago maker e a troca de playground que atende a educacgao infantil e
ao fundamental I.

¥ Parcerias feitas para melhor diversificar as atividades do Mack Esporte.

¥ Ampliagéo dos convénios com empresas locais, oportunizando maiores cap-
tacdes de alunos.

¥ No ensino médio, a primeira turma formada de alunos e os mackenzistas ja
alcangaram as melhores universidades publicas do estado, com aprovagoes
na Universidade Federal do Tocantins (UFT), no Instituto Federal do Tocan-
tins (Ifto) e na Universidade Estadual do Tocantins (Unitins), nos cursos de
Direito, Agronomia, Filosofia, Medicina Veterinaria, Engenharia Agronémica,
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistema. Houve também apro-
vagao para Psicologia em uma universidade da rede privada.

ESPORTES

Em novembro, os alunos do Colégio Presbiteriano Mackenzie Brasilia (CPMB)
disputaram o Centro-Oeste de Natagdo. Com o time mackenzista de vdlei, os
alunos representarao o DF nos Jogos Escolares, uma competicao em nivel na-
cional que sera realizada no Rio de Janeiro.

Na disputa regional, em meio aos mais de 300 competidores vindos de to-
das as quatro unidades federativas (DF, GO, MT e MS), eles conquistaram o
pédio em diferentes provas, trazendo para casa 17 medalhas, entre ouro, prata e
bronze. Além disso, venceram alguns prémios do juri técnico e estabeleceram
novos recordes para a competicao.
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AEJAMACK

D2 -OE 2.9

A Escola Presbiteriana Aeja Mackenzie € a representacao pratica da missao do IPM:
“educar e cuidar do ser humano, para o exercicio pleno da cidadania, em ambiente
de fé reformada”. A escola oferta um ensino gratuito, confessional, inovador e per-
sonificado do fundamental | ao ensino médio para os alunos que nao tiveram aces-
SO ou nao concluiram em idade adequada essas etapas da educacgao basica.

B
g
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i

Durante o ano letivo, a equipe diretiva, a Superintendéncia de Educacao Ba-
sica (Supeb) e todo o corpo docente e administrativo desenvolveram agdes para
atender as demandas pedagogicas da escola, bem como ampliar a oferta de ati-
vidades e projetos a serem desenvolvidos, visando oportunizar novas experién-
cias aos estudantes e estender ainda mais seu alcance para o publico-alvo.

A Aeja Mackenzie encerrou o ano letivo com 216 alunos, distribuidos em
trés periodos. Em 2022, do total de 52 concluintes do ensino médio, cinco alu-
nos tiveram aprovacgao (em julho) nos vestibulares de IES consagradas, incluin-
do o préprio Mackenzie.

EVOLUGAO DO NUMERO DE ALUNOS - AEJAMACK
369

Alunos 408 268 216
Evasao (%) 17% 16% 27% 17%
Formandos' 71 71 54 52

Fonte: Sistema Académico Mackenzie (SAM) | Diregcao da AejaMack.
'Alunos formados na terceira série do ensino médio.
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EXCELENCIA DO ENSINO

Objetivando a exceléncia no desenvolvimento no ensino, foram realizadas
acoes de sondagem para identificar o nivel de conhecimento dos alunos; refor-
¢o escolar; atividades cognitivas, como facilitadoras da aprendizagem, abran-
gendo habilidades como atengao, concentragao e raciocinio; musica, passeios,
visitacdes ao campus e aos laboratdérios disponiveis; oferta de itinerarios forma-
tivos; atendimento e aconselhamento da equipe de Capelania aos alunos. Entre
todas essas atividades propostas, destacamos a colagao de grau, evento muito
esperado pelos alunos, que é a concretizagao de um sonho e certamente a va-
lorizagao dos formandos, garantindo assim a base cultural indispensavel para o
exercicio da cidadania.

PROJETOS DE PRODUTIVIDADE

Realizaram-se a reestruturacao da equipe diretiva, a insercao da funcédo de um
assessor de inovagao e a atualizagdo do projeto pedagdgico para a implemen-
tagéao do novo modelo do ensino médio com adequag¢ao da matriz curricular,
alusiva as diretrizes da BNCC.

A equipe de diregao desenvolveu estudos sobre a oferta e modelagem de
programas, como: ensino hibrido em EJA; Aeja — supletivo pago (vagas para
alunos pagantes); Aeja in company (venda de cursos preparatoérios para avalia-
¢oes de certificagao — Mack-Encceja). Todos com meta de implantagao no ini-
cio do ano seguinte.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL E SAUDE

Os alunos do ensino fundamental |l realizaram diversos projetos de séries, como
o NutriEja — um projeto que visa promover novos habitos de educacao alimen-
tar, equilibrada e saudavel.

Outro programa voltado a atencao a saude aconteceu aos sabados. Os
alunos participaram da oficina de saboaria e alcool gel, com palestrantes do
ramo trazendo orientacdes sobre como os cuidados basicos com assepsia e
higiene pessoal podem proporcionar uma melhora na qualidade de vida e na
saude das pessoas.

Na area socioambiental, os alunos participaram do sabado letivo sobre sus-
tentabilidade. Esse evento teve como propdsito estimular os alunos a refletir
sobre o tema para que pudessem conhecer melhor os processos de producéao,
os 5R. Além disso, houve um debate sobre ideias inovadoras para apropria-los
da necessidade de mudancas de habitos na protegao e valorizagdo da natureza
e de seus recursos esgotaveis.
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COLEGIO INSTITUTO CRISTAO - INSTITUICAO
ASSOCIADA

D3-OE3.3

APRESENTACAO

O Instituto Cristao (IC) foi fundado em 1915 pelo Rev. Harry P. Midkiff, missiona-
rio evangélico da Missao Presbiteriana South Brazil Mission, e esta localizado
no municipio de Castro, no estado do Parana. Ele € mantido pela Associagao do
Instituto Cristao (AIC), que tem por finalidade garantir a difusao de temas exclu-
sivamente educacionais, culturais e religiosos. Mantém o colégio de ensino mé-

dio e o curso de Técnico em Agropecuaria, contando para isso com uma
fazenda-escola, em uma area total de 334,34 hectares.
Desde janeiro de 2018, o IPM é associado efetivo na AIC.

ADMINISTRAGCAO

CAPELANIA

O trabalho de Capelania no IC realiza diversas atividades, tais como: atendi-
mento pastoral aos alunos, suporte confessional a diregao pedagadgica, aos do-
centes e aos colaboradores, além de cultos comemorativos. Atualmente, as ati-
vidades da Capelania sao conduzidas pelo Rev. Isaac Yuri Zapata Correa.
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Em 2022, o trabalho de Capelania realizou 164 atendimentos pastorais aos
discentes e colaboradores da instituicado, 365 devocionais, sendo 346 no forma-
to presencial e 19 no formato on-line. Também foram distribuidos livretos devo-
cionais Cada dia, Biblias e e-books, que totalizam mais de mil impressos.

QUADRO DE PESSOAL

A AIC possui um total de 39 pessoas em seu quadro funcional, distribuidas da
seguinte forma:

2019 | 2020 | 2021 | 2022

Professores 16 21 26 22
Auxiliares 19 9 1 n
Colaboradores da fazenda 10 7 7 6
TOTAL 45 37 44 39

Fonte: Diretoria do IC.

COLEGIO

O colégio oferta o ensino médio e o curso de Técnico em Agropecuaria, e, em
decorréncia da sua infraestrutura de ensino, produz soja, milho, suinos e leite.
Tem por objetivo formar jovens responsaveis, conscientes e produtivos, com
principios morais e cristaos, aliados a uma formacao académica consistente.

Desde o ingresso do IPM em seu quadro associativo, o IC tem adequado
sua estrutura visando ao crescimento de sua operagao, com o aumento do nu-
mero de alunos e a obtencao de novas fontes de receita.

Em 2022, a direcado da unidade elaborou um plano de revitalizacao para a
instalacdo de um ambiente de inovacéao, considerando a vocacao da microrre-
giao de Castro dentro da cadeia produtiva agropecuaria, de modo a inspirar
uma abordagem sistémica das inovagdes educacionais de base tecnoldgica.
Esse plano possui trés eixos estruturantes interdependentes: ensino, pesquisa
e inovagao no agronegaocio, perpassados pela cosmovisao crista reformada.

ALUNOS

Um dos grandes desafios foi a atragao e captagao de novos alunos, a reestrutu-
ragao administrativa e a retomada das atividades presenciais. A gestao da uni-
dade promoveu acdes de campanhas de marketing veiculadas em outdoors,
front lights e cartazes na regiao.
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Em 2022, o colégio encerrou o ano letivo com 87 alunos, dos quais 67 cur-
saram concomitantemente o ensino médio e o ensino técnico em agropecuaria;

e quatro alunos, apenas o ensino técnico.

QUADRO DO NUMERO DE ALUNOS

MODALIDADE 2019 2020 2021 2022
Ensino médio 131 19 109 83
Somente ensino técnico 5 5 5 4
Total de alunos 136 124 14 87
Alunos somente no ensino técnico agro 69 75 70 67

Fonte: Colégio Instituto Cristao.

CENARIO PEDAGOGICO

O Colégio Instituto Cristdo continua na busca incessante pela exceléncia do
ensino, ampliando o alinhamento de sua area pedagdgica com o IPM, por meio
da acao da Superintendéncia de Educagao Basica do Mackenzie (Supeb). Esse
alinhamento promoveu uma série de inovagdes curriculares, tais como a mon-
tagem dos itinerarios formativos do novo ensino médio, as trilhas orientadas e
as novas abordagens relacionadas a tecnologia, a inovagao digital e ao em-
preendedorismo no curso Técnico em Agropecuaria. Isso resultou na melhoria
das avaliagOes diagndsticas externas, na possibilidade de definicao de indica-
dores educacionais e no planejamento de iniciativas pedagdgicas diferencia-
das, voltadas ao protagonismo estudantil, tais como a Cooperativa Escolar do
Instituto Cristao, em analise para implantagao em 2023.
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DESEMPENHO NOS VESTIBULARES
O indice de aprovacdes nos vestibulares em 2022 foi de 91%:

Total de alunos concluintes: 28
Total de alunos que fizeram vestibular: 23

Aprovacoes: 21 (91%)

Aprovagdes em instituicoes publicas: 11 (52%)

EVENTOS E ATIVIDADES PRATICAS

Os principais eventos e atividades praticas realizados em 2022 foram:

¥ |EXPO IC, feira de ciéncias, cultura e tecnologia, em que os alunos do colé-
gio apresentaram projetos de alto nivel de complexidade técnica para um
publico de 200 visitantes.

¥ Participacao do colégio na Agroleite, a maior feira do leite da América Latina,
com destaque para a premiagao em primeiro lugar de uma aluna em uma
competicao realizada no evento.

¥ Reunides periddicas com os docentes baseadas no resultado diagndstico de
avaliagdes externas.

¥ Formulagao de um planejamento estratégico em parceria com o IPM, visan-
do ao aumento da capacidade de captacao de alunos.

MELHORIAS NA INFRAESTRUTURA

O IC realizou as seguintes melhorias:

¥ Inauguracgédo da biblioteca e sala de tecnologia, abrigando mil titulos e 17
computadores de alto desempenho.

¥ Construcao de trés novas salas de aula, um auditério e um laboratério de
quimica e biologia.

¥ Reabertura dos alojamentos do colégio, que iniciara o primeiro semestre de
2023 com uma turma de 15 alunos no internato.

FAZENDA

Instalada em terreno com érea total de 334,34 hectares (3.343.400 m?), a fazen-
da tem por objetivo apoiar as atividades praticas dos alunos do curso Técnico
em Agropecuaria, mantendo, porém, sustentabilidade financeira com a comer-
cializacao da sua producéo.
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As atividades da fazenda ocupam aproximadamente 124,27 ha (37% da area
total da instituicao), incluindo as benfeitorias rurais.

Como forma de aproveitar os recursos destinados a formacao técnica de
seus alunos, a fazenda-escola realiza produg¢ao pecuaria, com a criagao de bo-
vinos de leite, suinos, ovinos, caprinos e aves de postura. Na area agricola, pro-
duz soja e milho para silagem e forrageiras.

Na fazenda-escola, sao aplicadas modernas técnicas nas areas de produ-
¢ao animal e agricola, com destaque para a modalidade “plantio direto”, agricul-
tura de precisdo e inseminacgao artificial. Ela possui indices de produtividade
que estdo entre os melhores da regiao e desenvolve atividades agropecuarias
seguindo os preceitos de sustentabilidade. Exemplo disso foi a obteng¢ao, em
2020, do Certificado de Boas Praticas Agropecuarias, fiscalizado por auditoria
externa, sob a tutela da Cooperativa Agroindustrial Castrolanda. Em 2022, con-
quistou a categoria ouro.

MECANIZACAO

O setor de mecanizagao oferece servigos para outras propriedades rurais da re-
gido quando ha demanda por servigos de mecanizagao por parte de produtores
rurais que nao possuem os equipamentos necessarios para realizar as atividades
em suas proprias propriedades. Podem-se oferecer servicos como preparagao do
solo, plantio, colheita e manutengao de maquinas para outras propriedades ru-
rais, gerando uma fonte adicional de renda para o negdcio. Esse tipo de atividade
€ uma estratégia adicional para aumentar a receita da unidade, aproveitando me-
lhor os equipamentos e as maquinas agricolas, além de oferecer solugcdes para
outras fazendas que ndo possuem esses recursos proprios.
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AGRICULTURA

Na area agricola, foi realizada a produgao de soja e milho para silagem e forra-
geiras, como aveia e azevém, utilizados para consumo proprio. O excedente
dessa producao é destinado para venda.

Da area agricola, que soma 86,5 hectares, realizam-se duas safras por periodo:

¥ Safra de inverno, com inicio em abril e fim em setembro: produgéo de aze-
vém e aveia para obtencao de pastagem ou forrageira para alimentacéao ani-
mal, tendo produzido, em 2022, 380,5 toneladas de silagem pré-secada de
azevém (volumosa parte da dieta animal consumida na leiteria).

¥ Safra de verao, com inicio em setembro e fim em marg¢o: producgéo de soja
para obtengao de graos e milho para silagem, também utilizada na alimenta-
¢ao animal.

O planejamento da safra esta pautado em praticas de rotacao de culturas,
conservacgao de solos e assisténcia técnica agronémica, fornecida pela Coope-
rativa Castrolanda e Funda¢ao ABC.
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LEITERIA
Em 2022, foram produzidos cerca de 795 mil litros de leite.

Em maio de 2022, mantinhamos 92 vacas em lactagcao com média produti-
va de 23,5 litros/vaca/dia.

Em outubro de 2022, com as melhorias de gestao do setor, mantivemos 70
animais em lactacao com média produtiva de 27,6 litros/vaca/dia. Por meio de
um processo de melhoria continua, hoje obtemos uma produtividade média
maior por vaca, com custo menor, em relagcao ao ano de 2021.

Contamos ainda com mais 120 animais que classificamos como solteiros
(bezerras de O a 6 meses de idade, novilhas de 7 a 24 meses e vacas secas
- nao lactantes) para que possamos manter a rotatividade do numero de
animais em lactacéo.

O custo de produgéao da leiteria, em sua maioria, esta relacionado a nutricao
do rebanho, tanto produtivo quanto em formacao.

A agricultura da fazenda produz o alimento, o que permite um custo alimen-
tar muito abaixo da média regional.

Outro ponto interessante, e ndo menos importante, € a valorizagao da nossa
silagem de milho, ingrediente principal da dieta, produzida a partir do processa-
mento da planta inteira do milho, principal ingrediente de uma dieta de qualidade,
em que transformamos o produto do milho em leite, agregando consideravel-
mente o valor a esse produto, que, do contrario, seria essencialmente agricola.

A leiteria acumulou um resultado operacional positivo de RS 212 mil.
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SUINOCULTURA

A suinocultura da fazenda é uma atividade que conta com 50 matrizes, com a
finalidade de producgao de carne, integralizada a Alegra Foods, de propriedade
da Cooperativa Castrolanda.

Considerando a diminuicao do plantel de 87 matrizes para 45, baixou o dé-
ficit da atividade de -RS 40 mil/més para -RS 20 mil/més. Esté previsto para
2023 zerar a conta da suinocultura com a diminui¢cao das matrizes para 30, ape-
nas para fins didaticos e desligada da Alegra Foods, com apenas venda de lei-
tdes e com produgéao propria de ragoes.

PEQUENOS ANIMAIS

Para atender as demandas pedagdgicas do curso de Técnico em Agropecua-
ria, a fazenda também mantém a criagao de pequenos animais, como aves, capri-
nos e ovinos, em quantidade minima para que se possam realizar aulas praticas
com os alunos. O produto dessas atividades é comercializado internamente entre
funcionarios e professores, e externamente para pessoas que possam se interes-
sar. Essas atividades nao sao consideradas como setor produtivo da fazenda, em-
bora sua gestao seja realizada como tal, ou seja, sdo setores secundarios.

ESCOLA VITAL BRASIL — UNIDADE ASSOCIADA

D13-0OE13.4e13.5

Mantida pela Associagao Beneficente Douradense (ABD), a escola foi fundada
em 1953 para suprir as necessidades do servico de enfermagem do Hospital
Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King, também pertencente a associagao.

CURSOS OFERTADOS

A escola oferta os cursos de Técnico em Enfermagem e Técnico em Radiolo-
gia. Esses cursos sao destinados a egressos do ensino fundamental, estudantes
e egressos do ensino médio, e a profissionais da area da saude.

Ha ainda a oferta de cursos de formacao e capacitacao continuada de Es-
pecializacao Técnica em Enfermagem do Trabalho, Instrumentacao Cirdrgica,
Sala de Vacinas e Atualizacao em Administracdo de Medicamentos.

Foi elaborado um novo plano de revitalizagcao com proposta curricular ino-
vadora e atualizada, ancorada na interdisciplinaridade, com os mdodulos temati-
cos, e na flexibilidade, com ofertas de cursos livres, certificagdes e qualificagdes
nas areas de enfermagem e radiologia.
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CURSOS 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Técnico em Enfermagem 446 408 392 381
Técnico em Radiologia 39 50 14 10
Técnico em Enfermagem no Trabalho 10 0 0 0

Total de alunos — EVB 495 458 406 391

Fonte: Gestdo da Escola Vital Brasil.

Em 2022, a Escola Vital Brasil (EVB) assinou um convénio com o municipio de
Jardim para oferta do curso de Técnico de Enfermagem fora de suas instalagdes.

Ja estd em fase de planejamento a implantacao de novo PPC.

Pensando em um futuro reposicionamento da unidade, contempla-se a possi-

bilidade de um novo local para a escola e a criagao de uma nova identidade visual.
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ACOES SOCIAIS

A EVB desenvolve parcerias com diversas instituicdes para realizacao de acdes
educativas que proporcionam aprendizado “extraclasse” para os alunos e con-
tribuem para promover o nome da escola na sociedade. As agdes incluem afe-
ricao de pressao arterial e glicemia capilar.

QUADRO DE PESSOAL

Em 2022, a EVB contou com 11 pessoas em seu quadro funcional efetivo e 71
prestadores de servigo das areas de enfermagem e radiologia (professores e
supervisores de estagio), totalizando 82 profissionais.

QUADRO DE PESSOAL ‘ 2021’ ‘ 2022
Auxiliares da administragao escolar 8 8
Professores 4 8
Total 12 il

Fonte: Diretoria da EVB.
TEm 2021, a EVB teve 45 prestadores de servigos terceirizados, entre professores e supervisores de estéagio.

SISTEMA MACKENZIE DE ENSINO

D2-0OE210| D9 -OE 9.7

Os Sistemas de Ensino Mackenzie (Simae) administram dois importantes selos,
ambos confessionais: o Sistema Mackenzie de Ensino (SME), cujo conteudo ex-
pressa a confessionalidade explicita, e o Mackenzie Educacional (ME), de con-
fessionalidade implicita.

Sua contribuicao em relacao a confessionalidade crista reformada se da
nas seguintes frentes:

» Com apoio da Chancelaria do IPM, preservamos os aspectos confessionais,
pedagdgicos e de conteudo técnico do material didatico produzido.

¥ Cuidado na capacitacao confessional dos educadores da nossa rede de es-
colas, visando aumentar o grau de engajamento, exceléncia e propdsito cris-
tdo de todos aqueles com os quais nos envolvemos.

¥ Conduzimos como lema nossa visao, missao e nossos principios e valores
para a vida dos nossos colaboradores como testemunho cristdo a todos os
parceiros, clientes e fornecedores com quem mantemos relacionamento, em
especial com os colaboradores da Somos Educagao, um grupo que, de certa
forma, tornou-se um novo campo missional para o Mackenzie.

112 MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022



ESTRATEGIAS DOS SIMAE

Baseados no modelo de gestao de confessionalidade, desenvolvimento e resul-
tados (CDR), os Simae preservaram a esséncia da confessionalidade em toda a
sua linha de produtos e servicos, bem como no relacionamento estabelecido com
seus clientes, usuarios e novos parceiros representados pela Somos Educacao.

O desenvolvimento ocorreu por meio da implantagcdo de mudancas estru-
turais, visando garantir a eficiéncia operacional em decorréncia da transigao
do relacionamento comercial dos Simae para a Somos Educag¢ao. Adotaram-
-se as seguintes agdes: revisao do organograma da area, redesenho de novas
equipes e funcodes, e revisao de processos de trabalho e agcdes de capacitacao
do time de lideres.

Adicionalmente, foi elaborado o planejamento estratégico dos Simae, ali-
nhado aos planos institucionais, capaz de nortear em direcionamentos claros e
objetivos para os proximos anos.

Os resultados foram obtidos em receitas produzidas por meio dessa parce-
ria com a Somos Educacao, e alcangamos milhares de novos alunos que serao
assistidos com novas escolas parceiras que passaremos a atender.

A seguir, apresentam-se os principais destaques dos Simae no exercicio
de 2022.

NOVIDADES EDITORIAIS

Os Simae tém sob sua gestdao um portfdlio de quase mil livros. Em 2022,
adotou-se uma frequéncia minima trienal para revisao editorial de cada obra.
Contudo, isso ndao impede que pequenos ajustes e atualizagdes ocorram em
um ritmo maior.

¥ Adaptacado do SME para uso pela recém-langada Rede Assembleiana de En-
sino (RAE) — geracao de novas capas para 544 livros.

¥ Nova edicao das cole¢oes do ME/SME para o quinto ano do ensino funda-
mental — anos iniciais, envolvendo a publicacdo de 98 livros.

¥ Reformulacao de 15 livros das cole¢des do ME/SME para a educagao infantil.

¥ Reformulacao de oito livros das colecdes do ME/SME para o primeiro e se-
gundo anos do ensino fundamental — anos iniciais.

¥ Reformulagao de todos os 232 livros do ensino fundamental — anos finais, incor-
porando os cadernos da BNCC que outrora eram vendidos separadamente.

¥ Criacao de Objetos Educacionais Digitais (OED) para a atualizagao do mate-
rial da primeira série do ensino médio.
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LANCAMENTO DO LIVRO DIGITAL 2.0

Trata-se de um produto inovador e de grande valor para o Mackenzie que, em
2022, foi registrado no Instituto Nacional da Propriedade Industrial (Inpi), visan-
do a garantir protecéo a nossa propriedade intelectual. O livro digital para a pri-
meira série do ensino médio foi disponibilizado (em carater piloto) a todas as
unidades educacionais dos Colégios Presbiterianos Mackenzie e do Instituto
Cristao de Castro. A gestao dos Simae planeja ampliar essa oferta a toda a rede
de escolas parceiras com a segunda série do ensino médio em 2023.

CAPACITAGAO PEDAGOGICA

Em 2022, foram realizados 32 eventos de capacitacao, alcancando mais de 3.131
educadores em todo o pais. Com a aceleragao da atuagcao comercial da Somos
Educacao, ha previsao de implantagao (por meio de capacitagao) dos nossos
sistemas em mais de 50 escolas distribuidas em todo o territério nacional. No
calendario de eventos de capacitagao de 2023, a gestédo dos Simae participara
de eventos em conjunto com a Associagao Nacional de Escolas Presbiterianas
(Anep) e Conferéncia Nacional Popular de Educacao (Conape).

Realizamos 293 atendimentos, sendo 80 presenciais e 213 on-line, a profes-
sores e gestores das escolas parceiras.

PLATAFORMAS EDUCACIONAIS

Além da publicagao de todo o acervo do ME/SME de forma digital na Platafor-
ma Plurall (Somos Educacéao), os Simaes tém feito a curadoria de conteudo de
diversas solugdes digitais complementares oferecidas a rede de escolas Mac-
kenzie. Solugdes como Redacao Nota 1000, Cloud Labs, MMCode e Matific ja
estao disponiveis, e outras passam por avaliagao de nosso time pedagdgico
antes de serem recomendadas para uso pelos nossos clientes. O Mackenzie
mantém sua proépria plataforma educacional, visando disponibilizar trilhas, cur-
sos, gravacgdes de eventos e documentos de apoio a atuagdo dos educadores
da nossa rede.

O SISTEMA MACKENZIE DE ENSINO NO BRASIL
E NO EXTERIOR'

D9 -OE 9.7

O SME esta presente em 21 estados, incluindo o Distrito Federal, e 209 cidades
brasileiras; possui 375 escolas parceiras, abrangendo um total de 61.636 alunos
por nossos sistemas de ensino.
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Regiao Nordeste
21 escolas | 2.241 alunos
Total de cidades: 21

/!

Regiao Norte
9 escolas | 1.385 alunos
Total de cidades: 9

7

Regiao Centro-Oeste
36 escolas | 8.362 alunos

Total de cidades: 36 G

= /\
’/9 : [ Regido Sudeste

278 escolas | 44.809 alunos
Total de cidades: 119

Regiao Sul
31escolas | 4.839 alunos
Total de cidades: 24

Fonte: Geréncia dos Simae.
"Posi¢cdo em 31 de dezembro 2022.
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ALEM DAS FRONTEIRAS
Estamos também presentes em duas cidades do Japao, alcangando 23 alunos.
No total, 61.659 alunos séo assistidos pelos Simae (Brasil e Japao).

SAUDE

D13 - OE 13.1

Ha cinco anos o Mackenzie atua no mercado assistencial de saude por meio de
suas unidades hospitalares localizadas em Curitiba (PR) e Dourados (MS). Nes-
se periodo, tivemos que lidar com os desafios decorrentes da pandemia ocasio-
nada pelo virus da Covid-19. Nossos complexos hospitalares foram referéncias
para tratamento dos casos de Covid, e, embora a pandemia ainda nao tenha
acabado, seguimos todos os protocolos para atendimentos atuais e de novos
casos. Mesmo diante de todas as adversidades vivenciadas em nossas unida-
des, buscamos fazer de nosso principio da pratica assistencial uma realidade na
vida das pessoas, que é a prestacao de assisténcia médico-hospitalara quem a
procura e a promogao do ensino e pesquisa na area de saude.

HOSPITAL UNIVERSITARIO EVANGELICO
MACKENZIE

D12 -0OE12.3 | D13 -0OE13.1e13.2
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Adquirido pelo IPM ao final de 2018 e iniciada a gestao em 2019, o Huem é refe-
réncia na prestacao de assisténcia integral a saude, de média e alta complexi-
dade ambulatorial e hospitalar, particularmente no atendimento a queimadu-
ras, traumas, gestacao de alto risco, neurocirurgia e transplante renal para toda
a Regiao Sul do pais. Dispoe de mais de 45 servigos médicos e € um dos maio-
res complexos hospitalares no estado do Parana. Certificado como hospital de
ensino, de natureza privada filantropica, conta com 483 leitos ativos e atua em
parceria com o Sistema Unico de Saude (SUS), além de atender pacientes par-
ticulares e da iniciativa privada.

ESTRUTURA

Localizado no bairro de Bigorrilho, em uma das areas mais nobres da capital pa-
ranaense, 0 Huem conta com uma érea fisica de 22 mil m?, distribuidos em oito
andares e sete unidades externas: trés unidades ambulatoriais externas, uma uni-
dade com Centro de Oncologia Mackenzie e Unidade Mackenzie da Mulher, uma
unidade ambulatorial pediatrica, uma unidade ambulatorial oftalmolégica e uma
unidade de dermatologia, cosmiatria e servigos de apoio diagndstico.

Sua macroestrutura esta inserida na rede de estabelecimentos de saude da
regiao metropolitana de Curitiba, caracterizando-se como um polo de referén-
cia em prestagao de assisténcia integral a saude, particularmente nas areas de
média e alta complexidade ambulatorial e hospitalar.

Como polo de referéncia, o Huem foi designado a compor a rede de refe-
réncia para o tratamento de casos suspeitos ou confirmados de Covid-19, des-
tinando leitos exclusivos de UTI Covid-19 em tempo recorde, além de leitos ex-
clusivos de enfermaria.

Suas instalagdes e seus servicos médicos estao distribuidos da seguinte forma:

¥ Dispde de 483 leitos, dos quais 416 sao destinados ao SUS.

¥ Possui pronto-socorro, considerado um dos maiores do estado do Parana no
tratamento do trauma, atendendo aproximadamente 60% dos casos do mu-
nicipio de Curitiba e da regiao metropolitana.

¥ Tem UTI adulto com 53 leitos, UTI neonatal com 20 leitos, unidade de cuida-
dos intermedidrios neonatais com 20 leitos, UTI pediatrica com dez leitos e
UTI gueimados com mais dez leitos.

¥ Possui trés centros cirurgicos que totalizam 20 salas cirdrgicas: geral, obs-
tétrico e de queimados.

¥ Tem uma unidade de pronto atendimento adulto, disponivel 24 horas por
dia, para atendimento particular e para operadoras de saude suplementar. A
nova estrutura conta com quatro consultérios, trés salas de observacao, trés
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salas de ultrassom, duas salas de medicacgao rapida, uma sala para peque-
nos procedimentos, uma sala de triagem e uma sala de eletrocardiograma.

¥ Servicos de imagem e apoio diagndstico: na area de medicina diagndsti-
ca, o Huem dispde de um amplo parque tecnoldégico em suas instalagoes e
oferta os principais servigos de radiologia e diagndsticos por imagens,
como: raio X; tomografia computadorizada; bidpsia guiada por tomografia;
bidépsia guiada por ultrassonografia; hemodinémica; arteriografia; resso-
nancia magnética; endoscopia digestiva; colonoscopia; ecocardiograma
transtoraxico; ecocardiograma de estresse; ecocardiograma transesofagi-
co; eletrocardiografia; Holter, M.A.P.A; teste de esfor¢o; eletroencefalogra-
fia; espirometria; ultrassonografia;, mamografia; densitometria; PET-CT;
cintilografia; cdmera hiperbarica; laboratério de analises clinicas e de ana-
tomia patoldgica; ecodoppler vascular; fonoaudiologia; cistoscopia; estudo
urodindmico; e broncoscopia.

¥ Banco de Leite Humano (BLH): visa promover, proteger e apoiar o aleita-
mento materno, coletar e distribuir leite humano com qualidade certificada e
contribuir para a diminuigcado da mortalidade infantil. O BLH auxilia na alimen-
tacao dos bebés internados na UTI neonatal e das demais criancas interna-
das no hospital.

¥ Banco de Multitecidos: o Huem é referéncia em atendimento a queimados
em Curitiba e grande regiao, e o unico complexo hospitalar do estado que
dispde de um banco de tecidos que envolve tecidos cardiovascular, ocular,
musculoesquelético e de pele. Objetiva captar, processar e armazenar te-
cidos de procedéncia humana e disponibiliza-los para fins terapéuticos e
cientificos.

¥ A Central de Materiais de Esterilizagao (CME) foi 100% reformulada de acor-
do com a legislagao sanitaria, o que resultou em um salto de qualidade.

¥ Em 2022, houve a inauguragado do novo ambulatdrio de oftalmologia e da
nova unidade de dermatologia e cosmiatria.

PRINCIPAIS ENTREGAS NO PERIODO DE 2019-2022

Janeiro de 2022:

¥ Migracao do sistema de gestao hospitalar.

Agosto de 2022:
¥ Aquisicao de equipamentos para ambulatdrio de oftalmologia (tomdgrafo
otico, campimetro e yag laser).
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Outubro de 2022:

¥ Concluséo da primeira torre de evacuagao de emergéncia do TAC.

¥ Conclusédo da negociagao do novo contrato do SUS com a SMS, com incre-
mento anual de RS 34.200.000,00, sem aumento de metas.

Novembro de 2022:

¥ Assinatura do convénio com a Sesa para a aquisigao de equipamento de
hemodinamica, no valor de RS 3.850.000,00.

¥ Contemplado com recursos da Sesa, para custeio da instituicdo, no valor de
RS 8.250.000,00, conforme Lei Estadual n°® 21.292, de 7 de dezembro de 2022.

Dezembro de 2022:
¥ Habilitagao do Centro Especializado em Reabilitagao (CER) Il

NOVOS ESPAGOS MEDICO-ACADEMICOS

D12 - OE 12.3

O Huem inaugurou, ao longo do ano de 2022, os seguintes espagos médicos
para o atendimento de seus pacientes.

« Pensada a partir do avancgo dos procedimentos estéticos, de beleza e bem-
-estar, a unidade de dermatologia e cosmiatria do Huem ¢é destinada exclu-
sivamente para atendimentos particulares e de convénios. Sediada nas
imediagcdes do hospital, dispde de uma equipe médica especializada nas
diversas areas da dermatologia clinica, cirurgica e cosmiatrica. Os principais
servigos ofertados na nova unidade dermatolégica e de cosmiatria do Huem
sao: toxina botulinica (botox), procedimentos cirurgicos dermatoldgicos,
preenchimento, peelings, fototerapia, detecgao e tratamento do cancer de
pele, laser e MMP facial e capilar.

MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022

19



+ Inaugurada em fevereiro de 2022, a clinica de oftalmologia do Huem dispde
de equipamentos modernos, sete boxes para consultas e uma sala para pe-
quenos procedimentos. A clinica realiza tomografia de retina e cérnea, exa-
me de campo de visao, yag laser e restituicao da visdo pos-cirurgia de cata-
rata. A clinica dobrou sua capacidade de atendimentos e exames pelo SUS,
apds sua inauguragao.

« O Huem é referéncia no tratamento de vitimas de queimaduras e incéndios,
com mais de 17 mil atendimentos por ano. A unidade de queimados do
Huem, inaugurada em fevereiro de 2022, possui um centro cirdrgico revitali-
zado e 23 leitos, dos quais dez sao destinados a UTI.
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« Em abril de 2022, o Huem inaugurou o novo ambulatério Il - Candido Hart-
mann para liberagao de espaco para implantagao do ambulatdério académi-
co na Fempar. Atualmente, o ambulatério Candido Hartmann atende so-
mente a especialidade de dermatologia para o SUS, com um volume médio
mensal de 1.900 atendimentos realizados.

« Pensando na melhoria da qualidade do atendimento prestado aos pacientes
da oncologia e da unidade da mulher (ginecologia e obstetricia), a partir de
abril de 2023 a especialidade de ginecologia e obstetricia sera transferida
para o ambulatério Candido Hartmann. Atualmente a unidade da mulher (gi-
necologia e obstetricia) tem uma média de 1.980 atendimentos mensais.

AREA ADMINISTRATIVA

Além dos novos espagos destinados aos atendimentos, a gestao do Huem tam-
bém conta com novos espagos para area administrativa, inaugurados entre
maio e junho de 2022, como novo auditério, espago para geréncia e descanso
de enfermagem, e nova area da diretoria.
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PARAMETROS DE PRODUGAO

TIPO DE EVENTO

SUS

24718

2020

25.619

2021

27.053

26.743

AV

2021-2022

-1%

CONVENIOS E PARTICULAR

1.871

1.447

2100

2:555

22%

SUS

74.561

70.037

73727

72.005

-2%

CONVENIOS E PARTICULAR

8.626

8147

14.232

24175

70%

Ambulatorial 199.769 129.528 174.217 220134 26%
SUS 193174 126.307 170.399 212.352 25%
CONVENIOS E PARTICULAR 6.595 3.221 3.818 7.782 104%
Externo 68.846 57.692 76.812 93122 21%
SUS 68113 56.840 74.377 90.319 21%
CONVENIOS E PARTICULAR 733 852 2.435 2.803 15%

SUS

21.260

22.685

22.093

21469

-3%

CONVENIOS E PARTICULAR

2193

1758

2.527

2.828

12%

SUS

1.933

3.024

2.991

2.881

-4%

CONVENIOS E PARTICULAR

43

Zy

28

40

43%

SUS

1565.263

157.506

180.767

203.058

12%

CONVENIOS E PARTICULAR

7.981

8.015

12.637

15.634

24%

SuUS 770.784 875.167 1133.399 | 1.203.352 6%
CONVENIOS E PARTICULAR 31.098 33.660 72.448 77.266 7%
Total de atendimentos 1.368.946 1.394.326 1795.031 1.965.262 9%
Total de atendimentos SUS 1.309.806 1337185 @ 1.684.806  1.832179 9%
Total de atendimentos ndo SUS 59140 57141 110.225 133.083 21%

Fonte: Huem - MV Soul.
TAmbulatorial + externo.

2Cirurgia por especialidades + obstetricia + TX.
3Numeros revisados em relagao ao publicado anteriormente.

4Os atendimentos referentes as sete unidades externas estdo consolidados na linha

(consultas eletivas e externas).
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INDICADORES DE EFICIENCIA OPERACIONAL

2019 | 2020 | 2021 | 2022
Taxa de ocupacao geral (%) 80.0% 85.0% 88.5% 95.2%
Média de permanéncia (dias) 4,29 4,62 4,85 478
Giro de leitos (paciente/leito) 5,22 518 5,21 5,61
Taxa de mortalidade institucional (%) 3.3% 47% 6.7% 45%
Taxa de infecgoes (%) 1,53% 1.47% 4.41% 2,32%

Fonte: Huem - MV Soul.

HOSPITAL EVANGELICO DE DOURADOS -
INSTITUICAO ASSOCIADA

D13 -0OE13.5,13.7¢13.8

APRESENTACAO

A Associacao Beneficente Douradense (ABD) é uma sociedade civil de carater
filantrépico, sem fins lucrativos, fundada em Dourados (MS), com a finalidade
de manter e administrar o Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King e a Esco-
la Vital Brasil.

O Hospital Evangélico, como é regionalmente conhecido, foi inaugurado
em 1946 e, ao longo de seus 76 anos, consolidou-se como maior complexo hos-
pitalar da regido sul do Mato Grosso do Sul. A sua origem remete a agdes e
correspondéncias iniciadas pelo missionario norte-americano Albert Sidney
Maxwell e por sua esposa, Mabel Davis, que relatavam em suas cartas as expe-
riéncias e os desafios do longinquo Brasil da época.

O trabalho e a vida missionaria do casal sensibilizaram as irmas norte-
-americanas, amigas da senhora Mabel, que enviaram USS$ 25 mil por meio da East
Brazil Mission para a construcao do hospital, com o pedido de que a instituicao re-
cebesse o nome do pai delas, o Dr. Goldsby King, médico de familia presbiteriana.

Sendo assim, o Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King € edificado em
1944; em 1945 comecga a ser dirigido pelo médico Antdnio Alves Duarte e a es-
posa, Hilda Berg Duarte, ambos evangélicos, e sua inauguragao acontece ofi-
cialmente em 1946.

Sete anos depois, surge a ideia de fundar a Escola de Auxiliar de Enferma-
gem Vital Brasil, para suprir a necessidade de servigos de enfermagem do Hos-
pital Evangélico. Era necessario formar uma equipe com profissionais mais pre-
parados e ter uma capacidade fisica e administrativa, no intuito de ofereceruma
educacao que atendesse as necessidades da sociedade.
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Desde 2017, o IPM é associado efetivo na ABD, que administra e mantém o
Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King e a EVB.

O Hospital Evangélico é o maior complexo em saude do interior do Mato
Grosso do Sul e referéncia em cirurgia cardiovascular na regiao. Atende a mais
de 33 municipios, com uma populagao estimada de 200 mil pessoas.

PRINCIPIOS DA PRATICA ASSISTENCIAL

O Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King existe para a prestagao de assis-
téncia médico-hospitalar a quem o procura e para a promog¢ao do ensino e da
pesquisa na area de saude, utilizando-se de profissionais capacitados e das
técnicas mais avangadas a disposi¢cao da instituicao, a fim de promover a me-
Ihora na qualidade de vida das pessoas, em harmonia com os principios cris-
tdos. Tem como pilares norteadores da assisténcia:
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A seguranga nos atendimentos

A filantropia com sustentabilidade econémica

O respeito a vida e as pessoas

PRINCIPAIS DESTAQUES DO ANO

)

~

Y

O Ministério da Saude habilitou 191 hospitais no pais para o programa Quali-
SUS Cardio, com quatro niveis de classificagao dos centros de saude, con-
forme o desempenho de cada um. O Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby
King foi classificado com o “nivel A", sendo o mais alto do programa.
Participacao nos programas Opera MS e Examina MS, do governo do estado
do Mato Grosso do Sul, que teve como objetivo diminuir as filas de cirurgias
e exames eletivos no SUS.

Ampliacdo da UTI neonatal, totalizando dez leitos, e oito foram habilitados
para o SUS pelo Ministério da Saude.

Participacao no Projeto “"Saude em Nossas Maos" — Proadi SUS em parceria
com o Hospital Sirio-Libanés.

Modernizacao da sala de ultrassom: recebimento do novo equipamento de
ultrassonografia por meio de emenda parlamentar.

Finalizagado da reforma de 14 quartos da ala 1.

Indicacao de emenda parlamentar no valor de um milhao de reais para novos
equipamentos.

Recebimento de equipamentos via emendas parlamentares.

Reforma e ampliagao da Central de Materiais Esterilizados (CME).
Otimizacao do servico de lavanderia.

Otimizacao dos servicos do ambulatério.

Otimizagao de processos nos setores de faturamento, auditoria, tesouraria e
compras.
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HOSPITAL

Instalado na regido central de Dourados, o Hospital Evangélico possui 10.584 m?
de area construida, sendo classificado como hospital-geral de médio porte. O
hospital é referéncia em cirurgia cardiaca e cardiovascular na regiao, atenden-
do a toda a macrorregiao, cuja populagao estimada é de 200 mil habitantes.
Isso faz dessa unidade hospitalar uma das mais importantes do estado do Mato
Grosso do Sul. Nesse sentido, a associagao do IPM com a ABD contribui, sem
duvida alguma, para a manutengao dos mais importantes e relevantes ideais e
valores presentes desde a implantagao do servigco pelas maos dos missionarios.
Hoje o Hospital Evangélico pode ser traduzido em numeros da seguinte forma:

27 leitos

33 334.563 de UTI

cidades atendimentos 89 leitos
atendidas em 2022

de enfermaria

(]

salas
cirdrgicas

CAPELANIA HOSPITALAR
A Capelania hospitalar atua de forma acolhedora, levando conforto espiritual
aos funciondrios, aos pacientes e acompanhantes, e aos alunos. Todas as se-
manas sao realizados cultos para que os colaboradores possam ter a oportuni-
dade de ouvir a palavra do Evangelho, bem como ha visitas aos pacientes e
entrega de Biblias e panfletos evangelisticos.

Em 2022, a Capelania se dedicou a importantes realizagdes, tais como:
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Mais de 1.100 atendimentos prestados a pacientes
e seus familiares e aos colaboradores
Realizacao de 555 devocionais: 536 presenciais e 19 on-line

Distribuicao de 132 Biblias

Distribuicao de 2.352 livretos devocionais Cada dia

Cultos comemorativos, como: aniversariantes do més,

com entrega de Biblias a eles

Formaturas e abertura de turmas da EVB

Celebracgdes de aniversario do Hospital Evangélico e do Mackenzie
Cultos em departamentos internos
do Hospital Evangélico e da EVB

As atividades da Capelania estdo sob responsabilidade do capelao reve-
rendo Adonias Marcio Feitosa.

ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS REALIZADOS

O Hospital Evangélico atua atendendo pacientes do SUS e da saude suplemen-
tar e particulares. O atendimento ao SUS é requisito para a obtenc¢ao da Certifi-
cacao de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (Cebas) na drea da saude,
que reconhece a instituicdo como uma entidade filantrépica.

Com aretomada dos servicos eletivos, houve um aumento de 14% nos aten-
dimentos de urgéncias e emergéncias, e queda de 1% em cirurgias gerais, oca-
sionada pela reducao nos atendimentos a convénios e particulares.

Ja nos atendimentos de medicina diagndstica, houve um expressivo au-
mento (42%) na realizagao de exames de analises clinicas nas categorias con-
vénio e particular. Os exames de imagens também apresentaram crescimento
no SUS (17%) e nos convénios e particulares (16%).

Em 2022, o hospital permaneceu com os atendimentos aos pacientes diag-
nosticados com a Covid-19 e manteve os atendimentos as demais especialida-
des. No exercicio, em numeros absolutos, sem considerar a complexidade de
cada procedimento, foram realizados 334 mil atendimentos, que representam
um crescimento de 11% quando comparado com o exercicio anterior.

Houve uma reducao significativa de 21% nos atendimentos pelo SUS, en-
quanto os atendimentos ndo SUS apresentaram um aumento de 29%. E impor-
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tante destacar que essa mudanca é positiva para o desempenho financeiro do
hospital, pois permite equilibrar as finangas € manter a qualidade do atendi-
mento prestado aos pacientes.

Apesar da reducao de atendimentos pelo SUS, ainda continuamos a cum-
prir nossa obrigacao social de atender a uma parte significativa da populagao
que depende do sistema publico de saude, mantendo a condigao de instituicao

filantropica. Dessa forma, estamos confiantes de que estamos seguindo o cami-

nho certo para manter a sustentabilidade financeira de nosso hospital e ofere-
cer servigcos de qualidade para a comunidade.

PARAMETROS DE PRODUGAO

TIPO DE EVENTO 2019 2020 2021 2022 A% 2021-2022
SUS 1.314 1314 1.589 1.488 -6%
CONVENIOS E PARTICULAR 8.363 6.614 5.381 4.472 -17%

SUS

1.083

660

885

330

-63%

CONVENIOS E PARTICULAR

43.547

30.430

34.870

40.474

16%

SUS

2153

792

1.295

2.487

92%

CONVENIOS E PARTICULAR

21975

10.478

12176

9102

-25%

SUS

603

663

1.036

1.270

23%

CONVENIOS E PARTICULAR

3.485

2774

3.947

3.660

7%

SUS

0

0

0

0

0%

CONVENIOS E PARTICULAR

1029

955

940

466

-50%

SUS

4767

5.023

4.605

5.372

17%

CONVENIOS E PARTICULAR

1.606

10.034

1.472

13.300

16%

SUS 100.866 @ 100.614 95.035 71.077 -25%
CONVENIOS E PARTICULAR 157.928 | 122.499 127.319 181.065 42%
Total de atendimentos 358719 292850 300.550 @ 334.563 1%
Total de atendimentos SUS 110.786 = 109.066 104.445 82.024 -21%
Total de atendimentos nao SUS 247933 = 183784 196105 252.539 28,8%

Fonte: Wareline ABD-HE.

TAmbulatorial + externo: o sistema nao permite a extragdo por modalidade de eletivo e externo para o centro de

custo do ambulatério.
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INDICADORES DE EFICIENCIA OPERACIONAL

Séo indicadores que medem a eficiéncia do hospital em termos de uso de re-
cursos e indicam a produtividade dos processos do hospital.

Grande destaque para a taxa de mortalidade institucional, que foi reduzida de
45% em 2021 para 2,5% em 2022. Essa queda significativa € resultado de uma
série de iniciativas implementadas pelas equipes médica e administrativa que re-
sultaram na melhoria da qualidade do servico prestado aos nossos pacientes.

Entre as medidas adotadas, destacam-se a implementag¢ao de protocolos
mais rigorosos de higiene e seguranga, o treinamento constante dos profissio-
nais de saude, a aquisicao de equipamentos modernos e a revisao de procedi-
mentos clinicos adotados. Além disso, o hospital investiu na melhoria da in-
fraestrutura e na qualidade do quadro de profissionais.

TIPOS DE INDICADORES 2019 2020 2021 2022
Taxa de ocupagéao geral (%) 60% 48% 59% 60%
Média de permanéncia (dias) 2,9 3.2 3.1 3.0
Giro de leitos (paciente/leito) 64 4.6 5.8 6.9
Taxa de mortalidade institucional (%) 2.3% 4.4% 45% 2.5%
Taxa de infecgdes 8.2% 4,0% 2.4% 1.8%

Fonte: Wareline ABD-HE.

Taxa de ocupacgéo geral: relagado de pacientes-dia, dividida pelo nimero de leitos-dia.

Média de permanéncia: nimero médio de dias que um paciente fica internado.

Giro de leitos: relagédo entre a média de pacientes e a capacidade operacional dos leitos.

Taxa de mortalidade institucional: relagdo entre o nimero de ébitos que ocorreram apds decorridas pelo menos
24 horas da admissao hospitalar.

Taxa de infecgbes: percentual de episédios de infecgdo hospitalar no ano.

PROJETOS

PROADI SUS

O Proadi SUS foi desenvolvido para fortalecer o SUS. E financiado com recursos
de isencgao fiscal concedidos aos hospitais filantropicos de exceléncia, reco-
nhecidos pelo Ministério da Saude. O projeto “Saude em Nossas Maos — Me-
Ihorando a Seguranga do Paciente em Larga Escala no Brasil”, do Proadi SUS,
tem o objetivo de reduzir as principais infeccdes em UTI de hospitais publicos e
filantropicos.

O Hospital Evangélico integra o projeto “Saude em Nossas Maos” com foco
na melhoria de processos. Os profissionais sdo capacitados na instituicao, com
resultados positivos ja observados na operacao.
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PROGRAMA NACIONAL DE CONTROLE DE QUALIDADE
D13 - OE 137

O laboratdrio de analises clinicas foi certificado em 2021 com conceito “bronze”
apods conseguir indice de exceléncia em controle de qualidade por meio do Pro-
grama Nacional de Controle de Qualidade (PNCQ) da Sociedade Brasileira de
Analises Clinicas. Em 2022, o laboratdrio voltou a ser certificado com exceléncia
e estd em busca da certificagao “prata”, que ocorre apds cinco anos consecuti-
vos de avaliagao maxima. Além disso, o laboratdrio participa do programa de
Gestao da Qualidade do PNCQ Gestor, ferramenta que auxilia na elaboragao
de toda a documentacao e gestao do controle. Essa preparagao também possi-
bilita ao hospital participar da acreditacao pelo Sistema Nacional de Acredita-
¢ao (SNA-DICQ).

SUSTENTABILIDADE

O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude do Hospital
Evangélico descreve as agdes relativas ao manejo, a segregacao e a destinagao
dos residuos soélidos, bem como as iniciativas voltadas a protegao da saude pu-
blica, respeitando todas as normas e resolugdes legais vigentes.

A tabela a seguir demonstra os dados apurados sobre material de descarte,
consumo de energia e consumo de agua.

MATERIAL DE DESCARTE

RESIDUOS SOLIDOS (kg) Soma anual
Média mensal 7.3 6.1

CONSUMO DE ENERGIA

ENERGIA (kWh) Soma anual 1.573.901 1.258.879
Média mensal 131158 104.907

CONSUMO DE AGUA

AGUA E ESGOTO (m?) Soma anual 58.248 21.614
Média mensal 4.854 1.801
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QUADRO DE PESSOAL
Em 2022, o hospital contou com 536 pessoas em seu quadro funcional efetivo
e 234 médicos prestadores de servico, totalizando 770 profissionais.

No ano, houve 495 transferéncias, 40 promocdes, 242 admissdes e 239 de-
missdes.

O hospital oferece a seguinte cesta de beneficios a sua equipe de efetivos:
refeitdrio, desconto nos atendimentos médicos, medicacdes e exames realiza-
dos no Hospital Evangélico, descontos educacionais no Centro Universitario da
Grande Dourados (Unigran) e na EVB, plano odontoldgico, descontos em cre-
ches parceiras, auxilio-creche e vale-transporte.

2019 2020 2021 2022

Administrativo + apoio 276 291 309 290
Assistencial 244 268 231 246
Corpo médico 263 265 330 234
TOTAL 783 824 870 770
Total sem o corpo médico 520 559 540 536

Fonte: Superintendéncia do ABD-HE.

PERFIL DO QUADRO FUNCIONAL

Dos colaboradores administrativos, de apoio e assistenciais, 81% sao do sexo fe-
minino e 19% sao do sexo masculino, e 63% possuem o ensino superior completo.

Grau de instrugao do quadro Proporgao de homens
funcional efetivo e mulheres

Pds-graduacgao
Ensino 4% Feminino
fundamental 81%
10%

Masculino
19%

Ensino
médio Ensino
23% superior
63%
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NOVOS ESPACOS

O Hospital Evangélico tem sido referéncia na regiao por dispor de um parque tec-
noldgico de ponta. Em 2022, a gestao do Hospital Evangélico entregou um novo e
moderno espaco para a realizagcao de exames de ultrassonografia que contou com
o recebimento de um novo equipamento por meio de emenda parlamentar.
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COLABORADORES

NOSSOS COLABORADORES

D10 - OE 101

O objetivo da Superintendéncia de Gestdo de Pessoas e Servicos (Supes) é
potencializar o capital humano, de modo a promover um ambiente favoravel ao
desenvolvimento profissional e pessoal dos colaboradores do Mackenzie, vi-
sando a satisfacao, eficacia e produtividade e integrando o colaborador, sem-
pre em sinergia com a visao, a missao, os principios e os valores do Mackenzie.

Em 2022, a Supes passou por uma reestruturagcao em sua infraestrutura e
conta agora com uma Geréncia de Gestao de Pessoas e Servicos (Gepes).

O processo de reestruturagdo envolveu a movimentagéao interna de gesto-
res e a externa por meio da contratagdo de novos profissionais do mercado,
renovando assim o time de lideranca da area.

Esse movimento teve como objetivo a institucionalizacao de politicas e pra-
ticas de gestao de pessoas, em sintonia com o momento de mudanga e renova-
¢ao proposto pelo Programa Mackenzie de Renovagao (PMR).

Alinhada com o PMR, a Supes tem revisto seus processos e fluxos, de forma
a otimiza-los e obter ganhos em produtividade.

Estao subordinadas a Supes a Gepes, a Coordenacao de Saldrios e Benefi-
cios (Cosbe) e a Coordenagao de Desenvolvimento Organizacional (Codes).

As coordenacdes subordinadas a Gepes sao: Coordenacgao de Administra-
cdo de Pessoal (Coape), Coordenacao de Qualidade de Vida e Saude (CQVS),
Coordenacao de Servicos de Facilidades (Cosef) e Coordenacgédo de Suporte
Operacional (Cosop).

COLABORADORES

O Mackenzie encerrou o ano de 2022 com 6.648 colaboradores ativos, conside-
rando que, desse total, 62% sao do sexo feminino e 38% do sexo masculino.

Educacao basica 524
Professores : .

Ensino superior 1.329
Auxiliares Ed. basica e ens. superior 1.238
Administrativos e assistenciais dos hospitais 2.802
Colaboradores mantenedora 755
TOTAL IPM + mantidas e associadas 6.648

Fonte: Cosbe (Gepes/Supes), exceto nas unidades de Castro e Dourados, cujos dados sdo informados pela ges-
tdo de pessoas das unidades associadas.
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PERFIL DOS COLABORADORES

A seguir, apresenta-se a distribuicdo dos colaboradores do IPM, das mantidas e
das associadas por segmento de atuagao. Dos 6.648 colaboradores do Mac-
kenzie, 42% atuam no segmento da saude.

EDUCAQi\O BASICA 2019 2020 2021 2022 % ATIVOS
o - Professores 544 552 527 499
“CA‘;'(fEe'iszin:Zbe'};r\'ﬂaa”c"ks Auxiliares 382 381 381 465
TOTAL 926 933 908 964
Professores 27 21 26 22
Colégio Castro® Auxiliares 18 16 18 17
TOTAL 45 37 a4 39
Professores 62 49 49
Escola Vital Brasil'? Auxiliares 8 7 8
TOTAL 70 56 57 il
Total da educagéo basica 1.041 1.026 1.009 1.014 15,3%
D ACAO PERIOR 019 020 O O
Professores 1102 1.092 1.069 1.086
UPM Auxiliares 679 678 651 596
TOTAL 1781 1770 1720 1.682
Foculdade Precbitert Professores 63 66 60 48
Mackenzie Rriisd:(janr?gi?o Auxiliares %5 ol 46 ks
TOTAL 118 17 106 62
Foculdade Precbitert Professores 16 19 18 22
Mackeniebradtia | Auiares 6 | v e || 8
TOTAL 22 26 24 26
» Professores 157 149 142 108
A Auxiliares 62 58 60 95
TOTAL 219 207 202 203
Tutores 60 83 78 65
EaD Auxiliares 8 6 5 39
TOTAL 68 89 83 104
Total da educagao superior 2.208 2.209 2135 2.077 321%
A D O 020 O O
Administrativo 872 839 886 1.045
Hospital Universitario Assistencial 865 1.097 1169 1.221
Evangélico Mackenzie Corpo médico® 641 600 656 1.309
TOTAL 2.378 2.536 271 3.575
Administrativo 288 291 309 290
Hospital Evangélico Dr. e Assistencial 263 268 231 246
Sra. Goldsby King? Corpo médico® 263 265 330 234
TOTAL 814 824 870 770
Total satude 3.192 3.360 3.581 4.345
Total saude — sem corpo médico 2.288 2.495 2.595 2.802 42,1%
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MANTENEDORA 2019 2020 2021 2022

Colaboradores 924 927 873 755 1,0%
Total de ativos 6.461 6.657 6.612 6.648 100%
Total de colaboradores’ Afastados 133 246 346 367
WeEEDEN eSS 6594 | 6903 @ 6958 | 7015
afastados

Fonte: Cosbe (Gepes/Supes), exceto nas unidades de Castro e Dourados, cujos dados sdo informados pela ges-
tdo de pessoas das unidades associadas.

TEm 2022, a EVB teve 71 prestadores de servigos terceirizados, entre professores e supervisores de estagio.

2 Associagdo com o IPM em outubro de 2017.

3 Associagao com o IPM em janeiro de 2018.

4Nao contempla o corpo médico.

50 corpo médico é constituido por profissionais prestadores de servigos terceirizados.

COLABORADORES POR FAIXA ETARIA (%)

2019 2020 2021 2022
Até 20 anos 2% 1% 1% 1%
De 21a 30 anos 15% 16% 14% 14%
De 31a 50 anos 55% 55% 55% 55%
De 51a 70 anos 26% 26% 28% 28%
Mais de 70 anos 2% 2% 2% 2%
Total 100% 100% 100% 100%

Fonte: Coape (Gepes/Supes), posicdo em 31 de dezembro de 2022.
Nao contempla as unidades associadas de Castro e Dourados.

COLABORADORES POR GENERO' (%)

2019 PR
2020 R
2021 R
2022 62% 3.946

38% 2.377

e [0

Fonte: Coape (Gepes/Supes), posicdo em 31 de dezembro de 2022.

" Nao contempla as unidades associadas de Castro e Dourados. A partir de 2019, foram integrados os
colaboradores das unidades de Curitiba (Fempar e Huem). A variagédo na distribuicao dos colaboradores refere-
-se ao hospital que, em média, possui 84% dos colaboradores do sexo feminino.
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GRAU DE INSTRUCAO DOS COLABORADORES'

Formacgao
Ensino superior completo 26%
Ensino fundamental completo 8%
Auxiliares
educacionais Pds-graduacéo especializagdo 9%
€ a’trea de Pds-graduacéo stricto sensu 3%
saude (%)
Ensino médio completo 54%
Total 100%
Mestrado completo 24%
Docent?s Superior completo 17%
educagao
basica Pdés-graduacgao especializagao 12%
e en5|_n ° Doutorado completo 47%
superior
Total 100%

Fonte: Coape (Gepes/Supes), posicdo em 31 de dezembro de 2022.
"Nao contempla as unidades associadas de Castro e Dourados.

CUIDADO E QUALIFICACAO
DOS COLABORADORES

D10 -OE10.1e10.2

Em 2022, a Supes manteve os trabalhos de reestruturacao de processos para
garantir melhor eficiéncia operacional e ganho de produtividade, mapeando e
implantando novas estruturas dentro do IPM e da UPM.

Durante o ano de 2022, a Supes dedicou-se ao PMR. Responsavel pela mi-
gracao do ERP HCM Oracle para o ERP RM Totvs, esse projeto demandou muito
tempo e dedicagéo, com a realizagdo de reunides, levantamento de atividades,
minimizagao de riscos e coleta de dados e informagdes sistematizadas. Contri-
buiu para o desenvolvimento de ferramentas e relatérios gerenciais para analise
de rotatividade e controle de horas extras, com o objetivo de aplicar ferramentas
que minimizassem os impactos gerados por esses fatores na instituicao.

BENEFICIOS

A Cosbe ¢ a drea responsavel pela manutengao e pelo desenvolvimento da po-
litica de remuneracao institucional, resguardando o Mackenzie de passivos tra-
balhistas e onerag¢ao desequilibrada dos cargos internos. A area também anali-
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sa e operacionaliza as demandas de movimentagdes de pessoal e tem um pa-
pel importante no equilibrio da estrutura salarial e de cargos. A Cosbe esta divi-
dida em dois importantes subsistemas: cargos e salarios, e beneficios.

Os beneficios mais relevantes sao: bolsa educacgao, com 1.773 bolsas con-
cedidas em 2022; plano de assisténcia medica, com 6.985 beneficiarios; e pla-
no de previdéncia privada, com 2.213 beneficiarios.

GESTAO POR COMPETENCIAS - ATRACAO
E RETENCAO DE TALENTOS

D10 -OE10.3e10.4

O programa Gestao por Competéncias, criado ha cinco anos, tem por objetivos
garantir a gestao estratégica e participativa nas agoes de recrutamento e sele-
¢ao, e avaliar desempenho, treinamento e desenvolvimento de pessoas, com
foco nas competéncias do cargo.

Em 2022, foram analisadas cerca de 3.321 movimentagdes de pessoal, con-
siderando 1130 admissodes, 565 promogdes e 1.623 transferéncias, e um turn-
over mensal de aproximadamente 1,4%.

BENEFICIOS AOS COLABORADORES

NUMERO DE BENEFICIADOS

BENEFICIO AOS COLABORADORES

Oferecido aos

colaboradores e aos seus
dependentes, com a 1.345 | 1907 @ 1835 | 1773 -3%
concessao de bolsas de

Beneficio educacgéo
estudos.

Novas bolsas concedidas

. 655 593 821 533 -35%
no periodo.

Para as colaboradoras
Auxilio-creche que possuam filhos 175 263 283 242 -14%
menores de 3 anos.

Renda complementar

Plano de previdéncia privada futura 2854 | 2841 2912 | 2.213 -24%
Oferecido aos
A - colaboradores e aos seus
Plano de assisténcia médica — dependentes. distribuidos
Amil, Evangélico Saude ou P ' 7381 5092 7628 | 3710 -51%

entre diversos produtos
conforme opgao do
colaborador.

Unimed
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Plano de assisténcia
odontoldgica - Privian e
Odontoprev

Atende os colaboradores

com produtos diferenciados. 4.919

5092 | 4996 @ 2134 -57%

Vale-alimentagao Ofertado aos colaboradores. = 5547 | 5.612 6156 @ 5.856 -5%

Prevé cobertura nos casos
de morte acidental, invalidez
permanente e invalidez
funcional permanente total,
por doenga, com capital
segurado de 24 vezes o
valor do salario, limitado a
R$ 200 mil. Ha cobertura
extensiva ao conjuge
exclusivamente em caso de
morte, com capital segurado
de 50% do valor j&
mencionado.

Seguro de vida 5.847 @ 6775 | 6777 @ 6189 -9%

Oferece pregos reduzidos
em medicamentos e
perfumaria, com opgéo de
desconto mensal em folha
de pagamento.

Convénio-farmacia 3.900 | 5800 5760 5.915 3%

Ofertado aos colaboradores
e estagidrios.

Cartao refeigao e alimentagao

Alelo 3429

3.261 | 3.348 | 3.366 1%

Oferece aos colaboradores

Clube de beneficios

e estagidrios descontos em
parcerias formadas.

5.000

5.000

7.000

6.580

-6%

Colb6nia de férias de Campos
do Jordao

Opgao de lazer a precos
acessiveis.

3.492

758

1.063

1447

36%

Empréstimo consignado

Disponibilizado por meio
dos bancos Itau e

16.641

752

929

951

-2%

Santander.

Fonte: Cosbe (Gepes/Supes). Dados referentes ao IPM e as mantidas e associadas.
Posicdo em 31 de dezembro de 2022.

TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO
DE PESSOAS

D10 - OE10.2

Reestruturada em 2022, a Codes é composta por trés subareas: Treinamento e
Desenvolvimento/Educacao Corporativa (T&D/MAC), Recrutamento e Selegao
(R&S), Programa Mackenzie de Inclusao (PMI).

A Codes tem como missao atrair, contratar, reter, incluir e prover recursos
de acessibilidade e desenvolver os colaboradores de forma integral, tornando
os perfis cada vez mais aderentes a cultura e estratégicos para as necessidades
da mantenedora e de suas mantidas.
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E uma coordenacdo que tem como principal objetivo colocar em pratica
acdes que cumpram com as estratégias do Mackenzie, por meio do desenvolvi-
mento humano e organizacional, disseminando a cultura, potencializando os
perfis e entregando resultados alinhados a identidade institucional e ao plane-
jamento estratégico do IPM.

Entre suas agdes, estd a continua atualizagao por meio de reunides, con-
gressos, workshops e capacitagdes especificas, para a manutencgao de praticas

competitivas, solucdes eficazes e identificacdo de melhorias para a instituicdo
e seus colaboradores.

Em 2022, o IPM investiu RS 1,3 milhdo em programas destinados ao aprimo-
ramento de seu quadro de colaboradores, um crescimento de 50% comparado
com o ano de 2021. Houve um total de mais de 62 mil horas de treinamento, uma
média de 15,68 horas/ano/colaborador, que beneficiaram 17 mil participantes.

COLABORADORES  ,, 7OTALBE HORASDE |  TREINAMENTOS. 50 ?@E‘;‘%ﬂgﬁ%
TREINAMENTO (RS)

Professores 809 4,011 RS 470.850 35%

Auxiliares 3.030 35.376 RS 842599 63%

Total educacional 3.839 39.387 RS 1.313.449 98%

Assistencial 9.075 15.402 RS 20.120 1%

Administrativo 4133 7939 R$10.060 1%

Total satide 13.208 23.341 RS 30.181 2%

Total geral em 2022 17.047 62.728 RS 1.343.629 100%

Total em 2021 6.438 108.048 RS 894.943

Total em 2020 2478 14.022 R$ 726.000

Total em 2019 8725 69.314 RS 2.039.680

Fonte: Codes (Supes).

PORTAL CORPORATIVO - MACKENZIE ACADEMIA
CORPORATIVA (MAC)

Langado em outubro de 2020, o Mackenzie Academia Corporativa (MAC) € um
portal que possui abrangéncia nacional, com atuagao nas unidades de Higiené-
polis, Campinas, Alphauville, Brasilia, Rio de Janeiro, Palmas e Curitiba. Oferece
cursos nas modalidades on-line, semipresencial e presencial disponiveis para
os colaboradores administrativos, docentes e profissionais da saude, com aces-
so presencial e remoto por meio dos principais dispositivos moveis. O portfélio
de cursos do MAC esta relacionado a diversas areas de conhecimento como:
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identidade do Mackenzie, exceléncia funcional, lideranca estratégica, atitude
mackenzista e ser sustentavel.

Cursos disponiveis 31 50
Novos cursos langados 18 21
Colaboradores treinados 2.285 3.043
Cursos concluidos 11.787 7.883
Horas de capacitagao 27553 62728
I'nd?ce de ab;orgéo de conteudo de cursos concluidos por 00%

meio de avaliagao

indice de avaliacdo de satisfacdo dos cursos 97.22%

indice de aplicacdo do contelido/transferéncia do 91.67%

aprendizado para o trabalho pelo colaborador

Fonte: Codes (Supes).

O MAC tem como pilar estratégico dar apoio as seguintes atividades: plane-
jamento da expansao da marca Mackenzie; preservagao da histdria corporativa;
processo de transformacao digital e cultural; sustentabilidade do negécio, além

de inovagao de produtos, processos e conceitos. As agdes, 0S CUrsos € 0s pro-
gramas sao produzidos com base nas competéncias requeridas pelo planeja-
mento estratégico e pela identidade institucional do IPM.
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PROGRAMAS DE INCLUSAO

Desde 2018, quando foi criado, o PMI contribui para a mudanga de paradigma ao
orientar o quadro de colaboradores do Mackenzie a refletir sobre as diferengas
presentes na sociedade. O PMlI visa assegurar a equidade nas relagées, aumentar
a quantidade de informagdes sobre as minorias sociais, desenvolver processos
de conscientizacao, realizar acompanhamentos das PcD e dos jovens profissio-
nais no ambiente de trabalho, contribuir nas mediagdes de conflitos e identificar
os treinamentos técnicos ou comportamentais necessarios para o desenvolvi-
mento e a retengao dos colaboradores pertencentes a esses grupos.

A visao do PMI é ser referéncia na pratica de inclusao, promovendo a equi-
dade nas relagdes com foco na identidade institucional. Sua missao € diminuir
a desigualdade social, propiciar oportunidades, eliminar barreiras e contribuir
para o exercicio de cidadania igualitaria por meio da inclusao plena.

O PMI esta alicercado em trés importantes pilares que sao a base para to-
das as agoes:

Y Qualidade e acesso a educacgao: atragao, desenvolvimento e qualificagao
do corpo docente e funcionarios, e a preparagao do jovem para o mercado
de trabalho futuro.

» ldentidade institucional: gestao da cultura e dos valores do Mackenzie.

» Responsabilidade socioambiental e saude: filantropia e responsabilidade social.

Estes sdo os objetivos do PMI:

Contribuir para o fortalecimento da identidade institucional

Cumprir a legislacao vigente
Promover a inclusao
Contribuir para o clima organizacional

Valorizar a qualidade de vida no trabalho
Proporcionar a todos o desenvolvimento pessoal e profissional

. ~

Estabelecer estratégias para que as relagées sejam autdbnomas

Criar projetos sociais — pautados na confessionalidade,
na missao, na visao, nos valores e nos principios do Mackenzie —

para publicos com menos oportunidades sociais
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CALCULO DAS COTAS!

Total de
colaboradores da 310 206 104 2019
instituicao = 6.208

Total de
P colaboradores da 310 205 105 2020
CoS oS instituicho = 6.208

deficiéncia Total de

(PcD) colaboradores da 318 226 92 2021
instituicao = 6.364

Total de
colaboradores da 825 247 78 2022
instituicao = 6.473

Colaboradores que
demandam
formacéao técnico-
-profissional = 2.018

UNIDADES?: SP,

RJ,DF, TO e PR 125 110 15 2019

Colaboradores que

Cleleeln M 99 12 2020
formacgéao técnico-

-profissional = 2.398

Aprendizes
Colaboradores que
demandam
formacéao técnico-
-profissional = 2.318

115 96 19 2021

Colaboradores que

clelieelaln: 126 91 35 2022
formacgéao técnico-

-profissional = 2.430

Fonte: Codes (Supes/Gepes).

"Conforme parametros do Ministério Publico do Trabalho e do Ministério do Trabalho.

20 caélculo de 5% é realizado com base na quantidade de colaboradores em cada unidade.
Base dezembro de 2022.

3 Dados referentes ao IPM e as mantidas. Os dados nao contemplam as unidades associadas
de Castro e Dourados.

O PMI-PcD visa:

Atender a legislagao (Lei de Cotas - Lei n°® 8.213/1991, artigo 93,
e Lei Brasileira de Inclusao)

Cumprir a cota com o preenchimento de 5% do quadro de funcionarios

com PcD ou reabilitados pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)

Identificar barreiras que dificultem a inclusdo no Mackenzie

Direcionar agdes para providenciar os recursos de acessibilidade
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Priorizar o desenvolvimento do profissional

pelas competéncias requeridas no cargo

SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

D10 - OE 10.1

A CQVS tem como principal objetivo a promogao da saude e do bem-estar de
toda a comunidade mackenzista. A essa coordenacao estdo subordinadas as
seguintes subareas: servico médico e seguranga do trabalho, que também in-
clui a equipe de bombeiros civis.

Em 2022, o servigo médico do campus Higiendpolis apresentou um expres-
sivo numero de atendimentos, com a realizacao de 4.700 exames e mais de 73
mil consultas médicas conduzidas, uma meédia de 6.136 consultas por més.

2019 2020 2021 2022
MEDIA/ MEDIA/ MEDIA/ MEDIA/
TOTAL mes TOTAL “rad TOTAL T TOTAL e
Exames 5.897 491 4578 382 10.696 891 4721 393
Consultas 5.440 453 9.845 820 14.268 1189 13.626 1136
AEREIEDE 71 6 49 4 92 8 12 1
afastamento
eeteecen 94 8 9 8 149 12 49 4
afastamento
Outros afastamentos 158 13 328 27 360 30 234 20
Enfermagem 83.008 6917 8433 = 1536 36459 | 3038 | 73.632 6136
Atestados 12137 1.011 5.975 498 9.232 769 12.023 1.002

Fonte: CQVS (Supes/Gepes). Referente aos dados do IPM e das mantidas. Os dados ndo contemplam as unida-
des associadas de Castro e Dourados.

'Seguindo os parametros da Organizag3o Internacional do Trabalho (OIT), a taxa de frequéncia de acidentes no
Mackenzie no segmento educacional é classificada como faixa verde — até 20 acidentes (n° acidentes x um
milhdo de horas/homens trabalhadas), considerada a menor incidéncia. O segmento hospitalar estéd na faixa
amarela, entre 21 e 40 acidentes.
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SUSTENTABILIDADE
E COMPROMISSOS

m  Responsabilidade social

m Responsabilidade ambiental
m  Responsabilidade financeira
m  Gestao deriscos




SUSTENTABILIDADE
E COMPROMISSOS

RESPONSABILIDADE SOCIAL

D7-0OE71|D12-0E12.8e12.9

O IPM é uma associacao sem fins lucrativos e beneficente, com atuacao pre-
ponderante na educacao e complementar na salde. Aplica 20% das suas recei-
tas em gratuidades na educag¢ao por meio de concessdes de bolsas de estudo
proporcionais ao numero de alunos pagantes (nos cursos de educagao basica
e graduacao) e 60% de atendimento do SUS em suas unidades de saude. Além
desse percentual legal, alinhado a seu carater filantropo, o IPM mantém proje-
tos sociais e outros programas de bolsas e descontos.

BOLSAS DE ESTUDO

As bolsas de estudo estao divididas entre gratuidades legais, que compreendem
as bolsas oferecidas no ambito da Lei n° 187/2021, e as bolsas oferecidas median-
te adesao ao Programa Universidade para Todos (ProUni), Lei n® 11.096/2005. O
IPM concede também bolsas préprias, compostas por beneficios, deliberacdes
e descontos financeiros, que se caracterizam por renuncia financeira para cum-
primento de convencgao trabalhista e em linha com a estratégia de negdcio do
IPM e de suas mantidas.

Em 2022, os investimentos em bolsas de estudo e descontos somaram
RS 258.4 milhdes, dos quais RS 130,6 milhdes compdem a filantropia.

Evolugio dos valores em bolsa (R$ milhdes)

299.7 281.0 297.6
258.4
1521 147.6 1374 1436 159,9
I II : I B
2019 2020 2021 2022

Filantropica I Nao filantréopica Il Total

150 MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022



Evolugao do numero de bolsas e descontos concedidos
32265

28.641 28.460 29.097 poot0
21.541 22208 23.641
7100 I 6.252 I 5456 I 5325

2019 2020 2021 2022

Filantropica I Nao filantrépica Il Total

Fonte: Relatdrio da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia. Nao inclui as unidades Castro e Dourados.
Base dezembro de 2022.

Filantrépicas: inclui bolsas carentes + ProUni; nédo filantrépicas: inclui bolsas beneficio a colaboradores/
dependentes, deliberagdes e descontos.

PROJETOS SOCIAIS

D7-OE 71

Os projetos socioeducacionais desenvolvidos pelo Mackenzie estao divididos
em duas categorias: projetos proprios incluidos na gratuidade, conforme legis-
lagdo vigente, em que os valores sao destinados a ag¢des assistenciais e de
apoio aos alunos bolsistas; e aqueles nao incluidos na gratuidade, mantidos
pela instituicdo por atenderem as suas finalidades estatutarias e confessionais,
realizados com recursos proprios e outros em parceria.

Além desses projetos, o Mackenzie desenvolve acdes socioeducacionais
com o objetivo de oferecer atendimento e transformacao social por meio de
convénios e parcerias. Destacam-se os acordos de cooperagao com o Instituto
Tela Negdcios e Missdes, com o Centro de Estudos das Sociedades de Advoga-
dos (Cesa) e com o Instituto Agua, em fase final de assinatura.

Em 2022, foram 27 instituicdes sociais atendidas em 12 unidades da Federa-
¢ao (inclusive DF). Foram 135.052 unidades de livros (SME) e 205 itens de mobi-
liario escolar direcionados a esses projetos que beneficiaram 4.908 estudantes.

A instituicao mantém ainda a AejaMack, de carater filantropico, com o obje-
tivo de oferecer gratuitamente alfabetizagéo e educagao para jovens e adultos.
Em 2022, foram beneficiados 164 alunos.
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PROJETOS SOCIOEDUCACIONAIS

Educacao Multidisciplinar e Apoio ao

Componentes
da gratuidade

Qtde. de

beneficiarios

Nao componentes
da gratuidade

Qtde. de
beneficiarios

Estudante (Emae)’ 228 )
MackBolsas® 1 26
Apoio 97 -
Banco de uniformes = 36
Basquete com Inclusao Social (BIS) - 137
[Relescrever/SME = 4
Funap = 25
SER SOCIAL - Expedicao Amazon Vida - 2
Conectividade — graduagao

MV Parceriag = b.en.ef~iciérios at.endidos _ 2
pelas quatro instituicoes parceiras

Aeja 164

TOTAL 498 232

Fonte: Relatdrio da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia. Nao inclui as unidades de Curitiba,

Castro e Dourados.

1 Sao concedidos subsidios para uniformes, material escolar, livros didaticos e paradidaticos,
acompanhamento do desempenho e atendimento e encaminhamento social.
2530 captados alunos com bom desempenho na rede publica do entorno do Mackenzie, e oferecem-se
bolsa, material escolar e uniforme para que alcancem desempenho compativel com os estudantes do

Colégio Mackenzie.

MACKENZIE VOLUNTARIO

O Mackenzie Voluntario € um projeto que visa estimular o voluntariado, a
participacao comunitaria e o empreendedorismo social.

INDICADORES 2019 2020 2021 2022
Numero de projetos 331 122 152 334
Voluntarios 46.490 18.465 9.278 34103
Beneficiados diretos e indiretos 697.736 244181 299.731 619137
Unidades da Federacao incluindo o DF - - - 24

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.
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PROJETOS SOCIAIS
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BENEFICENCIA NA SAUDE

O IPM passou a atuar na area de saude desde janeiro de 2019 e tem, como uni-
dade de saude, o Huem em Curitiba. De forma complementar, o IPM cumpre o
atendimento na area da saude requerido das instituicdbes beneficentes com
mais de uma area de atuacao.

INDICADORES %
Internagdes 93.8%
Atendimento ambulatorial 971%
Plano de agao regional 6,0%
Acdes de gratuidade 0.0%
indice de atendimento do SUS 109.8%

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.

CERTIFICACOES

D12 - OE12.9

Para garantir a condigao de beneficéncia, o IPM mantém certificagdes sociais
atualizadas e apresenta periodicamente relatérios e documentos exigidos pelos
érgaos publicos em cumprimento a legislagao brasileira especifica para institui-
coesfilantropicas. Entre eles, destacam-se: Cebas — Certificado; Relatério Anual
Cebas; Utilidade Publica Estadual; Utilidade Publica Municipal; e ProUni - rela-
tério anual de manutengao do programa.

DOACOES

O [Re]escrever, cujo lema é “reescrevendo histdrias, formando vidas, construin-
do o futuro”, € um projeto institucional que busca refazer as pegadas do casal
Chamberlain, resgatando o pioneiro espirito mackenzista ao auxiliar pessoas a
reescrever a sua historia de vida. Apesar de ndo compor as gratuidades legais, o
projeto atua nas instituicdes sociais e educacionais de pequeno porte que tra-
balham com reforgo escolar e apoio a estudantes, inclusive em escolas publi-
cas, por meio de acdes de voluntariado na area da educacao.
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RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

A sustentabilidade ambiental permeia diversas frentes de atuacao no Mackenzie. O
tema esta presente nos conteudos e nas aulas de campo na educagao basica, em
projetos de pesquisa e extensao na Universidade e até no cuidado com a gestao
eficiente de agua e de energia para a manutengao das atividades nos campi.

No ano de 2019, a Direx do IPM instituiu o Comité de Sustentabilidade, que
elaborou a Politica de Sustentabilidade com principios de acao, nivel de res-
ponsabilidade e desempenho requeridos, que servird como diretriz para os pla-
nos de sustentabilidade a serem desenvolvidos de forma especifica para cada
unidade. Essa politica encontra-se em fase de aprovacao.

ENERGIA

A instituicao tem atuado na transicao de equipamentos de baixa eficiéncia para
tecnologias mais modernas e de alto desempenho. Também tem implementa-
do adequacao na rede elétrica e realizado estudos de automagao e monitora-
mento visando a redugao de consumo.

CONSUMO DE ENERGIA POR UNIDADE (KW/H) - EDUCAGAO

Higiendpolis 12.563.930 8.014.688 8.047.102 9.471.571 18%
Alphaville 1131.950 543129 812105 1133.520 40%
Campinas 778.332 450.076 432.400 764756 77%
Brasilia 1.372.522 703.249 557.920 1.029.826 85%
Rio de Janeiro 528.528 232234 411.674 433.539 5%

Palmas 169.105 92.009 224.214 159140 -29%
Fempar 218.554 182.945 212.293 187.976 -1%
AIC - Castro - 79.304 299.996 438.406 46%
Total de educacéo 16.762.921 10.297.634 10.997.704 13.618.735 24%

CONSUMO DE ENERGIA POR UNIDADE (KW/H) - SAUDE

Huem = 76.764.366 79.203.872 82.925.436 5%
ABD-HE = 1514.439 1573.901 1.258.879 -20%
Total de saude = 78.278.805 80.777.773 84.184.315 4%
Total geral 16.762.921 88.576.439 91.775.477 97.803.050 7%

Fonte: Relatdrio da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.
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AGUA

A cada ano, o Mackenzie obtém melhorias significativas na gestao dos recursos
hidricos. Entre as principais iniciativas, destacam-se a instalagdo de redutores
de vazdo e o monitoramento de vazamentos.

CONSUMO DE AGUA M’ - UNIDADES EDUCACIONAIS

Higiendpolis 69.908 44455 41.959 60.743 45%
Alphaville 13.459 6.770 15.440 18.346 19%

Campinas 7783 7.252 4241 3.342 -21%
Brasilia' 17.711 439 3.465 9.490 174%
Rio de Janeiro 5.472 5.409 5.913 7.988 35%
Palmas' 1.443 413 819 4.376 434%
Fempar 2.485 1.901 1.640 822 -50%
AIC - Castro' nd nd nd nd nd

Total de educacao 118.261 70.591 73.477 105.107 43%

CONSUMO DE AGUA M® - UNIDADES DE SAUDE

Huem 70.612 75.735 76.369 1%

ABD-HE 53.309 58.248 21.614 -63%
Total de saude 123.921 133.983 97.983 -27%
Total geral 118.261 194.512 207.460 203.090 -2%

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.

'Unidades que fazem uso de dgua de pogo.

RESPONSABILIDADE FINANCEIRA

D12 - OE121,12.4,12.5,1212 e 1213

DESEMPENHO FINANCEIRO

O Mackenzie mantém gestao econdmico-financeira firme e estratégica, ampa-
rada por planejamento orgcamentario anual. No processo de orcamentagao para
o ano de 2022, a nova gestao introduziu o conceito denominado CDR, que pau-
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tou as conversas e reflexdes necessarias para a constru¢ao do orgamento. Nes-
se modelo de gestao, ha participagao mais ativa das areas, que sao suportadas
por pesquisas de mercado e de precos de insumos para a definicao dos valores
de mensalidades escolares que reflitam as necessidades de investimentos e
custeio da institui¢ao.

Todas as obrigagdes contabeis e fiscais foram cumpridas sem atraso ou
perdas para a instituicdo. Além da apuracao devida de resultados mensais,
produziram-se relatorios gerenciais com analise detalhada dos aspectos opera-
cionais e financeiros do IPM e de suas mantidas, destinados a administragao.

Os numeros a seguir refletem os dados contébeis e gerenciais.

RECEITAS E EBITDA'

A receita bruta (considera receitas financeiras e outras receitas) atingiu o pata-
mar de RS 1.612,85 mil no ano de 2022, um acréscimo de 2,6% em relacéo ao
ano passado. Ja a receita liquida aumentou 4,5% em virtude da queda dos des-
contos, e o Ebitda apresentou queda de 14,9%, em decorréncia da operacao de
saude no valor de RS 48.445 mil.

1.800 160
1.600 140
1400 10

1.200
100

1.000
80

800
600 60
400 40
200 20

2019 2020 2021 2022
Il Receita bruta Receita liquida I Ebtida

Fonte: Relatério da Controladoria do IPM.
T A Controladoria adotou uma nova metodologia do Mapa de Resultados, em que a receita e o Ebitda sédo
influenciados com a insergao das receitas financeiras e extraordinarias (outras receitas).
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SEGREGACAO DA RECEITA BRUTA
EM PERCENTUAL DO TOTAL

SEGREGAGAO DA RECEITA BRUTA EM PERCENTUAL DO TOTAL

Educacéo superior 65,7 64 60,9 631
Receita de mensalidades

Educacao basica 18,7 18,2 17.7 191
Saude Huem 10,6 13,6 16,3 15,1

Consultoria/PD&I/projetos 0.3 0.2 0.3 0.3
Mackenzie Solugoes Educacgao corporativa 0,9 01 11 04

Gestéo de espagos 0.3 0.1 0 0.2
Sistemas de Ensino: SME e ME 27 31 32 1.2
Taxas e inscri¢coes + servicos e subvengdes 0.8 0.7 0.5 0.7

Fonte: Relatério da Controladoria do IPM.

CAIXA E RECEITAS FINANCEIRAS

D12 - OE12.13

Todas as aplicagdes financeiras foram realizadas em conformidade com a poli-
tica e seguranca aprovadas pelo Conselho Deliberativo.

2019 2020 2021 2022
Saldo em caixa 1334 81,1 1391 85,6
Receita financeira 37.6 20,8 1,0 16,8

Fonte: Relatdrio da Contabilidade do IPM.

LUCRO OPERACIONAL E SUPERAVIT

O lucro operacional, que corresponde ao lucro exclusivamente da operagao
(desconsidera as receitas financeiras e outras receitas), foi de RS 18.828 mil no
ano de 2022, em que RS 35.095 mil pertencem ao segmento educacional e
RS 53.923 mil ao segmento de saude (Huem). O superavit foi de RS 16.319 mil no
exercicio.
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LUCRO OPERACIONAL E SUPERAVIT (R$ MILHOES) 2019 2020 2021 2022

Lucro operacional (Ebit) 11,2 54,7 215 -34,61
Superavit 37,0 84,8 47,0 16.3
LUCRO OPERACIONAL E SUPERAVIT SOBRE A RECEITA LIQUIDA (%)

Lucro operacional/receita liquida (%) 3.9% 4.8% 18% | -2.8%
Superavit/receita liquida 3.2% 6,.8% 3.6% 1.2%

Fonte: Relatério da Contabilidade do IPM.

INADIMPLENCIA

A taxa anual de inadimpléncia foi de 6%, apresentando um leve crescimento se
comparado ao ano anterior. No cenario econémico nacional, o indice de ina-
dimpléncia, segundo a Serasa*, foi de 42,76% em 2022.

Fonte: Relatério da Contabilidade do IPM.
*Mapa da Inadimpléncia e Negociacao de Dividas no Brasil. Levantamento mensal da Serasa sobre a relagao
dos brasileiros com as dividas.

INVESTIMENTOS

Como instituicao filantropica, o Mackenzie reinveste a totalidade de seus ganhos
obtidos em razdo de sua atividade. O volume de investimentos em 2022 foi 14
vezes maior se comparado ao exercicio anterior, equivalente a RS 241,8 milhdes.
Em 2022, houve a aquisicao de uma nova sede para a FPMB, no valor de
RS 47 milhdes.
A seguir, apresentam-se os investimentos divididos por segmento de atuagao:
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IPM = RS 241,8 MM, onde:

Educacao superior
RS 125,127 MM

UPM = RS 23,720 MM

Fempar = RS 30,749 MM
FPM RJ = RS 23,546 MM

FPM BSB = RS 47,112 MM

Educacao basica
RS 1,888 MM

Saude (Huem) = RS 37,426 MM
MackGraphe = RS 4,721 MM
Andrew Jumper = RS 0,030 MM

Outros

Aeja = RS 0,007 MM

Mackenzie Solucdes, Filantropia
SP, Col6nia de Campos do Jordao,
Cabucu, Gestao de Espacos,
Direx, CD e Chancelaria =
RS 26,226 MM

Mutuos (ABD, AIC e HPDG) = RS 46,401 MM
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DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO (DVA)

2021 % 2022 %
RECEITAS 1.553,76 1.561,36
Receitas de atividades da area educacional 1.257,05 1.284,24
Receitas de atividades da area da saude 278.886 249.886
Receitas patrimoniais 6.424 7.523
Outras receitas 11.398 20190
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS 336.837 341138
Custos de manutencao das atividades 28.534 5.381
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros 307.562 335.758
Perda/recuperacéao de valores ativos 741 0
VALOR ADICIONADO BRUTO 1.216,92 1.220,22
Depreciacoes/amortizacdes/PCLD 102.695 88.292
E/ﬁl{_(l)DligIEICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA 1114.23 1132.92
VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM 0
TRANSFERENCIA
Receitas financeiras 19.443 34.882
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 1133.67 1166,81
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO 0
Colaboradores 73377  63% | 786.035 | 67/%
Agentes financeiros 38.255 3% 41.362 4%
Assisténcia educacional 333596 | 29% | 322596 @ 28%
Governo 1.451 0% 659 0%
Superavit do exercicio 46.989 4% 16.319 1%
VALOR ADICIONADO TOTAL DISTRIBUIDO 1133,67 | 100% @ 1166,81  100%

Fonte: Relatério da Controladoria do IPM.

PLANEJAMENTO E GESTAO CORPORATIVA

D12 -0OE12.4,12.5e12.13

Para auxiliar a Diretoria de Financas (Difin) na analise e consolidagao dos resul-

tados financeiros das unidades de negdcio do Mackenzie, foi aprovada em ju-
Iho de 2022 pelo Conselho Deliberativo do IPM a criacdao da Geréncia de Pla-
nejamento e Gestao Corporativa. Sua principal atribuicao é implantar uma visao

MACKENZIE + RELATORIO ANUAL 2022 161



corporativa e padronizada de acompanhamento do caixa, incluindo painéis de
indicadores que apontem oportunidades de melhorias no resultado (reducao
de saidas e aumento de entradas de recursos) por meio de propostas de inova-
¢ao convergentes para as praticas mais atuais do mercado. As principais ativi-
dades ja realizadas pela area no segundo semestre foram:

¥ Elaboragéao e atualizagao semanal do novo modelo de fluxo de caixa.
Y Andlise e acompanhamento da aquisicao de ativos (Brasilia e Palmas).
» Conferéncia e acompanhamento dos repasses do IPM as mantidas.
Y Identificagdo mensal das principais variagdes de entradas e saidas do fluxo
de caixa — IPM, Huem e Fempar.
Analise e parecer das premissas e do fluxo de caixa do projeto CER.
Estudo comparativo das despesas dos colégios.
Y Anadlise da evolugado do quadro de alunos, faturamento e recebimento de
cada unidade educacional:
- Colégios (Sao Paulo, Alphaville, Brasilia e Palmas).
+ Universidade (presencial: Sao Paulo, Campinas e Alphaville; EaD).
- Faculdades (Rio de Janeiro, Brasilia e Fempar).

GESTAO DE RISCOS

~

No ano de 2022, a Geréncia de Riscos e Compliance (Gerco) passou por uma
reestruturacao, liderada e acompanhada de perto pelo Conselho Deliberativo e
apoiada pela Direx, estando em um momento de construgao de politicas e nor-
mas estruturantes.

Merece destaque especial a elaboragcéo do Programa de Integridade do IPM,
norma estruturante do sistema de conformidade da Instituicao. A norma, que esta
em fase de revisao e aprovacao pelo Conselho Deliberativo, prevé a implementa-
¢ao de diversos instrumentos de conformidade, pensados para garantir a aderén-
cia do IPM e das instituicdes a ele subordinadas, vinculadas ou mantidas em re-
lagdo as normas de regéncia e a sua propria identidade institucional.

A Gerco também elaborou o Mapa de Riscos do IPM, instrumento que ser-
vira como referéncia para a elaboragao de politicas, normas e procedimentos
internos da instituicdo nos proximos anos.

As atividades operacionais desenvolvidas pela area envolveram a verifica-
¢ao de parceiros de negdcios, seja em relagcao aos que se enquadram como
fornecedores indicados (455) ou aos que, de alguma forma, apresentem risco
de integridade (93), a avaliagao de integridade de colaboradores com nivel hie-
rarquico de gestao (quatro), a condugao de treinamentos de compliance (72), a
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comunicagao interna e externa dos instrumentos de conformidade do IPM
(nove) e a recepgao e apuragao de denuncias (69).

O Ndcleo de Controles Internos (Nucoi), subordinado hierarquicamente a
Gerco, revisou 16160 ordens de compras relacionadas a contratos no ano de
2022, que envolveram RS 394.567.944,53, sendo identificadas divergéncias em
12% desses langamentos. Além de corrigidas, as divergéncias identificadas fo-
ram mapeadas e utilizadas como indicadores para criar sugestoes de melhorias
em processos e normativos.

SUPRIMENTOS

Com o objetivo de ampliar o escopo do trabalho da geréncia de suprimentos no
atendimento a instituicao e as suas mantidas, em janeiro de 2022 foi aprovada
pelo Plano do Conselho Deliberativo do Mackenzie a criagao da Superinten-
déncia de Suprimentos (Supri), responsavel pela gestdao de compras e negocia-
¢Oes de contratos.

Em 2022, a Supri conduziu 6.502 negociagoes. O numero de fornecedores
contratados no ano foi de 1.419, dos quais 59% estao concentrados na Regiao
Sudeste do pais.

A economia anual obtida pela superintendéncia foi de RS 26,7 milhdes.

DISTRIBUIGCAO DOS
FORNECEDORES

Visando melhorar a estra-
tégia de compras e abas-
tecimento do IPM e da
UPM, a Supri tem conduzi-
do um trabalho com seus

Regido Norte
1%

fornecedores cujo propo- Regido
sito é realizar pesquisas de merca- e
do a fim de ter um excelente resul- Regido
Sudeste

tado com eles. i
A maior parte dos fornecedores
estd concentrada na Regiao Sudes-
te e realiza o abastecimento a todas
as unidades do Mackenzie em am-

bito nacional.
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AUDITORIA

Apesar das atribulagdes do inicio de 2022, ainda resquicios da pandemia, a audi-
toria interna conseguiu realizar 25 trabalhos de analise e avaliagao dos controles
internos. Nesse contexto, desempenhou, mais do que nunca, um papel consulti-
VO, apoiou a instituicdo a mapear seus processos, sugeriu agdes que mitigarao
riscos e concentrou os esfor¢os nas estratégias de negdcio e na gestao.

Com um time robusto e processos estruturados, em 2022 a auditoria interna
teve a oportunidade de revisar e formalizar os procedimentos internos, ao elabo-
rar o Regimento da Auditoria Interna e os Procedimentos Operacionais Padrao
(POP) das atividades da area, que vém contribuindo na gestao dos negdcios.

A auditoria interna teve que se adaptar e se moldar a realidade atual, de modo a
assumir um papel muito mais colaborativo com os gestores e colaboradores, e atuar
de maneira agil na detecgao, orientagao e corregcao de eventuais pontos frageis.

Visando ao atendimento dos objetivos estratégicos, constatou-se principal-
mente a capacidade da auditoria de apresentar alternativas de caminhos que
podem ser tragados com transparéncia, integridade, independéncia e em con-
formidade com as regras do negdcio, sejam elas internas, sejam externas

A auditoria atuou em todas as areas do IPM e de suas mantidas, sempre com
o intuito de atender as demandas do Comité de Auditoria do Conselho Delibera-
tivo, do Conselho Deliberativo e da Direx quanto a analise de métodos, ao levan-
tamento de informacgdes para suporte na tomada de decisdes, aos mapeamentos
de processos e as averiguagdes pontuais, fornecendo assessoria estratégica
proativa ao negdcio, com execucgao eficiente e eficaz do plano anual de auditoria.

No decorrer do exercicio de 2022, foram realizadas aproximadamente 25
auditorias nas mais diversas areas da instituicao, com foco nos controles inter-
nos, no combate as eventuais fragilidades operacionais e na otimizagdo dos
processos, Como:

Foco dos trabalhos em 2022

Fonte: Geréncia de Auditoria.
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CORRELAGCAO COM O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (PE)

RELATORIO ANUAL PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - PE - IPM
CAPITULO TEMA COD. DIRETRIZES - PE cOD. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
12.2 Assegurar, nas unidades mantidas e controladas, a
2 O MACKENZIE D12 GOVEI;:IKSZLA(I'EE)CRE’%QATIVA. OE12.2 governanga, a quali'dade. ainovagao, a tradicao e os
valores que construiram a forga da marca Mackenzie.
1.1 Divulgar o conceito da confessionalidade dentro e
q n fora da comunidade mackenzista.
21 No.ssallder_ﬂ:ldade CEik 1.4 Difundir os principios e valores do Mackenzie
institucional OE14 i o 5 A A
1 CONSCIENTIZAR E PRATICAR A nas atividades rilam’ori\adas a e:l_ucag:ao, pesquisa,
D1 CONFESSIONALIDADE SPEEE O
2.2 Governanga REFORMADA. OE 110 1.10 Selecionar lideres alinhados com a identidade
: corporativa . institucional e tecnicamente competentes.
232 Atuagéo da Capelania OE13 1.3 Expressar a copfessionalidade no atendimento e
cuidado de pessoas.
q s 9 PROMOVER O CRESCIMENTO 9.2 Estudar a viabilidade de implantagao de novas
z> OUR=IHDEOERE] | B INSTITUCIONAL. REL2 Unidades de Ensino.
q 12 FORTALECER A 12.3 Modernizar administrativamente a Mantenedora e
28 Nossa infraestrutura | D12 | 5o rpnaANGA CORPORATIVA, | OF 123 suas mantidas.
28 MackSrephs =) B S B AR5 Y] OE 4.4 4.4 Qualificar os laboratérios como Institutos.de Ciéncia
AREAS ESTRATEGICAS. - : .
e Tecnologia - ICTs.
4.1 Consolidar nticleos de exceléncia em pesquisa
aplicada como referéncia nacional.
4 PRIORIZAR PESQUISAS 4.2 Fomentar pesquisas em areas estratégicas
BASICAS E APLICADAS EM OE 41 induzidas, mediante planejamento econémico-
29 MackPesquisa D4 D5 AREAS ESTRATEGICAS. OE4.2 -financeiro sustentavel.
: 5 ESTABELECER PARCERIAS OE5.2 5.2 Ampliar a captacgéo de recursos para financiamento
GLOBAIS EM DIFERENTES OE5.3 de pesquisas e demais atividades académicas.
SETORES E MODALIDADES. 5.3 Instituir e desenvolver fundo de captagédo de
recursos financeiros externos para financiamento de
alunos bolsistas.
1.5 Promover o alinhamento a confessionalidade dos
documentos normativos, da comunicagao, das politicas,
1 CONSCIENTIZAR E PRATICAR A dos projetos, dos contratos e demais disposi¢es e
CONFESSIONALIDADE posicionamentos do IPM e de suas mantidas, com as
Marketing e REFORMADA. OE15 partes relacionadas.
2.10 Comunicagao D1D11 | 11 UTILIZAR EFETIVAMENTE OS OE 111 11.1 Intensificar e diversificar, de acordo com as
MEIOS DE COMUNICACAO PARA | OE11.2 especificidades regionais, as agdes de comunicagao, de
DAR MAIOR VISIBILIDADE marketing de relacionamento e de publicagdes,
INSTITUCIONAL. consoante a Identidade Institucional.
11.2 Implantar plano de endomarketing de acordo com a
identidade institucional.
A . 9 PROMOVER O CRESCIMENTO 9.8 Reestruturar o Mackenzie Solugées como
21 Riackenzioi cliciss o INSTITUCIONAL. CEOE fomentador de novas oportunidades em areas afins.
PICICIZEREREANENTEOS 11.3 Fortalecer agdes de relacionamento com alunos,
WIHES L= GO RGO A ’ pais ou regsponséveis e antigos alunos '
212 Programa Para Sempre | D11 DAR MAIOR VISIBILIDADE OE1.3 12:11 Implementar o setor de captacao de re;:ursos
’ MRS iR INSIIDCIONAC R (fun.draising) com énfase nos alunos, antigos alunos e
12 FORTALECER A ! e '
GOVERNANGCA CORPORATIVA. :
3 NOSSA ATUAGAO
2.1 Assegurar a qualidade de ensino por meio de
a1 ca : ) 2 ASSEGURAR A EXCELENCIA OE 21 projetos pedagc’)gicos_ atualizados com énfase no
5 ucagao superior D2 DO ENSINO OE25 protagonismo estudantil.
: : 2.5 Oferecer educagéo executiva de exceléncia para
atender as demandas do mercado.
Faculdade 9.3 Investir na aquis_i(;éo de_imével paraa sede propria
o] da unidade Rio de Janeiro.
Presbiteriana OE9.3 - A 3 A -
3.1.3 e 9.4 Reposicionar a unidade Rio de Janeiro objetivando
Mackenzie Rio (FPM OE9.4 o P . .
Rio) O RO EYER G GG meIhPr vuabnhdao!e economncc):fmancenr_a eo alcant_:e do
D9 padrao Mackenzie na prestagao de servigo educacional.
INSTITUCIONAL.
Faculdade
314 Presbiteriana OE92 9.2 Estudar a viabilidade de implantagédo de novas
o Mackenzie Brasilia : Unidades de Ensino.
(FPM BSB)
2.3 Implementar e aprimorar a utilizagao de novos
métodos e tecnologias com o objetivo da exceléncia no
2 ASSEGURAR A EXCELENCIA ensino, na pesquisa e na saude.
Faculdade Evangélica DO ENSINO. _ OE23 2.11 Realizara c_re_d_itag:éo do curso de_Medicina.
315 e (RT3 D2 13 PROMOVER A EDUCACAO OE 2.1 13.4 Incrementar iniciativas educacionais na rea de
o (Fempar) D13 COM ASSISTENCIA NA AREA DE OE134 saude que promovam o crescimento da UPM, Fempar,
SAUDE BASEADA EM OE 135 Escola Vital Brasil e futuras unidades educacionais.
PRINCIPIOS CRISTAOS. 13.5 Buscar sinergia entre a UPM, Fempar, Escola Vital
Brasil e as Unidades Hospitalares do Mackenzie para
contribuir na solugdo dos problemas de satide.
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2.1 Assegurar a qualidade de ensino por meio de
projetos pedagdgicos atualizados com énfase no
protagonismo estudantil.

2.6 Prover as condigOes necessdrias e incentivar a
internacionalizagéo das atividades discentes e docentes.

3.2 Educagio basica D2 D6 DO ENSINO. 6 DIFUNDIR A - nolog ducagao sup icag
F OE 28 basica para melhorias dos processos de ensino e
CULTURA DA INOVAGAO. . Y-
OE 6.1 aprendizagem e para fidelizagdo dos nossos alunos dos
colégios ao ensino superior.
6.1 Fomentar a cultura da inovagéo, do
empreendedorismo, da educagéo financeira e da
construgao de projeto de vida no curriculo académico
da educagao basica.
Colégios
Rieshitenancs ECRNSCIENTIZARIERRANICERE 1.6 Tornar a Instituicéo referéncia em educagéo escolar
3.21 Mackenzie: Sao Paulo, D1 CONFESSIONALIDADE OE 1.6 . ista uig P Z0d f ucag
Tamboré, Brasilia e REFORMADA. Crista & em formacao de professores.
Palmas
. 2 ASSEGURAR A EXCELENCIA 2.9 Manter a expansao do programa de Alfabetizagdo e
g22 LR EEK R2 DO ENSINO. @E=Z0 Educacéo de Jovens e Adultos - Aeja.
Colégio Instituto D A ARORTROLOIDE 3.3 Promover o desenvolvimento de cursos e pesquisas
v P CURSOS AS DEMANDAS DA A > e
3.23 Cristao - Institui¢ao D3 X OE 3.3 na drea da Saude e do Agronegécio e fomentar a
Associada SCCIERABIS A LUz ok rodugao agropecuaria.
IDENTIDADE INSTITUCIONAL. (el e :
~ 13.4 Incrementar iniciativas educacionais na area de
13 PROMOVER A EDUCACAO saude que promovam o crescimento da UPM, Fempar,
3.2.4 Escola Vital Brasil - D13 COM ASSISTENCIA NA AREA DE OE13.4 Escola Vital Brasil e futuras unidades educacionais.
o Unidade Associada SAUDE BASEADA EM OE13.5 13.5 Buscar sinergia entre a UPM, Fempar, Escola Vital
PRINCIPIOS CRISTAOS. Brasil e as Unidades Hospitalares do Mackenzie para
contribuir na solugdo dos problemas de satde.
2 ASSEGURAR A EXCELENCIA 2.10_ Implantar pr_ojeto de adapt_ag_éo f:los Sis_temas de
o A Ensino Mackenzie ao formato digital interativo, como
3.25 SistomaMackensieis D2 D9 POIENSINGS DO material didatico complementar.
- Ensing EARROMONERICIC RE SR IMENIS) RE 9.7 Ampliar o market share dos Sistemas d(; Ensino do
INSTITUCIONAL. ) P .
Mackenzie.
13 PROMOVER A EDUQAQAO 13.1 Captar recursos para a area da saude, notadamente
33 Saude D13 COM ASSISTENCIA NA AREA DE OE 131 por meio de convénios com érgédos publicos e privados
. SAUDE BASEADA EM : e entidades de fomento da sociedade civil, nacionais ou
PRINCIPIOS CRISTAOS. internacionais.
12.3 Modernizar administrativamente a Mantenedora e
IBIRIAETEERA 13.1 Captar recursos sia: ranznetlad::.sa (ide, notadamente
) L GOVERNANGA CORPORATIVA. -1 Captar recursos para a area da sauce, ?
Hospital Universitario x OE12.3 por meio de convénios com érgaos publicos e privados
3.3.1 Evangélico Mackenzie DIz B IO AR /A HRLEE O OE 131 tidades de f to d iedade civil ionai
.3, vangéli Zi D13 COM ASSISTENCIA NA AREA DE 5 e entidades de fomento da sociedade civil, nacionais ou
(Huem) P OE13.2 internacionais.
SAUDE BASEADA EM . .
s = 13.2 Adequar as atividades de servigos promovendo o
PRINCIPIOS CRISTAOS. "= . P
aumento de participagédo de mercado junto aos publicos
de interesse.
13.5 Buscar sinergia entre a UPM, Fempar, Escola Vital
Brasil e as Unidades Hospitalares do Mackenzie para
= contribuir na solugdo dos problemas de satide.
Hospital Evangélico de L PIRGIAIOVIER i FEEUE RO OE13.5 13.7 Buscar e manter a acreditagdo hospitalar para
o COM ASSISTENCIA NA AREA DE ; Aot A
3.3.2 Dourados - Instituicdo | D13 g OE 137 garantir a exceléncia, favorecer a reputacgéo, a
. SAUDE BASEADA EM P "
Associada PRINCIPIOS CRISTAOS OE13.8 credibilidade e a vantagem competitiva.
: 13.8 Gerir as operagdes das Unidades de Saude,
Mantidas e Controladas, de acordo com os seus
respectivos Planos Diretores.
10.1 Aperfeigoar politicas de gestédo de pessoas a fim de
a COLABORADORES OE 101 _alcangar rpelh_ores niveis de _satlsfag:ao_,
de clima organizacional e de qualidade de vida no
trabalho, alinhado com a identidade institucional.
10.1 Aperfeigoar politicas de gestao de pessoas a fim de
. S alcangar melhores niveis de satisfagao,
4.3 Cu;::cic;;g::al:::;aezao gs:g; de clima organizacional e de qualidade de vida no
: trabalho, alinhado com a identidade institucional.
10.2 Qualificar continuamente os colaboradores.
~ 10.3 Instituir Sistema de Avaliagdo de Desempenho do
D10 10 PROMOVER A VALORIZACAO. OE103 | CorPO administrativo, de apoio e académico baseado em
4.4 Beneficios OF 10'4 meritocracia.
. 10.4 Elaborar Plano de Carreira, Cargos e Salarios para o
corpo administrativo, de apoio e académico.
Treinamentos e
4.5 Desenvolvimento de OE10.2 10.2 Qualificar continuamente os colaboradores.
Pessoas
10.1 Aperfeigoar politicas de gestédo de pessoas a fim de
47 Seguranga e Medicina OE 101 alcangar melhores niveis de satisfagéo,
- do Trabalho : de clima organizacional e de qualidade de vida no
trabalho, alinhado com a identidade institucional.
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7 AMPLIAR A INTERAGAO COM

7.1 Incentivar a realizagao de projetos
socioeducacionais.
12.8 Aperfeigoar as agdes de filantropia, alinhando-as

5.1 Responsabilidade D7 D12 A SOCIEDADE. OOEE1;'18 com a confessionalidade e com a legislagéo especifica
: social 12 FORTALECER A OF 12'9 correspondente.
GOVERNANGCA CORPORATIVA. : 12.9 Manter as certificagdes filantrépicas, adequando-
-as a dinamica da legislagéo e ao efetivo relacionamento
com os 6rgaos governamentais correspondentes.
12.1 Assegurar o equilibrio financeiro do IPM e suas
unidades mantidas e controladas.
OE 121 12.4 Adequar as normas das unidades controladas aos
- OE 12.4 padroes_ estabelecidos pelo IPM. .
5.2 Responsabilidade D12 12 FORTALECER A OE125 12.5 Manter atualizado e acompanhar o conjunto de
- financeira GOVERNANGCA CORPORATIVA. OE12 '12 indicadores de desempenho de gestao.
OE 12:13 12.12 Aperfeigcoar o modelo de apropriagéo de custos em

comum as unidades controladas pelo IPM.
12.13 Manter permanentemente reserva técnica de caixa
de acordo com determinacgéo do Conselho Deliberativo.
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